UACM

Universidad Auténoma
de la Ciudad de México

Noda humaono me es ojeno

COLEGIO DE HUMANIDADES Y CIENCIAS SOCIALES

LICENCIATURA EN CIENCIA POLITICA Y ADMINISTRACION URBANA

La participacion ciudadana institucionalizada en la Delegacion lztapalapa.
La Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli en el marco del Presupuesto
Participativo del Distrito Federal (2010-2012)

TRABAJO RECEPCIONAL
PARA OBTENER EL TIiTULO DE LICENCIADA EN
CIENCIA POLITICA Y ADMINISTRACION URBANA

PRESENTAN

AIDA ARACELI BARRERA ALMARAZ

GRACIELA CRUZ MIGUEL

Directora del trabajo Recepcional

Dra. Maria de Lourdes Marquina Sanchez

México, D. F., marzo de 2015.


http://www.uacm.edu.mx/uacm

Universidad Auténoma " e
de la Ciudad de México Coordinacion
Académica

Nada humano me es ajenc

SISTEMA BIBLIOTECARIO DE INFORMACION
Y DOCUMENTACION

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE LA CIUDAD DE MEXICO
COORDINACION ACADEMICA

RESTRICCIONES DE USO PARA LAS TESIS DIGITALES

DERECHOS RESERVADOS®

La presente obra y cada uno de sus elementos esta protegido por la Ley Federal del Derecho
de Autor; por la Ley de la Universidad Auténoma de la Ciudad de México, asi como lo
dispuesto por el Estatuto General Organico de la Universidad Auténoma de la Ciudad de
Meéxico; del mismo modo por lo establecido en el Acuerdo por el cual se aprueba la Norma
mediante la que se Modifican, Adicionan y Derogan Diversas Disposiciones del Estatuto
Organico de la Universidad de la Ciudad de México, aprobado por el Consejo de Gobierno el
29 de enero de 2002, con el objeto de definir las atribuciones de las diferentes unidades que
forman la estructura de la Universidad Autéonoma de la Ciudad de México como organismo
publico auténomo y lo establecido en el Reglamento de Titulacion de la Universidad
Autonoma de la Ciudad de México.

Por lo que el uso de su contenido, asi como cada una de las partes que lo integran y que
estan bajo la tutela de la Ley Federal de Derecho de Autor, obliga a quien haga uso de la
presente obra a considerar que solo lo realizara si es para fines educativos, académicos, de
investigacion o informativos y se compromete a citar esta fuente, asi como a su autor ¢
autores. Por lo tanto, queda prohibida su reproduccién total o parcial y cualquier uso
diferente a los ya mencionados, los cuales seran reclamados por el titular de los derechos y
sancionados conforme a la legislacion aplicable.






A mis hijos, Paola Aidee y Pablo Emiliano,

los seres que me anclan a la vida.

A Pablo, mi esposo y compafiero: insustituible.
Gracias, amores, por jamas soltar mi mano y

ser complices de suefios y anhelos.

Por acompafnarme en el transcurso de mis estudios y

en el cierre de este ciclo de aprendizaje y logros.

Aida Araceli






Para mi hija Yatziri Aylin, a quien amo profundamente.
Ella es el motor de mi vida; es mi inspiracion y
guien me impulsa a continuar luchando

para lograr mis suefios y anhelos.

Graciela






INDICE

Capitulo I. Marco tedrico

1.1 Democracia representativa y participativa
1.2 Ciudadania y Participacion
1.3 Participacion Ciudadana y otros tipos
de participacion en las sociedades contemporaneas
1.4 Participacion Ciudadana Institucionalizada
1.5 Gobernanza Urbana y Participacién Ciudadana
1.6 Politicas publicas: marco de referencia

1.7 Politica Social
Capitulo Il. Marco juridico de los 6rganos de representacion ciudadana
y del presupuesto participativo en la Ciudad de México

2.1 Contexto de la participacién ciudadana en la ciudad

en el Distrito Federal

2.2 Normatividad, participacion ciudadana y su institucionalizacion
en el Distrito Federal

2.3 Atribuciones de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal
2.4 Presupuesto participativo
2.4.1 El presupuesto participativo en Porto Alegre, Brasil

2.4.2 El presupuesto participativo en Montevideo, Uruguay

23

29

31

36

40

46

56

69

71

78

85

87

89






2.4.3 El presupuesto participativo
en el Distrito Federal 90

Capitulo Ill. Contexto social e histérico de la Unidad Habitacional
Ce Cualli Ohtli como Sociedad Cooperativa de Vivienda en

Iztapalapa, Distrito Federal

3.1 El entorno nacional: origen de los movimientos urbanos 96
3.2 Antecedentes del Movimiento Urbano Popular en la ciudad de México 100
3.3 Ce Cualli Ohtli y el Movimiento Urbano Popular 106

3.3.1 Ce Cualli Ohtli en EI Molino, bloque tangible del
Movimiento Urbano Popular 108

3.4 Iztapalapa: el entorno de Ce Cualli Ohtli 115

3.5 El inicio de Ce Cualli Ohtli un buen camino en el proceso de

autoconstruccion de vivienda 119

Capitulo IV. Implementacion del presupuesto participativo en la Unidad
Habitacional Ce Cualli Ohtli

4.1 La experiencia del presupuesto participativo en la delegacién

Iztapalapa antes de su institucionalizacién en el Distrito Federal 129
4.2 Ce Cualli Ohtli y el presupuesto participativo en el Distrito Federal 134
4.2.1 Sobre los resultados de la eleccion del Comité Ciudadano 135

4.2.2 Sobre la decision de los recursos destinados al presupuesto participativo 136

4.3 Dinamica organizativa y de convivencia social entre los habitantes de
Ce Cualli Ohtli 148

4.4 Los hallazgos de nuestra investigacion 150






4.5 Resultados de nuestra investigacion

4.5.1 Marco Juridico Administrativo del presupuesto participativo
4.5.2 Proceso de eleccion

4.5.3 Organizacion y funcionamiento del Comité Ciudadano
4.5.4 Socioterritorial

4.5.5 Desarrollo de la perspectiva vecinal

4.5.6 Vida comunitaria y participacion ciudadana

Conclusiones
Apuntes para la reflexion
Bibliografia

Anexos

153

153

155

157

162

166

172

180

191

197

205






SIGLAS Y ACRONIMOS

ALDF Asamblea Legislativa del Distrito Federal

CEPAL Comisién Economica para América Latina y el Caribe
Conamup Coordinadora Nacional del Movimiento Urbano Popular
CuT Central Unitaria de Trabajadores

Fonhapo Fondo Nacional de Habitaciones Populares

FPFV Frente Popular Francisco Villa

IEDF Instituto Electoral del Distrito Federal

LODTF Ley Organica del Distrito y de los Territorios Federales
LPCDF Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal
MUP Movimiento Urbano Popular

ONG Organismo no gubernamental

ONU Organizacion de las Naciones Unidas

PNUD Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

UCISV-Libertad

Union de Colonos, Inquilinos y Solicitantes de Vivienda-
Libertad

UCSD Union de Colonos de Santo Domingo
UPREZ Union Popular Revolucionaria Emiliano Zapata
USCOVI Union de Solicitantes y Colonos de Vivienda Pueblo Unido







INTRODUCCION

Este trabajo muestra la estrategia tedrico-metodoldgica con la que hemos analizado
la implementacién del presupuesto participativo en la Unidad Habitacional Ce Cualli
Ohtli, de la delegacion Iztapalapa, como un instrumento de democracia directa
mediante el cual el gobierno de la ciudad busca incentivar la participacion de los
ciudadanos en el proceso de toma de decisiones sobre el gasto publico en las

delegaciones.

Nuestro estudio forma parte del proyecto de investigacion Gobernanza de recursos
publicos en el Distrito Federal. Experiencias de gobierno a partir de los
Presupuestos Participativos en las delegaciones politicas de Milpa Alta e
Iztapalapa, convenio SECITI/060/2013, proyecto PI2011-4R, el cual se rige por la
metodologia propuesta por la responsable, doctora Maria de Lourdes Marquina

Sanchez.

La pregunta directriz del proyecto es: ¢Qué factores inciden en el desempefio de
los gobiernos delegacionales, los Comités Ciudadanos y los Consejos de los
Pueblos para el ejercicio del presupuesto participativo?, de ahi el planteamiento de
la siguiente hipotesis: El marco juridico, las caracteristicas socioterritoriales, el nivel
de involucramiento de los ciudadanos y servidores publicos en materia de
participacion ciudadana, la organizacion interna de los Comités Ciudadanos, las
formas previas de organizacién ciudadana, la percepciéon de la ciudadania y los
mecanismos de informacién son factores que inciden en el desempefio del

presupuesto participativo en la Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli.



Para responder nuestra pregunta de investigacion, se identificaron seis variables
principales, que fueron nuestro eje articulador: a) marco juridico-administrativo del
presupuesto participativo, b) proceso de eleccion del Comité Ciudadano, c)
organizacion y funcionamiento del Comité Ciudadano, d) caracteristicas
socioterritoriales, e) desarrollo de la perspectiva vecinal, f) vida comunitaria y

participacion social.

Con dichas variables construimos los indicadores' que incorporamos en la
encuesta aplicada a ciudadanos que habitan en la Unidad Habitacional Ce Cualli
Ohtli, en la delegacion Iztapalapa del Distrito Federal (D. F.). La aplicacion de este
instrumento nos brindé la posibilidad de recabar datos como signos de
aproximacion al funcionamiento y desempefio en la gestion de los presupuestos
participativos del Comité Ciudadano que ejercio su funcion durante el periodo 2010-
2013 en la unidad habitacional que elegimos para realizar nuestra investigacion.
También a partir de ese marco, disefiamos las entrevistas efectuadas tanto a los
integrantes del Comité Ciudadano como a las autoridades delegacionales en
Iztapalapa, responsables de la implementacion del presupuesto participativo. Con
los datos recabados realizamos un analisis descriptivo, analitico y estadistico, del
cual mostramos nuestra interpretacion. Para tal propdsito, aplicamos 76 encuestas
a ciudadanos; asi como dos entrevistas a las autoridades delegacionales, cinco a
los integrantes del Comité Ciudadano y tres a los miembros del Consejo de

Administracion de la Cooperativa de Vivienda Ce Cualli Ohtli.

I El proyecto incorpora 35 indicadores, la estructura se presenta en el capitulo IV



El tema de esta investigacion tiene su origen en el trabajo que presentamos antes
de finalizar el curso en la materia Planeacion con Participacion en la Ciudad de
México, donde pudimos conocer de la implementacion del presupuesto participativo
en diferentes colonias del D. F. En dicha asignatura cuya titular fue la doctora
Lourdes Marquina, se nos encomendo la tarea de realizar un trabajo sobre el
presupuesto participativo implementado en 2011. Nosotras elegimos presentar el
caso de la Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli: desde que realizamos el primer
acercamiento a ésta, detectamos notorias particularidades relevantes sobre la
forma en que los habitantes de la unidad estan organizados y como trabajaron para
seleccionar los proyectos de inversion publica en el marco del presupuesto

participativo.

Desde el inicio observamos que, entre los residentes de la Unidad Habitacional Ce
Cualli Ohtli, se contaba con una experiencia del trabajo comunitario que pocas
veces encontramos en ciudades con tal polarizacion social como en la ciudad de
México. Confirmamos que es un caso notable de organizaciébn social y
consideramos pertinente realizar alli nuestra investigacion: percibimos el potencial
investigativo que el asunto brindaba y decidimos indagar mas, en el marco del

proyecto citado, para elaborar nuestro trabajo recepcional.

Creemos que el tema de nuestra investigacion es relevante debido a que el
presupuesto participativo es un instrumento de participacion ciudadana, recién
implementado por el Gobierno del Distrito Federal, que impulsa a la ciudadania a
desarrollar capacidades de decision y de inclusibn en los asuntos publicos,
elementos fundamentales de la politica social; ademas de que es significativo que
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sean los propios ciudadanos quienes plantean sus prioridades y deciden en qué se
aplicara un porcentaje del gasto publico delegacional. Eso nos parecio digno de
observar y analizar. Asimismo, consideramos que es importante porque abordamos

un tema innovador y los estudios sobre el presupuesto participativo son incipientes.

Consideramos destacado, y asi lo hemos planteado, que en las transformaciones
de la democracia los gobiernos busquen implementar nuevas formas de gobernar,
en las que se incluya a la ciudadania. Mediante el presupuesto participativo, los
ciudadanos ejercen el derecho para deliberar acerca de cuales son sus prioridades
y decidir en qué se deberan aplicar los recursos destinados al presupuesto

participativo.

Como en la actualidad cada vez son mas los ciudadanos desencantados de sus
representantes politicos —porque las decisiones que éstos toman no siempre
benefician s los ciudadanos— se ha propiciado una serie de insatisfacciones,
demandas y cuestionamientos a los limites de la democracia representativa. Es por
ello que ahora los gobiernos institucionalizan mecanismos de participacion
ciudadana para que los ciudadanos incidan en las decisiones publicas. Ahora se
observa con mayor frecuencia a individuos que se van involucrando en los asuntos
publicos; con ello también se estd generando un cambio en la relacién gobierno-

ciudadanos y, por tanto, nuevas formas de gobernar.

En el caso de Ce Cualli Ohtli, observamos que en al centro de su cooperativa
predominan ciudadanos conscientes, activos y propositivos que se han organizado

para obtener beneficios colectivos a partir de los programas gubernamentales. Con
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treinta aflos de existencia han logrado conciliar con la autoridad a fin de gestionar
en su favor los programas sociales con los que se apoya a las unidades
habitacionales; asi que antes de la implementacién del presupuesto participativo,
los ciudadanos de Ce Cualli Ohtli, ya practicaban la autogestion para fines de

beneficio comun.

Por lo que observamos inicialmente, nos planteamos las siguientes preguntas de
investigacion, con el fin de generar conocimiento en torno a los elementos que
inciden para la implementacion del presupuesto participativo en la Unidad
Habitacional Ce Cualli Ohtli: ¢Por qué es importante que los gobiernos de las
ciudades incorporen como parte de su politica social el fomento a la participacion
de la ciudadania? ¢ Cuales son las atribuciones que otorga la Ley de Participacion
Ciudadana del Distrito Federal a los érganos de representacion ciudadana, en
particular al Comité Ciudadano, y lo que establece dicha ley para implementar el
presupuesto participativo? ¢Cudl es el origen de la Unidad Habitacional Ce Cualli
Ohtli y la importancia de la organizacion social para fortalecer la participacion
ciudadana institucionalizada en el Distrito Federal? ¢La implementacion del
presupuesto participativo durante el ejercicio fiscal de 2011, 2012 y 2013 favoreci6
la participacion de la ciudadania en la Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli, de la

delegacion Iztapalapa?

Nuestros objetivos especificos son los siguientes: a) resaltar la importancia de que
los gobiernos de las ciudades incorporen como parte de su politica social el
fomento a la participacion de la ciudadania, b) conocer las atribuciones que otorga
la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal a los oOrganos de
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representacion ciudadana, en particular al Comité Ciudadano, y lo que establece
dicha Ley para implementar el presupuesto participativo, c) analizar la relacion que
existe entre organizacion ciudadana y participacion ciudadana institucionalizada, a
través de la experiencia de la Cooperativa de Vivienda Ce Cualli Ohtli, en el
contexto de la delegacién lztapalapa, d) observar como influyo la implementacion
del presupuesto participativo en 2011, 2012 y 2013 en la participacion de la

ciudadania, en la Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli.

Para responder a dichos objetivos y a nuestros planteamientos hemos articulado la
informacion obtenida y lo observado en el proceso de la investigacion; nuestra guia:
los indicadores incorporados en las variables definidas para el proyecto de

investigacion.

Nuestro trabajo esta estructurado por cuatro capitulos, a través de los cuales
vamos abordando los diversos temas que entretejen los elementos que juzgamos
pertinentes a fin de dar respuesta a nuestras interrogantes de investigacion. De
esta manera, los contenidos de cada capitulo son: capitulo I, marco tedrico; capitulo
II, marco juridico de los érganos de representacién ciudadana y del presupuesto
participativo en la ciudad de México; capitulo Ill, contexto social e historico de la
Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli, como Sociedad Cooperativa de Vivienda, en
Iztapalapa, Distrito Federal, resaltando la organizacion social que caracteriza a
dicha unidad y, capitulo IV, implementacion del presupuesto participativo en la
Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli, en el que mostramos los resultados de nuestra

investigacion, documental y de campo.
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En el capitulo | abordamos la problematica desde el planteamiento de la transicion
democratica, que paulatinamente se ha estado construyendo y de lo cual nuestro
pais no es excepcion. Dicha transicion ha hecho a los gobiernos replantear sus
mecanismos institucionales en busca de otras formas de gobernar, a fin de
propiciar la participacion activa de la ciudadania, e incrementarla. En la actualidad,
para la toma de decisiones algunos gobiernos implementan politicas publicas que
impulsan la participacion ciudadana institucionalizada; los presupuestos

participativos son un ejemplo de ello.

Por otro lado, debido a que nos enfocamos en la implementacion del presupuesto
participativo, abordamos el tema desde el enfoque de las politicas publicas, justo en
su etapa de implementacién, entendiendo por ésta “las acciones efectuadas por
individuos o grupos publicos y privados, con miras a la realizacidon de objetivos
previamente decididos” (Donald y Carl, 1993: 99). Hemos referido también a la
politica social que fomenta la participacion ciudadana institucionalizada,
entendiéndola como una politica social que se enfoca hacia la capacidad de los
individuos para gobernarse y dar solucién a sus problemas participando de la vida
publica. En torno al tema del papel que ocupa el gobierno en la implementacién de
las politicas publicas, centramos nuestro trabajo con planteamientos propuestos por
Manuel Canto Chac, Lucia Alvarez, y bibliografia complementaria. Otros temas
clave que abordaremos en el presente trabajo son los conceptos de: gobernanza,

ciudadania, participacion ciudadana, participacion ciudadana institucionalizada.

En el capitulo I, revisamos los érganos de representacion ciudadana definidos en
la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal, en particular los Comités
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Ciudadanos. De éstos hemos revisado las atribuciones que la ley les concede;
adicionalmente describimos las caracteristicas del presupuesto participativo, en
general, asi como en la ciudad de México y Montevideo, solo como referentes, ya
gue centramos nuestra investigacion en el presupuesto participativo

institucionalizado por el Gobierno del Distrito Federal, en 2010.

Como ya lo referimos, nuestro trabajo se desarrolla en la Unidad Habitacional Ce
Cualli Ohtli, de la delegacion lIztapalapa, basicamente en torno a la actuacion del
Comité Ciudadano y la participacion de los ciudadanos en el proceso de
implementacion del presupuesto participativo, durante el periodo 2010-2012. Sin
embrago, es fundamental abordar el contexto histérico y social que la origind, ya
gue sus integrantes se encuentran constituidos como Sociedad Cooperativa de
Vivienda desde 1984, tras un significativo antecedente de participacion y accion
colectiva en el marco del Movimiento Urbano Popular (MUP), por lo que en el
capitulo lll presentamos una sucinta trayectoria de lo que este movimiento ha
significado y su repercusion en el surgimiento de la Unidad Habitacional Ce Cualli

Ohtli.

Consideramos relevante sefalar dichos antecedentes. Al interior de la Unidad
Habitacional se han construido ciertos valores que han generado identidad entre
sus habitantes y representan parte del capital social de Ce Cualli Ohtli; a treinta
afios de su constitucion le han legado, casi sin proponérselo, esa cohesion social

gue la distingue de muchos otros casos.
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En el capitulo IV, nos centramos en la implementacion del presupuesto
participativo, observando la participacion de los ciudadanos tanto en el proceso de
eleccion de su Comité Ciudadano en 2010, como en las consultas ciudadanas
sobre los ejercicios del presupuesto participativo realizadas en 2010, 2011 y 2012.
Cabe aclarar que la normatividad establece que se debe decidir sobre los recursos
antes de la entrada del afio al que corresponda el presupuesto: noviembre del afio

previo al del ejercicio presupuestal en el que se aplicara el recurso.

Por ultimo, presentamos los resultados de nuestra investigacion, de campo y
documental, para comprobar nuestra hipotesis. No obstante, consideramos que el
estudio del tema del presupuesto participativo y la figura de representacion
ciudadana que significa el Comité Ciudadano requiere mayor profundidad. A partir
de las experiencias, lograremos que la ciudadania se involucre, conozca, ejerza y
defienda su derecho a participar en la vida publica. Es deseable que los gobiernos
proporcionen herramientas a los ciudadanos para que ahora tomen parte activa en
los asuntos publicos que les conciernen; asimismo, que se dejen atras los intereses

de grupos o partidos que hasta hoy han predominado.

Con nuestro trabajo pretendemos contribuir en la construccion y difusion de
conocimiento relevante —para la ciudadania y el gobierno de la ciudad de México—

en materia de gobernanza urbana, a fin de fortalecer la ciudadania.
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‘En una comunidad semejante, decia Erskine, la
democracia estaria a salvo, porque la democracia
requiere una comunicacion inteligente acerca de la
solucion de los problemas humanos y una participacion

comun en ella”.

Mortimer Adler
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CAPITULO |

MARCO TEORICO

En este capitulo establecemos el marco tedrico que contextualiza y enfoca los
principales conceptos de nuestro trabajo. Asimismo, fijamos los elementos de
analisis y discusidn que constituyen la base de nuestra investigacion. Nuestro
objetivo es reflexionar sobre la importancia de generar espacios de participacion

ciudadana en las ciudades.

1.1 Democracia representativa y participativa

El vocablo democracia proviene de las palabras griegas demos (pueblo) y cratos
(poder o gobierno). Con base en su epistemologia, democracia significa gobierno
del pueblo por el pueblo. La democracia es una forma de gobierno, un modo de
organizar el poder politico en donde lo correcto es que el pueblo sea mas que
objeto de gobierno, mas de lo que se debe gobernar, el ciudadano es también

guien gobierna.

Sin la participacién activa de los ciudadanos, no podria ser concebida una vida
democrética que enarbola los principios basicos de soberania popular, el principio
de mayoria y el respeto de los derechos de las minorias; asi como los principios de
representacion politica democratica y valores como la libertad, la igualdad, la
fraternidad. Hoy en dia, al hablar de un pueblo soberano nos referimos a los
hombres y las mujeres que gozan de derechos politicos que les posibilitan
participar de diferentes maneras en la constitucion de la voluntad politica colectiva.
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Lo que ahora se observa es la accion de la sociedad, a través de diversos medios,
en ambitos relacionados con la gestion gubernamental; esto da cuenta del avance

en la construccion de la vida democratica.

Debido a la complejidad de la convivencia en democracia, en los ultimos afios se ha
suscitado un debate entre sus tedricos en torno a definir el modelo democrético que
mejor se adapte a las sociedades modernas. En los debates se ha coincidido en la
importancia de diferenciar entre democracia directa y democracia representativa
(Sartori, 1991). La interrogante se centra en definir cual de estas dos modalidades
conviene mas al mundo actual. Los tedricos, basados en la evidencia, concluyen
gue el modelo 6ptimo para que se desarrolle la vida politica de nuestras sociedades
es el segundo de éstos, pero en combinacion con mecanismos directos de

participacion ciudadana.

Para Giovanni Sartori, la democracia representativa puede definirse como una
democracia indirecta en la que el pueblo no gobierna directamente pero elige
representantes que lo gobiernen. El concepto de democracia representativa
comprende el de democracia electoral (Sartori, 1991). Segun este autor, el modelo
de democracia representativa es signo de la evolucién de las sociedades humanas,
al establecer los mecanismos que otorguen viabilidad a la democracia en
sociedades grandes, plurales y heterogéneas. No obstante, se destaca que este
modelo no siempre ha estado relacionado directamente con una vida democratica
auténtica, pues, como lo expresdé Joseph Schumpeter (1952), los sistemas
democraticos operan a través de élites que gobiernan y deciden. El aseguramiento
del sistema democratico puede darse con el reciclamiento de las élites.
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En un régimen de democracia representativa, los ciudadanos delegan en un ente
gubernativo —que surge de entre los partidos politicos— las decisiones politicas y
los representados esperan que dichas decisiones sean en beneficio de ellos y de su
entorno. Sin embargo, no siempre es asi. En la mayoria de los casos, los
representantes populares asumen una postura que favorece mas a su grupo o
partido politico que a la sociedad a la cual representan, lo que confirma la

estructura elitista que predomina en las democracias contemporaneas.

Es importante mencionar que la representacion politica “significa que el gobierno no
estad en manos del pueblo sino de los gobernantes por él autorizado” (Rivero, 1997:
213). De acuerdo con Mauricio Cotta, la representacion politica es “una relacion de
caracter estable entre ciudadanos y gobernantes por efecto de la cual los segundos
estan autorizados a gobernar en nombre y siguiendo los intereses de los primeros y
estan sujetos a una responsabilidad politica de sus propios comportamientos frente
a los mismos ciudadanos por medio de mecanismos institucionales electorales”

(Cotta, 1988: 272).

Por otro lado, Adam Przeworski resume en cuatro criterios la estructura basica de
las instituciones representativas: a) Se escoge a los gobernantes mediante
elecciones, b) los ciudadanos son libres de discutir, criticar y reclamar en todo
momento, no pueden, sin embargo, decirle al gobierno qué hacer, c) el gobierno se

divide en Organos separados que pueden controlarse los unos a los otros y se
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sujeta a una constitucion que le limita el poder, d) los gobernantes estan sujetos a

elecciones periodicas (Przeworski, 1999: 228).

Por su parte, Manuel Canto sostiene: “La democracia representativa, que sigue
siendo la idea casi Unica de democracia, ha establecido como fuente de legitimidad
las elecciones y en consecuencia: el principio de mayoria, la delegacion del poder
en representantes de la ciudadania que toman a su nombre las decisiones” (Canto,

2005: 5-6).

En la actualidad se ha evidenciado que las formas clasicas de representacion
politica se encuentran erosionadas y su eficacia va en decadencia. Existe una crisis
de representacion politica en los sistemas democraticos. Derivado de esta crisis,
los expertos han realizado un diagndstico sobre problemas generales que enfrentan
las democracias, entre éstos, los relacionados con la pérdida de credibilidad de los
ciudadanos hacia los partidos politicos y el gobierno, situacién que a su vez se
expresa como un problema de legitimidad a causa de la creciente dilucion de las
fronteras ideoldgicas de los partidos y la insatisfaccion de los ciudadanos respecto
a las funciones reales y el desempefio de sus representantes electos (Sermefio,

2009), al momento de ejercer la funcion publica.

Los expertos han reflexionado en torno a la crisis de representacion y la fractura
entre representantes y ciudadanos, asi como sobre la transformacion de la
democracia representativa que experimenta un proceso paulatino de desgaste,
poco acompafado de una mayor participacion de la ciudadania en los asuntos

publicos y de gobierno. La ciudadania reclama la ampliacion y apropiacion de
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practicas de participacion y de corresponsabilidad con el gobierno, asi como el
poner en practica el compromiso compartido —ciudadania y gobierno— de acatar los
resultados de las decisiones mutuamente convenidas, reconociendo y garantizando
los derechos de los ciudadanos a proponer y decidir sobre los asuntos publicos
(IEDF, 2012: 39). Al transcurrir el tiempo, con el proceso de consolidacion de la
democracia, se ha mostrado una transformacion positiva en la relacion de la

sociedad con el Estado y los gobiernos.

Al hablar de democracia participativa se pretende ir mas alld de la
conceptualizacion de la democracia representativa. No se trata de que todo
ciudadano, por el sélo hecho de serlo, tenga que participar directa y forzcosamente
en las acciones del gobierno. Al hablar de democracia participativa, a diferencia de
la democracia representativa, se permite establecer la posibilidad del “yo no quiero”
o “yo no tengo interés” por participar. Si en la democracia directa los ciudadanos
participaban en la toma de decisiones generales, en la democracia participativa
podran participar en la toma de decisiones de los asuntos especificos de su interés.
Un modelo democratico participativo nos permite abarcar mas ambitos de
participacion, que la mera toma de decisiones para elegir a los representantes

politicos que estaran a cargo de la administracién publica o del poder legislativo.

Asi que, a partir de reconocer la crisis de democracia representativa, se han
implementado nuevas formas de gobernar que buscan la incorporacion de los
ciudadanos. La apropiacion de la ciudadania permite al ciudadano pasar de lo

privado a lo publico, constituye una relacion de pertenencia de la persona con su
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comunidad; provoca mayor conciencia y responsabilidad sobre el ejercicio y

exigencia de sus derechos, asi como del cumplimiento de sus obligaciones.

El ejercicio de ciudadania requiere una sociedad informada de sus derechos y
obligaciones, para que pueda exigir a sus gobernantes el cumplimiento de sus
funciones en la gestion puablica, una adecuada administracion de los recursos
publicos, la vigilancia sobre el desempefio de sus representantes y la rendicion de
cuentas. En este sentido, la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal,
apunta hacia un gobierno democratico que propicie la construccion de una
ciudadania responsable e informada, que asuma la importancia de la participacion
como medio para lograr una mejor calidad de vida en su comunidad, favoreciendo

el desarrollo de la cultura ciudadana.

Como reflejo de la actual crisis democratica, ya que por afios el gobierno ha
ejercido su poder imponiendo las decisiones publicas, se observa un descontento
social, una de cuyas expresiones es la pugna de los ciudadanos por su
participacion. En la actualidad es un sector de ciudadanos —cada vez mas amplio—
el que quiere participar, ser escuchado y tomado en cuenta por el gobierno en la

toma de decisiones publicas.

A partir de estas ideas, podemos afirmar que la democracia representativa esta
siendo rebasada por un modelo méas vanguardista: la democracia participativa;
concepto que contempla una vision democratica con ingredientes de inclusion,
consulta y participacion ciudadana, apropiacion de espacios de deliberacion, y

ejercicio pleno de los derechos y obligaciones ciudadanos. Autores, como Manuel
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Canto (2005), plantean que la democracia participativa no se basa en la
representacion politica, sino en la generacidon de consensos fundados en los
derechos ciudadanos y usando como principal medio la deliberacion y —sefala
Lourdes Marquina (2014)— también en la negociacion. Para Manuel Canto, en la
actualidad la participacion de los ciudadanos es un hecho real que ha modificado
sustancialmente el orden politico de las democracias, reestructurando la agenda de
gobierno, redefiniendo los limites de la politica institucional y ampliando el
repertorio de acciones de los ciudadanos. En el marco legal del presupuesto
participativo del Distrito Federal, se estipulan las competencias de las instancias de
gobierno y ciudadanas para implementar los mecanismos de consulta, deliberacion
y decision entre los ciudadanos, permitiendo a éstos mayor injerencia en la solucién

de sus problemas publicos y favoreciendo con ello la construccion de ciudadania.

1.2 Ciudadania y participacion

Como resultado de las transformaciones de la sociedad en un régimen democratico
y, a partir del reconocimiento de la crisis de representacion, los debates (politicos y
académicos) sobre ciudadania se han dirigido hacia la busqueda de mayor
inclusion y participacion para elevar la calidad de la democracia. Estos cambios han
impactado a los gobiernos, forzandolos a revisar sus procesos de toma de

decisiones. Ahora la sociedad asume nuevas responsabilidades.

En la actualidad, los individuos conscientes de sus derechos ciudadanos se
manifiestan participando en la vigilancia continua de los cargos publicos, en el

desarrollo de la critica; haciéndose escuchar en diversos espacios y foros,
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encuentros, sondeos, consultas, hasta la exigencia de rendicion de cuentas y
participacion directa en la toma de decisiones. Diversos especialistas como Alicia
Ziccardi, Manuel Canto y Roberto Mellado sostienen que la inclusion de los
ciudadanos en la elaboracion de la decision publica es necesaria para afrontar el
déficit de las instituciones representativas, reconociendo con ello la necesidad de
reforzar y mejorar el desempefio actual de las mismas. Hoy en dia, el ejercicio de la
ciudadania ocupa un papel fundamental en dicho proceso, que hace que se rebase

la simple concepcion juridica del concepto, mismo que ahora abordamos.

Para Angel Sermefio, la ciudadania es: “Un reconocido estatus de inclusion y
pertenencia que apela a la existencia de una estructura de derechos universales.
Pero también es un proceso histérico, resultado de una diversidad de practicas y /o
dinAmicas que a su vez han seguido su propio patron de interpretacion nacional
particular” (Sermefio, 2004: 88). Por otro lado, José Woldenberg plantea que en
una democracia: “Los ciudadanos son los sujetos fundamentales del quehacer
politico” (Woldenberg, 2001: 17). Define que la ciudadania hace referencia a los
individuos que tienen una serie de derechos y obligaciones (civiles, politicos y
sociales). Mientras que para Mario Espinosa el concepto de ciudadania posee tres

claros com ponentes:

1) La adquisicion, adjudicacion, posesion o conquista de un conjunto derechos
y deberes por parte del individuo en una sociedad politica determinada; 2) la
pertenencia a una comunidad politica especifica representada por el Estado-
Nacion; 3) la oportunidad y capacidad de participar en la definicion de la vida
publica (politica, social y cultural) de la comunidad a la cual se pertenece
(Espinosa, 2009: 96).
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Afade que dichos componentes son los campos analiticos en los cuales se pueden
definir y observar los elementos sustantivos de las practicas, proyectos, estrategias
0 acciones sociales que —en su conjunto— se encuentran plenamente vinculadas a
la connotacién de ciudadano, por lo que tanto Sermefio como Espinosa plantean
gue la categoria de ciudadano no es un simple estatus juridico-territorial, sino una
diversidad de practicas dinamicas circunscritas a temporalidades y espacios

especificos.

Por tanto, encontramos que el concepto de ciudadania se relaciona con la
democracia y con la obtencion de distintos tipos de derechos. La ciudadania
permite a los individuos pasar de su ambito individual al espacio social; construye
una relacion de pertenencia de la persona con la comunidad, la cual debera tener
conciencia y responsabilidad del ejercicio y la exigencia de sus derechos, asi como
del cumplimiento de sus obligaciones. La ciudadania debe ser ejercida por los
individuos. Manuel Canto afirma que: “ciudadania hace referencia a participar por
derecho propio —que es lo especifico de la ciudadania— pero que estos derechos
se instituyen y se ejercen colectivamente” (Canto, 2005: 1). Por lo tanto, no es
posible hablar de ciudadania si no hay ciudadanos activos que quieran participar en
la solucion de problemas especificos que les atafien, y dificultan la calidad de la

democracia y del buen gobierno.

1.3 Participacion ciudadana y otros tipos de participacion en las sociedades

contemporaneas

Para el tema que nos ocupa, es fundamental sefalar la importancia de la

participacion ciudadana, concibiéndola como la forma de vincular a la sociedad con
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aspectos de la vida publica del pais. En un régimen democratico, la participacion
ciudadana es un derecho de los ciudadanos para incidir y participar en la toma de
decisiones publicas, en beneficio de la propia ciudadania. Para cumplir con ese fin,
los gobiernos ponen en marcha acciones orientadas a fortalecer los mecanismos y

acciones de inclusiéon y participacion de la poblacion.

Debido a la diversidad de elementos tedricos en torno a la participacion,
consideramos importante mencionar algunos conceptos que nos permitan delimitar
el correspondiente a la participacion ciudadana y su relacién con la construccion y

el ejercicio de la ciudadania.

En torno a la participacion y su vinculo en favor de la construccion de ciudadania,

autores como Mario Espinosa y Fernando Pintado hacen importantes aportaciones.

Para Mario Espinosa (2009) la participacion nos remite a una forma de accién
emprendida de manera deliberada por un individuo o un conjunto de éstos. Es una
accion racional e intencional que persigue determinados obijetivos, y donde el
ciudadano participa en la toma de decisiones: discutiendo sobre los problemas
especificos de su comunidad, para tratar de incidir en su resolucion en beneficio de
ésta. Por su parte, Fernando Pintado afirma que la participacién es “un derecho
construido por los seres humanos en su evolucién hacia sociedades mas justas.
Asi, nos aparece este derecho como la base del sistema democratico” (Pintado,

2000: 15).
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Con los elementos sefialados, podemos resumir que la participacion es un derecho,
una accion voluntaria de los individuos en una sociedad determinada que busca un
objetivo especifico, para mejorar sus condiciones de vida. Es un acto social y
politico donde no se puede participar de manera exclusiva, privada, o para los
intereses de si mismo, sino pensando en la colectividad. La participacion

invariablemente incidira en lo social.

Por otro lado, y como parte sustancial de nuestro analisis, fijaremos el concepto de
participacion ciudadana, de acuerdo con Mario Espinosa. Este tipo de participacion
se acota como ciudadana porque es un proceso o accion que se define y orienta a
través de una dimension, una logica y unos mecanismos sociales especificos, por

lo que sostiene:

-Aun cuando no hay una concepcién univoca del vocablo- nos remite al
despliegue de un conjunto de acciones (expresion, deliberacion, creacion de
espacios, de organizacion, disposicion de recursos) mediante las cuales los
ciudadanos se involucran en la elaboracion, decision y ejecucion de asuntos
publicos que les afectan, les competen o, simplemente son de su interés (...)
Es una relacién concreta entre el Estado y la sociedad, en la que se pone en

juego y se construye el caracter de lo publico (Espinosa, 2009: 74-75).

Citando a Lucia Alvarez, referimos que la participacion ciudadana es “un término al
gue se recurre con frecuencia para aludir a fendbmenos en los que los grupos de la
sociedad inciden de una u otra manera en la gestién y en la toma de decisiones de
asuntos de interés publico” (Alvarez, 1997: 17). Y, evocando a Fernando Pintado,
decimos que la participacion ciudadana es: “La gestion de la cosa publica, como

gobierno de los intereses colectivos, como medio de resolver los conflictos sociales.
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En este caso, el -sentirse parte de- significa el ejercicio del derecho a ser miembro

de la comunidad politica en la que se organiza la sociedad” (Pintado, 2000: 14).

Podemos observar que, en la construccion democratica, la participacion ciudadana
se despliega en la intermediacion de la relacion Estado-sociedad y tiene como
sustento la busqueda de intervencién de los individuos o los grupos de la sociedad
en las actividades publicas y en los procesos decisorios, en representacion de sus
interese particulares (Alvarez, 2008). En ese sentido se expresa Manuel Canto:
sostiene que la participacion ciudadana implica aspectos de mediacién entre
sociedad y gobierno para que los distintos sujetos sociales intervengan, con base
en sus diversos intereses y valores, e influyan en las politicas publicas y en las
estructuras de gobierno, fundamentandose en el reclamo del derecho a la
intervencidon en los asuntos que le competen (Canto, 2010). Para nuestro trabajo,
centraremos la discusion sobre este planteamiento que nos ofrece este autor.
Consideramos que la participacion ciudadana debe ser un medio para resolver
problematicas sociales, intervenir en la gestion publica y propiciar un gobierno de

intereses colectivos que incida y fortalezca la construccién de ciudadania.

En cuanto a participacién, como tal, la teoria plantea que existen diferentes tipos:

politica, social, comunitaria y ciudadana.

Participacion politica. Es una accion que se cumple en solidaridad con otros, en el
ambito del Estado o de la sociedad, con vistas a conservar o a modificar la
estructura (y por tanto los valores) del sistema de intereses dominantes. Se trata de

una accion que se desarrolla dentro de las relaciones de poder; es una

34



participacion mediada por los mecanismos de la representacion politica y tiene que
ver con la participacion de los ciudadanos en las organizaciones formales —partidos
politicos, parlamentos, ayuntamientos e instituciones electorales—, en donde los
ciudadanos participan principalmente a través de la emisién del voto para elegir a
sus representantes. Por otra parte, la participacion social se manifiesta en los
fendmenos de agrupacion de los individuos en organizaciones de la sociedad civil
para la defensa de sus intereses sociales y de grupo. En la participacién social, los
individuos se relacionan, sobre todo, con otras organizaciones sociales. La
participacion social enunciaria la pertenencia y el hecho de formar parte de un
grupo o asociacion. Respecto a la participacion comunitaria, encontramos que hace
referencia a grupos organizados de una misma comunidad que buscan resolver
problemas especificos de su comunidad. Esta dltima puede formar parte de la
participacion social (Alvarez, 1997). El interlocutor principal de estas acciones no es
el Estado; mas bien, lo que se espera de €l es recibir apoyo asistencial, sobre todo

cuando se trata de grupos vulnerables.

Para establecer las diferencias entre los cuatro tipos de participacion que se

indicaron arriba, citamos a Mario Espinosa:

La participacion ciudadana se distingue de la llamada participacién comunitaria
y social porque, aun cuando éstas también nos hablen de un tipo de
interaccion especial entre la sociedad y el Estado, los objetivos y fines de la
accibn que caracterizan a estas Ultimas, se ubican y agotan,
fundamentalmente, en el plano social, es decir, dentro de la comunidad, gremio
o sector social en donde acontece. La participacion ciudadana se distingue de
la participacién politica porque el conjunto de actos y relaciones supuestas en

el desarrollo de la primera no estan enfocados (exclusiva ni fundamentalmente)
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a influir en las decisiones y la estructura de poder del sistema politico
(Espinosa, 2009, 75).

Ademas del concepto de participacion ciudadana, es necesario definir el de
participacion ciudadana institucionalizada y su importancia frente a la construccion

de ciudadania, lo que abordaremos en el siguiente apartado.

1.4 Participacion ciudadana institucionalizada

Para Roberto Mellado (2001) la participacion ciudadana institucionalizada esta
reglamentada para que la ciudadania participe en los procesos decisorios del
gobierno local; en este sentido, el papel del gobierno es favorecer la participacion
ciudadana institucionalizada abriendo cauces para su organizacion, contribuyendo
asi en la toma de decisiones y en la ejecucion de acciones para elevar el bienestar
de los individuos. Para este autor, la participacion ciudadana institucionalizada es
un componente indispensable y una condicién que no debe faltar dentro de una
cultura politica democratica. Por su parte, Alicia Ziccardi concibe la participacion
ciudadana como: “La inclusion de la ciudadania en los procesos decisorios
incorporando intereses de un grupo en particular sin llegar a lo individual” (Ziccardi,
2004: 247). Para que eso sea posible —sefala— se deben abrir espacios de
participacion con reglas claras, las cuales deben regir las relaciones de los actores
involucrados en estos procesos. Afirma que la participaciéon ciudadana genera
compromisos institucionales y exige crear un clima de trabajo comunitario en el que
exista el convencimiento de que la deliberacion publica, la interaccion social y el
respeto por el pluralismo son valores y practicas positivas y esenciales de la

democracia.
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Asimismo, Lucia Alvarez (2008) estima —desde el punto de vista del gobierno
democratico— que la participacion ciudadana institucionalizada se trata de la
construccion de espacios y mecanismos de articulacion entre gobierno,
instituciones politicas y los diversos actores sociales, mediante la creacion de
instrumentos y procedimientos puestos a disposicion de los ciudadanos y los
grupos de la sociedad para facilitar su intervencién en los asuntos publicos. Ello
debe traducirse en la creacion de una nueva institucionalidad, orientada a convertir
la gestion publica en un espacio mas permeable a las demandas que emergen de
la sociedad y, de este modo, despojar al Estado del monopolio de la definicion de la

agenda publica.

La participacion ciudadana institucionalizada infiere la interaccion entre gobierno y
ciudadanos y se encuentra cefiida a espacios y mecanismos reglamentados,

traduciéndose en un elemento fundamental en la construccion de ciudadania.

Un gobierno que —a través de sus acciones y estrategias, concretadas en
normatividad— promueve la participacion de los ciudadanos, posibilita el
surgimiento de la participacién ciudadana institucionalizada. Tal como lo hemos
sefialado, en la actualidad y considerando la transformacién democratica de los
gobiernos y la sociedad, el concepto de participacién ciudadana no se reduce a la
eleccion de los representantes a traves del voto. En un sentido mas amplio, segun
dice Joan Font, la participacion ciudadana implica el protagonismo ciudadano en las
decisiones politicas. Asi, resulta fundamental la forma en que el gobierno actua
frente a sus gobernados a fin de fomentar la participacion de toda la sociedad
(Font, 2001).
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Hoy en dia, y cada vez con mas frecuencia, son los propios gobiernos quienes
implementan las acciones y estrategias enfocadas hacia la participacion ciudadana.
Una patrticipacion promovida por el gobierno y disefiada dentro de un marco juridico
gue incluye los mecanismos propicios para que la ciudadania pueda y deba

participar, se reconoce como participacion ciudadana institucionalizada.

Con estos elementos resumir que la participacion ciudadana es un componente
estratégico para un buen gobierno y para la vida en democracia. Es un espacio
social de expresion y organizacion, de ejercicio del conjunto de derechos y
obligaciones que nos definen como ciudadanos y miembros de una determinada
comunidad. Participar fortalece la construccion de ciudadania; en consecuencia, un
buen gobierno no puede ser considerado como tal si no propicia la participacién
ciudadana en favor del ejercicio de ciudadania. En ese sentido, Lucia Alvarez
refiere en esa acciéon a “individuos y actores sociales que toman parte en los
asuntos publicos, ya sea a través de la convocatoria estatal y la participacion en los
espacios institucionales o ya mediante el desarrollo de una politica que emana de la
sociedad civil y crea mecanismos de interlocucion e intervencion y espacios de

intermediacion con las instancias del sistema politico” (Alvarez, 2008: 109).

De acuerdo con esta autora, la participacion ciudadana tiene una misién sustantiva
en la construccion de ciudadania. Sostiene que esto ocurre al menos en tres

dimensiones:

En primer lugar en la extension del derecho a participar en la toma de
decisiones; en segundo lugar, en la posibilidad de trascender el ejercicio de los

derechos politicos, como requisito minimo de la condicion ciudadana, y
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propiciar, a través de la injerencia en los procesos decisorios, la promocion y
vigencia de otros derechos civicos, econémicos, sociales y culturales mediante
la intervencion de los ciudadanos en la formulacién de dispositivos legales y
politicas que hagan efectivos tales derechos. Finalmente, la participaciéon
demanda la existencia de individuos y sujetos autbnomos y corresponsables
con la vida publica, con capacidad de demandar acciones, reformular politicas
y configurar propuestas, pero también, dispuestos a aceptar responsabilidades
y hacerse cargo de las exigencias que conlleva la regulacion de la vida publica
(Alvarez, 2008: 109).

La participacion ciudadana, entonces, es un componente esencial de la democracia
como forma de organizacién social y de gobierno. En el parrafo anterior, sefialamos
gue hablar de participacion ciudadana institucionalizada implica la interaccién entre
el gobierno y los ciudadanos para la solucion de problemas publicos; asi como la
intervencién directa del gobierno para promoverla y definirla en un marco juridico

que le dé cobertura.

Con base en los elementos sefialados, afirmamos que la participacion ciudadana
institucionalizada —impulsada por un buen gobierno y enmarcada en una norma
juridica— surge a partir de la transformacién de las sociedades hacia la
consolidacion de sus sistemas democraticos, mediante la incidencia de los
ciudadanos en las decisiones publicas. Esta participacién rebasa otros tipos de
participacion, como la comunitaria, la social o la politica. La participacion ciudadana
institucionalizada se orienta mas hacia practicas de apropiacion y ejercicio de los
derechos y obligaciones ciudadanos, que promueven y fortalecen la democracia en

tiempos en que esta forma de organizacion politica del Estado se encuentra en
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crisis, porque los ciudadanos no se sienten representados, al no ver reflejada la

respuesta a sus necesidades en las decisiones de gobierno.

Una ciudadania que participa en la toma de decisiones publicas habla del
fortalecimiento de la gobernanza como nuevo modelo de gobierno, en donde éste y
la sociedad crean alianzas en beneficio de la poblacion. Manuel Canto afirma que
‘la institucionalizacion de los procesos participativos contribuye a una mayor
capacidad de exigibilidad por parte de la poblacion al hacer justiciable sus

demandas de intervencion en las decisiones publicas” (Canto, 2010: 96).

1.5 Gobernanza urbana y participacion ciudadana

Los cambios surgidos, a partir de la transformacion democratica de la sociedad y la
incursion de la participacion ciudadana en la toma de decisiones publicas, ponen en
el centro de las definiciones el concepto de gobernanza. De acuerdo con Lourdes
Marquina (2012) y Agustin Cerrillo (2005), este concepto implica una nueva forma
de gobernar, mas cooperativa, en la que las instituciones publicas, asi como los
actores sociales y privados participan y cooperan en la formulacion y aplicacion de

las politicas publicas.

La gobernanza supone un cambio en la manera tradicional de proceder por parte
de los poderes publicos. Cerrillo sostiene que: “La asignacion imperativa, la
direccién jerarquica y el control de los procesos politicos estan siendo sustituidos
por nuevas formas de regulacion basadas en la negociacion y la coordinacion e,

incluso, la persuasion, mediante los cuales los responsables publicos tratan de
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movilizar recursos politicos dispersos entre actores publicos y privados” (Cerrillo,

2005: 12).

Para Bertha Lerner, gobernanza significa en gran medida “la coordinacion vy
cohesion sostenida entre multiples actores con diferentes propoésitos y objetivos,
tales como actores e instituciones politicas, intereses corporativos, sociedad civil y
organizaciones transaccionales. Para Lerner, la gobernanza representa la cuestion
de cdmo mantener el papel directivo de las instituciones politicas a pesar de los

desafios internos y externos del Estado” (Lerner, 2012: 229).

En la gobernanza moderna, las instituciones estatales y no estatales, los actores
politicos, sociales y privados participan, y a menudo cooperan en la formulacion y
aplicacién de politicas publicas. Esta nueva estructura de la gobernanza moderna
ya no se caracteriza por la jerarquia, sino por la convivencia entre actores

corporativos autbnomos y la formacién de redes entre organizaciones.

La gobernanza moderna no es la pérdida del control del Estado: éste cambia de
forma. Los actores estatales que participan en las redes de politicas desempefian
un papel esencial y privilegiado, puesto que tienen medios fundamentales de
intervenciéon. Cuando se delega la toma de decisiones a instituciones de
autorregulacion social, si ésta demuestra ser ineficaz, el Estado conserva el
derecho de ratificacion legal, asi como el de intervencion mediante acciones
legislativas o ejecutivas. En materia de gobernanza, el aparato gubernamental
cumple una tarea esencial, por ser el Unico actor al que legitimamente le

corresponde validar el contenido de los acuerdos emitidos en una negociacion
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(Bassols, 2011). Mario Bassols cita a Aguilar (2008), quien afirma que no esta en
cuestion la soberania del Estado, ya que en el proceso decisorio de la gobernanza
cumple la funcién de “dar forma de autoridad al contenido que resulte de la
deliberacion asociada con actores de la sociedad econdmica vy civil” (Bassols, 2011:
17). El autor sostiene que la gobernanza se hace con sujetos portadores de
intereses, valores culturales y subjetividades concretas (imaginarios politicos) que

van a aflorar a lo largo del proceso.

La gobernanza suele definirse como un nuevo modelo de relaciones entre el
gobierno y la sociedad que tiene ciertos atributos que lo hacen deseable, como la
mayor transparencia en los procesos de politica publica, la capacidad de adaptarse
y satisfacer las necesidades de los gobernados y la efectividad en la prestacion de

servicios publicos. (Lerner, 2012).

Por tanto, podemos afirmar que la gobernanza no sélo es hacer referencia a las
buenas préacticas administrativas, sino que conlleva un giro en la concepcion misma
del Estado y de las politicas publicas. Implica ciudadanos activos y una sociedad

participativa (Canto, 2008).

Hablar de gobernabilidad nos remonta a los setenta, cuando las sociedades en el
mundo enfrentaban una fuerte crisis y la falta de capacidad de gestiéon de la
administracion publica para el procesamiento y atencidon de las demandas
ciudadanas. Marquina y Alonzo identifican esa falta de capacidad como una
situacion de ingobernabilidad, al sostener que, “la carencia organizativa de los

gobiernos también afecta el crecimiento econdmico de las naciones”. En esa
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década habia una crisis de la democracia y una crisis de la economia, razén por la
cual afirman que “la nociéon de gobernabilidad quedé relacionada con la capacidad
de las instituciones de los sistemas democraticos para atender y resolver las

demandas de la ciudadania” (Marquina, 2012)

En muchos espacios de debate académico la democracia es considerada como
parte fundamental de la gobernabilidad. Para Marquina y Alonzo (2014: 8) “la
gobernabilidad se construye en un ambiente democratico a partir de la negociacion
de los intereses y del establecimiento de una serie de acuerdos basicos entre los

actores involucrados en resolver un asunto publico” Por su parte,

...la gobernanza se construye en el flujo de las interacciones y los mecanismos
de colaboracién y de cooperacion que se establecen entre los actores publicos
y privados que tienen intereses comunes. De este modo, mientras la
gobernabilidad esta referida a la capacidad de las instituciones
gubernamentales para atender las demandas sociales en forma democratica y
buscando el desarrollo y la integracién social, la gobernanza esta relacionada
con los mecanismos de colaboracion y de cooperacion que establecen los
actores sociales que estan involucrados en una problematica determinada y
cuyos acuerdos influyen y determinan las politicas publicas relacionadas con la

probleméatica en cuestion (Marquina y Alonzo, 2014: 8).

Tras la participacion mas activa de los ciudadanos se han propiciado cambios en la
accion gubernamental, transformando la relacion Estado-sociedad, por lo que con
mas frecuencia los gobiernos buscan practicar la gobernanza. Manuel Canto
plantea que la accidon de gobernanza implica “al desarrollo social y a la participacion
democratica de todos los concernidos en las decisiones, requiere la inclusion de los

principios de democracia, del respeto de los derechos humanos y a las culturas
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locales, de la participacion de los actores de la sociedad civil de descentralizacion
del poder y descentralizacion en la gestion (todas ellas) como dimensiones

esenciales de una gobernanza democratica” (Canto, 2008).

Estas nuevas formas de hacer gobierno abarcan la busqueda de bienestar social.
La diversidad de las sociedades implica una gran pluralidad de ideas y acciones
politicas; dicha heterogeneidad también ocupa un lugar importante en el cambio del
actuar de algunos gobiernos frente a la exigencia de la sociedad. Las
transformaciones han generado que se unifiquen puntos de vista y lineas de accion,
propiciando la apertura de un espacio de discusion y participacién de la sociedad
con su gobierno, hecho que redunda en que la democracia tenga un lugar dentro
de las instituciones y en que los limites de la vida politica valuada en las urnas se

hayan visto rebasados.

Por otra parte, Marquina y Alonzo (2014) abordan el tema de la gobernanza urbana,

misma que:

involucra mecanismos, procesos e instituciones a través de los cuales los
ciudadanos y otros grupos sociales negocian y articulan sus intereses, ejercen
sus derechos, cumplen sus obligaciones y concilian sus diferencias para llegar
a acuerdos minimos (PNUD, 1997) que constituyen el marco de referencia
para elaborar las politicas urbanas, prestar los servicios publicos y decidir
sobre los proyectos estratégicos de inversion, cruciales para el funcionamiento

de las ciudades (Marquina y Alonzo, 2014).

Y a la cual estas autoras entienden como:

la accion conjunta entre el gobierno de la ciudad con las empresas o bien, con

los ciudadanos. Esta asociatividad publico-privada se manifiesta en acciones
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que reflejan las practicas de co-regulacion de la vida urbana, la co-gestion de
los servicios publicos urbanos y la colaboracion para el disefio, la
implementacion y la evaluacion de las politicas urbanas, esto es, la
corresponsabilidad entre el gobierno de la ciudad y los distintos grupos de
interés al abordar los asuntos publicos relacionados con la ciudad (Marquina y

Alonzo, 2014).

“La nocion de gobernanza reconoce a la ciudadania como un actor importante en
los procesos de toma de decisiones asi como el disefio y ejecucion de las politicas

publicas en sociedades democraticas” (Marquina, 2012).

Los planteamientos expuestos evidencian que la participacion de los ciudadanos es
un ingrediente fundamental en la practica de gobernanza. Cuando un gobierno
busca el ejercicio de la gobernabilidad, debe incorporar en su toma de decisiones
publicas a los ciudadanos, para lo cual es indispensable proporcionarles
informacion clara e impulsar el establecimiento de un didlogo abierto con ellos, para
gue se atiendan de la mejor forma posible las necesidades de los ciudadanos en el
contexto de su comunidad. Es importante destacar que un gobierno participativo
con poder de decision fortalece la interaccibn con sus ciudadanos y las
instituciones, posibilita la instrumentacién eficiente de mejores politicas sociales y
favorece la construccion de una ciudadania —entendida, como ya se menciono, en

ejercicio cabal de los derechos y obligaciones de los ciudadanos—.

La construccion de ciudadania implica también un creciente nimero de ciudadanos
auténomos, criticos y reflexivos, capaces de proponer, discutir y definir proyectos
tendientes a resolver democraticamente asuntos publicos y problemas de la

comunidad. ElI empoderamiento ciudadano eleva, en principio, la calidad de la
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democracia. En los asuntos de gobierno, la participacion ciudadana es crucial para
enriquecer el avance democratico; para ello se requiere reglas precisas, orientadas
a favorecer la interaccion eficiente de todos los actores involucrados en una
sociedad, y asi transitar de una democracia representativa a una democracia

participativa, encaminada a la ciudadanizacion de las formas de gobierno.

1.6 Politicas publicas: marco de referencia

Podemos afirmar que, asi como la participacion activa de la sociedad ha propiciado
cambios importantes en el ejercicio de las practicas democraticas, también es
resultado de la participacion ciudadana la actual concepcidn de las politicas
publicas y de la obligacion del gobierno para incluir a la ciudadania, no s6lo como la
receptora pasiva de esas politicas, sino como generadora de las mismas, a partir

de sus propias necesidades.

Manuel Canto afirma que en nuestros dias se observa una mayor participacion e
involucramiento de los ciudadanos en los asuntos publicos, por lo que se ha
rebasado la idea tradicional de politica publica centrada en la funcién del gobierno
para el ordenamiento de los intereses de la sociedad y las propuestas de solucién,
asi como la del tipico actor politico que so6lo exige una tajada de poder; sostiene
gue paulatinamente se va traspasando la aplicaciéon y socializacién de politicas que
s6lo pretenden justificar las formas de administracion de los funcionarios en turno

(Canto, 2005).

Como campo de analisis teorico, las politicas publicas surgen después de la

Segunda Guerra Mundial, a partir de que se empieza a estudiar el proceso de toma
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de decisiones del gobierno. La idea de las politicas publicas implica un ambito
colectivo de la vida, que incluye elementos que requieren la regulacion e
intervencién gubernamental. Una politica es una accién de gobierno, una decision

publica y politica.

De acuerdo con Wayne Parsons, la idea de politicas publicas presupone un ambito
de la vida que no es privada o puramente individual, sino colectiva. Lo publico
comprende aquella dimension de la actividad humana que se cree que requiere la
intervencién o regulacién gubernamental o social o, por lo menos, la adopcién de
medidas comunes. Este autor presenta una aproximacion al aporte de los
pensadores clasicos que participaron en la construccion histérica del enfoque de las

politicas publicas, y define que:

Las politicas publicas se refieren a aquello que alguna vez Dewey (1927)
expresara como ‘lo publico y sus problemas’. Se refieren a la forma en que se
definen y construyen cuestiones y problemas, y a la forma en que llegan a la
agenda politica y a la agenda de las politicas publicas. Asimismo, estudian
‘cébmo, por qué y para qué los gobiernos adoptan determinadas medidas y
actlan o no actuan’ (Heidenheimer et al., 1990: 3) o, en las palabras de Dye,
estudian ‘qué hacen los gobiernos, por qué lo hacen y cudl es su efecto’ (Dye,
1976: 1). Este estudio sobre ‘la naturaleza, las causas y los efectos de las
politicas publica’ (Nagel, 1990: 440) exige evitar una perspectiva ‘cuadrada’ y
echar mano a una variedad de enfoques y disciplinas. El analisis de politicas
publicas constituye un enfoque de aproximacion a las propias politicas publicas
reales que busca integrar y contextualizar modelos e investigaciones desde
aquellas disciplinas que tienen una orientacion hacia la problematizacion y las
politicas publicas. Asi, siguiendo la definicion de Wildavsky “El andlisis de las
politicas publicas es un subcampo aplicado cuyo contenido no puede ser

definido a partir de limites entre disciplinas, sino con base en aquello que

47



parece adecuado a las circunstancias del momento y a la naturaleza del
problema” (Parsons, 2007: 31-37, cita a Wildavsky, 1979).

A partir de lo anterior se deduce la pertinencia de vincular de manera adecuada la
actual relacion entre politica publica y participacion ciudadana, las cuales
constituyen el centro de las transformaciones de la relacion entre el gobierno y la
sociedad, segun Manuel Canto. Asimismo, sostiene que en las sociedades donde
se ha desarrollado un desempefio democratico de los ciudadanos y sus
organizaciones la politica publica tiende a concebirse mas como acciéon que
involucra activamente a los actores sociales que como mera intervencion

gubernamental (Canto, 2005).

Mario Bassols sustenta que en la actualidad surge la intervencion de nuevos
agentes y actores sociales en los procesos de gobierno, que ponen en evidencia la
insuficiencia del gobierno por si mismo, a éste se suman esfuerzos de una
colectividad de individuos diversos con los que se deben tomar acuerdos de forma
coordinada para implementar acciones de incidencia gubernamental (Bassols,
2011). Asimismo, afirma que la gobernanza se concibe como un “nuevo estilo de
gobierno, distinto del modelo de control jerarquico y caracterizado por un mayor
grado de cooperacion” (Bassols, 2011: 9), en donde tiene lugar una interaccion

entre el Estado y los actores no estatales.

Desde el enfoque de las politicas publicas, la teoria define un proceso que parte de
la deteccion de un problema o necesidad, cuya atencion es prioritaria para una
comunidad o estado, a partir del cual el gobierno se traza como objetivo

contrarrestar, atender, disminuir o eliminar tal situacion. Asi, se procede a realizar
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un disefio especifico de acciones, tomando en cuenta los recursos, los actores
involucrados, los medios a emplear y las reglas a seguir. Posteriormente, se realiza
un puntual seguimiento para implementar las acciones. Finalmente, se toma en
cuenta el curso que toma la accion y los hechos reales que la accion colectiva

produce.

En este sentido, Luis F. Aguilar sostiene que: “no todas las cuestiones deben ser
objeto de la accion gubernamental” (Aguilar, 1993: 24). Centra su planteamiento en
la importancia de definir la agenda, pues en un estado puede surgir un sinfin de
problemas de naturaleza y origenes diversos que afectan a un niamero mayor o
menor de personas. Para el autor, la composicion y causas de cada problema son

determinantes para decidir si son incluidos 0 no en la agenda del gobierno.

En nuestro pais, por mas de siete décadas, tuvimos un gobierno hegemoénico que a
través de supuestas estructuras democraticas imponia las decisiones y politicas de
gobierno. Esta cultura politica ha limitado el desarrollo de una democracia
participativa; los ciudadanos se acostumbraron a tener un gobierno proteccionista y
corporativista que implementaba politicas sociales a ciertos sectores y segun su
influencia politica. La sociedad en México no establecié en el imaginario colectivo la
posibilidad de incidir en su gobierno y en las decisiones publicas que le concernian.
Es a partir de la actual crisis de la democracia representativa cuando algunos
ciudadanos comienzan a cuestionar las decisiones de sus gobernantes y recurren a

distintos medios para tomar parte en los problemas publicos.
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En nuestro pais, de acuerdo con Manuel Canto (2008), la participacion ciudadana
ha tenido que abrirse espacio por los intersticios de las rigidas puertas del
autoritarismo, afadiendo a las demandas de democracia y desarrollo la de
derechos para la ciudadania; no solo en una logica de racionalizacion de las

politicas publicas, sino de obligaciones del Estado.

En materia de politicas publicas, el gobierno de la ciudad de México ha mostrado
—a través de la implementaciéon del presupuesto participativo— que puede y debe
incluirse a la ciudadania en el diagndstico de sus problemas publicos y las vias de
solucion. La participacion ciudadana institucionalizada se convierte en el elemento
generador del ejercicio pleno de la ciudadania y en un ingrediente importante de la
politica social, que busca no solo atender el problema de la pobreza urbana, sino
remediar la exclusién social que vive buena parte de los habitantes del Distrito

Federal.

Para centrarnos en la senda de las politicas publicas, citamos a Luis F. Aguilar,
guien nos dice que la politica publica es un proceso, una serie compleja de
decisiones en la que se entremezclan las iniciativas de las organizaciones sociales
y las instancias gubernamentales. Por su parte, Manuel Canto (2008) sefiala que
hablar de un proceso politico de construccion de politicas implica hablar de actores
sociales cuya intervencion no debe ser vista como simple estrategia politica del

gobierno, sino como ciudadanos portadores de derechos.
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Estos elementos nos llevan a concluir que, si bien el proceso de elaboracion de una
politica publica es materia fundamental del gobierno, implica de manera estratégica

la participacion de la ciudadania.

Con esta idea, acotamos término: una politica publica es una accion publica, y no
s6lo de gobierno, dirigida a un sector especifico de la poblaciéon con la finalidad de
atender un problema o necesidad especifico, el cual es considerado de mayor
preponderancia y de especial atencién frente a una diversa gama de necesidades
sociales; que debe atender el gobierno y que se acompafia de la ciudadania
organizada, en funcion de ejercer sus derechos y ser considerada en la toma de
decisiones en la solucién de problemas publicos que los aguejan de manera

preponderante.

Luis Aguilar Villanueva nos dice que el proceso o ciclo de las politicas es, mas que
un proceso efectivamente seguido por los gobiernos, una herramienta heuristica
gue contribuye a examinar el decurso de las acciones gubernamentales (Aguilar,
1992, 10). En este sentido, propone las siguientes fases para la elaboracién de

politicas publicas:

Definicion de la agenda. Es la inclusiébn de los problemas en la agenda
gubernamental, de acuerdo con sus prioridades de solucién. Se trata entonces
del compromiso del gobierno para actuar: utilizar toda su maquinaria
institucional de informacion, analisis, concertacion, legislacién, movilizacion,

operacion.

Disefio o hechura de la politica. Integra la eleccion y decisién gubernamentales
de una serie de acciones con las que se propone intervenir ante un problema

publico.
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Implementacién de la politica. Es la ejecucion y puesta en practica de la politica
decidida.

Evaluacién. Es el andlisis de los resultados de las acciones elegidas e
implementadas (Aguilar, 1993, 27).

En el tema de implementacion de las politicas, encontramos que paulatinamente la
ciudadania se incorpora a los procesos, mecanismos e instituciones propios de las
democracias, con una creciente organizacion y participacion. Se destaca de la
ciudadania, la busqueda de estrategias adecuadas para el logro de un ejercicio de
la ciudadania plena, pero que a la vez permita incidir en la agenda publica
asentando formas particulares al quehacer politico, con la pretension de garantizar

ciertos intereses de la ciudadania.

Para resaltar la importancia de la participacion ciudadana en la implementacién de
las politicas publicas, citamos lo que encontramos en un trabajo coordinado por
Cristina Sanchez Mejorada y Lucia Alvarez donde se afirma que “Para que los
actores sociales y civiles incidan en las politicas publicas existen diferentes
mecanismos, que van desde la presion hasta la deliberacion y construccion (disefio,
ejecucion, evaluacion y control) conjunta de politicas publicas, lo que implica
necesariamente su relacion con el gobierno y, por lo general no necesariamente,
hacer uso de los mecanismos e instrumentos que el propio gobierno establece”

(Alvarez, 2011: 8-9).

Esto cobra sentido a partir de que se generan las condiciones para que los
individuos participen en la vida politica de su localidad, trascendiendo la emisiéon del

voto y ejerciendo un derecho ciudadano que se transforma en poder de decision
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para incidir en la solucién de problemas publicos y en la implementacién de las

politicas publicas.

Manuel Canto demanda un replanteamiento a fondo del Estado en América Latina;

en esa nueva vision:

El Estado reaparece en un nuevo contexto politico como actor imprescindible
para promover e impulsar cambios. Se espera un Estado activo, pero asociado
estrechamente con la sociedad civil y potenciador de la accién productiva de
las empresas, fuertemente centrado en lo social, descentralizado con gran
parte de su accidon desarrollada a escalas regional y local, totalmente
transparente, rendidor de cuentas y sujeto al control social, de alta eficiencia
gerencial, y apoyado en un servicio civil profesionalizado basado en el mérito.
Asimismo, se aspira a que sea un Estado abierto a canales continuos de

participacion ciudadana (Canto, 2010: 83-84).

De acuerdo con este autor, el trabajo del Estado debe centrarse en la inclusion de
la ciudadania, como el componente estratégico en politicas publicas, con un
enfoque basado en el reconocimiento de los derechos de los ciudadanos, que les
confieren el poder de participar y ser tomados en cuenta en la toma de decisiones,
en asuntos de orden publico que competen a su comunidad. De esta manera, los
procesos de disefio e implementacién de politicas publicas deben cambiar, para
gue el punto de partida no sea la existencia de personas con necesidades a ser
atendidas por el gobierno, sino sujetos con derecho a demandar acciones de los

gobiernos.

Con los sefialamientos antes citados, podemos observar la participacion ciudadana
como un derecho de la ciudadania a incidir en la toma de decisiones publicas para

el mejoramiento de su calidad de vida, asi como un medio a través del cual los
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gobiernos pueden enriquecer el diagnostico de los problemas publicos y el disefio
de las politicas publicas, ya que es la ciudadania quien vive y conoce a fondo las

problematicas de su localidad.

En ese sentido, citamos a Manuel Canto (2010), quien afirma que cuando
vinculamos los diversos niveles de participacion con las etapas de las politicas

publicas se despliega una variedad de formas posibles de participacion.

Hoy la participacion ciudadana es un asunto amplio que incorpora diversas
practicas y que se pueden ubicar en diversos niveles, en el primero la
informacion: tiene que ver con el conocimiento de presupuestos, normatividad,
programas, planes proyectos del sector gubernamental; el segundo nivel es la
consulta a los ciudadanos, que se da cuando a través de diversos medios se
les pide emitir su opinién sobre una decision gubernamental; se participa en la
decision cuando las consultas no son sélo para emitir una opinion, sino que
esta se vuelve obligatoria para quienes realizan la consulta; la delegacion se
establece cuando un gobierno otorga (delega) a algunas organizaciones
ciudadanas la puesta en practica de algun proyecto o programa relacionado
con a atencién de problemas publicos; la asociaciébn es un nivel superior
respecto de la delegacién, implica que la iniciativa también puede estar por el
lado de las organizaciones de la ciudadania y que acuerdan y contratan con el
gobierno la realizacién de politicas o programas en comun, cada quien en el
ambito de sus responsabilidades; finalmente, se plantea el control de las
acciones de gobierno por la ciudadania, cuando esta se encarga de supervisar
el desempefio gubernamental, reclamando informacién y emitiendo juicios
sobre los resultados de las acciones, a través de diversas formas de escrutinio
sobre el gobierno (Canto, 2010: 29).

En torno a la implementacion de las politicas, esta etapa abarca aquellas acciones
efectuadas por individuos o grupos (publicos lo mismo que privados), con miras a la

realizacion de objetivos previamente decididos. A estas acciones pertenecen tanto
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los esfuerzos momentaneos por traducir las decisiones en propuestas operativas
como los esfuerzos prolongados para realizar los cambios grandes y pequefios,

ordenados por las decisiones politicas (Donald y Carl, 1993: 99-100).

Parsons plantea que:

...la implementacién es un “proceso de interaccion entre el establecimiento de
metas y las acciones emprendidas para alcanzarlas”, en esencia, se trata de
una habilidad para “forjar eslabones” en una cadena causal y asi poner las
politicas publicas en practica. Afirma que la implementacién perdera efectividad
a medida que los eslabones que unen a las diversas agencias implicadas en la
aplicacion de las politicas publicas forman un “déficit de implementacién”. Las
metas deben estar claramente definidas y entenderse cabalmente, los recursos
deben estar disponibles, la secuencia de 6rdenes debe ser capaz de
ensamblar y controlar los recursos, y el sistema debe ser capaz de comunicar
efectivamente y controlar a los individuos y las organizaciones que participan

en el desempefio de las tareas (Parsons, 2007, 484).

Por su parte, Luis F. Aguilar refiere que la administracion publica debe acercarse al
proceso decisorio de las politicas y rescatar su sentido clasico de “buen gobierno”
(Aguilar, 1993: 9), para abandonar su imagen burocratica de empleo subordinado,
simplemente operativo de ventanilla y papeleo para entender, definir y explicar el
proceso decisorio de las politicas, asi como prescribir mejores acercamientos a su
disefio y desarrollo. Esto lo sefiala como una tarea basica y tan complicada que

solo se ha hecho cargo de ella la teoria (Aguilar, 1993).

En el estudio de las politicas publicas, se ha resaltado la importancia de observar
cada fase de la etapa de implementacion para identificar si se esta frente a un
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disefio adecuado, lo cual resulta estratégico: en la implementacion es precisamente
donde se nos brindan elementos para decidir entre mantener o mejorar nuestro

disefio implementado.

1.7 Politica social

Si bien hemos decidido dirigir nuestro estudio y analizar el comportamiento
ciudadano en torno al proceso de implementacion de una estrategia de gobierno,
también queremos subrayar que en el presente trabajo nos referimos a la politica
publica que fomenta la participacion ciudadana institucionalizada, entendiéndola
como un ingrediente significativo de la politica social que se enfoca hacia la
capacidad de los individuos para gobernarse y dar solucion a sus problemas
participando de la vida publica (Marquina 2013, Proyecto de Investigacion
Gobernanza de Recursos Publicos en el Distrito Federal. Experiencias de Gobierno
a partir de los presupuestos participativos en las delegaciones politicas de Milpa
Alta e Iztapalapa). La politica social que trata de construir ciudadania se orienta a
gue los individuos sepan reconocer y ejercer sus derechos y, por supuesto, también

cumplir con sus obligaciones.

Haciendo un recorrido por el proceso de construccion de la politica social,
encontramos que ésta nacié y se desarrolld6 en el marco de las sociedades
capitalistas, que asumieron caracteristicas diferentes segun cada pais, y que fueron
el mecanismo del Estado de bienestar cuyos rasgos fueron la desmercantilizacion

del trabajo, la generacion y la reduccion de la estratificacion social (Satriano, 2006).
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En las formas modernas del Estado de bienestar la intervencion en materia de
politicas sociales ofrecié un lugar al ciudadano, pero también obligé al Estado a
proveer asistencia y ser el soporte de todo aquel que tuviese necesidades, por las
transformaciones econdmicas que se avizoraban desde el siglo XVII y dejaban
atrds un orden sociopolitico basado en la esclavitud. Los esclavos se hicieron
libres, pero carecian de las capacidades para proveerse su propio bienestar: su
esclavitud nunca les permitié reconocerse como individuos, sino como objetos de

trabajo; por tanto, desconocian la condicion de ciudania.

Cristina Satriano reflexiona sobre la intencion que mas tarde vino, con la politica
neoliberal, de reducir las responsabilidades y acciones del Estado, al igual que
depositar en la sociedad civil la responsabilidad del desarrollo social. La
consecuencia fue la diversificacion de las politicas publicas en acciones puntuales y

focalizadas (Satriano, 2006).

La autora retoma los principales puntos a observar propuestos por Maignon:

1) Entender la politica social en tanto politica publica, donde “politica” seria un
espacio de decisién sociopolitica que involucra un tipo determinado de
racionalidad, a través de la cual se asignan valores a la poblacién o a grupos

de ella.

2) La politica publica se entiende como el proceso mediante el cual el Estado
disefia y ejecuta una politica dirigida a un sector mayoritario de la poblacion;
esa politica puede involucrar no sélo acciones, sino también omisiones

respecto de asuntos de interés para determinados actores.

3) La politica social como politica publica es un término que tiene limites muy
vagos y contenidos muy amplios porque estd complejamente relacionada con

todos los aspectos de la vida social.
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4) Como politica publica, la especificidad de la politica social depende de los
objetivos y [el] significado de su accion (Satriano, 2006, cita a Maingon,
1990).

Para Cristina Satriano, la politica social —entendida como politica publica— se gesta
en el entramado de relaciones que influyen sobre la agenda publica, que atiende la
“cuestion social”’. Esto permite entender la politica social como un proceso en el que
los distintos actores que la protagonizan desarrollan practicas cuyos contenidos
obedecen a una pluralidad tanto de valores como de fines. Ella comparte el
planteamiento de que “las politicas sociales precisan de la participacion efectiva de
los sectores populares, ya sea de manera directa o indirecta, través de
intermediaciones capaces de expresar sus demandas y necesidades” (Satriano,

2006, cita a Repetto, 2000).

Por otro lado, Cristina Sanchez (2003) postula que actualmente una politica social
esta orientada a mejorar la calidad de vida de la poblacion, igualar oportunidades,
reducir inequidades y reconstruir el dafiado tejido social, atendiendo de manera

preferente a los grupos sociales mas marginados.

En sus origenes, las politicas sociales se concebian como una herramienta para la
atencion de servicios sociales como la educacion, la salud, la seguridad social. Sin
embargo, en nuestros dias una politica social incluye mucho mas, como la
distribucion del ingreso y los recursos, la proteccion y la justicia social (Canto,
2010). Para la Organizacion de las Naciones Unidad (ONU): “La politica social

consiste en situar a los ciudadanos en el nucleo de las politicas publicas, ya no
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mediante el suministro de asistencia social residual, sino incorporando sus

necesidades y voz en todos los sectores” (ONU, 2007: 6).

Otro elemento que debemos considerar sobre la construccion de politicas sociales
es que las sociedades son diversas y complejas; resulta dificil para los gobiernos
atender de manera cabal todas las demandas y necesidades. Por ello, frente a
dichas demandas, es necesario que los gobiernos prioricen sobre los temas de
mayor urgencia social, tomando en cuenta a la ciudadania, y asi, poder establecer
la agenda gubernamental de la habla Luis F. Aguilar. Sin embargo, no debe
soslayarse que el Estado es la estructura de gobierno encargada de preservar el

orden y el desarrollo para el bienestar de la poblacién.

Para el caso del Distrito Federal, el gobierno ha incorporado en su agenda el tema
de la participacion ciudadana; muestra de ello es la Ley de Participacion Ciudadana
del Distrito Federal, aprobada en 2010, que por su importancia y trascendencia ha
sido modificada en afios subsecuentes. Es deseable que en un mediano plazo se
cree una ley semejante a escala nacional. Es importante, pues la normatividad ya
existente incluye instrumentos y mecanismos tanto de consulta como de
participacion ciudadana, lo cual favorece la construccién de ciudadania y el
mejoramiento de la calidad democratica. El presupuesto participativo es un ejemplo

de ello.

Por otro lado, en la ciudad de México la participacion ciudadana, hoy por hoy, ha
cobrado importancia para el gobierno: un primer paso para involucrar a la sociedad

en la solucion de los problemas publicos. Fomentar la construccion de ciudadania a
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través de la participacion ciudadana es un tema importante y prioritario, por lo que
el gobierno debe difundir con mayor eficacia los derechos y obligaciones de los

ciudadanos.

No obstante, si revisamos el entorno mexicano, encontramos que por casi setenta
afnos la politica social equivalié a la concentracidn de recursos e instituciones para
la atencion de los grupos vinculados a las organizaciones politicas hegemonicas
(Ruiz, 2000), en una forma corporativa de arreglo politico y espacio de negociacion
entre trabajadores y sus lideres, el gobierno priista y el Estado. Dicha forma de
politica social propicié la creciente desigualdad en la distribucion de los ingresos y
mantuvo el proceso de pauperizacion de la poblacion, lo cual la alejo cada vez mas

del bienestar social que tanto requiere.

Sin embargo la sociedad se ha transformado y, por su diversidad, se han generado
una gran pluralidad de ideas y acciones politicas, lo que ha propiciado un
importante cambio del papel de algunos gobiernos frente a la exigencia de la
sociedad que, a diferencia del pasado, cada vez se organiza mas. Estas acciones
han generado cambios y la unificacibn de algunos puntos de vista y lineas de
accion en beneficio de la sociedad, propiciando la apertura de un espacio de
discusién y participacién de los ciudadanos y la sociedad frente a su gobierno. Este
hecho favorece que la democracia tenga un lugar dentro de las instituciones y

rebase los limites de la vida politica cefiida a las urnas.
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Con dicha transformacion, actualmente encontramos con mayor frecuencia una
adecuada organizacion de la sociedad y la generacion de consensos con Su
gobierno, aunado al trabajo y las acciones en favor de la sociedad, a través de
nuevas politicas sociales que “fomentan la implementacion de un proyecto social
mas participativo, democratico y corresponsable [lo cual postula] una politica social
orientada a mejorar la calidad de vida de la poblacion, igualar oportunidades de
decision, reducir inequidades y reconstruir el dafiado tejido social, atendiendo

preferentemente a los grupos sociales mas marginados” (Sanchez, 2003: 155).

También, por las mismas transformaciones, existe la necesidad de que las
instituciones realicen esfuerzos sistematicos para reducir las profundas brechas
sociales, se garanticen los derechos de la poblacion, se respete la diversidad, y se
genere sentido de pertenencia en un proyecto social colectivo de cohesion social, la
cual se ha perfilado como un tema nuevo en el debate académico y de las politicas
publicas. La cohesién social implica seis dimensiones basicas: inclusion, igualdad,

legitimidad, participacion, reconocimiento y pertenencia (CEPAL, 2007).

Politica social y cohesién social

Como se menciond en el parrafo anterior, de acuerdo con la Comision Econdmica
para América Latina y el Caribe, CEPAL (2007), la cohesion social tiene seis
dimensiones: inclusion, igualdad, legitimidad, participacion, reconocimiento y
pertenencia. Las relaciones entre estas dimensiones basicas son complejas. En la
esfera econdmica la cohesion social descarta de manera evidente la exclusion:

supone la prosecucion de dinamicas de igualdad (justicia social y equidad). Segun

61



un reporte de este organismo dependiente de la ONU, en la perspectiva de la
cohesion social la igualdad deberia implicar —como minimo— igualdad de
oportunidades; también sefiala que alcanzar la cohesidn social requiere algo mas

gue medidas econOmicas.

Por otro lado, desde la esfera politica supone por si misma un reconocimiento
amplio de legitimidad de las instituciones, pero también la existencia de condiciones
para que se dé una mayor participacion de los ciudadanos y se propicie una

intervencién mas activa de éstos en los asuntos publicos.

Desde la esfera sociocultural, la cohesion social se edifica sobre la base del
reconocimiento y, por tanto, de la tolerancia de las diferencias, condicion
indispensable para el desarrollo de un sentido de pertenencia de los individuos,
equivalente a un compromiso con la construccion de la comunidad y a compartir
valores; no en aras de la unanimidad, sino del didlogo activo y de su interaccion

(CEPAL, 2007).

Por otra parte, la CEPAL sefiala que la cohesién social es —a la vez— un fin y un
medio. Como fin, es objetivo de las politicas publicas en la medida que apuntan a
gue todos los miembros de la sociedad se sientan parte activa de ésta, en su
calidad de coadyuvantes del progreso y de beneficiarios del mismo. Como medio, la
cohesion social lo es en mas de un sentido: las sociedades con una cohesion social
mas sélida brindan un mejor marco institucional para el crecimiento econémico y
operan como factor de atraccidon de inversiones, al ofrecer un ambiente de

confianza y reglas claras. Por otra parte, las politicas de largo plazo, que aspiran a
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igualar oportunidades, requieren un contrato social que les otorgue fuerza y
continuidad; un contrato de tal naturaleza supone el apoyo de una amplia gama de

actores dispuestos a negociar y consensuar amplios acuerdos (CEPAL, 2007).

Una sociedad de iguales supone una sociedad justa. La cohesion social llama a
fortalecer la disposicion de los actores, a ceder beneficios en interés de reducir la
exclusion y la vulnerabilidad de los grupos en peores condiciones. En un estudio de
la CEPAL, Marie Garnier plantea que, desde la perspectiva de la cohesion social, el
espacio publico es uno de los componentes fundamentales y, por lo tanto, una
condicion necesaria para que una sociedad muestre un alto grado de cohesién
social. “El espacio publico es el lugar por excelencia de la interaccion, mas alla del

nucleo familiar y los contactos laborales inmediatos” (Garnier, 2007).

Lo que Marie Garnier refiere como cohesion social es la misma definicién de la
CEPAL: “la dialéctica entre mecanismos instituidos de inclusidn y exclusion social y
las respuestas, percepciones y disposiciones de la ciudadania frente al modo en
que ellos operan” (CEPAL, 2007). Y afirma que “la cohesion social tiene tanto un
componente objetivo —los mecanismos de inclusibn y exclusibn— como un

mecanismo subjetivo —las percepciones de la ciudadania frente a los mismos—

(Garnier, 2007).

Es evidente que en el entramado de la cohesion social juegan un papel
fundamental los individuos que integran una comunidad y participan en ésta. Como
apunta Alicia Ziccardi, la ciudadania debe ser responsable al actuar a través de las

instancias de participacion, ejerciendo sus derechos y asumiendo sus obligaciones,
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contribuyendo a crear condiciones para que prevalezcan relaciones de respeto y
cercania con la autoridad. En el caso mexicano, estamos alejados de una cultura
politica caracterizada por el trabajo conjunto ciudadania-gobierno, en la que ambas
partes compartan la responsabilidad de la toma de decisiones colectivas en un
marco de participacion ciudadana institucionalizada, con una estrecha, sana y

transparente comunicacion.

‘En las ciudades del nuevo milenio, la organizacion y la participacion de la
ciudadania son consideradas un recurso muy importante, un capital social para que
todos contribuyamos corresponsablemente a mejorar la calidad de vida y demostrar

gue con democracia se puede vivir mejor” (Ziccardi, s/f: 9).

Capital social y ciudadania

Por capital social se puede entender una sociedad determinada que posee un
conjunto de recursos, reales o potenciales, puestos a disposicion de los integrantes
de una red durable de relaciones mas o menos institucionalizadas (Bourdieu, 1985).
Asimismo, de acuerdo con Bernardo Cuevas y Alma Rincon (2010), quienes citan a
James Coleman, capital social son “los recursos socioculturales que constituyen un
activo de capital para el individuo y facilitan ciertas acciones comunes de quienes
conforman esa estructura” (Cuevas y Rincon, 2010: 170 citan a Coleman, 1988).
También refieren a Robert Putnam (1993), quien enfoca el estudio del capital social
en relacion con la cultura politica (campo de investigacion del que es considerado
por estos autores como un pionero), desde cuya perspectiva considera el beneficio

del capital social desde los aspectos tanto economico como politico: “el capital
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social a diferencia del capital convencional es un bien “publico”, no es propiedad
privada de quienes se benefician de él. El capital sociales, consiste en lazos
sociales, normas y confianza transferibles de un marco social a otro” (Cuevas y

Rincén, 2010: 174, citan a Putnam, 1993).

En este tema José Javier de la Rosa (2009) menciona a Flores y Rello (2002), en la
idea de que para ellos el capital social es la capacidad colectiva de tomar
decisiones y actuar en conjunto para lograr objetivos comunes. Por esa razon, para
los autores citados el grupo o comunidad ocupa un plano superior respecto al
individuo aislado. De la Rosa afirma que quien se beneficia de esa capacidad no es
una persona sino el conjunto. Y sefala que tal capacidad se manifiesta a través de
normas, redes y asociaciones. Destaca que hay formas de ayuda mutua y
relaciones de confianza que permiten realizar tareas con menos capital fisico y
monetario que el que tendria que utilizarse en caso de no existir tales relaciones de

confianza, expresadas en el capital social (De la Rosa, 2009).

Lograr asociaciones de confianza y ayuda mutua se traduce en una buena
inversion que reditta al capital social en una determinada sociedad, aun frente a las
distintas modalidades de accion colectiva, pues ésta es la base para desarrollar el
capital social fundamentado en la confianza y la solidaridad de las relaciones.
Javier de la Rosa (2009: 418), citando a Flores y Rello, afirma que “las luchas y
movilizaciones sociales son fuente de nuevo capital social’, formadas por
organizaciones sociales que hacen posible que el sector gubernamental se ponga
en relacion con la ciudadania, fomentando el capital social en una region o espacio
determinado (De la Rosa, 2009).
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Sin embargo, es preciso destacar que no es el solo hecho de que exista la
organizacion social lo que necesariamente producird resultados positivos, pues el
capital social de cada organizacion, asi como sus objetivos y la forma de relacionar
y accionar ambos, es lo que puede hacer la diferencia en la obtencion de
resultados. En cuanto a la reciprocidad en las comunidades pequefias, De la Rosa
sostiene que las relaciones tienden a darse entre las mismas personas, y familias,
en todos los ambitos y en todas las instituciones de la vida humana: religiosa,
juridica, politica, econdmica. Afirma que la reciprocidad es la base de las relaciones

e instituciones del capital social.

En este capitulo plasmamos nuestra mirada sobre una sociedad que cohabita bajo
un régimen de democracia representativa, a fin de contextualizar los cambios en los
gobiernos y en la sociedad, a causa de la actual crisis de los esquemas
tradicionales de representacion politica, y por ello ahora se observa a una
ciudadania que participa buscando incidir en las decisiones publicas de su
gobierno, asi como también a mas gobernantes implementar formas de gobernar

mas incluyentes.

En la Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli, se observa una alta capacidad
cooperativa, que proviene de las caracteristicas particulares de su estructura
organizativa y de sus antecedentes de lucha como parte del movimiento urbano al
gue desde su origen se sumaron. Si una sociedad cuenta con ciudadanos bien

informados, capaces de movilizarse, de apropiarse de sus derechos, de atender a

66



sus obligaciones —instituidas en la normatividad que los rige—, se favorece el
desempeiio y el trabajo del gobierno, logrando entre ambas partes un mayor
bienestar de la sociedad. Cuando el gobierno institucionaliza y regula la
participacion de los ciudadanos, y las acciones se enfocan hacia el bien colectivo,
se generan beneficios para la comunidad y, al mismo tiempo, se produce capital

social.
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CAPITULO I

MARCO JURIDICO DE LOS ORGANOS DE REPRESENTACION CIUDADANA Y
DEL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO EN LA CIUDAD DE MEXICO

Como pudimos observar en el capitulo precedente, considerando las
transformaciones de la sociedad, hoy en dia los gobiernos buscan ejercer la
gobernanza, que requiere la participacion activa de los ciudadanos. Para lograr este
fin, algunos gobiernos han impulsado e institucionalizado la participacion
ciudadana; asimismo, han aplicado politicas publicas que favorecen la participacion
activa, la cual fomenta la construccion de ciudadania y abona a la cohesion social.
Reiteramos lo que referimos en el marco teorico: en una sociedad se fomenta la
construccion de ciudadania cuando el gobierno establece en su marco legal las
reglas claras, los instrumentos y los mecanismos para que los ciudadanos
participen, den su opinion y formen parte de la toma de decisiones publicas
orientadas a la atencion de las necesidades de su comunidad. Para aportar
elementos que sustenten esta afirmacion, en el presente capitulo haremos un
recorrido por la transformacion e institucionalizacion de la participacion ciudadana
en el caso de la ciudad de México, asi como en el proceso de implementacion del
presupuesto participativo como politica social que el gobierno actual del Distrito
Federal ha instrumentado. Nuestro objetivo es revisar las atribuciones que otorga la
Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal (2010) a los 6rganos de
representacion ciudadana, principalmente al Comité Ciudadano, y lo que establece

para la implementacién del presupuesto participativo.
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2.1 Contexto de la participacion ciudadana en el Distrito Federal

Manuel Canto sostiene que en México la discusion y los analisis sobre participacion
ciudadana han caminado con retraso en relacion con lo ocurrido en América Latina;
asume que esa situacion tiene como ingrediente, entre otros, el antiguo régimen
militar, en particular por la intencion de controlar toda manifestacion surgida de la
sociedad. También afirma que el tema de la participacion ciudadana en la
conduccion de la vida publica no es nuevo, pues hace ya varios afios que esta
presente en la discusién de las ciencias de la politica y, practicamente desde sus

origenes, en las politicas publicas (Canto, 2010).

De acuerdo con este autor, en América Latina se ha legislado en materia de
participacion ciudadana desde 1988, cuando en la Constitucion de Brasil se
introdujo como uno de sus elementos fundamentales la participaciéon; en 1991, en la
Constitucion de Colombia fue incluido también el tema de la participacion en los
distintos niveles de gobierno; en 1994 Bolivia aprob6 la Ley de Participacion
Popular; en 2003, teniendo como antecedentes legislaciones locales para el Distrito
Federal, México aprob6 las Leyes de Fomento a las Actividades de las
Organizaciones Civiles y de Desarrollo Social. En todas éstas se institucionalizan
principios, mecanismos de concertacion y deliberacidén e instrumentos de relacién

de la sociedad con el gobierno (Canto 2010: 32).

Una politica de participacion ciudadana cobra sentido cuando el gobierno genera
las condiciones para que los individuos participen en la vida publica y no soélo al

emitir su voto en las urnas. Para el caso de México ha resultado un duro reto evitar
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la concentracion del poder de decision en los funcionarios publicos y los
representantes de los partidos politicos, y ha sido mediante un proceso paulatino
como se ha logrado tender vinculos entre representantes y representados, entre la
estructura de gobierno y los ciudadanos, para que éstos puedan involucrarse en
algunos procesos del ejercicio de gobierno. La participacion ciudadana es
considerada como un medio de influencia social, sobre todo porque la ciudadania

se beneficia, ademas de que contribuye a democratizar la gestion publica.

En materia de construccién de ciudadania, la participacion ciudadana tiene una
mision sustantiva, debido a que implica el desarrollo de un sentido de pertenencia
en los individuos y grupos de una sociedad; asimismo, el reconocimiento de ciertos
derechos y obligaciones, la existencia de reglas y la igualdad de los individuos ante
las leyes y las instituciones. No obstante, es fundamental la inclusion, pues la
capacidad integradora que les ofrece la comunidad, asi como el Estado y el
régimen politico (cuando éstos tienen la habilidad para integrar lo diverso, distribuir
equitativamente los beneficios, compartir atribuciones, atender los asuntos
comunitarios y construir en comun), se refleja en las aptitudes de los individuos

para tomar parte en las exigencias de la vida publica.

El caso de la ciudad es digno de abordar, ya que es en la capital, el Distrito Federal,
donde surgen los primeros instrumentos de inclusién ciudadana que incorpora a los
ciudadanos en la toma de decisiones para atender los problemas publicos que le
conciernen. Es en esta ciudad donde surge la primera Ley de Participacion
Ciudadana que incluye instrumentos y mecanismos para la consulta y la
participacion ciudadana.
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La historia de la participacion ciudadana institucionalizada puede interpretarse
coOmo una conspiracion sistematica y silenciosa del sistema politico contra la
expresion democratica y la organizacion autonoma de los habitantes de la
ciudad de México, o como el resultado de un dilatado aletargamiento
ciudadano que, durante mucho tiempo, pasé por alto la necesidad de
involucrase en la toma de decisiones y en el ejercicio de la politica aplicada en
su ciudad (Espinosa 2004: 10).

A continuacion haremos un recorrido a través de los cambios en el D. F. en materia
de reforma politica, para observar cdémo consolida el gobierno actual la

normatividad para institucionalizar la participacion ciudadana.

2.2 Normatividad, Participacion Ciudadana y su Institucionalizacion en el Distrito

Federal

Dentro de la federacion se integran los 31 estados que componen los Estados
Unidos Mexicanos. La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
define que la ciudad de México es el Distrito Federal, y que éste se divide en
demarcaciones territoriales. En 1987 se decretaron reformas al Articulo 73
constitucional, lo que dio origen al primer 6rgano de representacion ciudadana de la
capital de la republica: la Asamblea de Representantes del Distrito Federal, la cual
fue facultada para la emisibn de disposiciones con el caracter de bandos,
ordenanzas y reglamentos de policia y buen gobierno. En ese momento,

comenzaba una nueva vida democratica para la ciudad (Reyes, 2010).

Con reformas posteriores, concretadas en 1993 y 1996, la ciudad recuperé algunos
de sus derechos politicos, en particular, la transformacion del 6rgano legislativo: la

Asamblea de Representantes del Distrito Federal se convirti6 en la Asamblea
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Legislativa del Distrito Federal (ALDF). Dichas reformas también brindaron a los
ciudadanos la posibilidad de elegir a sus jefes de Gobierno —lo cual ocurrié por
primera vez en 1997—y a los jefes delegacionales, en 2000. La ALDF es el 6rgano
del Gobierno del Distrito Federal encargado de establecer una Ley Organica de la
Administracion Publica del Distrito Federal, el nimero de delegaciones, su ambito

territorial y su identificacion normativa.

En la actualidad el Distrito Federal cuenta con 16 delegaciones: Alvaro Obregon,
Azcapotzalco, Benito Juarez, Coyoacan, Cuajimalpa de Morelos, Cuauhtémoc,
Gustavo A. Madero, Iztacalco, I1ztapalapa, La Magdalena Contreras, Miguel Hidalgo,
Milpa Alta, Tldhuac, Tlalpan, Venustiano Carranza y Xochimilco. De acuerdo con la
Ley Organica (de la Administracion Publica del Distrito Federal), en cada
demarcaciéon la ciudadania elige a su jefe delegacional, mediante el voto libre y
secreto, a fin de que éste ocupe el cargo por un periodo de tres afios, sin

posibilidad de reeleccion.

Con las reformas que en 1996 se introdujeron al Articulo 122 de la Constitucion, en
el D. F. contamos con un gobierno electo democraticamente, a través del voto
universal, directo y secreto de los ciudadanos. A partir de la eleccion efectuada en
1997, se remplaza la figura de regente de la ciudad, funcionario de gobierno que
era designado directamente por el presidente de la republica en turno. Era
oficialmente reconocido como jefe del Departamento del Distrito Federal, cuya
oficina fue creada en 1929 bajo la responsabilidad directa del presidente de la
republica, quien designaba al funcionario para dicho cargo. La elecciéon del jefe de
gobierno en el D. F., es resultado de una evolucion paulatina de nuestra
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democracia, la cual —de igual manera, poco a poco— ha incorporado e

institucionalizando la participacién ciudadana.

Las transformaciones en la normatividad del D. F. se han dado a través de varios
procesos. En un trabajo presentado por Lourdes Marquina y Myrna Alonzo (2012)
se expone un recuento de los cambios institucionales y su influencia en la

participacion de la sociedad en la ciudad.

En 1928 el presidente provisional de los Estados Unidos Mexicanos, Emilio Portes
Gil, promovi6é una ley que modificaba el régimen politico administrativo que a la
sazon prevalecia. Desde entonces, el territorio del D. F. se dividid6 en un
Departamento Central y 13 delegaciones; el gobierno estaria a cargo del presidente
de la republica, quien designaria al jefe del Departamento del Distrito Federal y

éste, a su vez, nombraria a los delegados.

Afos mas tarde, para subsanar la eliminacién del ayuntamiento y del derecho
ciudadano elemental para elegir a sus gobernantes, en la Ley Organica del Distrito
y de los Territorios Federales (LODTF) se estipulé la creacion del Consejo
Consultivo del Departamento Central, y los Consejos Consultivos en cada una de
las delegaciones. Segun el Articulo 85 de la ley, el Consejo Consultivo quedaba
integrado por los representantes de las camaras y asociaciones de comercio, de
industriales, duefios de bienes raices, inquilinos, campesinos, profesionistas,
empleados publicos y particulares, trabajadores y madres de familia; y serian los
propios delegados quienes los escogerian, dentro de las agrupaciones mas

importantes de cada localidad.
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Segun el reporte de Lourdes Marquina y Myrna Alonso (2012), en nuestra ciudad la
participacion ciudadana institucionalizada, desde su origen, tuvo un tinte “elitista,
corporativista, antidemocratico y asimétrico”, como reflejo de la cultura politica que
cultivo el Partido Revolucionario Institucional, partido hegemdnico que goberno

nuestro pais por siete décadas.

En 1941 —con Manuel Avila Camacho como presidente— se reforma la LODTF,
para limitar ain mas algunas atribuciones de los Consejos Consultivos, tanto del
Departamento Central como de las delegaciones. Se elimina el derecho de los
consejeros a supervisar la cuenta publica de la ciudad de México, lo cual implico
una menor injerencia de la ciudadania para exigir transparencia y control sobre el
gasto publico. En 1970, por iniciativa del entonces presidente Luis Echeverria, se
promulgé la Ley Organica del Departamento del Distrito Federal; con ella se
emitieron disposiciones tendientes a la descentralizacion y desconcentracion. En
ese afio desaparecio el Departamento Central, al quedar dividido su territorio en
cuatro delegaciones: Miguel Hidalgo, Benito Juarez, Cuauhtémoc y Venustiano

Carranza.

Dichas autoras sefialan que, derivado de los conflictos politicos del movimiento
estudiantil de 1968, se da una nueva ley; se crearon novedosas instancias de
organizacion ciudadana, pero controladas desde el propio gobierno. Ademas del
Consejo Consultivo, surgen los Comités de Manzana, las Asociaciones de
Residentes y las Juntas de Vecinos. Esta nueva estructura de participacion
ciudadana solo permitia la colaboracion de los jefes de manzana de las colonias de
las 16 delegaciones; ellos integraban las asociaciones de residentes constituidas en
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cada colonia, pueblo o unidad habitacional y, a su vez, los presidentes de las
Asociaciones de Residentes conformaban una Junta de Vecinos por cada
delegacion, y serian los Unicos que podrian participar en el Consejo Consultivo de

la Ciudad de México.

Lourdes Marquina y Myrna Alonzo (2012), afirman que esta forma de organizacion
dio al gobierno hegemaonico un importante control sobre la participacion ciudadana
en la ciudad de México. Durante el gobierno de José Lopez Portillo, en el marco de
la reforma politica tendiente a la democratizacion del pais, fueron incorporados
nuevos mecanismos de democracia directa, como el referéndum vy la iniciativa
popular, mismos que quedaron comprendidos en la reforma a la LODTF de 1978,
aunque nunca fueron utilizados e incluso desaparecieron del texto constitucional,

sin mayor critica ni reclamo de la ciudadania.

Por su parte, Carlos Salinas impulsé mas reformas tendientes a la democratizacion
de la ciudad, como via para compensar por el descontento social derivado de su
imposicién como presidente electo y ante el riesgo de ingobernabilidad en el pais.
Como sefialan en su trabajo Lourdes Marquina y Myrna Alonzo (2012), en 1994 el
D. F. paso6 a ser una entidad federativa y se expidié el Estatuto de Gobierno del
Distrito Federal; ademas, la Asamblea de Representantes se convirti6 en Asamblea
Legislativa, con mayores atribuciones legislativas, aunque el control de las finanzas
publicas quedd en manos del Congreso de la Union. Esto fue de suma importancia:
la facultad legislativa de la ALDF hizo posible la aprobacion, el 10 de junio de 1995,

de la primera Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal.
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Actualmente, de acuerdo con la Constitucion, el Distrito Federal esta constituido por
sus autoridades locales que son: la Asamblea Legislativa, el Jefe de Gobierno del
Distrito Federal y el Tribunal Superior de Justicia, 6rganos que deberian ser
autbnomos para mantener el equilibrio de poder. Respecto a su estructura
institucional, cuenta con una Jefatura de Gobierno del Distrito Federal y 17
Secretarias, asi como cuatro instancias de gobierno (Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal, Oficialia Mayor, Contraloria General del Distrito

Federal, Consejeria Juridica y de Servicios Legales) y 16 delegaciones politicas.

A continuacion haremos un breve recorrido por la historia de la Ley de Participacion
Ciudadana del Distrito Federal. La primera fue revocada en 1996, a s6lo un afio de
Su creacion; en ésta se constituyeron los Consejos Ciudadanos, como érganos de
representacion vecinal y de participacion ciudadana, elegidos mediante sufragio
directo en cada una de las delegaciones politicas. Dichos 6rganos fueron dotados
de facultades para intervenir en la gestion, supervision, evaluacion y aprobacion de

programas de politica publica en el D. F. (Marquina y Alonzo, 2012).

Una segunda version de esa ley se cre6 en diciembre de 1998. En ésta se
incluyeron por primera vez: el referéndum, la iniciativa, el plebiscito, la audiencia
publica, la colaboracién vecinal y la consulta popular, como instrumentos de
participacion social. En este marco se plante6 también la creacion de comités
vecinales que servirian para gestionar, evaluar y supervisar las demandas

ciudadanas en temas sobre servicios publicos, seguridad publica y modificaciones
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al uso del suelo. Se crea entonces una nueva figura organizativa: los Comités
Vecinales, constituidos por ciudadanos electos de forma directa (en colonias,
barrios, pueblos, y unidades habitacionales) y cuya funcién primordial fue mantener
un dialogo directo entre ciudadanos y autoridades delegacionales. Democracia,
corresponsabilidad, inclusion, solidaridad, legalidad, respeto, tolerancia vy

sustentabilidad eran algunos de sus principios rectores.

Afos mas tarde (abril de 2004) se cred una tercera version de esta ley, en donde la
figura de los Comités Vecinales se sustituyé por la de los Comités Ciudadanos. La
ley establecia que éstos serian electos en abril del afio siguiente; esto no sucedio.
En julio de 2005 la ley fue modificada nuevamente y se decidié que el proceso
electoral deberia llevarse a cabo en los entonces préximos septiembre y octubre.

También se incumplié con tal disposicion.

Fue hasta el 27 de mayo del 2010 cuando el Gobierno del Distrito Federal emitié
una nueva publicacion sobre la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal
(LPCDF), la cual presentd algunas modificaciones, entre éstas la
institucionalizaciébn del presupuesto participativo para su aplicacion en las
delegaciones (Marquina y Alonzo, 2012). Dicha ley —aun vigente— constituye un
primer paso hacia la consolidacién de un modelo democratico que privilegia la
participacion de los ciudadanos en la solucion de los problemas. A través de la
consulta ciudadana, se incluye a los ciudadanos para decidir sobre la aplicacion de
recursos economicos designados al presupuesto participativo, con el fin de atender

problemas publicos que aquejan su colonia.
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Como resultado de la evolucion de las leyes de la ciudad, en nuestros dias se
percibe un avance importante en el tema de la participacion ciudadana
institucionalizada; por medio de la ley que define los instrumentos de consulta y los
organos de representacion, los ciudadanos tienen el derecho y la oportunidad de
incidir en asuntos publicos para mejorar su comunidad, a partir de su intervencion

en los recursos publicos destinados al presupuesto participativo.

2.3 Atribuciones de la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal

Sabemos que la ley vigente sobre participacion ciudadana tiene como fin el fomento
del involucramiento activo de los ciudadanos; por ello la normatividad incluye a
todos los actores implicados y define el rumbo de la construccién de una cultura de
corresponsabilidad, con el fin de forjar una democracia participativa que fomente la
construccion de ciudadania y abone a la cohesidn social. Asi lo establece la Ley de

Participacion Ciudadana que a la letra dice:

El presente ordenamiento tiene por objeto instituir y regular los instrumentos de
participacion y los 6rganos de representacion ciudadana; a través de los cuales
los habitantes pueden organizarse para relacionarse entre si y con los distintos
organos de gobierno del Distrito Federal; con el fin primordial de fortalecer el
desarrollo de una cultura ciudadana (LPCDF, 2010:1).

Un dispositivo fundamental para cumplir con dicho proposito es el Comité
Ciudadano por colonia o pueblo originario, el cual se ubica dentro de los 6rganos de
representacion ciudadana definidos por la ley. Ese érgano tiene como una de sus
tareas primordiales dar seguimiento a la implementacion del presupuesto

participativo en su colonia, asi se establece en la ley, que en cuatro apartados
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articula los lineamientos para el establecimiento, funcionamiento y las atribuciones
para cada Comité Ciudadano, asi como el mecanismo para la decision sobre la

implementacion del presupuesto participativo:

En el Titulo Quinto de la ley se establece todo lo concerniente al tema de la
representacion ciudadana: define a los 6rgano de representacion por colonia, es
decir, al Comité Ciudadano, asi como su integracién, organizacién y coordinacion,
los derechos y obligaciones de sus integrantes, el procedimiento para su eleccion, y

las instancias a recurrir en caso de impugnacion y nulidades.

Por ley, al Comité Ciudadano se le define como: “el 6rgano de representacion
directa de la colonia”. Se establece que en cada colonia se elegird un Comité
Ciudadano, el cual quedara conformado por nueve integrantes, la representacion es
honorifica y el tiempo de duracién en el cargos sera de tres afios, sin posibilidad de

reeleccion.

La eleccion de los Comités Ciudadanos se realiza a través del voto universal libre,
secreto y directo de los ciudadanos. El Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF)
es la autoridad electoral encargada de emitir la convocatoria e instrumentar el
proceso de eleccion, asi como de hacer publicos los resultados en cada colonia.
Los aspirantes a conformar el Comité Ciudadano deberan registrarse por formulas
integradas por cinco ciudadanos, en el siguiente orden: a) un presidente, b) un
secretario y c) tres vocales. Un elemento a destacar es que la normatividad preveé el
principio de equidad de género y establece que ninguna férmula podra exceder de

mas de tres integrantes de un mismo género ademas, entre las adecuaciones
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realizadas a la ley, en 2013 se determindé que cada férmula debera contar con al

menos una persona joven (de entre 18 y 29 afios).

Una vez registradas las planillas, se procedera a la fase de eleccion. En la jornada
electoral el ciudadano decidird sobre la formula de su preferencia; concluida la
votacion el IEDF validara los resultados y entregara la respectiva acreditacion al
Comité Ciudadano, que sera integrado por cinco miembros de la formula que
obtenga la mayoria de los votos. El presidente de ésta coordinara los trabajos del
Comité Ciudadano. Los otros cuatro integrantes surgiran de las otras formulas
registradas, de acuerdo con el orden de eleccion ciudadana: se integrara a dos
miembros de la férmula que obtenga el segundo lugar y uno mas por cada una de
las férmulas que logren el tercero y cuarto lugares; ocupara el cargo quien haya

sido registrado como presidente en su formula.

Hablaremos ahora de las atribuciones que otorga la ley a los Comités Ciudadanos,
dado que éstas son fundamentales para organizar y sistematizar en cada colonia la
participacion democratica de los ciudadanos para la resolucién de los problemas
colectivos. De acuerdo con la ley, el Comité Ciudadano tiene atribuciones para
identificar las demandas de los ciudadanos y solicitar su atencion y solucion ante la
autoridad correspondiente. La ley faculta al Comité Ciudadano para representar los
intereses colectivos de los habitantes de la colonia; asi como para conocer,
integrar, analizar y promover las soluciones a las demandas o propuestas de los

vecinos; también, para instrumentar las decisiones de la Asamblea Ciudadana.
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Por otra parte, la ley faculta al Comité Ciudadano para emitir opinién y supervisar
los programas de las Coordinaciones Territoriales de Seguridad Publica y
Procuracion de Justicia de Desarrollo Comunitario, en su ambito territorial, asi como
para recibir informacion por parte de las autoridades de la administracion publica
del Distrito Federal, en los términos de las leyes aplicables; de la misma manera, la
autoridad (delegacional o de alguna otra dependencia del Gobierno del Distrito
Federal) le proporcionara los espacios fisicos necesarios para realizar sus
reuniones de trabajo. Otra de sus atribuciones es la de establecer acuerdos con
otros Comités Ciudadanos, para tratar temas de su demarcacion. Como se
observa, la normatividad brinda a los ciudadanos la posibilidad de formar parte
activa en la atencién, seguimiento y solucién de los problemas publicos en su

comunidad.

Sobre el tema de la capacitacién, de acuerdo con la ley, corresponde al IEDF
establecer un programa permanente y continuo de capacitacion dirigido a los
Comités Ciudadanos. Respecto a los requisitos que establece la ley a los
representantes al Comité Ciudadano o Consejo del Pueblo y a los Representantes
de Manzana, el Articulo 95 enlista los siguientes: 1) Ser ciudadanos del Distrito
Federal en pleno ejercicio de sus derechos; IlI) contar con credencial para votar con
fotografia, con domicilio en la colonia correspondiente; Ill) estar inscrito en la lista
nominal de electores; IV) residir en la colonia, cuando menos, seis meses antes de
la eleccion; V) no haber sido condenado por delito doloso; VI) no desempefiar ni
haber desempefiado, al menos un mes antes a la emision de la convocatoria, algun

cargo dentro de la administracion publica federal, local o delegacional.
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Para la organizacion interna y el cumplimiento de su trabajo, la ley estipula: el
Comité Ciudadano asignara una coordinacion o area de trabajo especifica a cada
integrante, todos los integrantes del Comité Ciudadano son jerarquicamente
iguales, la coordinacion interna recaera en la formula que obtenga la mayoria
relativa en la votacion. En las reuniones de trabajo y, frente a los diversos temas y
propuestas que pueden abordar, se privilegiard el consenso como método de
decision. Por ley, las reuniones del pleno del Comité Ciudadano se efectuaran por
lo menos una vez al mes, y seran convocadas por la mayoria simple de sus
integrantes o por la coordinacion interna. Respecto a las controversias que se
susciten al interior y entre los Comités Ciudadanos, seran atendidas y resueltas en

primera instancia por sus integrantes y, en segundo lugar, por el IEDF.

En cuanto a la organizacién interna, la ley dispone diez coordinaciones distintas,
gue deberan establecerse y presidira cada uno de los integrantes del Comité
Ciudadano, las cuales son: Coordinacion interna; de seguridad ciudadana y
prevencion del delito; de desarrollo social, educacion y prevencion de las
adicciones; de desarrollo sustentable y medio ambiente; de presupuesto y
planeacién participativa y de desarrollo econdmico y empleo; de desarrollo
movilidad y servicios urbanos (incorporada en 2013); de capacitacién y formacién
ciudadana y de comunicacion y cultura civica; de fomento a los derechos humanos;
de fomento a la transparencia y acceso a la informacion, y de equidad y género. Es
importante que los Comités Ciudadanos implementen estas coordinaciones ya que
se traduciran en un espacio de intercambio, colaboracion y participacion directa con

los ciudadanos habitantes de su comunidad.
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Una figura mas que contempla la ley es la del Consejo Ciudadano Delegacional,
cuyo caracter es consultivo y de coordinacion de los Comités Ciudadanos y las
organizaciones ciudadanas con cada una de las 16 delegaciones. De acuerdo con
la ley, éste se integra por cada uno de los coordinadores internos del Comité
Ciudadano, se instalard en enero del afio inmediato posterior al de la eleccién, la
convocatoria para dicha instalacion quedara a cargo del IEDF; el pleno del Consejo
tendra atribuciones para: 1) Emitir opinion sobre programas y politicas a aplicarse
en el D. F. y en la demarcacion territorial; Il) informar a las autoridades del D. F. y
de la demarcacion territorial sobre los problemas que afecten a sus representados;
[Il) proponer soluciones y medidas para mejorar la prestacion de los servicios
publicos y privados, asi como sugerir nuevos servicios; IV) informar a cada uno de
los Comités Ciudadanos sobre sus actividades y el cumplimiento de sus acuerdos;
V) conocer y opinar sobre los anteproyectos de presupuesto de egresos de las
delegaciones; VI) participar en las consultas ciudadanas que establecen los
articulos 83 y 84 de la ley; VII) conocer y opinar sobre el Programa Operativo y los
Programas Operativos Anuales de las delegaciones; VIII) conocer y opinar sobre
los informes trimestrales que acerca del ejercicio de sus atribuciones les presenten
los jefes delegacionales en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre; 1X)
solicitar informacion a las autoridades delegacionales para el mejor desempeiio de
sus atribuciones; X) solicitar la presencia de servidores publicos delegacionales; XI)
recibir cada tres meses la visita del jefe delegacional para que exponga los
informes trimestrales a que se refiere la fraccion VIII anterior, y Xll) las demas que

establezca la ley. Como se observa, los Consejos Ciudadanos Delegacionales
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también ocupan un papel fundamental en el este proceso de construccion de

democracia participativa en nuestra ciudad.

Otra forma de organizar la participacion democratica de los ciudadanos es la figura
de Representante de Manzana. Conforme a la ley, se elegird a un ciudadano por
cada una de las manzanas que integran la colonia. Este representante coadyuvara
con el Comité Ciudadano para supervisar el desarrollo, ejecucion de obras sociales,
servicios o actividades proporcionadas por el gobierno; también podra opinar sobre
la orientacion del presupuesto participativo y canalizar las demandas de los vecinos

al Comité Ciudadano.

Con esta informacion podemos distinguir la importancia que tiene el que la
normatividad faculte a los ciudadanos para tomar parte en el proceso de toma de
decisiones en los asuntos publicos, asi como lo favorable que es la LPCDF para
empoderar a los ciudadanos de sus derechos y los espacios de participacion,
haciendo también que sean consientes y responsables de sus obligaciones a fin de
mejorar el entorno, la convivencia y la integracion en su comunidad. La ley referida
permite a los ciudadanos ser actores y vigilantes tanto de los representantes como
de los funcionarios de gobierno, con el fin de que sean tomados en cuenta y se
respeten las decisiones de los ciudadanos. El gobierno del Distrito Federal, a través
de su Ley de Participacion Ciudadana, reconoce plenamente el derecho de los
ciudadanos a tomar parte en los asuntos publicos, a través de varios instrumentos,
entre los que destaca la consulta ciudadana, con la posibilidad real de decidir sobre
la mejor aplicacion en su colonia de los recursos asignados para el presupuesto
participativo.
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2.4 Presupuesto participativo

Para hablar sobre presupuesto participativo, precisamos que no existe una
definicion Unica de tal herramienta de democracia: varia mucho de un lugar a otro.
No obstante, presentamos algunas referencias. De forma general, el presupuesto
participativo es "un mecanismo (0 un proceso) por el cual la poblacion define o
contribuye a definir el destino de todo o una parte de los recursos publicos”
(Vasconez, 2004: 20). Ahora bien, en una nota de la CEPAL, Cristina Bloj refiere
gue el presupuesto participativo es un dispositivo asentado en una practica de
democracia participativa, de cogestion de iniciativas entre actores publicos y
privados, por el cual una parte del presupuesto global (se trate de regiones o
ciudades) se reserva para la decision de la ciudadania que, en asambleas, decide
sobre las prioridades de obra e inversion publica para su distrito o barrio. Este canal
de participacion es promovido por los Estados fundamentalmente y en él
interactian gobiernos y sociedad en funcidén de identificar, elaborar y ejecutar
proyectos que seran financiados por los gobiernos; aunque, en algunos casos,

también se cuenta con apoyo de las mismas comunidades y de algunas ONG.

Ubiratan de Souza, uno de los primeros responsables del presupuesto participativo
en Porto Alegre, Brasil, propone una definicion mas precisa y tedrica, que se puede

aplicar en el caso de la ciudad de México:

El Presupuesto Participativo (PP) es un proceso de democracia directa,
voluntaria y universal, donde el pueblo puede discutir y decidir sobre el
presupuesto y las politicas publicas. El ciudadano no limita su participacion al
acto de votar para elegir al Ejecutivo o al Parlamento, sino que también decide

las prioridades de gastos y controla la gestion del gobierno. Deja de ser un
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coadyuvante de la politica tradicional para ser protagonista permanente de la
gestion publica. EI PP combina la democracia directa con la democracia
representativa, una conquista a ser preservada y calificada (Jaime Vasconez,
2004: 20).

Més alla de los resultados concretos que se pueden consignar en cada caso,
exitoso o no, el presupuesto participativo inaugura una practica inclusiva de la
ciudadania en la definicion de un tramo, acotado, de la agenda gubernamental
local, en el camino de la construccion de una nueva cultura politica. Un numeroso
conjunto de actores coincide en que una de las mayores riquezas del presupuesto
participativo es la profundizacion del ejercicio de la democracia, mediante el dialogo
del poder publico con los ciudadanos. Otro beneficio es el de responsabilizar al
Estado respecto a los ciudadanos y favorecer la modernizacion de la gestion
publica (Jaime Vasconez, 2004). El presupuesto participativo aporta varios
beneficios para le gestion local; de acuerdo con Jaime Vasconez (2004: 23), dichos

beneficios son:

Mejora la transparencia de la gestion y la efectividad del gasto publico.

e Impulsa la participacion ciudadana para la toma de decisiones, la asignacion
y el control del uso de los recursos publicos.

e Exige mas responsabilidad a los funcionarios y dirigentes politicos.

e Posibilita la practica de la cogestion y la definicion de prioridades en el
espacio publico.

e Genera una mayor confianza entre los habitantes y el gobierno.

e Crea una cultura democratica en la poblacion y fortalece el tejido social.
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Como lo expresamos en al capitulo anterior, ante las transformaciones de la
sociedad, actualmente los gobiernos buscan aplicar nuevas formas de gobierno,
entre las que destaca el presupuesto participativo, que en menos de 15 afios se ha
vuelto un tema de debate central y un amplio campo de innovacion para todas y
todos los involucrados en democracia y desarrollo local. Esta politica publica ha
sido adaptada y adoptada por varios gobiernos de América Latina, entre los que
destaca Brasil: inici6 hacia finales de los ochenta la implementacion del

presupuesto participativo como politica de gobierno (Yves Cabannes, 2004).

Si bien, de acuerdo con Jaime Vasconez, anteriormente se presentaron algunas
experiencias parciales, el presupuesto participativo nace formalmente en 1989 en
algunas ciudades brasilefias, particularmente en Porto Alegre. Ya fuera de Brasil,
en 1990, en Montevideo, capital de Uruguay, la poblacion fue invitada a orientar el
uso de los recursos quinquenales del municipio (Jaime Vasconez, 2004: 20). En
virtud de que son las primeras experiencias significativas, hablaremos brevemente

de éstas antes de entrar al caso del Distrito Federal.

2.4.1 El presupuesto participativo en Porto Alegre, Brasil

Para el caso de Brasil, consideramos pertinente hacer una breve referencia sobre el
contexto en que se origind el presupuesto participativo, siendo éste pais el pionero
y principal ejemplo para que los gobiernos de otras naciones de América Latina,

también lo hayan implementado.

Durante los afios 80, en pleno proceso de transicion hacia la democracia y

aprovechando la escasa autonomia de que disponian los municipios brasilefios
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bajo el régimen militar, algunos gobiernos locales como Diadema (SP) o Vila
Velha (ES) impulsaron las primeras experiencias de participacion popular
directa en la elaboracion de los presupuestos municipales. El principal impulso
al [presupuesto participativo], no obstante, se produjo ya en el marco del nuevo
régimen democrético a partir de las elecciones municipales de 1988. Fue de la
mano de los nuevos gobiernos del Frente Popular, coaliciones locales de
partidos de izquierda lideradas por el (PT).?2 Entre las experiencias mas
significativas impulsadas en la legislatura de 1988 cabe destacar las de
Ipatinga (MG), Icapui (CE), Janduis (RN) y, sobre todo, la propia experiencia
de Porto Alegre (RS), que se ha convertido en el maximo referente de los
procesos de [presupuesto participativo] a nivel nacional e internacional
(Blanco, 2002: 1-2).

Actualmente, la del presupuesto participativo es la politica local mejor aceptada en
Brasil. Nacié en Porto Alegre en 1990 y fue expandiéndose de manera paulatina
hasta que hoy se practica en mas de 180 ciudades brasilefias; destacan Sao Paulo,
Belo Horizonte y Recife. El resultado del presupuesto participativo en este pais ha
demostrado que la gestion compartida entre gobernantes y gobernados, asi como
la transparencia en el manejo de los recursos, son la mejor forma de evitar el mal
uso del dinero publico, asi como también de garantizar que se invierta en obras y
en acciones prioritarias y de gran importancia para la poblacion. De igual manera, la
creacibn de mecanismos practicos de participacién, aunado al compromiso del
gobierno en hacer aquello que la poblacion decide, son fundamentales para romper
las barreras burocraticas que separan a la sociedad civil del Estado y para la

formacion y consolidacion de una ciudadania activa y movilizada. En Porto Alegre,

2 Partido de los Trabajadores.
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hoy, los ciudadanos conocen y deciden sobre los recursos publicos,

transformandose asi en sujetos de su propio futuro (Mancuso, 2004).

2.4.2 El presupuesto participativo en Montevideo, Uruguay

En este segundo caso, el contexto en que se origind el presupuesto participativo
fue diferente, aunque muestra similitud en los resultados derivados de su
implementacion. Willian T. Masdeu (2004) sefiala que el presupuesto participativo
de Montevideo se inicié con el proceso de Descentralizacion con Participacion
Social de 1990, cuando el Frente Amplio conquistd con 35% de los votos el
gobierno municipal. Posteriormente, triunfé en las elecciones de 1994 y en las de
2000, con 44% y 58% de los sufragios. El presupuesto participativo ha cohabitado
con gobiernos nacionales orientados a la reestructuracién neoliberal del aparato
productivo y a una reforma del Estado con fuerte acento privatizador (Masdeu

2004:19).

El resultado de su implementacion es que el gasto ha sido dirigido a: mejorar la
infraestructura, cuidar el ambiente, generar politicas sociales y culturales de
inclusion, invertir en las zonas con mayores indices de pobreza; con ello, se ha
beneficiado a un nimero importante de ciudadanos que se interesan en participar
decidiendo en que usaran dicho recurso del presupuesto participativo para mejorar

su calidad de vida.

En muchas experiencias latinoamericanas, el presupuesto participativo es un
instrumento para invertir en las prioridades sociales y favorecer la justicia social.

Los ciudadanos dejan de ser simples observadores para convertirse en
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protagonistas de la gestion publica, es decir, ciudadanos plenos, activos, criticos,
exigentes. En esta region, sobre todo, la ciudadania tiene una mayor opcion de
acceso a obras y servicios: saneamiento basico, pavimentacion de calles, mejora
del transporte, vias de acceso o los centros de salud y educacion. A través de su
participacion, los ciudadanos definen sus prioridades, gracias a lo cual pueden
mejorar de manera significativa sus condiciones de vida en un tiempo relativamente
corto. Ademas tienen la posibilidad de controlar y fiscalizar la ejecucion del
presupuesto. Por otro lado, el presupuesto participativo estimula los procesos de
modernizacién administrativa y alimenta la planificacion estratégica (Vasconez,

2004).

2.4.3 El presupuesto participativo en el Distrito Federal

Respecto al presupuesto participativo en el caso del D. F., el IEDF define que este
concepto se refiere a los recursos destinados con el fin de que los ciudadanos, en
cada colonia, decidan sobre su aplicacion. Segun la normatividad, corresponde a la
ALDF otorgar cada afio el recurso para ese fin. Por su parte, tanto el Gobierno del
Distrito Federal como los jefes delegacionales deben incluir en sus proyectos
anuales de presupuesto de egresos las propuestas sobre los montos de recursos y

los rubros de aplicacién por decision ciudadana.

La primera experiencia del presupuesto participativo en el Distrito Federal fue en
2001, en la delegacion Tlalpan, ya que en 2000 Gilberto Lépez, en su plataforma
electoral como candidato del Partido de la Revolucion Democratica (PRD) a jefe

delegacional de esta demarcacion, se comprometié a propiciar que los ciudadanos
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tuvieran poder de decision para proponer, fiscalizar y compartir la accion de

gobernar (Marquina y Alonzo, 2012).

El gobierno delegacional establecio, en varios puntos, mesas de difusion e
informacion del programa y dio capacitacion y asesoria técnica a los ciudadanos
interesados en participar en el programa, a fin de que pudieran presentar sus
propuestas y familiarizarse con las distintas formas de participacion ciudadana.
Para su implementacion, el gobierno de Tlalpan se apoydé en un grupo de
ciudadanos para integrar equipos de monitoreo ciudadano; una vez establecidos,
ya fuera a titulo personal o bien como organizaciones sociales o Comités Vecinales,
presentaron sus propuestas, mismas que fueron revisadas por el gobierno
delegacional para determinar si cumplian con los requerimientos técnico-
administrativos. Lo siguiente fue la votacién de las propuestas entre los propios
vecinos; después, se organizaron asambleas informativas para difundir el resultado

de la votaciéon (Marquina y Alonzo, 2012).

La segunda experiencia del presupuesto participativo en esta ciudad tuvo lugar en
la delegacion Cuauhtémoc, en la cual —y es importante mencionarlo— el programa
sblo se ejecutd durante el primer afio de gestion del gobierno electo. Para la
operacion del mismo, se aplicé un cuestionario y se llevé a cabo un proceso de
votacion en las 43 Unidades Territoriales (UT) en que se encuentra dividida esta
demarcacion. En las consultas ciudadanas se les pedia a los participantes opinar
sobre problemas o necesidades de su colonia o del territorio delegacional en su

conjunto e incluso en todo el Distrito Federal. Este programa tuvo varias
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modificaciones y fue sustituido por un proceso de planeacion participativa para el

desarrollo territorial denominado agentes territoriales (Marquina y Alonzo, 2012).

Finalmente, la tercera experiencia de presupuesto participativo fue en la delegacion
Miguel Hidalgo, donde comenz6 en el 2001 y estuvo caracterizado por un alto
grado de discrecionalidad, ya que el jefe delegacional decidia de manera unilateral
en qué colonias se aplicaria. El criterio se establecia con base a las solicitudes
presentadas y a los puntos abordados en las audiencias publicas que se
organizaban. En dichas audiencias se debatieron temas relacionados con las obras
de infraestructura y equipamiento urbano, seguridad, vivienda, regulacién de la
tenencia de la tierra, etc.; a diferencia de las otras delegaciones politicas, el nivel de

participacion ciudadana fue disminuyendo afio con afio (Marquina y Alonzo, 2012).

En las tres primeras experiencias del presupuesto participativo, se observa la falta
de procedimientos homologados entre las tres administraciones locales. Ademas,
no existia una plataforma conceptual comin y cada uno de los gobiernos
delegacionales interpreté a su manera la implementacion de esta politica publica. Si
bien podriamos decir que su etapa de experimentacion aporté beneficios a algunas

comunidades, no todos los ciudadanos se vieron inmersos en ese proceso.

El presupuesto participativo incluye a la ciudadania en la toma de decisiones sobre
la aplicacion de los recursos publicos que asigna la ALDF, a través de los
instrumentos de participacion ciudadana establecidos en la ley correspondiente;
tienen la posibilidad de deliberar, proponer, opinar y decidir sobre las obras o

acciones que deben llevarse a cabo en sus colonias o pueblos originarios, para que
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el presupuesto participativo asignado a su colonia se ejerza en beneficio de los
individuos, sus familias, la comunidad y la propia ciudad. La Ley de Participacion

Ciudadana del Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF) define que:

El presupuesto participativo es aquél sobre el cual los ciudadanos deciden
respecto a la forma en que se aplican recursos en proyectos especificos en las
colonias y pueblos originarios en que se divide el territorio del D F los recursos
del presupuesto participativo corresponderdn a 3 por ciento del presupuesto
anual de las Delegaciones. Los rubros generales a los que se destinara la
aplicacion de dichos recursos seran los de obras y servicios, equipamiento,

infraestructura urbana y prevencion del delito (LPCDF, 2010: 19).

El presupuesto participativo tiene otras dos ventajas: da respaldo juridico y
promueve la capacidad participativa de los ciudadanos (al establecer sus
mecanismos en la Ley de Participacion Ciudadana); promueve el dialogo entre el
gobierno y los ciudadanos. Con estos elementos se abona en favor de la cultura de
corresponsabilidad, que, de acuerdo con el IEDF, “en materia de participacion
ciudadana se refiere a la posibilidad de que los ciudadanos compartan con la
autoridad y el Gobierno del Distrito Federal los compromisos que derivan de la toma
de decisiones publicas. Parte de una idea fundamental: quien tiene derecho a
decidir, tiene también que responder por las consecuencias que dichas decisiones
tuvieron” (IEDF, 2010:29). Segun se establece en la ley, los ciudadanos pueden
decidir qué hacer con el presupuesto participativo asignado a los rubros: obras y

servicios, equipamiento, infraestructura urbana, y prevencion del delito.
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Al reflexionar sobre la participacion ciudadana institucionalizada y el presupuesto
participativo, podemos afirmar que México ha seguido el ejemplo de otros paises de
Ameérica Latina respecto a legislar sobre estos temas. El contar con un modelo
politico de democracia representativa —actualmente en crisis— ha impulsado a los
gobiernos a optar por nuevas formas de gobernar y asi poder incluir a la ciudadania
en procesos de democracia participativa. Resultado de la institucionalizacién de
estos mecanismos es la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal, la cual
trata de fomentar la participacion activa de los ciudadanos en los asuntos publicos
para que puedan incidir de manera directa en cuestiones que les competen, en

beneficio de su comunidad.

La nueva experiencia en el D. F. en materia de prepuesto participativo supone una
politica social que fomenta la participacion ciudadana institucionalizada; de igual
manera, propicia un espacio social de expresion y de ejercicio del conjunto de
derechos y obligaciones —que definen al ciudadano como miembro de una
comunidad generadora de cambios benéficos para su entorno, asi como el actuar
del gobierno—; todo lo cual redunda en el establecimiento de una nueva relacion
Estado-sociedad. El presupuesto participativo es un instrumento de politica social
gue propicia el interés de la ciudadania para participar —mediante la opinion y la
toma de decisiones— en la utilizacion de recursos financieros, que por ley se
asignan a su delegacion para atender las necesidades mas urgentes de la
poblacién en su colonia. En esta investigacidon observamos la implementacion del
presupuesto participativo 2010 y el funcionamiento del Comité Ciudadano 2010-

2013, asi como el impacto de dicho mecanismo en la participacion ciudadana de los
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vecinos de la Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli, situada en la delegacion

Iztapalapa, del Distrito Federal.

Los elementos contenidos en el marco juridico de los érganos de representacion
ciudadana y del presupuesto participativo para el D.F. revisados en este apartado
seran de utilidad para analizar si el presupuesto participativo implementado en la
Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli se dio con base en la normatividad establecida

en la ley y el impacto de los resultados entre los habitantes de la unidad.

Por otra parte, consideramos que es fundamental reflexionar sobre las
caracteristicas, el origen y el entorno de la unidad habitacional de estudio, ya que
todas las colonias tienen antecedentes y condiciones que los distinguen y que sin
duda van haciendo la vida cotidiana en su comunidad. En estos entornos, la
exigencia hacia el gobierno, la inclusion de los ciudadanos en la toma de decisiones
publicas, asi como las formas de participar también son determinadas por su
origen, sus necesidades y, entre otros elementos, por un sentido de pertenencia e
identidad, es por ello que en el siguiente apartado abordaremos con detalle
aspectos del origen de Ce Cualli Ohtli como Sociedad Cooperativa de Vivienda y su

entorno como unidad habitacional.

95



CAPITULO Il

CONTEXTO SOCIAL E HISTORICO DE LA UNIDAD HABITACIONAL
CE CUALLI OHTLI, COMO SOCIEDAD COOPERATIVA DE VIVIENDA EN
IZTAPALAPA, DISTRITO FEDERAL

Una vez abordado el entramado teorico y legal de nuestra investigacion, nos
enfocaremos hacia el contexto que dio origen a la Sociedad Cooperativa de
Vivienda, de donde emergié la Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli, que desde
principios de los ochenta encuentra lugar en el predio El Molino, ubicado al sudeste
de la delegacidn Iztapalapa, Distrito Federal. En este capitulo mostramos al lector el
contexto social e historico de la lucha social de los habitantes de Ce Cualli Ohtli por
la obtencién de vivienda, asi como su trabajo orientado al logro de sus demandas
vinculadas a este proyecto, realizado junto con otras organizaciones y grupos de la
sociedad con los cuales coincidieron en su objetivo y encabezaron un movimiento

social urbano.

El motivo por el cual consideramos significativo indagar en Ce Cualli Ohtli es que
dicha unidad habitacional tiene una forma de vida organizada previa a los Comités
Ciudadanos. Decidimos, entonces, observar las caracteristicas de la Sociedad
Cooperativa de Vivienda y el actuar de sus habitantes con relacion a las acciones

del gobierno.

3.1 El entorno nacional: origen de los movimientos urbanos

En un trabajo presentado por Maria Eugenia Mendoza y Graciela Tapia (2010), se

muestra el panorama demografico que predominé en México entre 1910 y 1950. En
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1910 mas de 70% de la poblacion habitaba en zonas rurales; ya en los treinta se
muestra que la poblacién rural comenzé a perder terreno frente a la urbana;
posteriormente, en los cuarenta, el pais experimentd una intensa fase de
industrializacion, lo cual detoné el crecimiento econdmico e, igualmente, estimulo la
generacion y desarrollo de centros urbanos. Veinte afios después (1950), el
incremento de la poblacibn —tan buscado a principios del siglo XX, debido a la
disminucién de la fuerza laboral ocasionada por las pérdidas humanas durante la
Revolucion Mexicana— comenzaba a materializarse de la mano de un intenso
proceso de urbanizacién. Para entonces, 57.4% de la poblacién era rural y 42.6%
urbana. Al inicio de la segunda mitad del siglo XX, el Distrito Federal ocupaba ya el
primer lugar en nimero de habitantes (3 millones). En la actualidad siete de cada

10 habitantes del pais reside en una localidad urbana.

México: Porcentaje de poblacion segun lugar de residencia, 1910-2010
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Fuente: Mendoza y Tapia, 2010: 17
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Por su parte, Marta Almaraz sefala que “la intensidad de los flujos migratorios entre
1940 y 1980 generd un incremento acelerado de los procesos de urbanizacion
nacional... [y que es en ese marco cuando] ...el Distrito Federal empieza a ser
considerado como una de las ciudades mas grandes del mundo” (Almaraz, 2002,
46). La inercia del alto crecimiento demogréafico ocasion6 un considerable aumento
de la poblacion, que se reflejé en la expansion del area urbana y en presiones para
atender el minimo de bienestar de la poblacion, en materia de: infraestructura,

alimentacion, salud, educacion, vivienda y empleo.

En nuestro pais, los setenta y los ochenta fueron protagonistas de cambios
politicos y sociales que se reflejan, entre otras cosas, en la migracion de los
campesinos a las ciudades. La ciudad de México sufrio el incremento de la
poblacién, y la poblacién sufri6 —al llegar a la ciudad— la falta de vivienda, de

empleos y de servicios basicos.

Particularmente a finales de los sesenta, en el pais se dio un desplazamiento
masivo de la poblacion rural a las grandes ciudades, sobre todo, a la zona
metropolitana de la ciudad de México. De forma paralela, surgieron brotes de
descontento y movilizacion en distintas ciudades del pais, protagonizados por
grupos de pobladores que presentaban caracteristicas comunes: padecian altos
indices de pobreza y eran marginados; tal situacion propicio la migracion de
poblacién rural a los grandes centros urbanos, donde la magnitud de las urbes y el
solventar carencias de todo tipo (empleo, vivienda, servicios publicos urbanos...)
representd un enorme reto para los migrantes de la época, a quienes toco
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enfrentarse a una ciudad poco afable y, al paso del tiempo, tuvieron que luchar por
mejorar sus condiciones de vida, principalmente por acceso a trabajo y a vivienda

en la ciudad.

En nuestros dias se puede identificar lo que una ciudad debe ser para sus
habitantes, por ejemplo, citamos a Jordi Borja, quien define la ciudad como “una
realidad histérico-geografica, sociocultural, incluso politica, una concentracion
humana y diversa [...], dotada de identidad o de pautas comunes y con vocacion de
autogobierno...” (Borja, 2003: 21.). Asimismo, y de manera también importante, el
autor sefala que a la ciudad le atafien valores como: la libertad, la cohesién social,
la proteccion; y el desarrollo de los derechos individuales, de expresion, de
construccion de identidades colectivas, de democracia participativa y de igualdad,
basica entre sus habitantes (Borja, 2003). Estos valores, por la complejidad de las
ciudades y el tamafio de su respectiva poblacion, estan en riesgo de perderse,

sobre todo, cuando en la ciudad se presenta una gran polarizacién social.

Como se deduce, la realidad en los setenta fue distinta al quehacer actual de la
ciudad; los habitantes de las urbes lidiaron con un gobierno ineficaz y se
enfrentaron a la ausencia de valores. Dicha situacion alcanzé un punto de quiebre
tal, que comenzaron a germinar distintos brotes sociales; a finales de la década
mencionada, México fue testigo de movimientos reivindicativos urbanos que

repuntaron en varias de sus ciudades.
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3.2 Antecedentes del Movimiento Urbano Popular en la ciudad de México

El fendbmeno geografico y demografico que se manifesté en México propiciéo una
aglomeracion de habitantes, concentrados particularmente en el D. F. Tal situacion
puso al descubierto la incapacidad de los gobiernos de la ciudad para brindar a sus
residentes las condiciones minimas de habitabilidad. Asi, a finales de los setenta,
inicié todo un movimiento social como parte de una serie de planteamientos que
genero la ciudadania en torno a la cuestion urbana (Sevilla, 1998): se gest6 en el
pais el movimiento urbano. Pero, ¢qué se entiende por movimiento urbano? De
acuerdo con Jordi Borja (1975), los movimientos reivindicativos urbanos se

consideran como:

...las acciones colectivas de la poblacion en tanto que es usuaria de la ciudad,
es decir, de viviendas y servicios. Acciones destinadas a evitar la degradacion
de sus condiciones de vida, a obtener la adecuacion de éstas a las nuevas
necesidades 0 a perseguir un mayor nivel de equipamiento. Estas acciones
enfrentan a la poblacion, en tanto que consumidora, con los agentes actuantes
sobre el territorio y en especial con el Estado y dan lugar a efectos urbanos
especificos, que pueden llegar a modificar la légica del desarrollo urbano
(Borja, 1975: 12).
Por otra parte, para Manuel Castells, el movimiento urbano es una accién
consciente colectiva, orientada a la transformacion del significado urbano
institucionalizado contra la légica, el interés y los valores de la clase dominante.
Segun su afirmacion, se trata de movilizaciones orientadas hacia lo urbano que

inducen el cambio social estructural y transforman los significados urbanos

(Castells, 1986).
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Para Amparo Sevilla (1998), los movimientos sociales urbanos son producto de las
contradicciones del desarrollo capitalista. Sostiene que el proceso migratorio,
campo-ciudad, surge como una contradiccion entre el desplazamiento de grandes
masas despojadas de sus medios de produccion y la fuerza de trabajo realmente
necesaria para el desarrollo industrial. También distingue que el MUP aparece a
consecuencia de las contradicciones de la ciudad capitalista y forma parte de
dichos movimientos, que responden a la falta de empleo, al debilitamiento del
sindicalismo, a la represion, entre otros aspectos. El MUP se caracteriza por la
naturaleza de sus demandas: suelo, vivienda, servicios urbanos, contra la carestia;

y tiene como elementos aglutinantes la solidaridad y las libertades democraticas.

Al respecto, Marta Almaraz afirma que “no se puede hablar de movimiento urbano
sin tomar en cuenta el contexto en que emerge y se desarrolla, asi como su
naturaleza multidimensional, en tanto que no se trata de un fenémeno aislado, ni
generado por un solo factor”. Destaca que las luchas en que cristalizan éstos
emergieron de entre diversos sectores sociales, como rechazo a las formas de

poder y dominio (Almaraz, 2002: 58).

Por su parte, Pedro Moctezuma afirma que el MUP en México “engloba a colonos,
inquilinos, posesionarios, solicitantes de vivienda y trabajadores no asalariados en
lucha por mejores condiciones de vida” (Moctezuma, 1984: 63); todos ellos, parte
fundamental de un movimiento que poco a poco cobro relevancia. Al pasar de los
dias, profundizaron relaciones también con profesionistas, periodista, y técnicos
democraticos, dispuestos a poner sus conocimientos y recursos al servicio de la
poblacidn. Asi, en un entorno de organizacion mas consolidado, en mayo de 1980
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se realizé el Primer Encuentro Nacional de Colonias Populares, en la ciudad de
Monterey, Nuevo Ledn; evento en el cual —reporta Pedro Moctezuma— “se contd
con la presencia de mas de 700 pobladores representantes de mas de una veintena
de organizaciones urbano populares” (Moctezuma, 1984: 73). En dicha reunién se
dio inicio a la coordinacion a escala nacional del Movimiento Urbano Popular (MUP)
en nuestro pais. De ese primer encuentro se destaca la discusion para definir las
caracteristicas del movimiento urbano y la politica del Estado. Amparo Sevilla
(1998) afirma que en dicho encuentro las organizaciones citadas concluyeron en la
siguiente definicion:

...un movimiento que se conforma en las ciudades y poblados por mejores
condiciones de vida, en donde participa una amplia gama de organizaciones de
colonos, inquilinos y solicitantes de tierra urbana en lucha por la vivienda y
servicios publicos, asi como grupos de pequefios comerciantes y trabajadores
no asalariados que enfrentan problemas de servicios y demandan su derecho
al trabajo... (Sevilla, 1989, 33).

Con los elementos sobre el movimiento social urbano vertidos, ahora podemos
referir que en nuestro pais presenciamos un modelo de acciones colectivas de la
poblacion, destinadas a modificar la l6gica del desarrollo urbano y propiciar un
cambio social estructural, transformando los significados urbanos. En México el
movimiento urbano surge a partir de un contexto de conflicto de la sociedad con el
gobierno por ser éste incapaz de brindar a los habitantes las condiciones
adecuadas para la vida urbana. EIl MUP tuvo su origen en diversos factores: la
crisis estructural de la economia en México, carencias que enfrentaba la poblacion,
falta de empleo, el debilitamiento de las instituciones, y la represion. Por ello, los

hombres y las mujeres se organizaron y lucharon por revertir dichas carencias y
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cumplir con la demanda de suelo, de vivienda y de servicios urbanos, con el fin de
conseguir mayor equipamiento y mejorar sus condiciones de vida en la ciudad que

ya habitaban.

Hablar del MUP en México implica muchos elementos mas; sin embargo, nuestra
intencidén para el presente trabajo es solamente contextualizar el entorno social y
politico que dio origen a las Sociedad Cooperativa de Vivienda Ce Cualli Ohtli, que
surge como parte de ese significativo movimiento nacional que logré la integracion
de organizaciones regionales de lucha por vivienda popular de varios estados de la
republica, como: Comité de Defensa Popular de Chihuahua, Frente Popular Tierra 'y
Libertad de Monterrey, Comité de Defensa Popular “Francisco Villa” de Durango, y
Union de Colonias Populares del Valle de México. Mas tarde surgieron el Consejo
General de Colonias Populares de Acapulco y el Frente Independiente de Colonias

de Sinaloa (Moctezuma, 2012).

Pedro Moctezuma afirma que todos estos referentes son el cimiento de un nuevo
proceso de las organizaciones que seguian en pie de lucha, dadas las carencias
urbanas. ElI movimiento urbano fue creciendo y se ubic6 en un contexto mas
generalizado y se reagruparon con otros frentes de lucha, como el de los vecinos
comuneros de Milpa Alta y los campesinos de la Unién de Pueblos de Morelos,
quienes, después del Primer Encuentro Nacional de Colonias Populares, realizado
en Monterey, Nuevo Ledn, junto con varias organizaciones mas crearon la
Coordinadora Nacional del Movimiento Urbano Popular (CONAMUP) (Moctezuma,

2012).
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Ya entrados los ochenta, aunado al descontento de la sociedad por la falta de
servicios, empleo y espacios para la vivienda, el gobierno de nuestro pais inicié con
una serie de cambios estructurales e implementd politicas que llevaron al
adelgazamiento del Estado. El presidente en turno, Miguel de la Madrid, ordeno
recortes que fueron ejecutados por Carlos Salinas de Gortari —entonces secretario
de Programacion y Presupuesto—, y desaparecieron decenas de dependencias
gubernamentales. Cada una de estas transformaciones —derivadas de la oferta de
las zonas de libre comercio, la liberacién de precios, la imposicion de los topes
salariales, la liberacion de los bancos, y los recortes a las dependencias— fueron

parte de los motivos de consolidacién de los movimientos urbanos en el pais.

Un dato mas respecto al surgimiento del MUP es la experiencia fatidica de los
sismos de septiembre de 1985; el fendmeno natural, que devasté el D. F. y colapso
al pais entero, paraliz6 al gobierno (rapidamente rebasado por la sociedad).
Ademas de que la serie de acontecimientos puso a la luz la fragilidad y corrupcion
de los sistemas de construccion y de los aparatos politicos, en torno al
otorgamiento de licencias de uso de suelo urbano, la sociedad salié a las calles y
aglutind todo su capital social, su solidaridad y su fuerza para enfrentar la tragedia.
Al lado de muchas otras organizaciones, asi como de millares de seres humanos, el
MUP, que ya se concentraba en lIztapalapa, participé en las tareas de rescate y
reconstruccion de los barrios. Por su parte, las luchas inquilinarias del centro de la
ciudad que estaban previamente organizadas sufrieron también la afectacion por
los miles de damnificados integrantes de la Coordinadora Inquilinaria. Este tejido

organizativo fue uno de los factores clave para el surgimiento de la Coordinadora
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Unica de Damnificados, en 1985 (Moctezuma, 2012). La participacion de las
organizaciones fue decisiva para el momento: la organizacion previa aporto

experiencia y el adecuado actuar de los dirigentes frente a la tragedia.

Como podemos observar, el MUP enfrenté una fase de cambios y pérdidas
importantes en nuestro pais; la estructura de las distintas organizaciones, que a la
sazon luchaban por espacio urbano y una vivienda digna, muestran en los
momentos mas algidos lo valioso de estar organizados, ser solidarios y actuar por
el bien comun. La accion colectiva emprendida tras la catastrofe del terremoto de
1985 pone en el centro el capital social que impulsa la creacion de dichas
organizaciones y las permea. En un trabajo de Ablanedo, Layton y Moreno (2008),
en el cual citan a Robert Putnam (2000), sefialan que capital social “se refiere a las
conexiones entre individuos-redes sociales y normas de reciprocidad y de confianza
que se desprenden de ellas” (Ablanedo, Layton y Moreno 2008:1 cita a Putnam,
2000). Asi, a la luz del analisis de la desafortunada experiencia que enfrentaron las
organizaciones sociales de México en 1985, podemos observar lo cierto del
planteamiento de estos autores, quienes afirman que en una sociedad poseedora
de capital social se facilita la vida en comun, se fortalece la identidad al interior del
grupo, se genera solidaridad entre los miembros, y en paralelo, se crean redes con
grupos o personas hacia el exterior de su circulo, lo que hace mas sencillo
enfrentar los problemas comunes; ademas, si se socializa la informacion se
fomenta la cordialidad, el didlogo y el entendimiento (Ablanedo, Layton y Moreno,

2008).
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3.3 Ce Cualli Ohtli y el Movimiento Urbano Popular

La organizacion de solicitantes de vivienda que hoy integran la sociedad
cooperativa Ce Cualli Ohtli tiene sus origenes en un grupo de colonos establecidos
de forma irregular en la zona de los pedregales de Santo Domingo Coyoacan,
denominada Union de Colonos de Santo Domingo (UCSD), la cual era encabezada
por el profesor Fernando Diaz Enciso. Se trataba de un grupo enfocado
principalmente al trabajo comunitario en la colonia (Moctezuma, 2012). El grupo de
Santo Domingo formé parte del Movimiento Urbano Popular que, como ya lo
mencionamos, en México consolido la organizacion regional en varios estados de la

republica.

El ambiente que prevalecia en la capital de la ciudad propicié que se acentuara el
movimiento, pues en 1981 el entonces regente del Distrito Federal, Carlos Hank
Gonzalez, ordend una serie de desalojos en varias colonias de las delegaciones
Coyoacan, Tlalpan, lIztacalco e lztapalapa, mismos que se realizaron de forma
violenta, lo que propicié que los ciudadanos confluyeran en una concentracion
masiva en el zocalo de la ciudad para protestar contra dichas medidas. Los
habitantes de la capital sefialaron publicamente su rechazo a estos actos y se

unificaron las protestas ciudadanas de las distintas colonias (Moctezuma 2012).

Derivado de esta reorganizacion, a inicios de los ochenta, el grupo de Santo
Domingo tuvo la intencion de regularizar las condiciones de su asentamiento, pues
contaban con un predio en San Luis Xochimilco; sin embargo, no se les permitio

construir: el lugar se consideraba zona de reserva forestal. En el proceso de
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gestion, emergieron fuertes conflictos y desavenencias entre los integrantes de la
agrupacion, debido a malos manejos por parte de los dirigentes de la Unién de
Colonos. Estos se habian hecho cargo de la negociacion con el Fideicomiso Fondo
Nacional de Habitaciones Populares (FONHAPO) y habian llevado adelante el
proceso, suscribiendo acuerdos y tomando decisiones sin mantener debidamente

informado al conjunto de los miembros de la organizacion (Alvarez 2014).

Debido a las disputas y los desacuerdos internos, un grupo se separ6 de la Unidn
de Colonos de Santo Domingo y decidi6 reiniciar el proceso de gestion de vivienda
por una via propia; ya como grupo independiente, continuaron con su lucha y
lograron ser reubicados en el predio Desarrollo Urbano Quetzalcoatl, en Iztapalapa.
A partir de ese momento, el grupo formé parte muy activa en la gestion de servicios
en la zona oriente del D. F. Es cuando nace la Sociedad Cooperativa de Vivienda
Ce Cualli Ohtli (registrada como tal en la Secretaria de Relaciones Exteriores el 6
de noviembre de 1984), nombre de origen nahuatl cuya traduccion al espafiol es un
buen camino que, de igual manera, asignaron a la Unidad Habitacional producto de

su trabajo como organizacion.

Las acciones del movimiento urbano se extendieron en Iztapalapa; en la Sierra de
Santa Catarina y en la colonia Xalpa se form6 el campamento Francisco Villa,
también se uni6 la colonia Palmitas. En ese contexto surgio, al sur de Iztapalapa,
un proyecto nuevo de organizacién denominado El Molino. Ce Cualli Ohtli es de las
primeras organizaciones que se instalaron en el predio El Molino, lugar en el que
confluian grupos que centraron su actividad en la busqueda de un predio con
capacidad suficiente para albergar a mas de un millar de familias. Una vez que
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entre las organizaciones adquirieron el terreno, el reto se torno en la construccion

autogestiva de una nueva comunidad (Moctezuma, 2012).

Los miembros que integran la cooperativa Ce Cualli Ohtli han tenido que enfrentar
un entorno politico y social de alta demanda, han formado parte del MUP
(movimiento social que sin duda ha dejado huella en materia de organizacion y
accion colectiva en esta ciudad). La historia de los movimientos sociales, en busca
de espacios urbanos para la vivienda, que recorrieron las calles y las instituciones

del D. F. son el eje que hoy articula una ciudadania participativa.

3.3.1 Ce Cualli Ohtli en EI Molino, bloque tangible del Movimiento Urbano Popular

Al crecer el movimiento urbano en Iztapalapa surge, a finales de 1984, EI Molino,
COmMo un nuevo proyecto de organizacion, y se crea “La Coordinadora de El Molino
como un espacio indispensable para la discusion de las diferencias y el logro
consensuado de acuerdos” (Ferniza 2007, 5). Cuatro organizaciones,
pertenecientes al MUP, iniciaron en 1983 un proceso de solicitud de terrenos para
la construccidn de sus viviendas, en el Fondo Nacional de Habitaciones Populares
(FONHAPO), dependencia del gobierno que entonces era la encargada de atender
ese tipo de solicitudes. EI FONHAPO solicitd a los cuatro grupos que se
constituyeran en organizaciones civiles formales; ademas, les impuso la tarea de
articularse entre si, para llevar a cabo de manera coordinada la construccién de sus
viviendas, asi como la gestion de un terreno que se les asigné en comun a las
cuatro agrupaciones (Alvarez, 2014). Las cuatro organizaciones que dieron origen a

esta experiencia son: Unién de Colonos, Inquilinos y Solicitantes de Vivienda-
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Libertad (ICISV-Libertad), Unién de Solicitantes y Colonos de Vivienda Pueblo
Unido (USCOVI), Sociedad Cooperativa de Vivienda y Servicios Habitacionales

Ayepetlalliy Sociedad Cooperativa Ce Cualli Ohtli.

Plantén en la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda
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Foto: Honoria Cruz Martinez

El Molino es un predio de 93.74 hectareas, es una extension territorial destinada
por el gobierno capitalino a satisfacer, en el marco de su Programa Delegacional de
Desarrollo Urbano de lIztapalapa, algunas demandas de vivienda de grupos
organizados procedentes del MUP (Almaraz, 2002). Por su parte, Lucia Alvarez
afirma que hasta los setenta estuvo poblado por un conjunto de asentamientos
humanos irregulares, los cuales carecieron en general de los servicios urbanos mas
elementales; la ex hacienda El Molino (de la cual todavia encontramos el casco)
estuvo dedicada a la produccion lechera, los ejidos que la circundaban ain no
habian sido fraccionados; esta hacienda fue adquirida, hasta inicios de los ochenta,
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por el Fondo Nacional de Habitaciones Populares como parte de la reserva

territorial en el Distrito Federal (Alvarez, 2014: 68-69).

Ex hacienda El Molino

Foto: Honoria Cruz Martinez

Entre los principios rectores de El Molino —para la organizacién y coordinacién de
las distintas agrupaciones— se encuentra el trabajo colectivo y la solidaridad; tanto
al interior como al exterior del predio se propiciaba la colaboracién con otras
organizaciones sociales, que compartian objetivos similares. Un ejemplo de
solidaridad es el actuar de las organizaciones frente a los sismos de 1985; el Molino
tuvo un papel estratégico: en el predio recién adquirido se improvisaron casas para
dar albergue a los damnificados de Tlatelolco y se convoco a la constitucion del
Comité Popular de Solidaridad y Reconstruccion, que se fundd con 67

organizaciones (Moctezuma, 2012). Magdalena Ferniza afirma:
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La alianza de las organizaciones en la Coordinadora el Molino, ha logrado

mediante un proceso colectivo de auto produccion de vivienda y habitat, la

construccion de mas de 4,550 viviendas para familias de bajos recursos, la

introduccion de los servicios urbanos bésicos y de equipamiento; asi como la

planeacion y el desarrollo ordenado del territorio a partir de las decisiones de

sus pobladores demostrando al gobierno la capacidad de la sociedad civil en el

manejo y control de sus propios recursos (Ferniza, 2007: 6).
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Predio El Molino, delegacion Iztapalapa

Nombre de la
organizacion
Unién de Colonos
Inquilinos Solicitantes
de Vivienda-Libertad
(UCISV-Libertad),
conocido como
“Cananea”

Unién de Solicitantes
y Colonos de la
Vivienda, Pueblo
Unido (USCOVI)

Sociedad Cooperativa
de Vivienda Ce Cualli
Ohtli

Sociedad Cooperativa
de Vivienda y
Servicios
Habitacionales
Ayepetlalli

Huasipungo
Tlaltenco

Mueva Generacion
Solidaridad
Patrimonial

Frente Popular
“Francisco Villa”
Mueva Generacion
103

Tlanezi Calli

Elaboracion propia

Pioneras
Filiacion politica

Pertenecia a la Conamup, en la
corriente Organizacion de lzquierda
Revolucionaria (OIR), con orientacion
politica maoista.
Identificada con la UPREZ

Pertenecia a la Conamup, en la
corriente Movimiento Revolucionario
del Pueblo (MRP), con orientacion
politica de la Linea de Masas.
Identificada con la CUT
Tiene su origen en la Unién de Colonos
de Santo Domingo (UCSD),
identificada con la CUT

Funcionaba de forma paralela a la
Conamup, no formé parte de ella. El
trabajo colectivo vy la solidaridad fueron
sus principios rectores. Constituyeron,
junto con otros grupos estudiantiles,
sindicales y de colonos, identificados
con la Corriente de Lucha No Electoral,
la Comunidad Emiliano Zapata,
identificada con el FPFV
Incorporaron en etapas posteriores

Ocupa el predio en 1988-1989
Ocupa el predio en 1988-1989
Ocupa el predio en 1988-1989

Ocupa el predio en 1988-1989

Ocupa el predio en 1988-1989

Ocupa el predio en 1998-1999

Ocupa el predio en 2002-2007

Surgimiento

En marzo de 1984
adquiere
reconocimiento legal
como Asociacion
Civil

Surge en 1979
como Sociedad
Cooperativa de
Vivienda

Surge como
Sociedad
Cooperativa de
Vivienda en 1984

Surge como
Sociedad
Cooperativa en
1985, en funcion de
la gestion con el
Fonhapo

Unidad Habitacional
Unidad Habitacional
Asociacion Civil
Asociacion Civil
Unidad Habitacional

Asociacion Civil

Asociacion Civil
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Lucia Alvarez sefiala que, desde los inicios del proceso de gestion del predio, se
articulé una instancia coordinadora, integrada por la representacién de cada una de
las cuatro organizaciones pioneras; esa instancia es un espacio comun, donde se
tratan y discuten los asuntos de interés colectivo. La Coordinadora de El Molino
simboliza el reconocimiento y la defensa del interés y el bienestar comunes,
principalmente sobre la gestion del territorio, y es también el espacio donde las
organizaciones ejercen su derecho a tomar parte sobre las decisiones del
desarrollo del predio (Alvarez, 2014). Usualmente, la toma de decisiones se
concreta por medio de las negociaciones previas entre las organizaciones, a partir
de coincidencias en proyectos estratégicos; Lucia Alvarez da cuenta de la
complejidad de dicha coordinacién y sefiala que, en cuanto a la correlacion de
fuerzas al interior, ha prevalecido una notable confrontacion entre Ayepetlalli y el
resto de las organizaciones (Alvarez, 2014). Esto cobra sentido cuando
observamos que Cananea (la mayor de las cuatro) tiene su tendencia politica hacia
la UPREZ, mientras que Ce Cualli Ohtli y USCOVI se orientan hacia la CUT vy, por

su parte, Ayepetlalli se identifica con el FPFV.

El tema que ha prevalecido en las discusiones de la Coordinadora es el relativo a
los espacios y areas comunes. El Molino cuenta con un area comun denominada
Cinturon Verde, en particular sobre esta area es que se han propiciado las
diferencias al momento de definir su uso y ocupacion. El tema generalmente ha
constituido el punto de conflicto, en virtud de que lleva implicita la disputa por el
dominio del territorio (Alvarez, 2014). No obstante, en el Molino se han tomado

decisiones tratando de considerar la integracion comunitaria de las organizaciones
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gue ahi habitan, dado que cuenta con una extension muy grande de espacios

comunes y areas verdes.

En particular, en el Cinturon Verde se ha implementado un proyecto comun, sin
dejar de sefalar que en algunos momentos se han propiciado desacuerdos
respecto al uso y designaciéon de los territorios; sin embargo, al dia de hoy y en un
proceso paulatino se ha generado algun tipo de equipamiento para el uso comun.
Por ejemplo, el casco de la ex hacienda se definid para el uso cultural y la
biblioteca; en un espacio aledafio se construyé el primer mercado: Cananea, y una
iglesia, asi como canchas deportivas. Posteriormente, a propuesta de Ayepetlalli,
se edificé el Centro de Salud de la zona y un segundo mercado: El Molino; el predio

también dio lugar para una escuela primaria y otra de educacion preescolar.

Escuela secundaria Jardin de nifios

Foto: Honoria Cruz Martinez
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Mercado Cananea Explanada El Molino

Foto: Honoria Cruz Martinez

Desde 1994 —cuando asi lo estipuld la ley— los espacios son exclusivamente para
equipamiento; asimismo, se le dio el caracter de Zona Especial de Desarrollo
Controlado (Alvarez, 2014). Este hecho es relevante, ya que una gran extension del
area denominada Cinturébn Verde permanecié varios afios ocupada por
asentamientos humanos irregulares. Se erigieron alli precarias construcciones (de
materiales como laminas de cartén y madera), a modo de casas provisionales,
donde se hacinaron militantes del Frente Popular Francisco Villa (FPFV) en espera

de obtener terreno para su organizacion y utilizarlo para edificacion de vivienda.

Durante la primera etapa en El Molino, las organizaciones enfocaron su labor en la
mejora continua del predio: iniciaron la pavimentacion y construyeron escuelas,
mercados, areas deportivas y espacios culturales. En la siguiente etapa fueron
mejorados los espacios comunes (incluidas las areas verdes) y el equipamiento del
entorno cultural, deportivo y productivo. El Molino se ha construido con el esfuerzo

de sus habitantes, mediante un proceso de planeacion autogestiva del espacio
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comunitario en un territorio compartido, con el fin de mejorar las condiciones de
habitabilidad, el equipamiento y los servicios para los vecinos de dicho predio.
Todavia se fomenta la organizacion y la participacion comunitaria, como via para
seguir reproduciendo el capital social que les permite fortalecer y preservar la

cohesion social que tanto los caracteriza.

EL Molino

(Organizaciones pioneras)
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3.4 Iztapalpa: el entorno de Ce Cualli Ohtli

En los ultimos treinta afios la demarcacion de Iztapalapa ha sido la principal reserva
urbana para albergar a la poblacién inmigrante, tanto de los diferentes estados de

la republica como de las familias que han salido de las delegaciones centrales. El
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crecimiento demografico del periodo 1970-1980 correspondié a 54.3% del
crecimiento del D. F. Entre 1980 y 1990, dicha delegacion tuvo un crecimiento de
341,088 habitantes, 1.6 veces superior al crecimiento total del D. F., lo que indica
gue Iztapalapa fue asiento de numerosas familias. En los ultimos afios ha alojado a

83.7% del crecimiento del D. F., agotando practicamente su reserva de suelo

urbanizable.
MEXICO: POBLACION DE LA DELEGACION IZTAPALAPA
1950-2010.
Unidad miles de habitantes
2,000.0 1,815.8

1,773.3  1,820.9

1,696.6
1,500.0 1,490.5
1,262.4
1,000.0
522.1
500.0
254.4
76.6
_ - | . . ‘ .

1950 1960 1970 1980 1990 1995 2000 2005 2010

Elaboracion propia, con base en los Censos de Poblacion y Vivienda del INEGI.

Ce Cualli Ohtli se sitia en la demarcacién de Iztapalapa, al oriente del Distrito
Federal. La delegacion limita al norte con Iztacalco, al sur con Tlahuac y
Xochimilco, al oriente con Benito Juarez y Coyoacan, y al poniente con el Estado de
México, a través de sus municipios Nezahualcoyotl, La Paz y Valle de Chalco
Solidaridad (GDF. Croénica de sus Delegaciones. 2007). La demarcacion tiene una

superficie de 117 km2 y una poblacion de 1, 815, 596 habitantes (INEGI, 2010).
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La palabra Iztapalapa proviene de los vocablos en lengua ndhuatl: iztapalli (losas o
lajas), atl (agua) y pan (sobre), de ahi que su significado es "sobre las losas del
agua" o "en el agua de las lajas". Esa traduccion se utiliza oficialmente y recuerda
la situacidn lacustre de la época prehispanica. El pueblo de Iztapalapa se asento,
mitad en tierra firme y mitad en el agua, con el sistema de chinampas. Iztapalapa
posee una gran riqueza historica y cultural. Fue fundada en las faldas del cerro de
La Estrella hacia las visperas de la conquista espafiola, por las relaciones
entabladas entre los culhuas, de filiacibn y lengua nahuatl, y los mexicas,

emigrados a la cuenca de México (GDF. Cronica de sus Delegaciones. 2007).

Otras importantes caracteristica de Iztapalapa son que muchos de sus habitantes
aun conviven y preservan las costumbres y tradiciones de los pueblos originarios,
cuenta con ocho barrios que preservan su identidad, la demarcacién goza de
pluralidad y diversidad cultural, como ejemplo tenemos Culhuacan, Santa Maria
Aztahucan y San Lorenzo Tezonco, donde se pueden apreciar distintas festividades
y su carnaval, en el que desfilan doce comparsas de charros, y se puede apreciar
la alegria de su gente; algo importante es que la Universidad Autbnoma de la
Ciudad de México (UACM), plantel San Lorenzo Tezonco, forma parte de esta

demarcacién y su entorno.

En Iztapalapa se asienta el Cerro de la Estrella, un legado arqueolégico y cultural
importante para la ciudad: en ese espacio se articulan tradiciones y costumbres que
han perdurado a través del tiempo. El Cerro de la Estrella ha sido estratégico,

desde hace mas de 3 500 afos, para los asentamientos humanos.
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Después de resistir durante toda la Colonia, Iztapalapa pasa a formar parte del
Distrito Federal: a mediados del siglo XIX una de las municipalidades corresponde
a lIztapalapa. En agosto de 1928 una reforma constitucional suprimié la
organizacion politica municipal en el D. F. y llamo delegaciones a los 6rganos de
gobierno de las demarcaciones territoriales, situacion que prevalece en la
actualidad. A partir de 2000, el jefe del Gobierno del Distrito Federal y los jefes
delegacionales son electos por el voto libre, universal, directo y secreto de la

ciudadania.

v

‘ Delegacion
IZTAPALAPA

FUENTE: HTTP://WWW.DF.GOB.MX/INDEX.PHP/DELEGACIONES/78-DELEGACIONES/72-

IZTAPALAPA

Los grupos politicos que en la actualidad han gobernado, y que luchan para
conquistar la demarcacion, son la Unidad Popular Revolucionaria Emiliano Zapata
(UPREZ), a través de la figura de Clara Brugada, como su principal lider, quien
tiene sus origenes en ElI Molino; el FPFV, dirigido por los hermanos Lépez
Villanueva, y algunas expresiones del grupo de miembros del Partido de la

Revolucién Democratica (PRD), vinculados al lider René Bejarano y su esposa
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Dolores Padierna, el grupo se identifica como los bejaranistas; y otras
organizaciones menores pero con una gran capacidad de movilizacion. El respaldo
popular de estas organizaciones viene desde los ochenta (a raiz de los sismos de
1985), con el surgimiento del MUP. En gran medida, los programas de vivienda y
los programas sociales para el beneficio de los habitantes de Iztapalapa han sido el

soporte para estas organizaciones a lo largo de mas de treinta afos.

3.5 El inicio de Ce Cualli Ohtli, un buen camino en el proceso de autoconstruccion

de vivienda

La superficie territorial de la Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli alberga 250 casas,
en donde residen mas de 1000 habitantes, 900 de ellos con caracter de
ciudadanos. En ese espacio de vida y convivencia encontramos uno de los 285
Comités Ciudadanos que funcionan en lIztapalapa. Cabe aclarar que para la
eleccion de los Comités Ciudadanos de noviembre de 2014 se registraron 290
comités. Vecinos coinciden con Alvarez (2014), al decir que la organizacion surge
del MUP, se caracterizd por el trabajo colectivo y la solidaridad, se integrd por
personas de bajos recursos, dedicados a oficios como plomeria y electricidad; y
gue se destac6 notablemente la poblacién femenina: amas de casa, empleadas,

obreras, trabajadoras domésticas.
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Vista aérea de la Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli

Foto: Honoria Cruz Martinez

La organizacion en Ce Cualli Ohtli finco6 sus bases como sociedad cooperativa
sobre los principios de: “autoorganizacién y autogestién social con el fin de
desarrollar un proyecto colectivo de construccion de un espacio territorial,
habitacional, social y de convivencia con el fin de resarcir una demanda comun: la

obtencion de vivienda propia”.

En Ce Cualli Ohtli, la estructura organizativa se encuentra establecida de la

siguiente manera:
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La Asamblea General es la maxima instancia de decision, previa convocatoria, se
debe contar con la asistencia de 50% mas uno de los cooperativistas para elegir a
un Consejo Administrativo, que fungird como tal por un periodo de dos afos. Dicho
consejo se integra por un presidente, un secretario, un tesorero, un responsable de
la Comision de Educacion y Propaganda, y un responsable de la Comisién de
Contabilidad e Inventarios. De igual manera se integra por otras instancias de
apoyo para el buen desempefio de los trabajos; asi, se nombran tres comisiones:
Conciliacién y Arbitraje, Prevision Social, Educacion Cooperativa, asi como un

Consejo de Vigilancia.

Algo importante de destacar es que, en los treinta afios que tienen como
cooperativa, siempre ha predominado una visiobn de no confrontacion con el
gobierno; al pasar de los afios han mantenido una politica de conciliacién,
alcanzando acuerdos para lograr su demandas. De esta manera, a lo largo de su
historia han logrado apoyos para mejorar las condiciones de vida de la comunidad,
obteniendo financiamiento para la biblioteca —que hoy dia funciona como biblioteca
publica—, el adoquin para sus pasillos y andadores. (La mano de obra fue de los
habitantes.) Entre sus mejoras se destaca el equipamiento de areas verdes, la
obtencién de material para la construccion de la barda perimetral; y, ante la
delincuencia que prevalece en la demarcacion, impulsaron un proyecto de
seguridad: poco a poco han recibido recursos para la instalacion de alarmas
vecinales, electrificacion de rejas y video camaras de seguridad. Todo esto previo a

la implementacién del presupuesto participativo.
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En virtud de las caracteristicas de la Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli, nos
pareci6 interesante realizar alli nuestra investigacion para resaltar los atributos de la
participacion ciudadana institucionalizada, el impacto de ésta en la implementacion

del presupuesto participativo y su relacion frente a la construccion de ciudadania.

Oficinas del Consejo de Administracion y biblioteca

Foto: Honoria Cruz Martinez

Ya en el proceso de autoconstruccion de sus viviendas, contaron con la asesoria
técnica del arquitecto Mario Larrondo. La autogestion para la construccion de
vivienda se inici6 en la segunda mitad de 1986, debido a que el periodo de
tramitacion de las licencias correspondientes ante las instituciones oficiales fue
tortuoso y prolongado. En sus origenes, Ce Cualli Ohtli se caracterizd
principalmente por estar integrada por mujeres trabajadoras; la dirigencia estuvo a
cargo de un grupo compacto de ellas, que abrié el camino y llevé a cabo todo el
proceso de gestion para lograr el objetivo: obtencidon de una vivienda digna, para

dar un hogar a sus familiares, en particular, a sus hijos.2

3 Entrevista con Maria Dolores Arzate Pillado, fundadora de la cooperativa.

122



La primera etapa del proyecto, consistié basicamente en que el asesor técnico y su
equipo realizaron un proceso de investigacion de la comunidad, a partir del cual se
elabord una propuesta general para el proyecto de construccion, asi, podrian contar
con el conocimiento de las condiciones fisicas del espacio e instrumentar diversos
mecanismos para decidir, de acuerdo con las necesidades y expectativas. El

proyecto fue presentado y discutido en Asamblea General con los cooperativistas.

Arg. Mario Larrondo y socios de la cooperativa

Foto: Honoria Cruz Martinez

Una vez elaborado y aprobado el proyecto, el siguiente paso fue organizar el
proceso de construccién. En la cooperativa se crearon distintas instancias para
atender cada una de las necesidades del proyecto: se nombré un grupo de
autogestion para la obra, éste tuvo la funcién de coordinar todos los aspectos
relacionados con el proceso de construccion y se encarg6 de la relacion con los
distintos agentes que participaron de manera directa en la construccién. También
se formd6 una comisién de compra de materiales cuya labor fue buscar las mejores
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opciones de compra en el mercado y tratar con los distintos proveedores. Se instalo
una comision administrativa, que estuvo encargada del manejo de los recursos.
Para entonces, la organizacion en Ce Cualli Ohtli iniciaba ya la construccion de su
capital social; con el trabajo colectivo fueron alcanzando su objetivo primordial: la
construccion de sus viviendas; posteriormente, y en un proceso paulatino,
mejoraron los servicios urbanos, asi como su calidad de vida. Pasada la etapa de
construccion, la organizacién decide mantener su caracter de sociedad cooperativa,
y es a través de esa estructura que administran los espacios comunes,
considerados patrimonio del conjunto de los socios: biblioteca, zona de produccién,

zona cultural, espacios recreativos.

En fase de construccion

Foto: Honoria Cruz Martinez

Mas tarde, a través su Consejo de Administracién, inician las gestiones para el
proceso de escrituracidén, acontecimiento significativo para las familias: al poseer la
escritura de su propiedad, vieron concretada la lucha de muchos afios por un
espacio para la vivienda que seria su hogar. Actualmente, la organizacion coexiste

con el régimen de propiedad en condominio y, a la vez, mantiene su propia
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estructura organizativa. En esta modalidad los socios continlan reconociendo al
Consejo de Administracion como la autoridad maxima, por lo que cuenta con el
respaldo de la base social para conducir la gestion y coordinar los trabajos

colectivos.

Entrega de escrituras Interior de la Unidad Habitacional
Ce Cualli Ohtli

Entrega de 102 Escrituras B
nmidad Habitacional "Ce-Cualli-( el

mia de Jardines de San Lorer

Foto: Honoria Cruz Martinez Foto: Araceli Barrera Almaraz

El Régimen de Propiedad en Condominio se desprende la Ley de Propiedad en
Condominio de Inmuebles del Distrito Federal, donde se establecen algunos
aspectos para la sana convivencia en las unidades habitacionales. La ley reconoce
la figura de condémino y, en Ce Cualli Ohtli, se reconoce, ademas, al propietario
como socio. Su normatividad interna les permite participar con voz y voto en las
asambleas generales; también tienen como derechos: contar con el respeto de los
demas habitantes, usar y disfrutar en igualdad de circunstancias y de forma
ordenada de las areas y bienes de uso comun, formar parte del Consejo de
Administracion, solicitar a éste informacion respecto a los fondos de cuotas por
mantenimiento y la administracion de la unidad. Ademas de recurrir ante la

Procuraduria Social del Distrito Federal, para solicitar su intervencion por
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violaciones a la normatividad, incluido el reglamento interno, asi como denunciar
ante las autoridades competentes hechos posiblemente constitutivos de alguan
delito, en agravio de la unidad habitacional; también aplica el derecho de cada
propietario para realizar las obras y reparaciones necesarias al interior de su
vivienda, asi como también se prohibe toda modificacion o innovacion que afecte la
estructura, muros de carga u otros elementos esenciales de la edificacion, y
cualquier otra que pueda poner en peligro la estabilidad, seguridad, salubridad o

comodidad del los habitantes.

En cuanto a su relacion con otros actores, la cooperativa Ce Cualli Ohtli se
preserva como organizacion social no partidista, sin vinculos formales con ninguna
fuerza partidaria. Aunque reconoce tener coincidencias estratégicas con el PRD,
con quien llegan a establecer acuerdos de colaboracion en épocas electorales, han
logrando mantener una autonomia respecto a sus decisiones y coordinacion de
acciones. También han formado redes de colaboracién con grupos y personas
fuera de su entorno, lo que les ha ayudado a conseguir beneficios para su unidad
habitacional, mejorando con ello sus espacios comunes. Es una agrupacion que
durante su trayectoria ha enfrentado numerosos retos y puesto a prueba su
consistencia organizativa y su capacidad para llegar a acuerdos mediante la
deliberacion. Han logrado desarrollar diversos mecanismos de reagrupamiento y
rearticulacion, preservando el capital social que surgio en la cooperativa desde sus

inicios.

Como en todo estudio, resulta estratégica la informacién proporcionada por
personas clave que facilitan la reconstruccion (y posterior interpretacion) de los
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hechos. En nuestro caso, contamos entrevistamos a varios miembros fundadores y
a socios de la cooperativa que han realizado una labor estratégica dentro de su
organizacion; todos ellos nos han dado informacion valiosa para los fines de este

trabajo.

En sus origenes los integrantes de la cooperativa Ce Cualli Ohtli compartian el
objetivo de la gestidon de la vivienda para sus socios, sin embargo, con el paso del
tiempo, éste se fue complementado con la busqueda de solucibn a otras
necesidades inherentes al desarrollo comunitario (servicios, mejoramiento urbano,
atencion a la salud, educacion...), por lo que también se procuré contar con un
centro de salud, para la atencion de la comunidad. Entre su labor social, los
habitantes han dedicado tiempo a impatrtir talleres de alfabetizacion y programas de

ayuda, como la Escuela para Padres y su programa de Atencién a la Juventud.

En este caso, los elementos que aglutinan a sus miembros y dan cohesién social al
grupo giran en torno a la construccién de una vivienda comunitaria, la solidaridad
entre los miembros del grupo y con otras asociaciones que persiguen la misma
causa (la lucha por la igualdad de derechos y por una sociedad democratica); todo
ello ha dado como resultado un capital social que hoy en dia se mantiene sélido en

la cooperativa Ce Cualli Ohtli.

En apego a nuestros fines, observaremos la integracion y el actuar de la ciudadania
de la Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli, en el marco de la implementacién del

presupuesto participativo, tema que presentamos en el siguiente apartado.
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CAPITULO IV

IMPLEMENTACION DEL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO EN
LA UNIDAD HABITACIONAL
CE CUALLI OHTLI

Una vez que presentamos las caracteristicas de Ce Cualli Ohtli, abordamos el tema
de la normatividad que rige la implementacion del presupuesto participativo —como
instrumento de politica social mediante el cual se promueve la participacion
ciudadana y la cohesion social—, revisamos las atribuciones que la Ley de
Participacion Ciudadana otorga a los miembros del Comité Ciudadano, en el
presente capitulo observaremos las particularidades respecto a la implementacion
del presupuesto participativo en esta Unidad Habitacional. También presentamos
una breve resefia del presupuesto participativo implementado en 2010 por la
entonces jefa delegacional en Iztapalapa, Clara Brugada: primer gobierno

delegacional que lo puso en marcha.

Por lo que respecta a nuestro centro de analisis, sefialamos que entre los
elementos a observar se encuentra la relacion entre los funcionarios del gobierno
delegacional con el Comité Ciudadano, y el actuar de éstos frente a la normatividad
gue los rige. Nuestra finalidad sera identificar los factores que incidieron en la
implementacion del presupuesto participativo, a partir de la reflexion sobre los
espacios de participacion ciudadana que se han generado a instancias del gobierno
de la ciudad y el impacto de éstos sobre la participacion ciudadana en Ce Cualli
Ohtli, con el fin de identificar si el ejercicio del presupuesto participativo ha

contribuido a la construcciéon de ciudadania entre sus habitantes.
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Nos enfocamos en el estudio de la eleccion efectuada en 2010 para elegir a los
miembros de los Comités Ciudadanos y los Consejos de los Pueblos Originarios,
asi como en el proceso de decision del presupuesto participativo para 2011, 2012 y

2013.

4.1 La experiencia del presupuesto participativo en la delegacion Iztapalapa antes

de su institucionalizacion en el Distrito Federal

Como recordaremos, el primer programa de presupuesto participativo que se puso
en marcha en la delegacion lIztapalapa fue en 2010, durante el gobierno de Clara
Brugada como jefa delegacional. Dicho programa de politica publica se identificé
con el nombre Obras son amores en tu comunidad; tuvo la finalidad de favorecer la
participacion ciudadana mediante el ejercicio de los derechos ciudadanos a
participar y, por tanto, fortalecer la democracia participativa en la delegacion. Fue a
través de asambleas ciudadanas como los ciudadanos de Iztapalapa decidieron el
destino de 205 150 536 pesos, correspondientes a 7% del total del presupuesto

anual de la delegacion.

Es asi como por medio del presupuesto participativo los habitantes de localidad de
Ce Cualli Ohtli, “de forma individual o colectiva, trabajaron en sus comunidades
mediante un proceso de democracia directa, voluntaria y universal, que contribuy6
a fortalecer espacios vecinales de reflexion, andlisis, propuesta y solucién a los
problemas prioritarios, para construir una ciudadania consciente y participativa”

(Delegacion Iztapalapa, 2010).
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De acuerdo con el documento publicado por la Direccion de Desarrollo
Delegacional, de la delegacion Iztapalapa —cuyo contenido presenta las
caracteristicas y resultados de dicha experiencia de presupuesto participativo—,
durante el gobierno de Brugada el presupuesto participativo en esta demarcacion
se orientd a la realizacion de obras y acciones prioritarias para la recuperacion de
los espacios publicos. Ello fortalecié la convivencia entre los habitantes de las
comunidades y se trabajé para que los espacios abandonados y ocupados por
grupos de vecinos que los usan para socializar (drogandose y alcoholizandose), lo
cual inhibe al resto de la ciudadania para disfrutar de aquéllos, pues en ocasiones
(cuando dichos grupos son violentos) implica un riesgo para su seguridad. En ese
sentido, los habitantes discutieron y propusieron varios proyectos de construccion,
mejoramiento y equipamiento urbano y social, tales como: “centros sociales,
civicos, culturales y deportivos, foros al aire libre, parques, casas para adultos
mayores, unidades basicas de rehabilitacion, bibliotecas, museos comunitarios,

ciberespacios y ludotecas” (Delegacion Iztapalapa, 2010).

Para iniciar el proceso de implementacion de dicho instrumento, se emitid una
convocatoria (con fecha 20 de mayo de 2010), la cual surgid6 de una asamblea
publica a la que asistieron —segun el reporte de la delegacion— 4 000 vecinos de
Iztapalapa. Una vez hecha publica la convocatoria, se procedido a realizar una
campafia de difusion en las UT para invitar a los habitantes a participar en el
proceso e informarles sobre el monto de los recursos destinados a cada UT, para
gue los ciudadanos realizaran sus propuestas respecto al destino que se le daria a

ese capital.
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La convocatoria invitaba a los vecinos de Iztapalapa a organizarse y formular sus
propuestas, para presentarlas ante las mesas receptoras, que fueron instaladas en
lugares publicos de cada UT tres fines de semana consecutivos: 29 y 30 de mayo,
5y 6, 12 y 13 de junio del 2010. También se recibieron propuestas en las oficinas
de la Coordinacion de Participacion Ciudadana, asi como en las audiencias

publicas semanales realizadas por la jefa delegacional.

De acuerdo con los datos revisados, la autoridad afirma que se recibieron 2 862
propuestas, las cuales fueron estudiadas por el Comité de Analisis y Validacion de
las Propuestas, designado por la jefa delegacional e integrado por “funcionarios de
las areas de Obras, Desarrollo Social, Proteccidén Civil, Seguridad Publica, Juridica
y Participacion Ciudadana, coordinadas por la Direccibn General de Desarrollo
Delegacional, la Coordinacion de Asesores y la Coordinacion del Presupuesto

Participativo” (Delegacion Iztapalapa, 2010).

Para definir el proyecto al que se destinarian los recursos del presupuesto
participativo, en las 186 UT se realizaron asambleas comunitarias, donde los
vecinos tomaron las decisiones finales. Para efectuar dichas asambleas, Clara
Brugada organiz6 40 brigadas, dirigidas por los representantes de su gobierno
popular; y se realizaron del 15 al 21 de julio de 2010. Hubo una campafa de
difusion previa cuyo proposito fue informar a los habitantes sobre el proyecto y

promover su asistencia y participacion.
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Como resultado de las asambleas, cada comunidad decidi6 la propuesta o proyecto
a realizar en su UT y se integré6 una Comision Ciudadana del Presupuesto
Participativo, encargada de dar seguimiento a los acuerdos y proyectos hasta su

realizacion. Después de las asambleas, se continuo con:

...una dinamica intensa de dialogo, entrevistas y reuniones de las
Comisiones Ciudadanas de Presupuesto Participativo con las diversas areas
de la administracion publica delegacional para opinar sobre los proyectos de
obra publica; la busqueda y gestion de predios a adquirir, las alarmas
vecinales y patrullas; los recorridos en campo y, en su caso,, realizar
asambleas extraordinarias, donde hubo necesidad de modificar algunos de
los acuerdos iniciales por cuestiones técnicas, juridicas o financieras

insalvables (Delegacion Iztapalapa, 2010).

Con el fin de optimizar el recurso y disminuir costos, se determiné que la mayoria
de las obras se realizaran por el sistema de administracion, es decir, que la
delegacion las ejecutaria con su propio personal encargado de la administracion de
los recursos delegacionales. En gran nimero de las UT donde se realizé alguna
obra, se buscé la contratacion de mano de obra local, en apoyo del gasto familiar

de los vecinos.
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Obras y acciones aprobadas en las asambleas en la delegacion Iztapalapa

Unidad
Concepto o Monto
Territorial
Adquisicion del
_ 11 $12 985 912.00
predio
Alarmas 8 $ 8839 781.00
Patrullas 20 $ 20582 361.00
Bicicletas 1 $ 16 000.00
Mantenimiento 69 $ 68 145 854.00
Obra nueva 78 $ 91 745 703.00
Logistica 28 $ 2834 762.00
$ 205 150
Total 186
372.00

Fuente: Delegacion Iztapalapa, 2010.

El ejemplo que mostramos nos permite observar cdmo, a partir de estrategias del
gobierno y politicas de corresponsabilidad, se puede brindar a la ciudania
herramientas que le permitan participar activamente de su gobierno, incluidas las
decisiones publicas. Cabe destacar que la jefa delegacional, al tener sus origenes
de militancia politica y participacion ciudadana en la Unién Popular Revolucionaria
Emiliano Zapata, como parte del MUP, al asumir el gobierno delegacional
implementa una politica social que incluye una forma diferente de gobernar:
implementa el presupuesto participativo en la delegacion lIztapalapa antes de su

institucionalizacién en todo el Distrito Federal.
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4.2 Ce Cualli Ohtli y el presupuesto participativo en el Distrito Federal

De lo caracteristico de la unidad habitacional, recordemos que germiné en el MUP
gue, a finales de los setenta y en los ochenta, aglutind a diversos grupos de la
sociedad en su lucha por espacio urbano y una vivienda digna en Iztapalapa y otros
puntos del Distrito Federal. En la actualidad, esta unidad habitacional cuenta con
treinta afios de vida en comunidad, experiencia organizativa y accion colectiva; por
tal situacion, consideramos de interés observar cual fue la experiencia de
implementar el presupuesto participativo en este espacio social, con el objetivo de
identificar los factores que incidieron en la manera de ejercer el presupuesto

participativo en el ejercicio fiscal 2011-2013.

La normatividad vigente establece que el ejercicio presupuestal para los
presupuestos participativos se aplica de forma anual en cada delegacion politica, y
gue la decision ciudadana, por colonia, sobre el proyecto al que se destinaran los
recursos economicos se lleva a cabo en el mes de noviembre del afio previo al de
su aplicacion para ejercer el gasto publico. Por tal motivo, nuestro analisis inicia con
la primera eleccion de los representantes a Comités Ciudadanos, que se realizo en
2010 en el D. F., y con la primera consulta ciudadana, efectuada en esa misma
jornada electoral, donde los votantes decidieron sobre los recursos publicos
designados al presupuesto participativo que se aplicaron en 2011. No obstante,
también mencionamos datos sobre las consultas realizadas para los proyectos de

2012y 2013.
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4.2.1 Sobre los resultados de la eleccién del Comité Ciudadano

Dado que en octubre de 2010 acudimos a la primera eleccion de los representantes
al Comité Ciudadano, la forma de integracion fue inédita para los ciudadanos del D.
F. De acuerdo con los criterios que sefala la LPCDF, la contienda se realizé por
vez primera mediante la integracion de formulas conformadas por cinco ciudadanos
en cada una, entre las cuales se procedi6 a la conformacién del Comité Ciudadano
gue incluiria a nueve integrantes. El resultado dio a los ciudadanos contendientes la
sorpresa de que tenian que trabajar con otros grupos, situacion que resulto dificil de
comprender, ya que en la democracia que comunmente practicamos estamos
acostumbrados a designar ganadores totales, por el principio de mayoria simple y

por el de representacion proporcional.

En la contienda de Ce Cualli Ohtli, los ciudadanos tuvieron que elegir entre tres
planillas registradas. Este hecho resultd relevante, pues a decir de los
representantes cooperativistas la sociedad cooperativa se caracteriza porque se
definen a si mismos como apoliticos, lo que significa que la mayoria de sus
miembros no milita en ningdn grupo o partido politico, sin embargo, segun lo que
nos comentaron en la entrevista, las formulas registradas para la eleccion del
Comité Ciudadano tuvieron la siguiente integracion: férmula 1: ciudadanos que se
identifican por su abierta militancia con un partido politico, el Partido del Trabajo
(PT), los cuales no son socios cooperativistas; formula 2: en su mayor parte, por los
mismos miembros del Consejo de Administracion de la Cooperativa de Vivienda Ce
Cualli Ohtli; formula 3: habitantes que se han caracterizado por no acatar los
lineamientos de los lideres de la sociedad cooperativa, pero que si forman parte de
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ella. Esta situacion causO sorpresa entre los miembros del Consejo de
Administracion de la Cooperativa de Vivienda y en los habitantes mas allegados a
éstos, pues su légica les decia que solo se registraria una sola planilla, la de ellos,

en tanto integrantes del Consejo de Administracion de la Cooperativa.

De acuerdo con datos del Instituto Electoral del Distrito Federal (IEDF), durante la
jornada electoral de octubre de 2010, la participacion de los ciudadanos en las
urnas fue: Distrito Federal (650 428 votos, 8.87%), delegacion Iztapalapa (135 075,
9.65%) y Ce Cualli Ohtli (190, 21%), de una lista nominal de 7 332 507, 1 400 327 y

905, respectivamente.

Participacién ciudadana en la eleccién
de Comités Ciudadanos
Distrito Federal (2010)

= Ciudadanos que no
votaron

= Ciudadanos que
votaron

Elaboracion propia con datos del IEDF.

Participacién ciudadana en la eleccién de Comité
Ciudadano Ce Cualli Ohtli 2010

Ciudadanos
que Vc:]taron B Ciudadanos que
21% votaron
Ciudadanos E Ciudadanos que no
que no votaron

votaron
79%

Elaboracion propia con datos del IEDF.
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En las urnas se emitieron 190 sufragios, arrojando el siguiente resultado: el primer
lugar lo obtuvo la formula 2 la de los miembros del Consejo de Administracion, con
105 votos a favor; el segundo lugar fue para la formula 3 (los disidentes, segun los
identifican en la unidad habitacional), con 53 votos a favor, y el tercer lugar, para la
formula 1 (los afines al partido politico), con 25 votos a favor. También se

registraron 7 votos nulos.

Eleccion de Comité Ciudadano
Ce Cualli Ohtli 2010

100 |

F-1 F-2 F-3 Votos
nulos

Elaboracién propia con datos del IEDF

Con los resultados expresados, de acuerdo con el Articulo 112 de la Ley de
Participacion Ciudadana del Distrito Federal, el Comité Ciudadano de Ce Cualli
Ohtli se integré por cinco miembros de la férmula ganadora, mas dos miembros de
cada una de las otras férmulas, para asegurar la pluralidad que se busca, como
parte de los valores que deben prevalecer en la participacion ciudadana en esta

ciudad; asegurando el derecho a que todos participen y evitando la exclusiéon social.

La composicion que sefiala la normatividad, entonces inédita, generd cierto
desconcierto, que al inicio de los trabajos del Comité Ciudadano dificultd la
coordinacion. Segun nuestras fuentes de informacion, la labor propia del Comité
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Ciudadano se ensombreci6 por la confusién que causo a los ciudadanos electos el
deber de compartir los trabajos con quienes no formaban parte de su equipo; a ello
debemos sumar, en este caso, la intervencion del Consejo de Administracion de la
cooperativa y la dificultad para delimitar entre sus funciones y las del Comité
Ciudadano, pues, al momento de tomar acuerdos y de ejecutar las decisiones
emanadas de las asambleas vecinales, se propiciaron ciertas controversias entre
algunos, ya que los integrantes del Consejo de Administracién de la Cooperativa,
en apego a su normatividad, deciden sobre los asuntos de la unidad habitacional
tomando en cuenta Unicamente la opinion de los socios, y el Comité Ciudadano
constituye un nuevo organo de representacion ciudadana con atribuciones que

impactan en las decisiones de la vida comunitaria en dicha unidad habitacional.

No obstante, con el paso del tiempo se han subsanado las confusiones en el
desempefio del trabajo y todos los miembros del Comité Ciudadano asumen la
tarea que les corresponde; ademas, han logrado resolver las diferencias entre la
ciudadania, coordinarse para el trabajo comun y llevar a cabo las acciones y

decisiones acordadas en sus asambleas ciudadanas.

En entrevista con los integrantes del Comité Ciudadano, nos comentaron que,
desde su punto de vista, algo que ayudd al adecuado desempefio de su funcién
fueron los cursos de capacitacion impartidos por el IEDF, a los que asistieron todos
los miembros del Comité Ciudadano, e incluso lograron transmitir sus

conocimientos, a través de un taller que dieron a otros ciudadanos habitantes de

138



esa unidad, ademas de que se impuso la prevaleciente idea del trabajo individual

en favor del bien comun.?

Respecto al tema de las comisiones, el Comité Ciudadano atendio lo dispuesto en
la normatividad, llevaron a cabo sus asambleas ciudadanas e integraron las
comisiones: Transparencia y Rendicion de Cuentas, Seguridad Publica, Equidad y
Género, Prevencion de Adicciones, Cultura, y Medio Ambiente. Fueron coordinadas
por los miembros del Comité Ciudadano, aunque incorporaron a otros ciudadanos

como apoyo en las comisiones.

Un elemento importante adicional es la gestion administrativa. En general —segun
nos informaron— cumplieron en tiempo y forma con el llenado de documentacion
solicitada, asi como con la presentacion del proyecto y demas cuestiones
administrativas vinculadas al proceso de implementacién del presupuesto
participativo. Esto se comprende a partir de la experiencia de casi treinta afios, en
gue los miembros de Ce Cualli Ohtli han ejercido la autogestién y la realizacién, de

manera adecuada, de trdmites, con diferentes érganos de gobierno.

4.2.2 Sobre la decisién de los recursos destinados al presupuesto participativo

En lo referente a la decisién ciudadana sobre los recursos del presupuesto
participativo aplicado en 2011, el Comité Ciudadano convocé a los habitantes a una
asamblea informativa. En esa sesion, los miembros del comité informaron a los

ciudadanos que la Asamblea Legislativa del Distrito Federal habia aprobado una

4 Entrevista con Ma. Dolores Arzate Pillado, integrante de la Comision Transparencia y Rendicion de Cuentas.
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asignacion al presupuesto participativo de 3% del presupuesto total de cada
delegacion y que, para el caso de Iztapalapa, la suma se dividiria entre los 285
comités registrados para aquella fecha. EI monto a ejercer por cada Comité

Ciudadano ascendi6 a $334, 013.00 (trescientos treinta y cuatro mil trece pesos).

DelegacionlztapalapaPresupuesto 2011

3%

97%

OFresupuesto Tatal 2011 @Presupuesto Participativo

Recursos para Presupuesto Participativo
Iztapalapa 2011

$334,013

$95,193,659

OFresupuesto Participativa

BMonto asignado para cada Comite Ciudadana

Elaboracién propia con base en datos de la Gaceta Parlamentaria del D. F.,
31 diciembre de 2010.
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Los ciudadanos que respondieron a la convocatoria de asamblea con su asistencia
escucharon la informacion: se les precisé de manera detallada en qué consistia la
implementacion del presupuesto participativo, asimismo, les indicaron que la ley
establecia una serie de rubros especificos, a partir de los cuales tendrian que
decidir a través de cual proyecto ejercerian los recursos econdémicos destinados

para 2011.

El Comité Ciudadano presentd a los asistentes la lista de rubros, deliberaron sobre
algunas prioridades en su comunidad y se les propuso que lo platicaran con su
familia y reflexionaran sobre las opciones que existian, de tal forma que en una
segunda asamblea se pudiera decidir sobre la aplicacion de los recursos que les
correspondian, como unidad habitacional, a través de la implementacion del

presupuesto participativo.

Rubros contemplados en la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito
Federal (2010)

Rubros generales Rubros especificos
o Guarniciones y banquetas
o Creacion de vias alternas de comunicacion
Obras y servicios o Drenaje
o Canchas deportivas
o Rehabilitacion y mantenimiento de espacios
Equipamiento e publicos
infraestructura o Instalacion de rejas perimetrales
urbana
o Construccion o remodelacion de plazas publicas
o Mddulo de seguridad
Prevencion del o Luminarias en general
delito o Vehiculos de seguridad

Elaboracion propia con informacién de la Ley de Participacién Ciudadana del
Distrito Federal (2010).
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De esta manera, se convocé a una segunda asamblea ciudadana en la unidad,
donde los habitantes optaron por el cambio de banquetas en el frente de la calle
Macahuite. Dicha decision (consensuada) respondio a que el monto asignado por
colonia no era suficiente para cambiar las banquetas de toda la unidad habitacional.
La zona mas grande de banqueta es la ubicada sobre la calle Damiana: el
presupuesto de su cambio total rebasaba el recurso autorizado. Por el contrario, la
zona de banquetas que esta sobre Prolongacion Aldama es la mas pequefia: los
recursos no se aprovecharian en su totalidad. Por lo tanto, a fin de optimizar los
recursos economicos, decidieron aplicarlos, como ya lo mencionamos, en la

banqueta que se ubica sobre la calle Macahuite.

Ubicacién geogréfica de Ce Cualli Othli

Fuente: IEDF
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Cambio de banquetas: proyecto realizado en 2011

2010 2011

G )

Vista de la obra realizada en Ce Cualli Ohtli, calle Macahuite, Iztapalapa, D. F.

La eleccion del proyecto ejecutado en 2011 tuvo como objetivo proporcionar a los
habitantes un sitio seguro para transitar. Respondié a la demanda ciudadana de dar
mantenimiento a las banquetas; éstas tenian mas de 17 afios y su deterioro ya
habia provocado situaciones de inseguridad y dafios a la salud, al presentarse
accidentes, caidas y torceduras, no séOlo en los habitantes, también en los
transeuntes en general. Con respecto a la ejecucion del proyecto, durante el tiempo
qgue dur6 la obra el Comité Ciudadano mantuvo informados a los habitantes sobre

los pormenores y tramites que implico.

Es importante resaltar que, originalmente, en Ce Cualli Ohtli se tuvo la intencion de
realizar el cambio de las banquetas en las tres calles que rodean la unidad
habitacional: Damiana, Prolongacion Aldama y Macahuite; la estrategia seria
destinar a ese propésito los recursos del presupuesto participativo de los dos afios

subsecuentes. Sin embargo, en las reuniones realizadas al interior de los Consejos
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Ciudadanos Delegacionales, donde se reunen la mayoria de los coordinadores de
los Comités Ciudadanos, deliberaron sobre el objetivo del presupuesto participativo,
y el proposito de la ley que lo contiene, para diferenciarlo de las obligaciones
gubernamentales de invertir recursos econdémicos en infraestructura y obra publica.
Concluyeron que la construccion y mantenimiento de banquetas perimetrales es
una labor de Servicios Urbanos en cada delegacion y que el recurso del
presupuesto participativo no debe estar destinado a ello, sino a cubrir otros

proyectos de interés comunitario.

Ante tal reflexion, se acord6 que los Comités Ciudadanos, con fundamento en sus
facultades, exigirian al gobierno de Iztapalapa la realizacién del mantenimiento de
las banquetas y guarniciones a fin de que los ciudadanos aprovecharan los
recursos del presupuesto participativo en proyectos que generaran un cambio en el
entorno social de su comunidad. De acuerdo con un representante del Consejo de
Administracion, para el caso de Ce Cualli Ohtli, el gobierno de lIztapalapa se
comprometiéo a que el mejoramiento de sus banquetas se concretara en 2015, al

margen del presupuesto participativo.

Por lo que se refiere al monto de los recursos econdémicos designados al
presupuesto participativo, podemos ver que en los afios subsecuentes no presenta
ningun incremento sustancial, ya que éstos contintan siendo 3% del presupuesto

total asignado a cada delegacion.
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Presupuesto participativo
Iztapalapa D. F.

Monto del presupuesto participativo

NUumero de
Afio _ Comites 3% Monto asignado a cada
Ciudadanos en | .| ¢ delegacional Comite Ciudadano
la delegacion .
(millones de pesos) (miles de pesos)
2011 285 95 193 659 334 014
2012 285 93 903 392 329 486
2013 285 101 713 307 356 889
2014 290 102 521 450 353 522

Elaboracién propia, con base en datos contenidos en el Decreto de
Presupuesto de Egresos del Distrito Federal, publicado en la Gaceta
Oficial del Distrito Federal, el 31 de diciembre de 2010, 2011, 2012y
2013, correspondiente.

Para ejercer dichos recursos, en Ce Cualli Ohtli se presentaron diferentes
proyectos; los ciudadanos decidieron, a través de mesas de consulta, con el
siguiente resultado: Presupuesto participativo de 2012. La cantidad de votos para
los proyectos presentados fue: a) gimnasio al aire libre (26), b) mantenimiento de
barda perimetral (31) y c¢) cancha multifuncional, proyecto ganador (97).
Presupuesto participativo de 2013. Decidieron entre los proyectos con el siguiente
numero de votos: a) mantenimiento de barda perimetral (11), b) gimnasio al aire
libre (6), c) techumbre para la cancha, proyecto ganador (90), d) luminarias (5), y €)

reemplazo de banquetas internas (32).
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Cancha multifuncional

Foto: Araceli Barrera Almaraz

En lo referente al presupuesto de 2014, si bien no es objeto de esta investigacion,
cabe indicar que decidieron la renivelacion del adoquin existente, mas la instalacion
de pozos de absorcion, para evitar los encharcamientos de agua de lluvia en una
zona especifica de la unidad donde los vecinos padecen ese problema, por los
encharcamientos e inundaciones que se generan. Este proyecto contribuira también
al filtrado de agua hacia los mantos freéaticos, dada la mayor porosidad del adoquin

respecto al cemento.

En virtud de que el presupuesto participativo es un instrumento de una politica
social recién implementada en el D. F., en general, es poca la experiencia que con
éste han tenido los ciudadanos; sin embargo, en el caso de Ce Cualli Ohtli, se
observa que la practica de treinta afios de organizacién social previa les ha
favorecido en el proceso de gestion e implementacion del presupuesto participativo.

A lo largo de su periodo de gestién, los integrantes del Comité Ciudadano 2010-

146



2013 se apegaron a las disposiciones de la ley: llevaron a cabo, como instrumento

de participacion ciudadana, las asambleas vecinales.

Sobre el tema de la organizacion interna, como lo sefala la normatividad, eligieron
a sus representantes de manzana, a partir del siguiente esquema: nombraron un
representante por cada pasillo (cuentan con 14 pasillos) y un representante por
cada andador (cuentan con 5 andadores), de tal forma que en la unidad tienen 19
representantes de manzana. Por otra parte, la unidad cuenta con tres secciones,

definidas como bloques: A, B, C.

De entre los representantes de manzana se ha designado a un coordinador por
bloque, esto hace que la informacion fluya de una manera mas agil e incluyente.
Todos los integrantes de una seccién o bloque son convocados a asamblea, en esa
instancia nombran —de entre los representantes de manzana— a un coordinador
por seccion. Asi, los representantes de seccion se coordinan tanto con el Comité
Ciudadano como con el Consejo de Administracion de la Cooperativa de Vivienda,
y son los encargados de llevar la informacién a los representantes de manzana,

guienes a su vez deben comunicarla a todos los habitantes de su andador o pasillo.
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ORGANIZACION INTERNA DE CE CUALLI OHTLI |
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Jefes de manzana

Coordinador de
Bloque

Elaboracion propia

4.3 Dindmica organizativa y de convivencia social entre los habitantes de Ce Cualli

Ohtli

El entorno de Ce Cualli Ohtli encierra diversas dindmicas organizativas que, al paso
del tiempo, han generado buenas costumbres. En nuestra investigacion,
encontramos que los habitantes de la unidad habitacional cuentan con un sentido
de colaboracién y trabajo comunitario que los ha llevado a mantener las areas
comunes y el espacio habitacional en condiciones adecuadas de limpieza y
mantenimiento. Por ejemplo, los habitantes asisten el primer domingo de cada mes
a realizar la faena de limpieza de su unidad; esta actividad es ya un habito: los
vecinos saben gue tienen una cita concertada para una jornada matutina de trabajo
y convivencia; la cumplen puntuales y entusiastas. Otra actividad que podemos

destacar es la realizacion de su festejo anual. En noviembre de cada afio, el
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Consejo de Administracion convoca a los habitantes a realizar una celebracion
politico cultural para conmemorar el aniversario de su organizacién. Entre los
vecinos preparan actos culturales y rinden homenaje a los fundadores de la
cooperativa. También, a lo largo de los afios, han mantenido la costumbre de
organizar talleres, platicas y conferencias sobre distintos temas; por ejemplo,
pusieron en marcha la escuela para padres y un programa para atencion a los

jovenes.

Foto: Honoria Cruz Martinez
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Vida cotidiana en Ce Cualli Ohtli

Foto: Araceli Barrera Almaraz

Es evidente que con acciones colectivas se fomenta la integracion y la sana
convivencia; a lo largo de su historia, la organizacion de Ce Cualli Ohtli ha
generado entre sus habitantes identidad y sentido de pertenencia. El espacio
habitacional por el que iniciaron una fructifera lucha —desde hace méas de treinta
afios— hoy es una realidad concreta, en la que son inherentes valores
caracteristicos ya de ese colectivo, como: cohesién social, participacion,

democracia, solidaridad, lo que favorece la generacion de capital social.

4.4 Los hallazgos de nuestra investigacion

El trabajo que aqui presentamos se enmarca en el Proyecto de Investigacion:
“Gobernanza de recursos publicos en el Distrito Federal. Experiencias de gobierno
a partir de los Presupuestos Participativos en las delegaciones politicas de Milpa
Alta e Iztapalapa”. Dicho proyecto centra su investigacion a partir de cuestionarnos
¢, Qué factores inciden en el desempefio del presupuesto participativo, en algunas

colonias, pueblos y unidades habitacionales de dicha delegacion?
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En esta parte exponemos los hallazgos que surgen del trabajo de campo realizado

en Ce Cualli Ohtli (observacién, encuestas a los ciudadanos, entrevistas a los

miembros del Comité Ciudadano y a funcionarios delegacionales en lIztapalapa).

Con la informacién obtenida articularemos los resultados obtenidos, a partir de las

variables e indicadores definidos para el proyecto de investigacion, con el fin de dar

respuesta a nuestra interrogante.

A continuacién presentamos las variables e indicadores del proyecto, a cargo de

Maria de Lourdes Marquina Sanchez (2013), “Gobernanza de recursos publicos en

el Distrito Federal. Experiencias de gobierno a partir de los presupuestos

participativos en las delegaciones politicas de Milpa Alta e Iztapalapa (2010-2012)”.

VARIABLES

INDICADORES

I.  Marco juridico
administrativo

Leyes y normas
Finanzas

Capacitacion civica

II.  Proceso de
eleccién

Lista nominal
Foérmulas registradas
Porcentaje de participacion ciudadana

lll.  Organizaciény
funcionamiento
del Comité
Ciudadano

Integracion de comisiones

Asambleas

Proyectos realizados en el marco del presupuesto participativo
Cumplimiento en la gestion administrativa

Percepcion de la ciudadania respecto al Comité (si aspira a
algun cargo politico)

Percepcion de los ciudadanos respecto a la relacién entre los
integrantes del Comité Ciudadano
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Percepcion de los ciudadanos en relacion con la relacién entre
el Comité Ciudadano y autoridades delegacionales

Percepcion del ciudadano respecto al desempefio del Comité
Ciudadano

Percepcion del ciudadano respecto a su consideracion sobre la
importancia de la existencia del Comité Ciudadano

V.

Socioterritorial

Principales problematicas de la localidad

V.

Desarrollo de la
perspectiva
vecinal

Desempefio de funciones del Comité Ciudadano
-conocimiento sobre su plan de trabajo

-resolucién de problemas

Mecanismos de comunicacion y participacion

-informacion general a los ciudadanos

-informacion sobre el presupuesto participativo

El ciudadano conoce a los integrantes del Comité Ciudadano
Se siente representado con la figura del Comité Ciudadano

Considera que la implementacion del presupuesto participativo
es un medio que fomenta la participacién de los ciudadanos

Considera que el presupuesto participativo ayuda a mejorar sus
condiciones de vida y las de los habitantes en su localidad

La ciudadania fue tomada en cuenta para los proyectos que se
implementaron a través del presupuesto participativo (2010-
2012)

Conoce en qué se implementaron los recursos destinados al
presupuesto participativo en su localidad

Opinién ciudadana sobre si hay o no un beneficio en su
localidad con el presupuesto participativo

VI.

Vida
comunitaria y
participacion
ciudadana

Valores en la localidad

-percepcion ciudadana respecto a la existencia de valores en
su comunidad

Trabajo comunitario

-el ciudadano participa en alguna actividad para mejorar su
entorno

Existencia de grupos de organizacion ciudadana y
asociaciones ciudadanas
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e Participacioén en la eleccion del Comité Ciudadano
e Particip6 en la consulta ciudadana
e Participa en asambleas

e Percepcion del ciudadano respecto a la participacion ciudadana
en la colonia

e Estomado en cuenta para participar

e El ciudadano como parte de la solucion a los problemas
comunitarios

En el siguiente apartado, se presentan los resultados de la aplicacion de 76
cuestionarios a ciudadanos,® asi como de las entrevistas a los miembros del Comité
Ciudadano y a funcionarios de la Oficina de Participacién Ciudadana, encargada de

la implementacién del presupuesto participativo en la delegacion Iztapalapa.

4.5 Resultados de nuestra investigacion

4.5.1 Marco juridico administrativo del presupuesto participativo

o EI 27 de mayo de 2010 el Gobierno del Distrito Federal publicé en su Gaceta
Oficial el Decreto en el que se reforman diversas disposiciones de la Ley de
Participacion Ciudadana en el Distrito Federal, de las cuales destaca la
institucionalizacién del presupuesto participativo para su aplicacién por

colonia en las delegaciones del D. F.

> Que corresponde a 8.39% de un universo de 905 ciudadanos.
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o la Ley de Participacion Ciudadana establece que la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal designa 3% del presupuesto total anual de cada delegacion
para fines del presupuesto participativo.

o Es el Instituto Electoral del Distrito Federal el encargado de establecer el
Programa de Capacitacion y Educacion Ciudadana, que se imparte a los

integrantes del Comité Ciudadano.

Sobre estos elementos que constituyen el marco juridico y administrativo del
presupuesto participativo, consideramos que es importante que los ciudadanos
cuenten con herramientas que les permitan su incorporacion en los asuntos de
gobierno y en la toma de decisiones publicas. En el caso observado, la
normatividad jugd un papel indispensable para el desempefio de las funciones del
Comité Ciudadano. Como referimos, el caso de Ce Cualli Ohtli cuenta con un
Consejo de Administracion que, hasta 2010, se encargaba de las estrategias de
gestion y mejoramiento en su comunidad. Al surgimiento del Comité Ciudadano las
relaciones entre ambas instancias se volvié controvertida, sin embargo, a partir de
la capacitacion del IEDF a éstos, mejord la relacion entre ambos oOrganos de
representacion: el conocimiento de su normatividad les permiti6 deslindar de

manera clara responsabilidades y atribuciones.

En entrevista con los integrantes del Comité Ciudadano (2010-2013), nos
manifestaron la importancia de mantener los cursos de capacitacion, ya que el
conocimiento claro de sus atribuciones y la dinamica de organizacion que preve la
Ley de Participacion Ciudadana son basicos para el buen desempefio de sus
funciones. Por otra parte, sefialaron que el contar con una norma legal compromete
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al gobierno delegacional a brindarles espacios de dialogo y asesoria para el
mejoramiento de su comunidad; asi como obliga a la autoridad a respetar los
recursos que se asignan cada afo al presupuesto participativo, dando continuidad a

esta accion publica.

Por su parte, en entrevista con el Coordinador de Participacion Ciudadana y el
Responsable del trabajo con los Comité Ciudadanos, sobre presupuesto
participativo, autoridades delegacionales en Iztapalapa también manifestaron una
opinion favorable respecto a la normatividad que rige este instrumento de
participacion ciudadana, ya que permite el orden, la constancia y el seguimiento
adecuado del proyecto y, de esta manera, se hacen respetar las decisiones de los
ciudadanos. Los funcionarios opinaron que la normatividad es bondadosa, pues
permite que cualquier ciudadano se involucre en la gestion y el seguimiento puntual
de las acciones del presupuesto participativo, asi como en materia de
transparencia, frente a las autoridades con el manejo de los recursos y, también, la

observancia del trabajo al interior de su Comité Ciudadano.

4.5.2 Proceso de eleccion

Sobre el tema de la eleccién realizada en 2010, se observa que la implementacion
del presupuesto participativo, asi como la eleccibn del Comité Ciudadano,
propiciaron en la Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli un cambio de paradigmas en
la forma de su participacion ciudadana, a partir de que la ley convoca a todos los
ciudadanos a participar en las decisiones publicas para el ejercicio de los recursos

del presupuesto participativo. La dinAmica organizacional que predominé en la
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unidad habitacional durante casi 27 afios se modificd, a partir de la apertura que
brinda la ley a los ciudadanos. Por mas de dos décadas, por usos y costumbres, la
toma de decisiones fue una prerrogativa exclusiva de los socios cooperativistas, es
decir, los propietarios de las casas. Sin embargo, con la puesta en marcha del
presupuesto participativo, la sociedad de Ce Cualli Ohtli aprende a dialogar y a
involucrar al resto de ciudadanos. A las asambleas que antes eran de socios ahora
se suman las Asambleas Ciudadanas. Efectuar esa nueva practica ha implicado un
proceso paulatino de cambio y apertura, sin descuidar la parte formal de su

organizacion.

En las entrevistas que realizamos, tanto a los integrantes del Comité Ciudadano
como a los miembros del Consejo de Administracién, nos comentaron que derivado
del resultado de la contienda electoral de 2010 representé un reto reagrupar a su
Comité Ciudadano, pues de acuerdo con la ley, en Ce Cualli Ohtli tuvieron que
compartir espacios con ciudadanos que no eran afines a esa organizacion. La
conformacién de las tres formulas que contendieron dio como resultado un Comité
Ciudadano, integrado por vecinos que tuvieron que aprender a dialogar vy
consensuar acuerdos para el desempefio de sus funciones y trabajar en beneficio

de su unidad habitacional.

En general, en el D. F. hubo poca afluencia a las urnas en la jornada de octubre de
2010, dado que se trato del primer ejercicio de consulta ciudadana en la ciudad;
para la eleccién de los representantes de los Comités Ciudadanos, en Ce Cualli

Ohtli la participacion resultd significativa: acudié a votar 21% de un total de 905
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electores que integraban el padron electoral; mientras que para el caso del D. F. en

promedio fue de 8.87%, y en el caso de la delegacion Iztapalapa de 9.65%.

4.5.3 Organizacion y funcionamiento del Comité Ciudadano

Respecto a estos elementos, encontramos que el Comité Ciudadano atendio lo
dispuesto en la normatividad. Llevaron a cabo sus asambleas ciudadanas,
integraron las comisiones (Transparencia y Rendicion de Cuentas, Seguridad
Pulblica, Equidad y Género, Prevencion de Adicciones, Cultura, y Medio Ambiente),
todas coordinadas por los miembros del Comité Ciudadano, e incorporaron a otros
ciudadanos como apoyo en las comisiones. Por otra parte, el Comité Ciudadano
organizd un taller para transmitir a los ciudadanos la capacitacion que ellos
recibieron en el IEDF, con el propdsito de compartir la informacién y generar
conciencia sobre la corresponsabilidad ciudadana en torno al presupuesto

participativo.

Los miembros del Comité Ciudadano, manifestaron que dieron cumplimiento a los
criterios y procedimientos que la autoridad requiere para la presentacion,
implementacion, seguimiento y conclusidbn de cada proyecto que se puso en
marcha. Juzgan que, en general, la relacién con las autoridades delegacionales fue
positiva, que recibieron de la administracion delegacional los medios y recursos
indispensables para la realizacion de sus funciones y para la implementacion de los

proyectos.
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Por su parte, las autoridades de la delegacion Iztapalapa que fueron entrevistadas,
sostienen que la generalidad de los miembros de los Comités Ciudadanos se
muestran dispuestos y atentos a los requerimientos, que es comun que los
representantes ciudadanos se acerquen a la autoridad delegacional para resolver
dudas y recibir el apoyo institucional que la politica publica demanda, que hay una
actitud positiva y de colaboracion que facilita la coordinacion de los trabajos y el

cumplimiento de los acuerdos en los plazos establecidos.

Respecto a la percepcion de los ciudadanos de Ce Cualli Ohtli sobre la
organizacion y funcionamiento del Comité Ciudadano, se observa que hay una
tendencia positiva hacia el desempefio de su Comité Ciudadano, que si bien la
relacion entre los integrantes no es a total satisfaccién ciudadana, si hay un

reconocimiento de que es buena.

Sobre esto, hay que recordar que, de manera particular, a este primer Comité
Ciudadano le ha tocado el reto de conciliar posturas diferentes y modificar una
practica limitada de didlogo por una de apertura e inclusion, que les permita llegar a
acuerdos. Es evidente que estas tensiones entre los miembros del Comité

Ciudadano son percibidas por el resto de la ciudadania.

Por lo que concierne a la implementacién de los proyectos, la ciudadania reconoce
un trabajo coordinado entre su Comité Ciudadano y las autoridades delegacionales.
En términos generales, la opinion respecto al desempefio de su gobierno
delegacional (2009-2012) es positiva. Se manifiestan por legitimar el trabajo

realizado y aprueban el resultado de los proyectos ejecutados.
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De la opinion ciudadana, destaca de manera importante un sintoma de confianza
en torno a la figura del Comité Ciudadano como su representante vecinal. Entre los
ciudadanos encuestados, un alto indice sefalé que si considera importante al
Comité Ciudadano para ser su representante. Desde nuestro punto de vista, y
segun lo observado, esto se puede explicar a partir de que el Comité Ciudadano es
una figura de representacion mucho mas cercana a la ciudadania que cualquier

otra.

A diferencia de los tipicos representantes (diputados, senadores, jefes
delegacionales...), que s6lo acuden a los ciudadanos durante campafas
electorales, los representantes del Comité Ciudadano estan cerca, comparten los
mismos problemas de la comunidad y generan empatia con sus vecinos; ademas,
esta figura y su normatividad posibilitan que sea mas real la oportunidad de
cualquier ciudadano de representar a sus iguales y trabajar por el beneficio del
espacio que se habita, aun cuando en el imaginario colectivo de los ciudadanos
existe la idea de que los miembros del Comité Ciudadano aspiran a un cargo

politico, en el gobierno central o delegacional, o en la Asamblea Legislativa.
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o Percepcion ciudadana respecto a si los representantes del Comité

Ciudadano aspiran a un cargo politico:

.Los ciudadanos consideran que los integrantes del
comite ciudadano aspiran a un cargo politico?

m Si

E No

o Percepcion de los ciudadanos respecto a la relacion entre los integrantes del

Comité Ciudadano para ejercer su cargo:

Como percibe el ciudadano la relacion entre los
itegrantes del comite ciudadano para ejercer su cargo

1%

mExclente
B Buena

= Regular
= Mala

B No gabe
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o Percepcion de los ciudadanos respecto a la relacion entre el Comité
Ciudadano y las autoridades delegacionales:

Percepcion ciudadana del gobierno
delegacional (2009-2012)

1%

M Exclente
M Buena
= Regular
| Mala

m Nosabe

o Percepcion de los ciudadanos respecto al desempeiio del Comité

Ciudadano:

Percepcion de los ciudadanos sobre el desempefio
del comite ciudadano

® Exclente
® Buena

= Regular
® Malo

mNo sabe
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o ¢El ciudadano considera importante la existencia del Comité Ciudadano

como representante vecinal para el desarrollo de la unidad habitacional?

. El crudadano considera importante la existencia
del comite ciudadano como representante vecinal
parael desrrollo de su unidad habitacional?

1%

mSi
HNo

Le es indiferente

4.5 .4 Socioterritorial

Para indagar sobre el particular, en las encuestas aplicadas y las entrevistas
incluimos preguntas que nos brindaran informacion relativa al entorno de la unidad
habitacional. Los ciudadanos encuestados tuvieron diferentes opciones para
identificar cuéles son los problemas comunitarios mas sensibles. En ese tema,
encontramos que la ciudadania manifiesta una preocupaciéon en torno a los
problemas de drogadiccion y alcoholismo, que en la actualidad aqueja a la juventud
de su localidad; aunque no es diferente respecto a otras colonias, en Ce Cualli
Ohtli, han puesto atencién al problema y han implementado acciones para su

atenciéon. También refirieron que es comun enfrentar el desabasto de agua
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(situacidn caracteristica de Iztapalapa) y que tienen problemas de basura
(principalmente, en el entorno aledafio a su unidad habitacional). Otro problema

mencionado es el de la violencia.

Sobre temas de obras y servicios, sefialan como prioritario el mantenimiento de
guarniciones y banquetas, asi como la creacion de vias alternas de comunicacion.
Respecto a este ultimo aspecto, podemos referir que la unidad habitacional se
encuentra cercana a dos vias primarias: el Anillo Periférico (al sur) y avenida
Tlahuac (al oriente). Sin embargo, para llegar a cualquiera de estos dos puntos hay
gue salir por vias secundarias (limitadas a dos carriles), recorriendo una distancia
aproximada de tres kildmetros, que comparten con los habitantes de otras colonias,
con el transporte publico (privado, y particular) de toda la zona sudeste de
Iztapalapa, que incluye mas de un centenar de unidades habitacionales (con sus
miles de habitantes), ademas, la periferia con la delegacién Tlahuac y la via de
comunicacion con Valle de Chalco, Estado de México. Por todo ello, la zona
requiere —de manera urgente— la planeacion y construccion de un puente de
comunicacion vehicular para agilizar el desplazamiento de los habitantes: en un dia
comun el tiempo de recorrido, de esos alrededor de tres kilbmetros, puede llegar a

ser hasta de 45 minutos.

Por lo que toca al equipamiento y la seguridad, los ciudadanos reconocen la
necesidad de rehabilitar los espacios publicos de su unidad y de mejorar las

luminarias.
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En cuanto a la opinion vertida por los miembros del Comité Ciudadano, coincide en

sefialar los mismos problemas que la ciudadania: alcoholismo, drogadiccion,

desabasto de agua, basura y creacion de vias alternas de comunicacion.

o Principales problemas que aquejan a los ciudadanos en su localidad:

Rubros no especificados en la Ley de Participacion Ciudadana del

Distrito Federal (2010)

25.0%
20.0%
15.0%
10.0%
5.0%
0.0%

Principales problemas que aquejan a la poblacion en su

comunidad
> & @ & oS S o > o & o
& " & . L N ) &
& & & & b@b“«‘? & & ¢ & S &
s
: 0&& \‘b§ n}e .@%{b 85& <Y \5‘69 Qﬂbﬁi e(}‘
& A & &
- & R @ £ N
< < & o &
< D ¥
« o

164



Rubros especificos en la Ley de Participacién Ciudadana del

Distrito Federal (2010)

Obras y servicios

B Guarniciones y

banquetas

m Creacion de vias

alternas

B Drenaje

® Canchas deportivas

Equipamiento e infraestructura

urbana

m Rehabilitacion
espacios publicos

m Instalacionrejas
perimetrales

= Construcciony
remodelacion de
plazas publicas

Seguridad

m Modulo de
seguridad

B Lununarias en
general

m Vehiculos de
seguridad
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4.5.5 Desarrollo de la perspectiva vecinal

En este apartado, abordamos dos ejes de analisis: desempefio del Comité
Ciudadano e implementacion del presupuesto participativo. Mas de la mitad de los
ciudadanos conoce a los integrantes de su comité; la mayoria afirma saber sobre
su plan de trabajo. Nuevamente, se observa que predomina una opinion positiva
respecto al liderazgo del Comité Ciudadano; sin embargo, muy de cerca esta la
opinidn que asegura que no lo es. Esta diferencia puede explicarse en términos de
que Ce Cualli Ohtli tiene el Consejo de Administracion, el cual soporta un peso
especifico frente al trabajo en la comunidad, que hace contrapeso a la labor del
Comité Ciudadano, lo cual inclina la balanza hacia la consideracion ciudadana de
no sentirse representados por esa figura. No obstante, si se reconoce el trabajo del
comité y los ciudadanos tienen claro que si les brindan informacion, y destacan un

cierto liderazgo.

En lo correspondiente al tema del presupuesto participativo, la ciudadania
considera que su implementacion es un medio que fomenta la participacion
ciudadana y ayuda a mejorar el entorno en beneficio de los habitantes; afirman que
para los proyectos ejecutados han sido tomados en cuenta, la mayoria de los
ciudadanos sabe en qué se aplicaron los recursos y tiene una opinién positiva
sobre el presupuesto participativo y el mejoramiento que implica para su

comunidad.
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o La ciudadania conoce a los integrantes de su Comité Ciudadano:

+El ciudadano conoce a los integrantes
del comité ciudadano?

1%

= Si
mNo

mNo es relevante

o El ciudadano tiene conocimiento del plan de trabajo del Comité Ciudadano:

.El crudadano conoce el proposito, plan de trabajo o
estrategias del comite ciudadano?

W Si

B No
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o Percepcion ciudadana respecto a la resolucion de problemas por el
Comité Ciudadano:

. El crudadano considera que el comite ciudadano
es un grupo lider para resolver los problemas en
su comunidad?

9%

LN
B No
m No sabe

o La ciudadania se siente representada con la figura de Comité Ciudadano:

JEl crudadano se siente representado con la
figura del comité ciudadano?

m Si
® No
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o El Comité Ciudadano ha brindado informacion adecuada sobre el

presupuesto participativo:

. El comite crudadano les ha brindado
intormacion adecuada sobre el presupuesto
participativo?

m Si

B No

o La implementacion del presupuesto participativo es un medio que fomenta la

participacion de los ciudadanos:

. Considera que la implementacion del presupuesto
participativo es un medio que fomenta la participacion
de los ciudadanos?

11%

W Si

B No
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o El presupuesto participativo ayuda a mejorar las condiciones de vida de los

habitantes:

.El crudadano considera que el presupuesto
participativo ayuda a mejorar sus condiciones de vida
y la de los habitantes de la localidad?

4% 5%

LN
® No
m No sabe

o La ciudadania fue tomada en cuenta para los proyectos que se

implementaron a través del presupuesto participativo (2010-2012):

.Fue tomado en cuenta para los proyectos que se
implementaron a traves del presupuesto
participativo? (periodo de 2010a 2013)

m S
m No
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o La ciudadania conoce en qué se implementaron los recursos destinados al

presupuesto participativo en su localidad:

(Conoce en qué se implementaron los recursoso

destinados al presupuesto participativo en su
localidad?

28%

m Si
m No

o Opinidn ciudadana sobre el presupuesto participativo:

Opinion crudadana sobre el presupuesto
participativo vy el beneficio a su localidad

1% 1% ® Con beneficio
® Sin beneficio

W Se requiere mayor difusion
de informacion

W Podria haber mas trabajo y
mas resultados

B Sin opinion

m No sabe del tema
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4.5.6 Vida comunitaria y participacién ciudadana

Este es el dltimo apartado que aborda las variables de andlisis de esta
investigacion. Hablar de la vida comunitaria de la unidad habitacional resultara
interesante dados los hallazgos en nuestra investigacion. La comunidad que habita
en Ce Cualli Ohtli, destaca por sus caracteristicas de convivencia, participacion,
involucramiento y actuar de los habitantes que no es comun en los entornos
habitacionales de la delegacién Iztapalapa segun hemos venido comentando. Para
los ciudadanos, la implementacion del presupuesto participativo ha significado una
forma adicional para mejorar su entorno, ya que poseen una tradiciéon de lucha,
trabajo y autogestion que ha potenciado la identidad comunitaria y generado un
capital social intangible. Los ciudadanos adoptaron de forma adecuada la
posibilidad de participar de forma directa en la implementacion de este instrumento
de participacién ciudadana institucionalizado por la Asamblea Legislativa del Distrito

Federal.

El resultado del trabajo comunitario de treinta afios se observa a partir de que los
ciudadanos reconocen que la unidad habitacional posee valores como: solidaridad,
democracia, responsabilidad social, respeto, tolerancia, entre los mas
predominantes; todos ellos giran en torno a su convencimiento de que son capaces
de apoyarse y trabajar colectivamente para lograr beneficios para el entorno en el
gue habitan, generando beneficios para todos los ciudadanos. Asimismo, entienden
que la figura del Comité Ciudadano es una forma diferente de trabajar por su

comunidad, pero aceptan y no se contrapone con Su estructura organizativa
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original, pues saben que tienen a su Consejo de Administracion, sin embargo
consideran que ambas figuras son positivas y para el bien de la organizacion y de

la unidad habitacional.

Sesiones de asambleas

Foto: Honoria Cruz Martinez Foto: Araceli Barrera

Mas de 50% de los ciudadanos afirma haber participado en la eleccion del Comité
Ciudadano y en las asambleas, aunque a un punto porcentual de distancia estan
los que aseguran no haber participado en dichos procesos, dado que son
ciudadanos gue no habian ejercido su derecho en la toma de decisiones. Por lo que
se refiere a la participacion ciudadana en la unidad, los ciudadanos reconocen que
no son la mayoria los que se involucran y participan, pero si saben y reconocen que
la ciudadania es tomada en cuenta para participar en las actividades que realiza el
Comité Ciudadano. Ante la pregunta directa para saber si el ciudadano se
considera parte de la solucion a los problemas que se presentan en su localidad, un

alto porcentaje de ciudadanos contestd que si, lo cual significa que con estrategias
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adecuadas para la integracion de la ciudadania a las labores comunitarias, se

podria alcanzar un nivel mas alto de participacion ciudadana en la comunidad.

o Percepcion de la ciudadania respecto a los valores que predominan en su

comunidad:

Percepeion ciudadana respecto a la existencia

de valores en su comunidad
B Democracia
B Corresponsabilidad
¥ Pluralidad
B Solidaridad
m Responsabilidad Social
H Respeto
® Tolerancia
¥ Autonomia
Igualdad y equidad
" Ninguna de las anteriores
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o Trabajo comunitario:

. El ciudadano participa en alguna
actividad para mejorar su entorno?

37%

o Enla unidad habitacional existen grupos o asociaciones ciudadanas distintas

al Comité Ciudadano:

. En su unidad habitacional existen grupos o
asociaciones ciudadanas distintas al comité
ciudadano ?

21% 8%

LN
B No
m No sabe

175



o Participacion en la eleccion del Comité Ciudadano en 2010:

JParticipo en la eleccion del comité crudadano, en
20107

m Si

B No

o Participacion en las consultas ciudadanas:

JEl crudadano participo en las consultas
ciudadanas sobre el presupuesto participativo?
(pertodo 2010-2013)

43%

m Si

B No
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o Participacion en asambleas vecinales:

El ciudadano participa en las asambleas
ciudadanas?

mSi

® No

o Percepcion ciudadana respecto al nivel de participacion ciudadana en la
unidad habitacional:

(El crudadano considera que la
participacion en su unidad habitacional
es?

m ALt

24% 8% iy
® Media
" Baja
E No

sabe
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o La ciudadania es tomada en cuenta para participar en las actividades que
realiza el Comité Ciudadano:

. La ciudadania es tomada en cuenta para
participar en las actividades que realiza el
comité ciudadano?

m S
m No

o Percepcion de la ciudadania como parte de la solucion a los problemas o
necesidades que se presentan en su localidad:

.El crudadano considera que puede ser parte de la
solucion a los problemas o necesidades que se
presentan en su localidad?

37%

LN
® No

En este apartado dimos cuenta de las evidencias de la participacion ciudadana en
la Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli; el marco del presupuesto participativo nos
ha brindado la posibilidad de observar la dinAmica organizativa y de participaciéon

caracteristica de los habitantes de la unidad. La respuesta de la ciudadania nos ha
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permitido detectar en qué medida el marco juridico, las caracteristicas
socioterritoriales, el nivel de involucramiento de los ciudadanos y de los servidores
publicos —en materia de participacion ciudadana—, asi como las formas previas de
organizacion ciudadana y los mecanismos de informacion, son factores que inciden
en el desempeio del presupuesto participativo en la Unidad Habitacional Ce Cualli

Ohtli.

Si bien, nos queda claro que la trayectoria de autoorganizacion y autogestion ha
permitido a los habitantes de Ce Cualli Ohtli dinamizar la implementacion de su
presupuesto participativo, también queremos destacar que la existencia de este
instrumento de politica social potencia la participacion ciudadana institucionalizada
y que, al ver el ejemplo de esta unidad habitacional, podemos albergar la idea de
gue en la ciudad se llegue a reproducir este modelo de organizacion, inclusion,
didlogo y participacién, a fin de mejorar el desempefio de los Comités Ciudadanos
en las distintas colonias y aprovechar, en su maxima posibilidad, el recurso
destinado al presupuesto participativo, a través de una adecuada implementacion

gue genere beneficio en la comunidad y en cada uno de los individuos.
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CONCLUSIONES

En virtud de lo que hemos analizado, la participacién ciudadana institucionalizada y
el presupuesto participativo, en el caso del Distrito Federal, ha seguido el ejemplo
de otras ciudades de América Latina que han legislado sobre estos temas.
Actualmente la democracia se encuentra en crisis y, el contar con un modelo
politico de democracia representativa, ha impulsado a los gobiernos a optar por
otras formas de administrar, que contemplan la inclusién de la ciudadania en la
toma de decisiones. Ejemplo de ello en nuestra ciudad es la Ley de Participacion
Ciudadana del Distrito Federal, reformada en 2010, que ha institucionalizado la
participacion ciudadana en cuanto a la decision de una parte (minuscula) del

presupuesto publico de esta ciudad.

El presupuesto participativo, que se establece a partir de la reforma a dicha ley,
propicia un mayor interés de la ciudadania en participar tomando voz y voto sobre
la aplicacién de recursos econémicos aprobados por la Asamblea Legislativa del
Distrito Federal para que las delegaciones los designen a cada una de sus colonias.
Para dicho fin, en la actualidad se designa 3% del presupuesto total anual otorgado
a cada delegacion, mismo que sera dividido entre los Comités Ciudadanos de cada

delegacion.

La normatividad recién aprobada en la ciudad replantea las formas clasicas de
participacion ciudadana. El caso del presupuesto participativo analizado muestra la
importancia de los espacios brindados por el gobierno para que los ciudadanos

formen parte de las decisiones. El presupuesto participativo es un instrumento
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disefiado para promover que la ciudadania se involucre, cuestione e intervenga en
la toma de decisiones, con responsabilidad. El ejercicio del presupuesto
participativo en la Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli ha brindado a sus ciudadanos
un medio idoneo para apropiarse de su derecho a ser considerados en la toma de
decisiones publicas, sobre los problemas comunes. Al inicio la participacion
ciudadana fue minima; sin embargo, con el paso del tiempo se ha propiciado un
mayor involucramiento y una participacion mas activa de los ciudadanos. Ahora son
mas los ciudadanos conocedores de los medios para proponer proyectos benéficos

para entorno.

Los derechos que la Ley de Participacion Ciudadana del Distrito Federal otorga a
sus ciudadanos son la via para propiciar una participacion ciudadana mas
significativa, consciente y responsable, que a su vez fomenta la construccion de
ciudadania a partir de que los individuos se empoderan y los ejercen en beneficio
de su comunidad. La institucionalizaciéon de la participacién ciudadana y la apertura
de espacios para la deliberacion y decision ciudadana, sobre asuntos publicos que
le competen, es un acierto del Gobierno del Distrito Federal. Esta iniciativa deberia
ser de aplicaciéon federal en nuestro pais. Entre otras muchas ventajas que tendria,
la principal seria el fortalecimiento de la democracia, enfocada hacia la participacion

de la sociedad de manera conjunta con el gobierno.

Un marco de participacion con esas caracteristicas tiene estrecha relaciéon con una
responsabilidad compartida entre el gobierno y los ciudadanos sobre la toma de
decisiones publicas, lo mismo que con estrategias del gobierno encaminadas a la
gobernanza urbana, la cual permite a los gobernantes legitimar sus acciones y
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decisiones sobre la administracion y el gasto publico. Hacer participe a la
ciudadania en los asuntos publicos que le conciernen, fomenta la construccién de
una ciudadania activa e informada de sus derechos y obligaciones, la cual genera
acciones que inciden en la mejora de su entorno y su comunidad, involucrando
cada vez a mas ciudadanos con sentido de identidad y pertenencia respecto a su
comunidad; ello tejera una red de capital social muy valiosa para la ciudad porque

se genera cohesion social.

Dentro de la estructura del gobierno capitalino, las autoridades delegacionales
juegan un papel estratégico para concretar la idea de gobernanza: es a partir de las
autoridades delegacionales que se articula el vinculo de la corresponsabilidad con
los ciudadanos; en el marco de esta relacion se pueden concretar las acciones de
gobierno y ejecutar las decisiones ciudadanas mediante la aplicacion de los medios
y recursos determinados por la ley para la implementacién del presupuesto
participativo. Es a través de la Direccion de Participacion Ciudadana de la
delegacion que se genera el contacto mas estrecho y la atencion directa a los
ciudadanos y los representantes de los Comités Ciudadanos. A esa instancia
corresponde apoyar y asesorar a los ciudadanos y representantes ciudadanos, en
la elaboracién y presentacion de sus proyectos, por medio del analisis de sus
demandas y la viabilidad de éstas. Debido a la diversidad de asuntos por resolver,
de ser necesario, se les canaliza a otra oficina de gobierno. Por ello, el trato que la
delegacion brinde a los ciudadanos y la relacién institucional que logren establecer
con éstos, favoreceran el que se sientan verdaderamente incluidos y tomados en

cuenta. En el caso de Ce Cualli Ohtli, resulté benéfica la funciéon de las autoridades

182



delegacionales, ya que les proporcionaron una adecuada asesoria y los apoyos
necesarios, tanto para la presentacion de sus proyectos como para el seguimiento

de las obras.

En opinion de los funcionarios delegacionales, en términos generales, las
relaciones son propicias. No niegan que hay muchas dudas e inquietudes por parte
de los ciudadanos; sin embargo —afirman—, con la atencion adecuada,
proporcionandoles indicaciones claras y apoyos concretos, los miembros de los
Comités Ciudadanos se tornan en ciudadanos criticos, pero colaboradores y
capaces de conciliar entre lo que quieren (como representantes de una comunidad
con un sinfin de necesidades) y lo que institucionalmente se puede. Segun la
experiencia de los funcionarios delegacionales, la mayoria de los coordinadores o
representantes del Comité Ciudadano cumplen —en tiempo y forma— con los
requerimientos para la implementacion del presupuesto participativo, asi como
también acatan de manera puntual la normatividad que los rige; aunque sostienen
gue la ley faculta a los Comités Ciudadanos para muchas otras cosas que exceden
[las atribuciones/las competencias de]la implementacion del presupuesto

participativo, las cuales, sin embargo, no son aprovechadas.

A partir de esta légica, el IEDF tiene el reto de trabajar sobre el disefio de una
capacitacion dirigida a la ciudadania, que incluya una tematica mas amplia y
profunda sobre temas de participacion ciudadana directa, democracia participativa,
gobernanza, corresponsabilidad, ciudadania, e incluso sobre los alcances que tiene
la normatividad actual, y muchos otros mas, que rebasen los manuales de apoyo
con que hasta hoy se cuenta. El objetivo debe ser brindar herramientas concretas
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para que los ciudadanos conozcan la normatividad y se aplique del todo, asi la
ciudadania poco a poco se empoderard de sus derechos y asumira mas y
diferentes acciones que beneficien su comunidad. La UACM puede colaborar en
ello, como lo ha venido haciendo, capacitando a la ciudadania e involucrando a sus
estudiantes en proyectos de investigacion que reflexionan sobre formas de
gobernar mas democraticas incluyentes y participativas, contribuyendo a modificar

la cultura politica basada en el autoritarismo y el abuso del poder.

Otro tema también importante en el que coincidieron los ciudadanos y las
autoridades, es el de los recursos. Ambos consideran que 3% del presupuesto
delegacional se diluye cuando se tiene que aplicar, pues en la mayoria de las
ocasiones, las necesidades rebasan el financiamiento otorgado a los proyectos de
interés ciudadano. Como se sabe, y lo padecemos los capitalinos que habitamos
en el D. F., nuestra ciudad no gozé de la mejor planeaciéon urbana, ni tampoco los
gobiernos pudieron contender con la generacion de servicios adecuados, ni la plena
urbanizacién que ameritaba la dinamica de incremento poblacional. Asi que hoy por
hoy, las colonias del Distrito Federal no gozan de la totalidad de servicios publicos,
y aun en este siglo XXI, existen desigualdades profundas entre los habitantes de la

ciudad.

Es por tal situacion que a tres afos de la implementacion del presupuesto
participativo, los recursos aun son insuficientes, pues por un lado depende del
numero de colonias en que es dividido el recurso, lo cual también depende de la
densidad de la poblacion en cada delegacion. Iztapalapa es la delegacion mas
poblada. Si una colonia tiene mas necesidades de equipamiento y servicios
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publicos que otra, el presupuesto participativo no considera esas diferencias
socioterritoriales, pues a todas se les asigna el mismo recurso de acuerdo al
principio de equidad, en tanto estos no se subsane, el recurso sera insuficiente. Por
ello, corresponde a los gobiernos, replantear el disefio de la ciudad, generar obras
publicas, de infraestructura e incluso la seguridad, necesarias para que entonces, el
recurso del presupuesto participativo, (a demas de que se pueda incrementar
porcentualmente hablando), pueda ser destinado a proyectos de mejoramiento e

inclusion social, mejor disefiados y con un fin social mas util.

A tres afos de la implementacion del presupuesto participativo, tenemos ejemplos
donde se instalaron juegos infantiles, pero que actualmente, son invadidos por la
delincuencia y el vandalismo, o la instalacion de camaras de vigilancia donde
carecen de alumbrado publico que imposibilita la visibilidad 6 de una caseta para el
control del circuito cerrado, eso también es frecuente. No obstante, la iniciativa es
positiva, lo que hace falta es realizar una planeacion mas adecuada sobre las
necesidades reales de cada colonia y las méas urgentes de atender, pero sobre
todo, que el gobierno atienda las carencias de la poblacién, lo que implica un
redisefio de la inversion del gasto publico y reacomodo de las prioridades. Se
requiere un gobierno que contienda con las necesidades de seguridad y

equipamiento que requiere la poblacion de la ciudad.

Cuando iniciamos con el estudio de caso de la Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli,
observamos que en su interior existe un ejemplo de organizacion y trabajo colectivo
gue es indispensable mostrar y replicar en otros puntos, pues la unidad habitacional
gue se ubica en el predio El Molino, rodeada de otras unidades habitacionales,
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destaca porque mantienen un entorno habitacional y de convivencia basados en
principios de solidaridad y trabajo comunitario. En su interior existe un espacio
habitacional que rebasa la posesion de una vivienda; ahi encontramos ciudadanos

gue hacen de su entorno un espacio de seguridad y convivencia familiar.

Nuestra primera intencién, era conocer ¢.en qué se habian aplicado los recursos del
presupuesto participativo en 2011?, pero en la medida que nos fuimos adentrando
en su organizacién, descubrimos que la Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli goza
de virtudes que no son comunes encontrar en los habitantes de la Ciudad de
México. Los habitantes tienen, al dia de hoy, treinta afios de trayectoria de lucha y
movilizacion social. Al indagar entre los miembros del Comité Ciudadano,
encontramos que la implementacion del presupuesto participativo, para ellos fue
sé6lo algo adicional a lo que ya venian haciendo: gestionar con el gobierno recursos

para mejorar su entorno y el de su comunidad.

Ce Cualli Ohtli goza de principios de autoorganizacion, autogestion e incluso
autoconstruccion de vivienda. Cuando consiguieron la fraccién del predio que hoy
ocupan, inicié una trayectoria de trabajo comunitario organizado y articulado con un
solo fin: obtener viviendas dignas y propias. Sin embargo, al lograr dicho objetivo, la
organizaciéon constituida como Sociedad Cooperativa de Vivienda fue madurando y
decidié que el trabajo colectivo y la lucha por mejorar su espacio habitacional serian
la consigna de los habitantes y fueron logrando, con pequefios pasos, avanzar
hacia Un Buen Camino Ce Cualli Ohtli para la obtenciéon de una vivienda digna,
para tener también, un espacio habitacional propicio para sus familias y un entorno
social de respeto, solidaridad y sana convivencia entre vecinos.
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Asi que consideramos interesante indagar mas sobre sus caracteristicas y la forma
en que se organizan, encontrando lo que ya hemos presentado, una organizacion
gue tiene sus antecedentes en el Movimiento Urbano Popular de la Ciudad de
México; que esta constituida como Sociedad Cooperativa de Vivienda, con una
organizacion previa a la implementacién de la figura de los Comités Ciudadanos. Es
justo esa dinamica de organizacion la que les ha permitido lograr la conciliacién,
tomar a acuerdos que beneficien a la comunidad y también una adecuada

interlocucion con el gobierno y otras organizaciones sociales externas a ellos.

Con un trabajo coordinado, designando responsabilidades y delegando tareas, han
conseguido beneficiarse de diversos programas tanto federales como del gobierno
local y con ellos han realizado varias mejoras a su espacio habitacional. Cuentan
con una biblioteca, ahora publica, han instalado camaras de Vvigilancia,
construyeron su barda perimetral con recursos publicos y mano de obra propia,
entre otras cosas. Todo esto ha sido posible gracias a la participacion activa de los
habitantes de dicha unidad, pues son ellos mismos quienes han presentado
iniciativas e implementado acciones colectivas para cuidar, preservar y mejorar su
espacio habitacional, logrando también mejorar la imagen urbana de su entorno.
Aqui la informacién y la comunicacién han jugado un papel muy importante tanto al

interior de la unidad habitacional como con el gobierno delegacional.

Si bien, en el caso de la Ciudad de México actualmente contamos con la ley de
participacion ciudadana, en virtud de que un gobierno de izquierda se ha interesado
por institucionalizar la participacion ciudadana, y ha permitido la inclusién de la
ciudadania en la solucién a los asuntos publicos, ese hecho por si mismo no sera
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suficiente para propiciar un mayor indice de participacion ciudadana, ni mejorar la
calidad de dicha participacion; ahora se hace indispensable rearticular a la
ciudadania, proporcionarle herramientas suficientes para hacerla consiente de los
retos que implica la participacion ciudadana y su institucionalizacion, que puede
generar acciones enfocadas al cambio en los gobiernos y la forma de gobernar mas
democratica. El ejemplo que observamos en Ce Cualli Ohtli, nos habla de una
ciudadania que conoce de sus derechos, recursos, medios y también sus

limitantes, pero que articula sus acciones para propiciar respuestas de su gobierno.

A la sociedad en la ciudad le hace falta empoderarse de sus derechos y utilizar los
medios y recursos para generar cambios en el actuar de su gobierno. La iniciativa
planteada en el presupuesto participativo, es un medio idoneo para la construccién
de ciudadania y generar una participacion ciudadana mas incluyente vy
comprometida. La figura de Comité Ciudadano debe ser el parteaguas de la
participacion ciudadana tradicional, sometida a las disposiciones de los
gobernantes presentantes en turno, en funcidon del intercambio de beneficios
individuales. Los representantes populares y los gobernantes tienen que aprender
gue el respeto a la ciudadania no se demuestra comprando votos por despensas
(que ademas se compran también con recursos publicos) sino que se debe
demostrar el respeto a la poblacion, a partir de ofrecer y cumplir apoyos de
mejoramiento y atencion de lo publico. La ciudadania tiene derecho a ver de
manera tangible el resultado de dar el voto a tal o cual representante. La politica de
la despensa, se tiene que acabar, asi como termind la de las gorras y los botes

lecheros.
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El reto resulta inmenso, sin embargo no es imposible. Si el ciudadano se empodera
de sus derechos y se mantiene vigilante de sus gobiernos, cada vez seremos mas
los ciudadanos que nos neguemos a replicar las mismas practicas de afos. Los
Comités Ciudadanos, brindan hoy la oportunidad de llegar efectivamente a la raiz
de la sociedad y sus necesidades. Los habitantes de cada colonia, deben estar
vigilantes y actuantes de que el fin con el que se ha institucionalizado el
presupuesto participativo no se distorsione por intereses de ningun grupo o partido.
En la ciudad, estamos recién estrenando un instrumento de democracia directa, a
favor del presupuesto participativo que aun puede enmendar el camino y mejorar
con los aportes y la experiencia de ciudadanos y gobiernos verdaderamente
comprometidos. En ese sentido, podemos afirmar que el presupuesto participativo
forma parte de la politica social de los gobiernos perredistas de la ciudad de México
gue fomentan la construccién de ciudadania, la inclusion social y la cohesion social

en el Distrito Federal.

En el caso de la Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli se ha observado el interés de
los ciudadanos por involucrarse, informarse y participar en la implementacion del
presupuesto participativo, pues saben que este recurso les traera mejoras a su
espacio habitacional. La Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli que ha vivido todo un
proceso de autogestion y de autoconstruccion de sus viviendas, también han
construido, aun sin proponérselo, un capital social, que tal vez no tengan conciencia
de ello, pero que saben que su interaccion social esta basada en valores como la
solidaridad y el trabajo colectivo, los valores fomentan en los habitantes de esta

unidad habitacional un sentido de pertenencia e inclusion, que no es comun
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encontrar en las ciudades contemporaneas, sobre todo en ciudades tan polarizadas
y fragmentadas socialmente como la nuestra. En Ce Cualli Ohtli, se puede distinguir
esa cohesion social que tanto hace falta en nuestra ciudad. Entre la sociedad de la
cooperativa, se hacen tangibles los principios del Movimiento Urbano Popular, que
lucho en las calles y frente al gobierno y sus instituciones para conseguir espacios
urbanos y vivienda; esa sociedad movilizada que articul6 la accién colectiva, es hoy

el eje de una ciudadania incluyente y participativa.
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APUNTES PARA LA REFLEXION

Quienes trabajamos en este proyecto nos enfocamos hacia el andlisis de la
implementacion del presupuesto participativo, como instrumento de politica social
institucionalizado por el Gobierno del Distrito Federal. Para nuestro caso, hemos
dado cuenta de lo acontecido en la Unidad Habitacional Ce Cualli Ohtli, sin
embargo, en el desarrollo del proyecto de investigacion, tuvimos acceso a otras
colonias en estudio: Ejército de Agua Prieta, Santa Maria Aztahuacan y San
Antonio Tecomitl, entornos en los cuales —junto con nuestros comparfieros y
directora del proyecto— también indagamos sobre la implementacion del
presupuesto participativo. Al realizar el trabajo de campo tuvimos la oportunidad de
mirar muy de cerca las diferencias entre esas comunidades con relacidén a nuestro
caso, por lo que podemos confirmar que los valores sociales practicados por los
habitantes de Ce Cualli Ohtli son rasgos caracteristicos de su pertenencia e

identidad de su vida en comunidad.

También consideramos una ventaja esa trayectoria de treinta afios donde han
aprendido la interlocucion con las instancias de gobierno y, aunque se autonombren
apoliticos, sabemos que para lograr sus fines los lideres aprendieron a interactuar
con los actores politicos que estan en condicidn de proporcionarles los medios para
su beneficio. Por ello, se les ha facilitado la implementacién de los proyectos a
través de los recursos destinados al presupuesto participativo, generando

resultados positivos que no se dan en otras colonias del Distrito Federal.
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Es nuestro interés aportar elementos de reflexion respecto a la puesta en practica
de los presupuestos participativos en el Distrito Federal. Por ello sera pertinente

sefalar algunas consideraciones sobre dicho tema, a partir de nuestra observacion.

Con relacion a la participacion de los ciudadanos en el Distrito Federal, hasta hoy,
ésta se ha caracterizado por la falta de interés y la apatia de los individuos por
participar, ahora resulta indispensable que la ciudadania conozca mas sobre la
LDPCDF vy asi, pueda usar a su favor los medios e instrumentos de patrticipacion.
Cuando la mayoria de los ciudadanos accedan a involucrarse activamente en las
decisiones publicas de su gobierno, daran peso especifico a su accion y la
participacion ciudadana institucionalizada trascendera la accion de aquellos

gobernantes que sélo buscan, con estos medios, legitimarse.

Respecto al presupuesto participativo consideramos a éste como un instrumento
idéneo para incrementar la participacion de la ciudadania, pero al gobierno le ha
faltado realizar otras acciones en beneficio de la ciudadania, por ejemplo, una
difusibn mas amplia sobre los instrumentos de participacion, seria conveniente
saber, desde temprana edad, de la existencia de nuestros derechos, y asi poder
considerar en nuestra condicion de ciudadanos un medio idoneo para incidir en los
gobierno y en las propuestas de solucion de los problemas publicos. El gobierno
central, las autoridades delegacionales y el IEDF deben elaborar estrategias de
difusion e impartir cursos de capacitacion con temas amplios como: vida en
democracia, participacion ciudadana, érganos de representacion, normatividad
sobre el presupuesto participativo, atribuciones de la ley en la materia; ademas,
incluir el de las obligaciones del gobierno y de los ciudadanos. Si la participacion
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ciudadana y la inclusion de los ciudadanos en la toma de decisiones publicas es
una prioridad para el gobierno, ello se debe reflejar en acciones contundentes.
Frente a la implementacion del presupuesto participativo, sera un reto del gobierno
trascender la politica de cooptacion y beneficios de grupo, para ofrecer los medios y
beneficios a la poblacion en general e impactar en un desarrollo mas equitativo de
la ciudad. Por otra parte, para incluir a un mayor nimero de ciudadanos e impactar
en mas ciudades de nuestro pais, es deseable implementar la Ley de Participacion

Ciudadana a escala nacional.

Sobre el tema de los recursos presupuestales, definitivamente son insuficientes,
dada la falta de servicios urbanos para el total de la poblacion del Distrito Federal.
En nuestros dias, muchas colonias presentan necesidades que rebasan la
posibilidad de los recursos asignados al presupuesto participativo. Para resarcir esa
condicion, sera indispensable asignarle una cantidad mayor de recursos,
incrementando el porcentaje sobre la base en que se calculan éstos. Al
presupuesto participativo se le deben asignar recursos al menos del cinco por
ciento, pero calculando dicho porcentaje a partir del presupuesto anual del Distrito
Federal. También la asignacion de recursos para las colonias debe partir de un
monto minimo generalizado, con la posibilidad de incrementares tomando en
cuenta las caracteristicas socioterritoriales y demograficas de cada una de
aqueéllas. Asi, la colonia con mayores necesidades podria obtener recursos mas
significativos. Sumado a ello, y para generar un impacto positivo, el gobierno de la
ciudad debera replantear sus estrategias de gasto publico y planificar con mayor

eficiencia los proyectos de desarrollo urbano. El reto sera trabajar para revertir la
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desigualdad en cuanto a infraestructura, equipamiento y servicios que aun priva en
las colonias de esta ciudad; de lo contrario, los proyectos implementados a través
de los recursos del presupuesto participativo seran un medio que s6lo cumpla el fin
de justificar la accion del gobierno, pero sin generar un impacto positivo ni el

adecuado desarrollo que la ciudad requiere.

El cumplimiento de los plazos y los procedimientos en la implementacién del
presupuesto participativo es posible: la normatividad establece plazos muy precisos
para cada una de las etapas incluidas. La convocatoria sefala tiempos, medios y
competencias para todos los involucrados. Por ello sera dificil que las autoridades
delegacionales y los miembros del comité ciudadanos incumplan con su labor en

los plazos estipulados.

Sin embargo, es pertinente sefialar una fase posterior: la compra de materiales
para la conclusion del proyecto. En ésta, las autoridades delegacionales a través de
sus areas de Participacién Ciudadana, Obras, o el area de Administracion, generan
las solicitudes de adquisicion para la compra de los recursos materiales para el
desarrollo del proyecto. Esta otra etapa de la implementacion de los proyectos del
presupuesto participativo amerita una revision particular donde se acuda a las
instancias pertinentes a fin de obtener la informacion puntual y clara concerniente a
cada una de las areas implicadas, pues, para el cumplimiento de esa otra tarea, las
autoridades delegacionales se rigen por la Ley de Obras Publicas del Distrito
Federal o la Ley de Adquisiciones para el Distrito Federal, mismas que establecen

los procedimientos correspondientes. Seria importante que estudios académicos
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analizaran esa parte del proceso, para que la investigacion en esa veta abone

conocimientos valiosos al area de la administracion publica.

Para alcanzar mayores indices de participacion de los ciudadanos, el gobierno
habréa de garantizar las condiciones adecuadas para que los individuos reconozcan
en sus instituciones la via para incidir en los temas y decisiones que les conciernen.
Superar el bajo porcentaje de participacion ciudadana registrado en 2010 (no
alcanzé la décima parte de los ciudadanos enlistados en el padron electoral del
Distrito Federal), es una tarea ardua para el gobierno y los representantes, la cual
implica —entre otros aspectos— brindar certidumbre a la poblacion a través de sus

instituciones y el cumplimiento de la normatividad.

A partir de lo observado, consideramos que la actual figura de Comité Ciudadano
aun opera con ciertas insuficiencias, tema que las autoridades delegacionales no
quisieron abordar. Sin embargo, es un primer paso hacia un cambio en las formas
tradicionales de gobernar, pues la normatividad otorga a los ciudadanos y a los
integrantes de los comités, atribuciones para vigilar y exigir la rendicion de cuentas
a sus gobernantes, asi como también permite acercarse a las autoridad
delegacionales para plantear las necesidades de su entorno y ser canalizadas a las

areas de atencion que corresponda.

En virtud de todo lo anterior, podemos mencionar que la implementacion del
presupuesto participativo en nuestra unidad objeto de estudio fue adecuado, en
comparacion con otras colonias del Distrito Federal; para generar ese resultado

intervienen diversos factores, pues, a la normatividad establecida y a la labor de las
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autoridades y de los miembros del Comité Ciudadano, le adicionamos los
antecedentes organizacionales de los habitantes de Ce Cualli Ohtli y toda la
trayectoria de lucha por vivienda y por la mejora de sus espacios habitacionales, a
través de los principios de autogestion y autoorganizacion, y con ello un cierto

grado de cohesion social, lo cual ha generado el capital social de la unidad.
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ANEXOS






GOBERNANZA DE RECURSOS PUBLICOS EN EL DISTRITO FEDERAL. EXPERIENCIAS DE
GOBIERNO A PARTIR DE LOS PRESUPUESTOS PARTICIPATIVOS EN LAS DELEGACIONES
POLITICAS DE MILPA ALTA E IZTAPALAPA
UACM-SECITI conveENIO SECITI/060/2013 pPrRoYECTO PI12011-4R
ENCUESTA PARA CIUDADANOS

1. EN SU COLONIA O PUEBLO ¢,EXISTE ALGUNA ORGANIZACION INTERNA O GRUPO LIDER
QUE AYUDE A RESOLVER LOS PROBLEMAS DE SU COMUNIDAD?
A)Si ¢ CUAL? B) NO HAY C) DESCONOCE TOTALMENTE

2. ¢ CUALES SON LAS PRINCIPALES PROBLEMATICAS QUE AQUEJAN A LOS CIUDADANOS
DE SU LOCALIDAD?

3.
RUBROS ESPECIFICOS EN EL RuBROS NO ESPECIFICOS EN EL
PRESUPUESTO PRESUPUESTO
OBRAS Y SERVICIOS *VIAS DE ACCESO Y COMUNICACION
*GGUARNICIONES Y BANQUETAS *INSEGURIDAD EN AREAS PUBLICAS
*CREACION DE VIAS ALTERNAS DE | *COMERCIO INFORMAL
COMUNICACION *SALUD
*DRENAJE *DEL MEDIO AMBIENTE
*CANCHAS DEPORTIVAS *BASURA
EQUIPAMIENTO E INFRAESTRUCTURA *CONTAMINACION
URBANA *DESABASTO DE AGUA
*REHABILITACION Y MANTENIMIENTO DE *COLADERAS ABIERTAS
ESPACIO PUBLICO *DELINCUENCIA INTERNA
*INSTALACION DE REJAS PERIMETRALES *VIOLENCIA
*CONSTRUCCION O REMODELACION DE *DROGADICCION
PLAZAS PUBLICAS *EDUCACION
PREVENCION DEL DELITO *FALTA DE ESPACIOS CULTURALES

*MODULO DE SEGURIDAD *FALTA DE AREAS VERDES
*LUMINARIAS EN GENERAL
*VEHICULOS DE SEGURIDAD

4. ¢PARTICIPA EN ALGUNA ACTIVIDAD DENTRO DE SU COMUNIDAD PARA MEJORAR SU
ENTORNO?

A) Si ¢, CUAL? B) No ¢,POR

QUE?
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CONSIDERA QUE EN SU COMUNIDAD SE OBSERVA ALGUNO DE LOS SIGUIENTES
VALORES:!

A) DEMOCRACIA E) RESPONSABILIDAD SOCIAL 1) CAPACITACION
PARA LA CIUDADANIA PLENA

B) CORRESPONSABILIDAD  F) RESPETO J) CULTURA DE TRANSPARENCIA
Y REDICION DE CUENTAS

C) PLURALIDAD G) TOLERANCIA K) DERECHOS
HUMANOS

D) SOLIDARIDAD H) AUTONOMIA

¢ PARTICIPO EN LA ELECCION DEL COMITE CIUDADANO O CONSEJO DE PUEBLO?
A) Si B)NO

¢ POR QUE?

¢HA PARTICIPADO EN LAS CONSULTAS CIUDADANAS SOBRE PRESUPUESTO
PARTICIPATIVO?

A) Si B) NO

¢ POR QUE?

¢, CONSIDERA IMPORTANTE LA EXISTENCIA DE UN COMITE CIUDADANO O CONSEJO
DE PUEBLO COMO REPRESENTANTE VECINAL PARA EL DESARROLLO DE SU COLONIA
O PUEBLO?

A)S i B) NO C) LE ES INDIFERENTE

¢, COMO CONSIDERA QUE HA SIDO EL TRABAJO QUE REALIZA EL COMITE CIUDADANO
O CONSEJO DE PUEBLO EN SU COLONIA O PUEBLO?
A) EFICAZ B) BUENO C) REGULAR D) NOLO APRUEBA E) NO SABE

10.CONSIDERA QUE LA PARTICIPACION CIUDADANA EN SU COMUNIDAD ES:

A) ALTA B) MEDIA C) BAJa

11.;CONOCE A LOS INTEGRANTES DEL COMITE CIUDADANO O CONSEJO DE PUEBLO DE

SU COLONIA O PUEBLO?
A) SI B) No C) NO ES RELEVANTE

12.;CONSIDERA QUE LOS INTEGRANTES DEL COMITE CIUDADANO ASPIRAN A ALGUN

PUESTO POLITICO?
A) Si ¢, POR QUE? B)NO ¢, POR QUE?
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13.¢: COMO PERCIBE LA RELACION ENTRE LOS INTEGRANTES DEL COMITE CIUDADANO O
CONSEJO DE PUEBLO PARA EJERCER SU CARGO?
A) EXCELENTE B) BUENA C) REGULAR D) MALA E) NO SABE

14.;CONOCE EL PROPOSITO, PLAN DE TRABAJO O ESTRATEGIAS DE SU COMITE
CIUDADANO O CONSEJO DE PUEBLO?
A) S B) No

15. ¢ LA CIUDADANIA EN GENERAL ES TOMADA EN CUENTA PARA PARTICIPAR EN
ACTIVIDADES DENTRO DEL COMITE CIUDADANO O CONSEJO DE PUEBLO?
A) Si ¢,cOMO? B) NO ¢, POR QUE?

16.¢,COMO PERCIBE EL DESEMPERNO DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE CIUDADANO O
CONSEJO DE PUEBLO?
A) EXCELENTE B) BUENO C) REGULAR D) MALO E) NO SABE

17.¢ EXISTEN GRUPOS O ASOCIACIONES CIUDADANAS DISTINTAS AL COMITE CIUDADANO
O CONSEJO DE PUEBLO?

A) Si ¢ CUALES? B) NO E) NO SABE
18.(SI CONTESTO QUE SI) ¢, COMO PERCIBE SU LABOR?

A) IMPORTANTE B) OPORTUNISTA C) INNECESARIA D) MALA

E) NO SABE

19.HABLANDO DEL GOBIERNO DELEGACIONAL DE LA ANTERIOR GESTION ¢COMO
CALIFICARIA LA LABOR DE LAS AUTORIDADES DELEGACIONALES?

A) EXCELENTE B) BUENA C) REGULAR D) MALA E) NO SABE

20.¢PARA USTED EL COMITE CIUDADANO O CONSEJO DE PUEBLO COMO UN GRUPO
LIDER PARA RESOLVER LOS PROBLEMAS DE SU COMUNIDAD?
A) Si B) NO C) NO SABE

21.¢ SE REALIZAN ASAMBLEAS VECINALES EN SU COLONIA?
A) Si B) NO C) NO SABE

22.¢USTED PARTICIPA EN LAS ASAMBLEAS?
A) Si B) NO

23.¢,USTED CONSIDERA QUE ES TOMADO EN CUENTA?
A) Si B) NO

24.¢USTED CONSIDERA QUE PUEDE SER PARTE DE LA SOLUCION A LOS PROBLEMAS O
NECESIDADES QUE SE PRESENTAN EN SU COMUNIDAD?
A) Si B) NO
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25. ¢, SE SIENTE REPRESENTADO CON LA FIGURA DEL COMITE CIUDADANO O CONSEJO DE
PUEBLO?
A) Si ¢ POR QUE? B) NO ¢,POR QUE?

26.¢ EL COMITE CIUDADANO LES HA BRINDADO LA INFORMACION ADECUADA SOBRE EL
PRESUPUESTO PARTICIPATIVO?
A) SI B) NO

27.¢ CONSIDERA QUE LA IMPLEMENTACION DEL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO ES UN
MEDIO QUE FOMENTA LA PARTICIPACION DE LOS CIUDADANOS?
A) Si B) NO

28. ¢, CONSIDERA QUE CON EL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO SE AYUDA A
MEJORAR LAS CONDICIONES DE VIDA PARA USTED Y LOS HABITANTES DE SU
COMUNIDAD?

A) Si B) NO C) NO SABE
29. ¢, FUE TOMADO EN CUENTA PARA LOS PROYECTOS QUE SE IMPLEMENTARON A
TRAVES DEL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO EN EL PERIODO 2010 AL 20127
A)Si ¢COMO? B)
NO
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GOBERNANZA DE RECURSOS PUBLICOS EN EL DISTRITO FEDERAL. EXPERIENCIAS DE
GOBIERNO A PARTIR DE LOS PRESUPUESTOS PARTICIPATIVOS EN LAS DELEGACIONES
POLITICAS DE MILPA ALTA E IZTAPALAPA

UACM-SECITI convENIO SECITI/060/2013 PrROYECTO PI12011-4R

ComITES CIUDADANOS Y CONSEJOS DE PUEBLO

GUIA DE ENTREVISTA
NOMBRE
EDAD
GRADO DE ESTUDIOS
OCUPACION

LUGAR, FECHA Y HORA

CARGO EN EL COMITE CIUDADANO O CONSEJO DE PUEBLO

TIENE ALGUN TIPO DE EXPERIENCIA PREVIA SOBRE PARTICIPACION

Cunill distingue entre: a) PARTICIPACION SOCIAL es la que se da en razon de la
pertenencia del individuo a asociaciones u organizaciones para la defensa de los
intereses de sus integrantes, y el interlocutor principal no es el Estado sino otras
instituciones sociales. b) PARTICIPACION COMUNITARIA es el involucramiento de
individuos en la accion colectiva que tiene como fin el desarrollo de la comunidad
mediante la atencion de las necesidades de sus miembros y asegurar la
reproduccion social; suele identificarse con la beneficencia. El interlocutor principal
de estas acciones no es el Estado y, en todo caso, lo que se espera de él es recibir
apoyo asistencial. ¢c) PARTICIPACION POLITICA tiene que ver con el involucramiento de
los ciudadanos en las organizaciones formales y mecanismos del sistema politico:
partidos, parlamentos, ayuntamientos, elecciones. Es una participacion mediada
por los mecanismos de la representacion politica. €) PARTICIPACION CIUDADANA €S
aquélla en la que los ciudadanos se involucran de manera directa en acciones
publicas, con una concepciéon amplia de lo politico y una visién del espacio publico
como espacio de ciudadanos. Esta participacion pone en contacto a los ciudadanos
y al Estado, en la definicion de las metas colectivas y las formas de alcanzarlas.

FUNCIONAMIENTO DEL COMITE CIUDADANO O CONSEJO DE PUEBLO
1. ¢CUANTAS FORMULAS SE INTEGRARON PARA LA ELECCION DEL COMITE CIUDADANO O

CONSEJO DE PUEBLO?
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2. (,COMO SE INTEGRO EL COMITE CIUDADANO O CONSEJO DE PUEBLO, CUANTOS

INTEGRANTES Y DE CUALES FORMULAS?

3. ¢ QUIENES INTEGRAN EL COMITE CIUDADANO O CONSEJO DE PUEBLO?

GENERO EDAD NIVEL DE ESTUDIOS

4. ¢QUIEN ESTABLECE LAS ESTRATEGIAS A SEGUIR DENTRO DEL COMITE CIUDADANO O

CONSEJO DE PUEBLO?

A) EL COORDINADOR DEL COMITE B) TODOS LOS INTEGRANTES C) EL IEDF D) ALGUN

PARTIDO POLITICO E) JEFE DELEGACIONAL F) ASAMBLEA CIUDADANA

5. ¢QUE COMISIONES DE TRABAJO SE INTEGRARON?

6. ¢A QUE FORMULA PERTENECIAN LOS INTEGRANTES DE LAS COMISIONES, COMO SE

ELIGIERON Y POR QUE SE INTEGRARON A CIERTA COMISION?

7. ¢(CADA CUANDO REALIZABAN REUNIONES DEL COMITE CIUDADANO O CONSEJO DE

PUEBLO?
8. ¢DOCUMENTABAN LAS REUNIONES? (SI) (NO) ¢,CON QUE MEDIOS?
A) MINUTAS B) LISTA DE ASISTENCIA C) BITACORAS DE TRABAJO

D) AuDIO Y VIDEO

9. ¢ QUE PORCENTAJE DE ASISTENCIA HUBO?
A) 100% B) MAS DEL 50% C) 50% D) MENOR AL-50%
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10.¢(DENTRO DEL COMITE CIUDADANO O CONSEJO DE PUEBLO, EXISTEN REGLAS O
CRITERIOS EXPLICITOS O IMPLICITOS QUE AYUDEN A ESTABLECER UNA BUENA
CONVIVENCIA ENTRE LOS INTEGRANTES?

A) Si

¢, CUALES?

¢ QUIEN LAS ESTABLECE?
A) EL COORDINADOR B) TODOS LOS INTEGRANTES C) EL IEDF D) LPCDF E)
JEFE DELEGACIONAL

B) NO

¢POR QUE?

11.LA RELACION DE TRABAJO ENTRE LOS MIEMBROS DEL COMITE CIUDADANO O CONSEJO
DE PUEBLO ES:
A) EXCELENTE B) BUENA C) REGULAR D) MALA
12.¢SABE SI LO INTEGRANTES DEL COMITE CIUDADANO O CONSEJO DE PUEBLO CUENTAN
CON UNA EXPERIENCIA PREVIA DE PARTICIPACION U ORGANIZATIVA?
A) Si B) No

13. ¢ RECIBIERON ALGUN TIPO DE CAPACITACION CIUDADANA?

A) Si ¢ CUAL? B) NO ¢ POR QUE)

14. ; QUIEN LA IMPARTIO?

15.CoMO INTEGRANTE DEL COMITE CIUDADANO O CONSEJO DE PUEBLO. ¢, SABE QUE TIPO
DE PROBLEMAS AQUEJA A LA COMUNIDAD EN GENERAL?

A) Si ¢ CUALES?

B) NO ¢,POR

QUE?
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16. COMO COMITE CIUDADANO O CONSEJO DE PUEBLO ¢QUE PROYECTOS O ACTIVIDADES
HAN IMPLEMENTADO PARA QUE LOS CIUDADANOS SE IDENTIFIQUEN CON EL LUGAR QUE
HABITAN?

A) PATRIMONIO CULTURAL B) FINANCIAMIENTO DE EVENTOS CULTURALES
C) RECUPERACION DE ESPACIOS PUBLICOS D) MEJORAMIENTO BARRIAL

E) APOYO A BIENES Y SERVICIOS

17.COMO COMITE CIUDADANO O CONSEJO DE PUEBLO ¢HAN IMPLEMENTADO OTRO TIPO
ACCIONES O PROGRAMAS QUE NO ESTEN EN LOS RUBROS ESPECIFICOS DEL
PRESUPUESTO PARTICIPATIVO PARA EL MEJORAMIENTO SU LOCALIDAD?
A) Si ¢, CUAL(ES)?

B) NoO ¢, POR QUE?

18. ¢ CUAL FUE LA RELACION CON LAS AUTORIDADES TRADICIONALES O EL CONSEJO DE
ADMINISTRACION PREVIAMENTE ESTABLECIDO?

A) EXCELENTE B) BUENA C) REGULAR D) MALA

19. ¢ CON QUE FRECUENCIA SE REUNIAN Y QUE TEMAS ABORDABAN?

PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA
20. DENTRO DE SU COMUNIDAD ¢,COMO PERCIBE EL NIVEL DE PARTICIPACION DE LOS
CIUDADANOS EN GENERAL?

A) EXCELENTE B) BUENA C) REGULAR D) MALA

21. ¢ EXISTE ALGUN TIPO DE ORGANIZACION CIUDADANA INTERNA QUE AYUDE AL COMITE
CIUDADANO O CONSEJO DE PUEBLO A RESOLVER LOS PROBLEMAS EN SU COMUNIDAD?
A) Si

¢, CUAL(ES)?

B) NO ¢ POR QUE?
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22. ¢, QUE MECANISMOS IMPLEMENTA SU COMITE CIUDADANO O CONSEJO DE PUEBLO PARA
INFORMAR O ATENDER QUEJAS, DUDAS O SUGERENCIAS DE LOS CIUDADANOS?
A) LINEA(S) TELEFONICA(S) B) MESAS DE ATENCION CIUDADANA C) BUZONES D)
CORREO ELECTRONICO E) REDES SOCIALES F) CARTELES

23. ¢, QUIENES ASISTEN A LAS REUNIONES, ADEMAS DE LOS MIEMBROS DEL COMITE O

CONSEJO DE PUEBLO?

24.; SE DABAN A CONOCER LAS FECHAS Y LUGARES DE LAS REUNIONES QUE SE LLEVARON
A CABO?
A) Si

B) NO ¢,POR QUE?

25. ¢ CUANTAS ASAMBLEAS SE REALIZARON EN SU GESTION Y QUE TEMAS SE ABORDARON?

26.EN SUS ASAMBLEAS SE REALIZARON:
A) MINUTAS B) LISTA DE ASISTENCIA C) BITACORAS DE TRABAJO D) AUDIO Y

VIDEO

27.¢ QUE TIPO DE AMBIENTE SE PERCIBIO EN LAS ASAMBLEAS?

COLABORACION B) CONFLICTO C) DESINTERES/APATIA D) OBSTACULIZAR/ENTORPECER

28. ¢, IMPLEMENTARON ALGUNA ACTIVIDAD O PROGRAMA DE TRABAJO PARA INVOLUCRAR A

LOS CIUDADANOS EN LA SOLUCION DE LOS PROBLEMAS QUE AQUEJA A SU COMUNIDAD?
A) Si ¢ CUALES? B) NO ¢ POR QUE?

29. ¢ COMO PERCIBE QUE FUE LA RELACION ENTRE LA CIUDADANIA Y EL COMITE CIUDADANO
O CONSEJO DE PUEBLO EN EL QUE PARTICIPO?

A) EXCELENTE  B) BUENA C) REGULAR D) MALA
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GESTION GUBERNAMENTAL

30.

31.

32.

33.

34.
35.

¢, QUE HARIA FALTA?:

EN CUANTO AL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO ¢, ESTUVIERON DISPONIBLES EN TIEMPO Y
FORMA LOS RECURSOS ASIGNADOS PARA LLEVAR A CABO LOS PROYECTOS ENTONCES
ELECTOS O TUVIERON ALGUN TIPO DE CONTRATIEMPO?

A) Si B) NO ¢,POR QUE?

¢, COMO FUE EL DESEMPERNO DE LAS AUTORIDADES DELEGACIONALES EN CUANTO A LA
ADMINISTRACION DEL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO Y EL FUNCIONAMIENTO DEL MISMO?

A) EXCELENTE  B) BUENA C) REGULAR D) MALA

¢, COMO FUE LA RELACION ENTRE EL COMITE CIUDADANO O CONSEJO DE PUEBLO CON

LAS AUTORIDADES DELEGACIONALES?

A) EXCELENTE  B) BUENA C) REGULAR D) MALA

*SOLO PARA EL COORDINADOR DEL COMITE CIUDADANO O CONSEJO
DE PUEBLO

¢, HUBO SESIONES CON EL CONSEJO DELEGACIONAL?

A) Si ¢, QUE TEMAS ABORDARON?

B) NO ¢ POR QUE?

¢, CON QUE FRECUENCIA SE REUNIAN CON EL CONSEJO DELEGACIONAL?

¢, CONSIDERA ADECUADO LOS MECANISMOS OPERATIVOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL
PRESUPUESTO PARTICIPATIVO?

A) Si B) NoO

36. ¢, ALGUN PARTIDO POLITICO O FUNCIONARIO PUBLICO AJENO AL COMITE CIUDADANO O

¢,DE QUE FORMA?

¢, POR QUE?

CONSEJO DE PUEBLO INFLUYE EN SUS PLANES DE TRABAJO O EN LA TOMA DE
DECISIONES?
A) Si B) NO
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UACM-SECITI conveENIO SECITI/060/2013 pProYECTO PI12011-4R

GUION DE ENTREVISTA A LAS AUTORIDADES DELEGACIONALES

1.- ¢Cudl es la autoridad responsable de trabajar en conjunto con los comités
ciudadanos o consejos del pueblo?

2.- ¢Existe algun tipo o forma de participacion de la autoridad delegacional con los
comités ciudadanos o consejos del pueblo?

3.- ¢(Existe algun area dentro de la delegacion que apoye o asesore a los comités
ciudadanos o consejos de los pueblos para llevar a cabo sus funciones?

4.- ¢ Existe algun mecanismo de control para que el comité ciudadano o consejo del
pueblo rinda cuentas con transparencia?

5.- ¢Como se organizan autoridades delegacionales y comités ciudadanos o
consejos del pueblo al momento de tomar decisiones en relacién a la aplicacion del
presupuesto participativo?

6.- ¢Qué papel desempefa la autoridad delegacional cuando los comités
ciudadanos o consejos del pueblo organizan asambleas de consulta para la toma
decisiones?

7.- ¢Cuales son los principales obstaculos que dificultan el funcionamiento de su
trabajo en relacion con los comités ciudadanos y consejos del pueblo?

8.- ¢En la delegacion existe un area encargada de brindar capacitacion a los
integrantes del Comité Ciudadano o Consejo de los Pueblos para su buen
funcionamiento?

9.- ¢Las autoridades delegacionales participan en los planes de trabajo que se
llevan a cabo dentro de los comités ciudadano o consejos de pueblo?

10.- ¢La delegacion cuenta con algin programa que promueva la participacion
ciudadana?

11.- ;La delegacion cuenta con algun area que realice evaluacion de las funciones
de los comités ciudadanos o consejos de los pueblos?

12.- ; Como percibe la participacion ciudadana en su delegacion y de qué forma se
podria mejorar?

13.- ¢(Qué tipo de actividades o acciones pueden generarse para incrementar y
fortalecer la participacion ciudadana en la delegacion?
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