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1. Introduccion

La estabilidad del medio interno es una primera condicién para la
libertad y la independencia de determinados érganos de la vida en

relacion con el medio ambiente que les rodea.

Claude Bernard



Plan de comunicacion:
“Comunicacion sustentable, retorno a una cultura ambiental en la

infancia”

1. Introduccidén

Las discusiones de medio ambiente y ecologia, entre ambientalistas y
desarrollistas, dejan sin lugar a dudas una serie de especulaciones en torno al
tema ambiental. Los problemas ambientales que enfrentamos como especie
humana a nivel global, impiden fijar mecanismos eficaces para abatirlos a pesar
del conocimiento que legados de tecnologia, industria y ciencia, han dejado a su
paso, pero ;como hacemos para que todo ese acervo intelectual y cientifico tenga
una utilidad practica y se resuelvan las problematicas ambientales que aquejan a

la humanidad?

A pesar de los diversos avances de la ciencia y tecnologia, parece ser que existen
elementos que impiden el surgimiento de un sistema que regule las acciones
humanas, algo que sensibilice los actos que cada persona tiene con su entorno y

ser capaces de tomar decisiones a favor del medio ambiente.

¢;Son los medios masivos de comunicacion capaces de generar cambios
profundos en una sociedad? La solucion de las problematicas ambientales quiza
deba ser estudiada de una manera especifica, la comunicacion masiva no es
entonces adecuada. Desde la intervencion de la comunicacion, la generacion de
valores y habitos en los sujetos, debe ser comprendida sistematicamente, con
estrategias locales y especificas con el fin de desarrollar sinergias entre los
diversos actores sociales involucrados y reforzar los lazos comunicativos a nivel

interpersonal y comunitario.

Para llevar a cabo los proyectos de manera exitosa se necesita de una buena

planeacién y participacion de instituciones gubernamentales, privadas, sociedad
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civil, organizaciones no gubernamentales, las comunidades y colectivos, entre
otros, que promuevan cambios y consensos para modificar las situaciones
ambientales. En ocasiones los cambios se perciben como utopias, que podrian
ser sustentables y realizables si se contemplan elementos tales como: el lugar, el
espacio, las personas, los recursos, habitos, entre otras muchas cuestiones que

fomenten una educacion.

El presente plan comunicativo intenta dar una panoramica sistémica de lo que
acontece en el mundo actual, se dard una breve resena de los procedimientos
medio ambientales que atanen a todas las sociedades ya que todos generamos
basura, gastamos agua, energia eléctrica y consumimos diversos productos, pero
no siempre la manejamos con responsabilidad, también propone formas de
intervencion en comunicacion educativa. El proyecto se dirige al publico infantil de
nivel primaria. En contraste con el adulto que se muestra rigido para cambiar las
actitudes de su vida, los ninos estan en un proceso de aprendizaje y tienen la
actitud de ser personas dispuestas a un cambio, ademas de que representan el
potencial intelectual del futuro. Los destinatarios indirectos seran: los profesores,

trabajadores y padres de familia.

La primaria sera el espacio donde se intervendra porque permite un mayor control
de los efectos que el plan comunicativo propone, y facilitara la evaluacion de todo

el proceso.

A través de lecturas realizadas se constaté que una educacién ambiental puede
lograrse mediante procesos a largo plazo, por lo que el proyecto se concibe con
modalidad de permanentemente. El hecho de ubicar el trabajo en la educacion
primaria se debe a que es una institucion que forja valores y provee de
conocimiento, es un punto de encuentro de padres de familia, profesores,
estudiantes y de la comunidad, es el espacio donde se desenvuelve el nifo y es

determinante para su comportamiento en la sociedad.

Se introducen elementos conceptuales para comprender el medio ambiente

principalmente con el cuidado del agua, energia eléctrica, consumo responsable,
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residuos solidos, entre otros aspectos que se manifiestan en la comunidad
estudiantil donde se pueden desarrollar acciones a favor de la naturaleza. El plan
comunicativo se enfoca en una comunidad, vista como un organismo donde todas
las acciones deben ir coordinadas para un buen funcionamiento, realizar
diagnosticos y luego implementar estrategias y tacticas que permitan solucionar
las problematicas existentes y subsanar desde la comunicacién las problematicas
de la comunidad estudiantil, para luego ser evaluadas y mejorar los mecanismos

de apoyo.

1.1. Planteamiento del Plan de Comunicacién

El reto para comprender y cuidar el medio ambiente es amplio y se resolvera
cuando se aprenda a visualizar que no solo se trata de la naturaleza en si misma,
sino que implica analizar otros niveles: sociales, culturales, biolégicos,

economicos entre otros, por lo que la tarea no es sencilla.

Un plan de comunicacion implementa mecanismos de intervencion donde a partir
del conocimiento y diagnéstico se fomenta la accion participativa de los
integrantes de la comunidad para subsanar deficiencias dentro de un organismo,

en este caso la comunidad estudiantil de nivel primaria.

Es necesario preguntarse, ;Como es que si hay tanta informacion sobre la
problematica y crisis ambiental, el ser humano no hace nada por remediarlo? Esta
pregunta no es sencilla pues implica identificar elementos que impiden que las
personas hagan cambios en su conducta y para ello se apuesta a un modelo
educativo que fomente la participacion de cada integrante de una comunidad, que

refleje resultados favorables para el entorno educativo.

En un principio, el presente plan comunicativo giraba so6lo en torno a la

problematica de la separacion de los residuos sélidos, sin embargo, se conectaba
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con otros elementos del cuidado del medio ambiente, tales como: habitos de
consumo de agua, energia eléctrica y alimento, asi como las barreras que tienen
los sujetos para actuar pro ambientalmente como: cuestiones de cultura,
educacion, contexto, la infraestructura, la informacién que se otorga a la
poblacion, la percepcion que tiene la gente sobre el medio ambiente y que

muchas de las veces refleja cierta apatia para cuidar la naturaleza.

Los medios de comunicacion son una herramienta para promover y sensibilizar en
tematicas ambientales, sin embargo, la comunicacion masiva muchas de las
veces no es funcional o suficiente para provocar nuevos valores y habitos en las
audiencias, por lo que se deben buscar alternativas comunicativas que se
apeguen al perfil del publico meta o el destinatario, lo que permitira la

participacion de los actores involucrados en un fenémeno comunitario.

Uno de los enfoques comunicativos de gran valor para proponer un plan va ligado
a la comunicacion para el desarrollo, donde resalta la participacion de las
personas: “La comunicacion de apoyo al desarrollo es la nocion de que la
comunicacién planificada y organizada - sea o no masiva - es un instrumento
clave para el logro de las metas practicas de instituciones y proyectos especificos
de instituciones que propician el desarrollo.”". La comunicacion puede favorecer el
funcionamiento a nivel local o comunitario si se aplican estrategias adecuadas

para cada necesidad y contexto.

1.1.1. Tema y justificacion

La problematica ambiental vigente tiene que ver, principalmente, con la
intervencion del ser humano, quien impacta directamente al medio y se apropia de

los espacios naturales. Existen conductas que son perjudiciales para el medio

! Ramiro Beltran, Luis. Comunicacién para el desarrollo en Latinoamérica, en: www.infoamerica.org (Fecha
de consulta 9 de junio de 2010).
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ambiente y muchas de ellas pueden modificarse para beneficiar o impactar en
menor medida a la naturaleza. Es necesario, entonces, crear mecanismos que
brinden las herramientas necesarias para actuar pro ambientalmente. EI cambio
a favor del medio ambiente esta en el ser humano, ya que ha tenido la capacidad

de entenderlo, de conocerlo y hasta modificarlo.

El tema del medio ambiente es un tema amplio y se puede tratar desde diversas
perspectivas tanto bioldgicas, fisicas y sociales. La cuestion social impacta a la
naturaleza, la cultura es creacion humana, es una segunda naturaleza, donde el
ser humano satisface sus necesidades a partir del conocimiento y dominacién de
los recursos naturales. Estas acciones alteran severamente la naturaleza lo que

provoca consecuencias que amenazan la vida en la tierra.

El presente plan comunicativo apuesta por la creacion de estrategias a favor del
medio ambiente, esta es una tarea que debe ser continua y a largo plazo por lo
que no es descabellado decir que es necesario crear una instancia, dentro de las
escuelas, encargada de promover y otorgar elementos culturales que estén

enfocados especialmente a temas ecoldgicos.

Para forjar actitudes que protejan al medio ambiente, se deben tomar en cuenta
aspectos que apoyen el objetivo general del plan comunicativo, crear
sensibilizacion en temas como el consumo responsable de agua y energia
eléctrica, separacion de residuos solidos y una cultura de la salud, son iniciativas
indispensables para fortalecer y armonizar la relacion del humano con la

naturaleza.

El uso de la comunicaciéon permite generar procesos que transmitan mensajes a
diversos sectores de la sociedad y al estar enfocada a un tipo especifico de
publico meta, en espacios grupales concretos, se transforma en una
comunicacion local para reforzar los lazos interpersonales de la comunidad, con el

proposito de ser mas efectiva al generar cambios y permitir a los actores
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involucrados participar en los procesos de la propia elaboracion de los materiales
comunicativos y actividades a favor del medio ambiente. El objetivo es que sean
los mismos nifos, profesores, trabajadores y padres de familia quienes propongan
las actividades para que se sientan parte de la comunidad estudiantil, con la guia
de un planificador de la comunicacién ambiental: “Es a nivel de la comunidad local
donde se discuten los problemas de las condiciones de vida y donde se concretan
las interacciones con otras comunidades. La forma mas desarrollada de
participacién es la autogestion. Este principio implica el derecho de participar en la

planificacién y produccion del contenido de los medios"?

. El hacer participes a los
miembros de la comunidad permite que se apropien del proyecto y solucionar los

problemas con métodos apropiados y acordes al lugar.

Sobre todo no hay que dejar de lado los valores dentro de las comunidades, el ser
humano posee comportamientos que afectan la naturaleza y que puede modificar
sin amenazar su estilo de vida para contribuir a preservar el medio ambiente y
modificar la idea de que los recursos son inagotables. El trabajo buscara
implementar una serie de habitos y valores en los nifios porque en su formacion
academica adquieren herramientas que les permitan tomar decisiones adecuadas

sobre su entorno.

Se eligido un plan comunicativo para utilizar los conocimientos y herramientas
operativas que se puedan aplicar en la realidad y con ello brindar soluciones,
bajo un enfoque comunicativo que contribuya al mejoramiento de las condiciones
de vida y aportar algo nuevo que proponga cambios para una parte de la

sociedad, en este caso, en una comunidad estudiantil.

? Servaes, Jan. Aparecido en Temas y Problemas de Comunicacién, nim. 10, editada por el Departamento de
Ciencias de la Comunicacién de la Universidad Nacional de Rio Cuarto (Argentina) en:
http://www.infoamerica.org/selecciones/articulo2.htm (Fecha de consulta 16 de junio de 2010).
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1.1.2. Delimitacion del problema o nicho de oportunidad (tiempo,

espacio, publicos, etc.)

En Iztapalapa se han localizado la mayoria
de los tiraderos de basura del Distrito
Federal en los ultimos afos. La historia de
esta demarcacion ha sido caracterizada por
ser un lugar donde siempre se ha
depositado todo lo que ya no sirve pero por
causas de la urbanizacién se han cerrado
algunos de ellos para dar paso al
mejoramiento de la imagen urbana por
medio de parques recreativos, casas
habitacion etc. Un ejemplo, es el parque
Cuitlahuac situado en la colonia Santa Cruz
Meyehualco, el cual después de que fuera
un tiradero de basura y al ser clausurado se

convirtié en un lugar de esparcimiento para los habitantes de Iztapalapa y otras
partes de la ciudad.

Para realizar el diagnéstico de la situacion en la Delegaciéon Iztapalapa es
necesario hacer contrastes importantes dentro de la investigacion; l|ztapalapa
tiene 1, 820, 888 habitantes segun la Direccion General de Servicios Urbanos. La
colonia donde se ubica la escuela a la que va dirigido el plan comunicativo es
Buenavista que tiene 20,613 habitantes lo que representa el 1.13% del total de la
delegacion, la comunidad estudiantil donde se realiz6 la investigacion fue en la
escuela primaria “Macuilxochitzin®, turno matutino, con un total de 527
estudiantes, y esto a su vez es el 2.55% de la colonia Buenavista. Sin embargo,
solo se tomo6 una muestra de la comunidad estudiantil, especificamente a 37
nifios de cuarto afo, representando el 7% del total de la matricula del turno
matutino. Este plantel estad ubicado en la Delegacion Iztapalapa, calle del Manto
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S/N, colonia Buenavista cédigo postal 09700, escuela que dirige el Lic. Gilberto
Andrade Salinas.

La escuela esta ubicada en una calle cerrada, es un plantel pequefio, tiene planta
baja y primer piso, hay 15 grupos funcionando en la mafiana. En la planta baja de
la escuela se encuentra un salén de juegos, la direccion, los bafios de nifios y
nifas, el consultorio médico, el area verde, y dos patios uno trasero para clases
de educacion fisica y el patio principal donde se realiza el recreo, en la segunda
planta s6lo hay salones de clase y el salén multimedia, donde pueden proyectar
peliculas y tienen una pantalla en la que presentan los videos o clases con apoyo
de nuevas tecnologias. El patio de la escuela es utilizado para estacionamiento, el
conserje tiene un perro (Ver apartado 2.2.3).

1.1.3. Objetivos del plan de comunicacion

El objetivo general del presente trabajo es:

1) Promover una cultura a favor del medio ambiente en la infancia a través de

un plan comunicativo.

En este sentido se desprenden objetivos particulares para lograr el objetivo global

los cuales son los siguientes:

1) Generar una identidad en la infancia para fortalecer el vinculo con los
actores involucrados en la comunidad estudiantil.

2) Reforzar las relaciones sociales entre los nifios, profesores, trabajadores y

padres de familia; y generarles un sentido de pertenencia dentro de la
comunidad estudiantil.

18



3) Construir una apropiacién del espacio entre los miembros de la comunidad
para que tengan presente que comparten un sitio que los hace comunes y
que requiere de la participacion de todos sus miembros para que funcione

adecuadamente.

4) Crear un ética ambiental que corresponda al concepto de biofilia, apegado
a la concepcion de la conducta sustentable que propone Edward Wilson
(1984), lo que permitira que el nifo conozca los procesos y el sentido de la
importancia de tener contacto con la naturaleza y con ello generar
conductas en pro del medio ambiente que se veran reflejadas a largo plazo

como el cuidado e interaccién del infante con animales y plantas.

5) Realizar una campana informativa y participativa para que los nifios
aprendan a cuidar su cuerpo, que genere conciencia sobre la importancia
de su cuerpo, ya que si estan bien con ellos mismos pueden estar bien con
la sociedad vy la naturaleza, tal como lo propone Félix Guattari (1989), con

el enfoque de las tres ecologias

1.1.4. Breve descripcion del contenido del plan de comunicacion
elaborado

El plan de comunicacion fomentara una cultura ambiental dentro de la escuela
primaria Macuilxochitzin y con ello propiciar que los miembros se apropien del
proyecto para hacerlos participes de las actividades a partir de la sensibilizaciéon
en tematicas ambientales, el publico directo son ninos de entre seis y doce anos y
el publico indirecto, padres de familia, trabajadores y profesores de la escuela
primaria. El plan, busca tener un caracter integral al considerar los puntos de vista
de la comunidad. Se reforzaran las relaciones interpersonales de la escuela al
crear un vinculo y sentido de pertenencia e identidad a través de la colaboracion

de todos los que ocupan el espacio.
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Un plan de comunicacion posee cuatro etapas que evolucionan y tienen una légica

para alcanzar objetivos, a saber:

A. El diagnostico posee un enfoque macrosocial y un microsocial, en este caso, al
promover una cultura ambiental se muestran conceptos y antecedentes de la
problematica ecologica, se escudrinan las acciones que se realizan a nivel global y
local tales como: empresas, asociaciones civiles, instituciones de gobierno, la
sociedad civil, entre otros. En este segmento se procede a estudiar el espacio
donde se implementara el plan comunicativo por medio de una metodologia
(entrevistas, encuestas, observacion etnografica), visto como un organismo que
funciona sistematicamente. Al analizar los datos se detectan las necesidades de la
comunidad para proceder a disenar estrategias y tacticas que resuelvan las

problematicas.

B. El plan estratégico consiste en trazar metas y objetivos para solucionar las
problematicas arrojadas por el diagndstico, en este caso, problematicas
ambientales y salud, dichas estrategias se programan a corto, mediano y largo
plazo y cada una de ellas tiene un objetivo y un resultado esperado. Se perfila el
publico al que van dirigidas las acciones, es decir datos demogréficos,
socioeconomicos, psicograficos, politicos entre otros que se extraen del
diagnostico, en este caso el plan va dirigido a ninos de primaria, padres de familia

y autoridades de la comunidad estudiantil.

C. El plan tactico surge a partir de las estrategias, las tacticas son el cémo se van
a lograr los objetivos, coémo se realizara la intervencién, se definen las
actividades, medios y canales de forma concreta para alcanzar cada uno de los
objetivos planteados en las estrategias. Se detallan los recursos materiales y
humanos para realizar las acciones, se realizan presupuestos, asi como, las
tacticas de intervencion como: talleres, soluciones medidticas, actividades

comunitarias, culturales, entre otras. En este caso, se realiza un cronograma para
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distribuir las actividades bajo una légica de plan permanente que se renovara
anualmente, ademas de que cada una de las actividades funciona bajo un enfoque

etico, es decir, que funciona bajo la declaracion de los derechos de los nifios.

E. El disefio del plan prueba, monitoreo y evaluacion, es la ultima etapa del plan
de comunicacion, se disefian instrumentos de mediciéon, que responden a
indicadores, es decir, se evaluan las actividades de forma periddica para medir el
impacto del programa bajo un parametro comparativo de cada actividad. Las
evaluaciones arrojan diagnésticos que permiten mejorar las estrategias, por ese
motivo un plan de comunicacion debe ser permanente y fortalecer los valores y

habitos del publico al que va dirigido, es un plan a largo plazo.

Como se puede observar un plan de comunicacion es complejo, tiene como
objetivo realizar intervenciones comunitarias para solucionar problematicas de
cualquier indole, en este caso sera enfocada a solucionar problematicas de medio
ambiente, todo bajo una logica de la comunicacion donde se hara participe a cada
miembro de la comunidad vista ésta, como una unidad sistémica donde cada

elemento es importante para su funcionamiento.
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2. Diagndstico

Tierra, aire, agua, fuego: principios de la vida...,
Biodiversidad: principio de la riqueza de la vida.

Karla Sanabria



2. Diagnéstico

En este apartado se muestra un panorama general del problema ambiental y con
ello entender la dinamica de las comunidades en torno a la naturaleza, en este

caso a una escuela primaria.

2.1. Antecedentes y contexto comunicativo del problema

A continuacion se muestra el contexto comunicativo, cultural, social, econémico y
politico del problema ambiental: a) Se encuentra el marco referencial y
conceptual, con términos especializados que sustentan el trabajo, a saber: Medio
Ambiente, Ecologia, Desarrollo Sustentable, Comunicacion para la Ecologia y
Medio Ambiente, Educacién Ambiental (EA) y Educacion para el Desarrollo
Sustentable (EDS), Psicologia Ambiental, Trabajo Comunitario, Dinamica de
Grupo, Biofilia, entre otros conceptos que se fusionan para dar sentido una cultura
ambiental del plan comunicativo; b) asimismo, se desarrolla un diagndstico con un
enfoque macrosocial donde se detalla el quehacer institucional, académico vy
social sobre cuestiones ambientales con una perspectiva general del fenémeno; y
c) un enfoque microsocial que de forma concreta se expone el caso de la escuela
primaria donde se desarroll6 el diagndstico y permitié la propuesta del plan de

comunicacion.

a) Marco Referencial y Conceptual

La primer ola de ambientalismo, se caracterizé por realizar una critica a los
procesos de industrializacién, que afectaban a la naturaleza, asi como la
explotacion demografica: “Las propuestas iniciales de estos “ambientalistas” que
no contaban con el apoyo de la gran mayoria, se centraban en la conservacion del

agua y los bosques y en el cuestionamiento de la produccién y el impacto de la
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"3 Estas preocupaciones se extendieron por toda Europa que era

modernizacion
donde se sufrian los impactos de la industrializacién y la urbanizacion, por lo que
diversas figuras intelectuales realizaron movimientos a favor de la naturaleza y es
asi como surge la idea de lo silvestre: “La idea de lo silvestre se consolido con la
creaciéon de los parques naturales. El primer parque creado fue Yellowstone en
1872, como estrategia para conservar el poco bosque nativo que quedaba luego

nd

de la explotacion de los colonos y como reservas para el futuro™. Este parque esta

situado en Estados Unidos en el estado de Wyoming.

La segunda ola ambientalista surge a finales de la década de los 60 y principios de
los 70 del siglo XX, que reafirma la discusion de movimientos a favor de la
naturaleza, debido a la creciente urbanizacion y dafos provocados por el uso
irracional de los recursos: “La conciencia de la crisis cobroé expresién en 1972 con
el informe del famoso Club de Roma, organizacién mundial de industriales,
politicos, altos funcionarios estatales y cientificos de diversas areas para estudiar
las interdependencias de las naciones, la complejidad de las sociedades
contemporaneas y la naturaleza con el objetivo de elaborar una visién sistematica
de los problemas y nuevos medios de accion politica encaminados a su solucion.

" Con estos lineamientos

El informe lleva por titulo: Los limites del crecimiento
surgen cédigos para proteger el medio ambiente de su uso irracional. Ademas de
que establece a la ecologia como una nueva disciplina encargada de estudiar el

medio ambiente, y otras cuestiones del sistema social.

Inician las discusiones de los desarrollistas que contradicen a los ambientalistas
que estan en contra del saqueo de la naturaleza para el beneficio econémico de
las grandes industrias, los desarrollistas conciben el medio ambiente como: “Un

simple deposito de materias primas para sostener los procesos de desarrollo, lo

* Ulloa, Astrid. Repensando la naturaleza. ICANH, Colombia, 2002.

* Ibidem.

* Meadows D., et al. Los limites del crecimiento: informe al Club de Roma sobre el predicamento de la
humanidad. FCE, México 1982.
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cual constituye la razén por lo que debe ser protegido, en tanto base material de
dichos procesos™. Asi, se acufia el contradictorio concepto de desarrolio
sustentable y que toma diversos sentidos al analizar los discursos de diversos
sectores sociales y que permite legitimar sus intereses a través de una mascara

benéfica para el medio ambiente.

¢ Qué es el medio ambiente?

En estos dias es muy comun hablar de la crisis del medio ambiente, de la
ecologia pero ;cuando surgié esta preocupacion?, ;qué significan?, ;qué
diferencias existen entre estas dos grandes palabras? La preocupacion por estos
temas no es gratuita ya que la discusion se centra en crear acciones que permitan
la disminucion de danos al planeta, que son provocados por la poca
sensibilizacién y conocimiento del ser humano: “El ambiente es una nueva
categoria que aparecié en el discurso publico, en el periodo del 1960 a 1970, en

relacion con los llamados movimientos ambientalistas”’

. Esta es una preocupacion
global, es una problematica compleja que integra elementos multidimensionales,
retoma partes de un todo y tiene que ver con los contextos donde se desarrollan

conflictos con la naturaleza.

Ambiente, es un concepto que es considerado como abierto que surge por la
preocupacion del humano hacia la naturaleza y es utilizado para designar todo lo

relacionado con la naturaleza y que contempla los siguientes factores:

a) Biofisico que se refiere a los climas, vegetacion, suelo, hidrologia, fauna, flora
etcétera, y que a su vez se preocupa por los elementos bioticos (que son los seres

vivos) y las cuestiones fisicas (suelo, agua y aire). El ser humano altera los

® Gonzalez Gaudiano, Edgar J. Educacion, medio ambiente y sustentabilidad. Siglo XXI, México 2008. Pag. 12.
? Ulloa, Astrid. Repensando la naturaleza. ICANH, Colombia, 2002.
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elementos biofisicos al utilizar los recursos naturales; también existen espacios
vacios donde el hombre nunca ha ingresado y alterado la naturaleza, conocidas

como zonas anecumenicas.

b) Lo sociocultural, que tiene que ver con elementos sociales y construcciones de
la propia cultura del ser humano donde se encuentran factores de tipo étnico,
edad, género, asi como la demografia y la densidad poblacional. La segunda
naturaleza del hombre es la cultura: “Esta segunda naturaleza, creacion del
hombre, esta hecha a su imagen ideal. Por el arte, estd formada de espacios y
objetos bellos, como quisiera el hombre que el mundo fuera; por la técnica guiada
por el conocimiento, esta constituida por objetos racionales, déciles a su voluntad,

utiles a sus fines”®

. El medio ambiente es abierto y se compone de dimensiones
biofisicas, culturales y fisicas que afectan elementos naturales como el agua,

suelo y aire.

¢, Qué es ecologia?

Es un concepto amplio, en un principio se definia como: “Segun la idea de su
primer formulador, Ernst Haeckel (1834-1919), la ecologia es el estudio de la inter-
retro-relacion de todos los sistemas vivos y no vivos entre si y con su medio
ambiente’”®. Es una ciencia que estudia diversos ambitos y realidades, su
significado proviene del griego: “oikos = casa y logos = ciencia. Es por lo tanto, la
ciencia que estudia las relaciones de los seres vivos entre si y con su habitat".
Sin embargo, se han generado discusiones para clarificar en qué consiste ese
estudio que se muestra holistico, para lo cual se retomaran autores como:

Leonardo Boff y Félix Guattari.

: Villoro, Luis. El pensamiento moderno. FCE, México, 2005. Pag. 40.

? Boff, Leonardo. Ecologia: grito de la tierra, grito de los pobres. Editorial Trotta, Madrid, 2002. Pag. 16.
% wais, Irene. En: http://www.cricyt.edu.ar/enciclopedia/terminos/Ecologia.htm (Fecha de consulta 25
octubre de 2009).
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Ecologia se desprende como una ciencia que ha de estudiar diversas relaciones
que existen en el medio ambiente. Segun Leonardo Boff, ecologia tiene diversos
enfoques, es una disciplina que se muestra holistica: “El argumento ecoldgico se
ve siempre evocado en todas las cuestiones que conciernen a la calidad de vida, a
la vida humana en el mundo y a la salvaguarda o amenaza de la totalidad

11

planetaria o cosmolégica”''. Hablar de ecologia debe delimitarse, segun Félix

Guattari, hay tres tipos de ecologia y lo explica en su obra “Las tres ecologias”:

a) Ecologia social, se enfoca en elementos que dejan ver la estructura de una
poblacién como la parte econémica, social, cultural y politica: “Consistira, pues, en
desarrollar practicas especificas que tiendan a modificar y a reinventar formas de
ser en el seno de la pareja, en el seno de la familia, del contexto urbano, del
trabajo, etcétera’’?. Este primer enfoque de ecologia, tiene que ver directamente
con el ser humano y las relaciones que posee con sus semejantes, todo es una
construccion de la cultura, del ser humano en si mismo y lo que le rodea, lo que ha
creado, sus reglas de supervivencia en la cultura que le toco vivir, se tejen

relaciones interpersonales.

b) Ecologia mental, aquella en la que el individuo controla sus pensamientos, se
da una comunicacion intrapersonal, este tipo de ecologia: “se esfuerza en
gestionar el mundo de la infancia, el amor, del arte, asi como todo lo que es del
orden de la angustia, de la locura, del dolor, de la muerte, del sentimiento de estar
perdido en el cosmos’'®. Es una ecologia que estudia al individuo y los objetos o
relaciones humanas que le rodean, es un micro-enfoque ya que estudia al
individuo mismo, su pensamiento, y lo que le inquieta de forma personal, sus
sentidos, lo que forma su vida intima y que no transgrede el circulo de la vida

privada.

! Boff, Leonardo. Ecologia: grito de la tierra, grito de los pobres. Editorial Trotta, Madrid, 2002. Pag. 20.
*? Guattari, Félix. Las tres ecologias. Editions Galilée, Espaiia, 1996. Pag. 19.
B |bidem. Pag. 19.
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c) La ecologia medioambiental, tiene que ver con la preocupaciéon por el medio
ambiente, es decir, que hara alusion a todo lo que tenga que ver con lo que le
rodea al ser humano, la naturaleza en si, despojada de la cultura, aunque para
entenderla es necesario verla de forma relativa a una cultura y la relacién que
tenga con ella: “El principio especifico de la ecologia medioambiental es que en
ella todo es posible, tanto las peores catastrofes como las evoluciones
imperceptibles. Los equilibrios naturales incumbiran cada vez mas a las
intervenciones humanas”"*. Aqui se enfoca basicamente a la naturaleza en si, sin
la presencia del hombre, aunque existe una serie de crisis con el medio ambiente,

en donde el ser humano es el principal factor de ese desequilibrio.

Leonardo Boff también hace una aportacion importante al mencionar que la
ecologia es un saber acerca de las relaciones, interconexiones, interdependencias

e intercambios de todo con todo, en todos los puntos y en todos los momentos.

Desarrollo sustentable

Surge en las discusiones del Club de Roma, que comienza a vincular los
conceptos de desarrollo con el medio ambiente ya que gran cantidad de los
recursos econémicos se generan a costa de la explotacion exagerada de recursos

“

naturales: “el desarrollo que satisface las necesidades de una generacion
presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades (Comisién Nacional de Medio Ambiente y del
Desarrollo, 1988)"">. El concepto suele ser contradictorio, ya que implica la
explotacion de recursos naturales, que esta enfocado principalmente en procesos
productivos para generar un consumo. Sin embargo, sigue siendo explotacién del
medio ambiente, y son las grandes empresas las que defienden este discurso que

les abre las puertas para seguir incrementando sus ganancias: “No es de extranar

a8 Guattari, Félix. Las tres ecologias, Editions Galilée, Espafia 1996. Pag. 73.
1 Alfie, Miriam. La sociedad rural mexicana frente al nuevo milenio. INAH, México, 1996. Pag. 263.
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que la sustentabilidad sea la bandera de las grandes corporaciones mundiales y
de los gobiernos a ellas asociadas, asi como de las grandes organizaciones

conservacionistas  “no lucrativas” que se ven beneficiadas con sus

n16

contribuciones Por lo que se generan discursos que esconden detras

intenciones de explotacion de recursos naturales.

Miriam Alfie nos brinda un concepto sobre desarrollo sustentable: “Significa, por
tanto, hablar de un mejoramiento en la calidad de vida que tiene resultados
inmediatos no solo en la esfera econémica o ambiental, sino también en la politica
y social’’’. La sociedad ha caido en un fenémeno conocido como consumismo
exagerado, al adquirir productos que muchas de las veces no son necesarios para
vivir, se crean necesidades superficiales. Los paises que explotan sus recursos
no los consumen, debido a la dindmica de mercado donde los grandes paises
industrializados saquean a los paises en desarrollo: “La dependencia es una
situacién en la cual un cierto grupo de paises tienen su economia condicionada
por el desarrollo y expansion de otra economia a la cual la propia esta sometida.
La relacién de interdependencia entre dos o mas economias, y entre estas y el
comercio mundial, asume la forma de dependencia cuando algunos paises (los
dominantes) pueden expandirse y auto impulsarse, en tanto que otros paises (los
dependientes) sélo lo pueden hacer como reflejo de esa expansién, que puede
actuar positiva y/o negativamente sobre su desarrollo inmediato”'®. Ciertas
sociedades condicionan a otras para que sean las proveedoras de recursos aun a
costa de su explotacion natural, los discursos de desarrollo sustentable emanan
de paises industrializados para seguir saqueando los recursos naturales de

paises subalternos.

' Gonzalez Gaudiano, Edgar Javier. Educacion, medio ambiente y sustentabilidad. Siglo XXI, México, 2008.
Pag. 12.

Y Alfie, Miriam. Ob. cit. Pag. 277.

¥ Dos Santos, Theotonio. Imperialismo y dependencia. Ediciones ERA, México, 1978. Pag.523.
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Segln el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo: “En 1992, el PNUD
publicé su tercer informe de desarrollo humano. En ese ano, el informe fue
ilustrado por la grafica conocida por su forma como la “copa de champagne” que
mostraba la enorme desigualdad en el consumo mundial de los recursos
naturales, financieros y energéticos, el 82.7% de estos recursos era consumido
por 20% de la poblacién mas rica, mientras que sélo 1.4% por el quintil mas pobre
(PNUD, 1992)""°.

Enrique Leff sostiene que: “La racionalidad economica ha generado asi una
sociedad del tener y no del ser’?’; por lo que, la relacién hombre-naturaleza ha
quedado de lado y los temas ecologicos medioambientales en segundo plano,
importando mas la economia y una serie de necesidades superficiales que se
enfocan simplemente al consumismo exagerado provocando una alta generacion
de basura, ademas de perder la vision de lo que acontece a nuestro alrededor sin

saber lo que pasa con la naturaleza.

Es necesario construir una educacion a favor de la naturaleza que tenga implicito
una ética ambiental: “La ética ambiental propone un sistema de valores asociado
a una racionalidad productiva alternativa, a nuevos potenciales de desarrollo y a
una diversidad de estilos culturales de vida. Ello plantea la necesidad de ver como
los principios éticos de una racionalidad ambiental se oponen y amalgaman con
otros sistemas de valores; cémo se traducen los valores ambientales en nuevos
comportamientos y sentidos de los agentes econdmicos y de los actores

n21

sociales™'. Generar sensibilizacion a través de valores interiorizados en una

comunidad especifica puede generar cambios benéficos con el medio ambiente.

¥ Informe del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) 1992.
2 | eff, Enrique. Saber ambiental. siglo XXI, México, 2002. Pag. 107.
! Ibidem. Pag. 109.
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La discusion de desarrollo sustentable quedara abierta ya que puede adoptar
diversos sentidos dependiendo el momento y lugar donde se utilice: “Aunque la
definicion aportada en el informe Brundtland es la mas conocida, en 1995, un
estudio de la UICN (Union Internacional para la Conservacion de la Naturaleza) ya
reportaba la existencia de mas de 70 definiciones. La UNESCO definié la
educacion para el desarrollo sustentable a partir de un listado de diez temas entre
los que se encuentran: reduccién de la pobreza, equidad de género, promocién de
la salud, conservacion y proteccion del ambiente, transformacion rural, derechos
humanos, entendimiento intercultural y paz, produccién y consumo sustentables,
diversidad cultural y tecnologias de la informacion y la comunicacion’?. Aqui,
justamente comienza la discusion entre una vision desarrollista y una
ambientalista, pero por ser un concepto polifacético que se ajusta dependiendo

del tiempo y espacio.

El informe Brundtland fue el primero en mitigar las contraposiciones entre
desarrollo y sustentabilidad: “El libro “Nuestro Futuro Comun” (nombre original del
Informe Brundtland) fue el primer intento de eliminar la confrontacion entre
desarrollo y sostenibilidad. Presentado en 1987 por la Comision Mundial para el
Medio Ambiente y el Desarrollo de la ONU, encabezada por la doctora noruega
Gro Harlem Brundtland, trabajé analizando la situacién del mundo en ese
momento y demostro que el camino que la sociedad global habia tomado estaba
destruyendo el ambiente por un lado y dejando a cada vez mas gente en la
pobreza y la vulnerabilidad"**. Asi el desarrollo sustentable queda ligado al medio

ambiente como una unidad que debe crecer equilibradamente.

*? Gonzélez Gaudiano, Edgar Javier. “Educacion, medio ambiente y sustentabilidad”, Siglo XXI, México 2008.
Pag.11.

Byer: http://desarrollosostenible.wordpress.com/2006/09/27/informe-brundtland// (Fecha de consulta 20
de febrero de 2011).
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Comunicacién para la ecologia y medio ambiente

Muchas de las veces los medios de comunicacion manejan la informaciéon de
forma global sin tomar en cuenta los problemas de manera local: “Los medios de
comunicacion tienden a tratar aspectos muy generales de los problemas
ambientales, o cuestiones que se desarrollan lejos del entorno proximo el receptor,
con lo que es dificil que este identifique como "medio ambiente" todo aquello que
le rodea de forma cotidiana’®*. Hay campafias comunicativas masivas que no
surten efecto pero ;a qué se debe esa ineficiencia? Quiza se deba a que los
medios de comunicacion al presentar temas relacionados con el medio ambiente
lo hacen de una manera fugaz, no se le dedica tiempo al tema porque no es de

importancia en la agenda de los medios de comunicacion.

“A principios del afio 2000, con el fortalecimiento de las tecnologias de la
comunicacion y la apertura en el acceso a los espacios publicos, la difusiéon e
intercambio de informacion ha dado como resultado la formacion de grupos
sociales organizados con discursos mas amplios, divergentes, dinamicos y de
mayor alcance geografico que, si bien aun no tienen una elevada influencia en los
medios de comunicacion masiva, si se estan convirtiendo en una alternativa
informativa y activa para periodistas, académicos, educadores, activistas y demas

125

involucrados en temas ecoldgicos Los temas de medio ambiente deben

tratarse desde la comunicacion interpersonal.

Es necesario extender lo vinculos de comunicacién a otras ciencias que puedan
proponer soluciones al problema. El problema ambiental requiere de un trabajo
transdisciplinario, lo que lo vuelve un estudio complejo pero que se alimenta de
diversas corrientes, tales como: la biologia, psicologia ambiental, comunicacion,

ecologia, entre otras.

* ver: http://www.esi2.us.es/IQA/jornadas/1-5-DSy%20medios-Montero.pdf (Fecha de consulta 3 de
noviembre de 2009).

% Gonzalez Cruz, Edith. En Red de Revistas Cientificas de América Latina y el Caribe.
http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=32514606 (Fecha de consulta 3 de
noviembre de 2009).
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Educacion ambiental (EA) y Educaciéon para el Desarrollo
Sustentable (EDS)

Existen dos tipos de procesos educativos sobre medio ambiente: la educacion
ambiental (EA) y la educacion para el desarrollo sustentable (EDS). En el marco
internacional se ha declarado que se fomente la educacion con base en el
desarrollo sustentable.?®. En México, se han implementado medidas que
promocionen la educacion de tipo ambiental para la sustentabilidad, debido a la

recomendacion hecha de parte de los organismos internacionales.

La educacién ambiental (EA) es un proceso que tiene que ver con la ensenanza,
de cada elemento del medio ambiente y generar nuevos valores culturales que
respeten y conozcan el funcionamiento y la relacién entre hombre y naturaleza y
es asi como se define: “Un proceso, que incluye un esfuerzo planificado para
comunicar informacién y/o suministrar instruccion, basado en los mas recientes y
validos datos cientificos al igual que en el sentimiento publico prevaleciente,
disefiado para apoyar el desarrollo de actitudes, opiniones y creencias; que
apoyen a su vez la adopcion sostenida de conductas que guian tanto a los
individuos como a grupos para que vivan sus vidas, crezcan sus cultivos,
fabriquen sus productos, compren sus bienes materiales, desarrollen
tecnologicamente, etc., de manera que minimicen lo mas que sea posible la
degradacion del paisaje original o las caracteristicas geologicas de una region, la
contaminacion del aire, agua o suelo, y las amenazas a la supervivencia de otras

especies de plantas y animales™’.

La educacion para el desarrollo sustentable (EDS) posee elementos
instrumentalistas y no ambientalistas, la discusion que se generd entre

desarrollistas y ambientalistas. Los desarrollistas se basan en el marco de la

*® Gonzélez Gaudiano, Edgar Javier. Educacion, medio ambiente y sustentabilidad. Siglo XXI, México, 2008.
P4g.93.
7 Ver: http://www.jmarcano.com/educa/njsmith.html (Fecha de consulta 3 de noviembre de 2009).
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explotacion de recursos de forma razonable pero beneficia a unos cuantos,
mientras que los ambientalistas defienden toda una filosofia que sensibiliza la
relacién entre hombre y naturaleza para respetar los recursos y no explotarlos

ademas de buscar alternativas de consumo responsable.

Para realizar acciones que favorezcan al medio ambiente se tiene que hacer uso
de herramientas comunicativas y hacer llegar los discursos de medio ambiente no
solo con estrategias de informacién sino también que permitan la participacion de
los grupos comunitarios. El enfoque de la comunicaciéon educativa permite
transportar el conocimiento a los individuos de tal forma que obtengan un

aprendizaje significativo.

Comunicacion educativa

Existen tres modelos basicos de la comunicacién y educacion que propone Mario

Kaplun, a saber:

a) la educacion que pone énfasis en los contenidos: “Corresponde a la educacion
tradicional, basada en la transmisién de conocimientos y valores de una
generacion a otra, del profesor al alumno, de la élite “instruida” a las masas
ignorantes™?®. Aqui lo que importa es que el estudiante tenga una informacién pero
impide que el educando haga preguntas, solo obedece y recibe la informaciéon
como si fuera un depdsito, es conocida también como educacion bancaria, el
educador es una figura de poder, los estudiantes se vuelven pasivos al sélo recibir
informacion sin ponerse en accion, la comunicacion en esta forma de educacion

es vertical y unidireccional y el que no sabe es el receptor o sea los alumnos.

® Kaplan, Mario. El comunicador popular. Lumen Humanitas, Buenos Aires, 1996. Pag. 19
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b) La educacién que pone énfasis en los efectos: “Corresponde a la llamada
“ingenieria del comportamiento” y consiste esencialmente en “moldear” la

"2 En esta

conducta de las personas con objetivos previamente establecidos
educacion el educador es quien tiene un don de mando, es quien manipula los
comportamientos de las personas que tiene a su cargo, se ocupan mecanismos
donde se da motivacion para lograr objetivos, se persuade al individuo a actuar, y
donde se obtienen recompensas por realizar las actividades fijadas, esto impone
conductas y si no se acatan las 6rdenes se buscan castigos. La comunicacion
sigue siendo vertical aunque ya existe la retroalimentacion no deja de manipular y
buscar que lo educandos hagan lo que se les indica, este mecanismo fija normas y
se vuelve rutinaria, el modelo segrega a los individuos, los hace solitarios pues
rompe con los lazos de solidaridad y haciendo que cada quien se sienta superior a

los demas y sin importarle los otros.

c) La educacién que pone énfasis en el proceso: “Destaca la importancia del
proceso de transformaciéon de la persona y las comunidades. No se preocupa
tanto de los contenidos a ser comunicados ni de los efectos en término de
comportamiento, sino de la interaccion dialéctica entre las personas y su realidad;
del desarrollo de sus capacidades intelectuales y de su conciencia social”®. En
este enfoque la educacion tiene un corte liberador, también ha sido propuesta por
Paulo Freire, quien menciona que la educacién debe ser critica y transformadora
de la realidad. Este tipo de educacion tiene un efecto que lleva al conocimiento a
la accién, es decir, una especie de praxis: “El cambio fundamental aqui consiste
en el paso de un hombre acritico a un hombre critico, en ese proceso de un
hombre desde los condicionamientos que lo han hecho pasivo, conformista,
fatalista, hasta la voluntad de asumir su destino humano; desde las tendencias
individualistas y egoistas hasta la apertura a los valores solidarios y
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comunitarios”™'. La accion social es el resultado de un proceso educativo. Toda

** Kaplan, Mario. El comunicador popular. Lumen Humanitas, Buenos Aires, 1996. Pag. 19
* |bidem. Pag. 19
*! |bidem. Pag. 52.
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causa tiene un efecto que se refleja en la accion, eso nos da indicadores de la

formacion de los individuos en cada sitio donde fijemos la mirada.

La comunicacion y educaciéon propuesta por Paulo Freire tiene que ver con un
enfoque de comunicacion horizontal, donde todos son iguales, el profesor aprende
del estudiante. Donde cada sujeto que interactia a la hora de entablar una
comunicacién educativa, tenga la oportunidad de expresar sus valores,
experiencias e inquietudes, todos mantienen el mismo nivel. A diferencia de los
modelos de comunicacion horizontal, éste muestra la capacidad de establecer

vinculos entre iguales.

Educacion Problematizadora

o N o
* Educador | > B efiuran Educando |
i mutuamente
DIALOGO /
RPN
| {
Conocimiento
Hombres en
 REFLEXION g velacion al
DESCUBRIMIENTODE d
LAREALIDAD mundoe

Modelo propuesto por Paulo Freire®

La comunicacion y educacion es un proceso que permite transmitir conocimiento a
los sujetos, es donde éstos interactian entre si para fortalecer los significados. De
esta manera la comunicacion cumple con sus funciones basicas que son: informar,
entretener y regular los significados. También se le conoce como pedagdgica y
aqui se recrean ambientes adecuados para que tanto el profesor como el

estudiante intercambien ideas bajo un objeto que es aprender. Bajo ese proceso

*2 Freire, Paulo. En: http://educacion.idoneos.com/index.php/124370 (Fecha de consulta 4 de marzo de
2010).
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se forman sujetos que responden a la forma en que se dio el conocimiento, la

persona es reflejo de la situacion social que le rodea.

Concepto de Biofilia

El concepto de biofilia propuesto por Edward Wilson (1984) tiene que ver con el
comportamiento del ser humano con respecto a la naturaleza y este
comportamiento se adquiere conforme a una historia de vida, ya que al exponerse
a situaciones de convivencia con el medio ambiente se pueden obtener
comportamientos que sean benéficos con la naturaleza, es un efecto a largo plazo
pues se construye con las experiencias de cada persona y con ello repercute en
su futuro y su interaccién con el medio que lo rodea: Biofilia como la tendencia
innata a enfocarse en la vida y en los procesos vitales... supone la existencia de
una afiliacion emocional innata por la naturaleza y por otros seres vivientes,
equiparando a la biofilia con un complejo conjunto de reglas de aprendizaje que

pueden ser analizadas individualmente™®.

Este concepto explica en gran medida las conductas a favor del medio ambiente,
se tiene cierto respeto por la naturaleza lo que provoca que el ser humano cambie
su forma de actuar con animales y plantas. Concepto que puede ser claramente
ejemplificado cuando se cuida un arbol, lo que implica cultivarlo y cuidar su
crecimiento, biofilia involucra la pasién por cuidar a un ser vivo. El plan de
comunicacion pretende realizar acciones que promuevan la biofilia al cuidar una

planta.

Otra rama encargada de estudiar el medio ambiente es la psicologia ambiental

que permite estudiar el comportamiento de las personas, asi como las barreras

*3 Corral Verdugo, Victor. Psicologia de la sustentabilidad. Editorial Trillas, México, 2010. Pag. 49.

39



que impiden desarrollar conductas pro ambientales y con ello proponer soluciones

para mejorar sus conductas hacia la naturaleza.

Psicologia ambiental

Es una herramienta Util para construir e identificar las barreras de las personas
para actuar pro-ambientalmente, pero sobre todo se enfoca en ver los efectos que
tiene la conducta humana sobre los escenarios fisicos como la naturaleza. En un
primer momento el concepto de conducta sustentable surge en la década de los
60 del siglo XX a consecuencia de los movimientos verdes a favor del medio
ambiente: “En correspondencia con la nueva vision del mundo (y con las
creencias conductistas) se emprenden intervenciones que pretenden modificar los
comportamientos anti-ambientales empleando eventos antecedentes
propiciatorios del comportamiento como carteles, avisos o recordatorios

¥ Es interesante notar que la forma

sefnalando formas apropiadas de conducta
en que se desarrolla el conductismo, manipula de cierta forma al individuo, se

imponen castigos y se esperan reacciones de quienes reciben el mensaje.

Un ejemplo de conductismo es el experimento de los “perros de lvan Pavlov”;
fisidlogo ruso que introdujo el estudio del conductismo: “Pavlov demostré su teoria
mediante un famoso experimento: Cada vez que alimentaba a un perro hacia
sonar una campana. El animal al ver el alimento respondia instintivamente
salivando; pero con el paso del tiempo Pavlov no le mostraba comida, sélo hacia
sonar la campana, creando en el perro una respuesta condicionada ya que éste
sin presencia del alimento, salivaba: Pavlov acababa de crear la teoria del reflejo
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condicionado Lo cual demuestra que se pueden generar y construir

comportamientos previamente planeados.

4 Corral-Verdugo, Victor y de Queiroz Pinheiro, José. Medio ambiente y comportamiento humano. Resma,
México, 2004. Pag. 4.
* El perro de Pavlov en: http://elperrodepaviov.com/ (Fecha de consulta 21 de noviembre de 2009).
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La segunda ola fortalece a la psicologia ambiental con el comportamiento pro
ambiental y la conducta sustentable. Se comenzo con el reciclaje para proteger el
medio ambiente: “Se reconoce la importancia de trabajar de manera
interdisciplinaria y se introducen modelos sistémicos explicativos, los cuales
involucran variables no psicolégicas, entre las que destacan los factores
demograficos, y las variables situacionales como instigadoras del actuar pro
ambiental”®. Este estudio se hace mas complejo al retomar otras dimensiones de
los sectores poblacionales, para estudiar el comportamiento hacia el medio

ambiente.

El tercer momento se da en la década de los 90 cuando las instituciones
comienzan a fijar sus intereses investigativos en la conducta ambiental: “(finales
de los 90s hasta la fecha). Se caracteriza por el agravamiento de los problemas
ambientales. Aun recursos como el agua, que se consideraban ilimitados, se

clasifican ahora en estado de escasez critica”’

en este sentido se da mayor peso
a las publicaciones ambientales para promover una conducta sustentable vy
responsable hacia los recursos que no son inagotables. El marco sigue siendo el

polémico concepto de desarrollo sustentable.

La psicologié ambiental ha logrado proponer modelos que permiten identificar una
serie de fvalores hacia la naturaleza para propiciar conductas y acciones, un
ejemplo de psicologia ambiental es el modelo de Fietkau y Kessel quienes lo
propusieron en 1981. Este modelo propone valores y actitudes que pueden ser

modificados, reforzados a cierta poblacion.

3 Corral-Verdugo, Victor y de Queiroz Pinheiro, José. Ob. Cit. Pag. 4.
* Ibidem. Pag. 5.
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actuar ambientales y ,‘_____( Ambiental
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Incentivos parala
conducta ambiental

MODELO DE FIETKAU Y KESSEL (1981)

Modelo retomado de la lectura de Kolmuss, A. Agyeman J*.

El modelo de Fietkau y Kessel retoma algunos factores que propician un cambio a
favor del medio ambiente: a) Posibilidades para actuar pro ambientalmente; b)
Actitudes ambientales y valores; c) Conocimiento ambiental; d) Conducta pro
ambiental. e) Incentivos para la conducta ambiental; y d) Consecuencias
percibidas de la conducta. “Tomaron en cuenta las actitudes y valores; las
posibilidades para actuar (referidas a infraestructura y factores econémicos); los
incentivos conductuales (factores de tipo interno que pueden promover y/o reforzar
la conducta pro ecolégica como la deseabilidad social, calidad de vida, etc.); la
retroalimentacion percibida (referida al reforzamiento que recibe una persona para
llevar a cabo una determinada conducta y puede ser intrinseca, e.g satisfaccion
por haber hecho lo correcto o extrinseca, e. g. econémica) y el conocimiento, el
cual segun los autores no influye de manera directa sobre la conducta pero actua
como un moderador de las actitudes y valores™®. La comunicacion requiere de
areas encargadas de estudiar el medio ambiente y una de ellas es la psicologia

ambiental que en este caso se hizo uso de ella con el concepto de biofilia.

* Kolmuss, A. y Agyeman, J. (2002). Mind in the gap: why do people act environmentally and what are the
barriers to proenvironmental behavior? Environmental Education Research, 8, 2339-260.
39 .

Ibidem.
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Trabajo comunitario

Para hablar de trabajo comunitario, vale la pena definir el término “comunidad”.
Ferdinand Toénnies (1887), lo propone desde un enfoque funcionalista de la
comunicacion llamado “Gesellschaft” que basicamente tiene que ver con una
comunidad formal: “La condicién esencial de la relacion social en la Gesellschaft
es el contrato. El contrato en sentido amplio es una relacion social voluntaria
racionalmente concertada en que las partes se comprometen en forma reciproca a
cumplir determinadas obligaciones o a satisfacer determinadas indemnizaciones si
el contrato no es respetado. El contrato es una relacion formal (a menudo
consignada por escrito y siempre respaldada por mecanismos impersonales de
control social)"®. La escuela es un claro ejemplo, ya que el hecho de realizar
tramites para obtener un grado o un certificado implica una relacién contractual.
Sin embargo, si un grupo de personas comparten un mismo lugar dentro de una
institucion educativa podrian surgir otro tipo de interacciones y generarse

relaciones informales bajo un modelo formal.

La comunidad informal va mas alla de un simple contrato: “La Gemeinschaft, en
sintesis, existe alli donde las personas estan estrechamente vinculadas entre si
por la tradicion, el parentesco, la amistad o algun otro factor intensamente
cohesivo. Tal organizacion somete al individuo a sistemas sumamente fuertes de
control social informal. Implica, en resumen, un sentimiento aglutinante
reciproco... que mantiene juntos a los seres humanos como integrantes de una

sociedad™".

En este sentido, cabe mencionar que existen diversos tipos de
comunidad, en este trabajo se aborda el trabajo comunitario en una comunidad
educativa, es un punto de reunién donde se conjuntan un grupo de individuos para

socializar e intercambiar conocimientos, en esta comunidad existen figuras de

*> Merton, Robert K. Enfoques funcionalistas en comunicacion, segunda parte sobre las teorias socioldgicas
de alcance intermedio. Pag. 66.
* Tonnies, Ferdinand: Community and society (Gemeinschaft und Gesellschaft). East Lansing, the Michigan

State University Press, 1957. Pag. 47.
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autoridad que son los profesores y el director y los estudiantes son los que reciben
el conocimiento mediante diversas técnicas de formacion educativa. Sin embargo,
dentro de esta comunidad existen lazos de amistad, que permiten la formacion de
grupos de nifos para socializar y compartir experiencias dentro y fuera del aula.
Es en este sentido que bajo un sistema de comunidad contractual, se pueden
crear comunidades informales donde los individuos se aglutinan bajo sentimientos
de amistad y formar pequefnos grupos de amigos y socializar desde otro enfoque

que rebaza el modelo de comunidad formal.

El trabajo comunitario identifica los elementos tanto politicos, culturales,
econémicos y sociales que le dan consistencia a una comunidad, es
encontrar que existen procesos que permiten el funcionamiento del grupo y
con ello disefar estrategias comunicativas de forma adecuada y apegada al
perfil del destinatario, es conocer sus preferencias, debilidades, fortalezas,
entre otros elementos que permiten subsanar ciertas deficiencias y con ello

generar acciones e informaciones que puedan llevarse a la practica.

Para que los participantes tengan una interaccién adecuada y productiva es
necesario desencadenar ciertas reacciones en los participantes que los motiven a
realizar dinamicas en beneficio de la comunidad. Es pasar de la teoria a la accion,
construir algo en conjunto como dialogos, talleres entre otras actividades, que se
puedan materializar, algo que pueda ser visible y no quedarse en el constructo

tedrico.

Dinamica de grupo

Dentro de un grupo establecido o circunstancial como lo es un grupo escolar
existen formas de ensefianza que reparten el conocimiento y se trata de realizar

actividades para apoyar el aprendizaje; estas dindmicas cambian debido a los
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grados escolares que existen dentro de la institucion educativa. La dinamica de
grupo es compleja pues existen elementos que se deben considerar para que se
obtenga el objetivo deseado: “La auténtica dinamica de grupo deberia ser la
didactica del futuro, debe superar lo que Paulo Freire considera el caracter
esencialmente narrativo de la relacién profesor-estudiante, que supone un sujeto
narrador (el profesor) y unos objetos pacientes que escuchan (los alumnos). En la
verdadera dinamica de grupo no hay locutores y oyentes, sino tan solo
interlocutores, todos en condiciones de igualdad para decir su palabra™?. Es asi
como en general lo que la dinamica de grupo pretende es lograr que se
establezcan lazos comunicativos entre sus integrantes para aprender un tema y

compartir opiniones por medio de mecanismos de ensenanza.

El autor que introdujo el término de dinamica de grupo fue Kurt Lewin (1890-1947),
quien mencionaba que un grupo tiene una actitud y un comportamiento, eso lo
convierte en un objeto de estudio y analisis, pero poder hacerlo desarrollo
instrumentos para conocer a los individuos que conforman al grupo y para ello
estudié los espacios donde se desarrollaban las interacciones sociales de los
grupos: “Para Lewin y Deutsch existen tres formas basicas de interactuar los
estudiantes en la escuela: 1) pueden competir entre si para ver quien es el mejor,
2) pueden trabajar individualmente para conseguir una meta sin prestar atencion a
otros estudiantes; y 3) pueden trabajar cooperativamente estando cada uno
interesado en el trabajo de los otros tanto como en el suyo propio. Estas tres
formas de interaccion dependen de las distintas estructuras de metas en los
grupo”“s. La dinamica cooperativa se caracteriza por que un individuo alcanza el
objetivo deseado si los demas también lo hacen asi, se veran beneficiados todos.
La dinamica de grupo competitiva es la que condiciona a que haya rivalidad entre

sus miembros y solo alguien puede alcanzar la meta y el triunfo si los demas no lo

2 Fernandez Prados, Juan Sebastian. Sociologia de los grupos escolares: sociometria y dindmicas de grupos.
Universidad e Almeria, Espafia, 2000. P4g. 1. (del Il Diplomado Trabajo Comunitario: Didlogo, cooperacién e
intercambio de saberes, UACM-2009).

* |bidem. Pag. 3.
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logran y con ello obtener cierta recompensa. La dinamica individualista segrega a
los participantes, cada quien avanza a su ritmo y buscara su beneficio sin

importarle los demas por lo que les sera indiferente.

Otro aspecto importante dentro de la dindmica de grupo es que existen roles, en
primer lugar se destacara el trabajo del liderazgo que existe dentro de cada grupo,
este aspecto tiene diversas variantes, ya que existen cuatro tipos de liderazgo,
segun Juan Sebastian Fernandez Prados, define a cuatro, a saber: a) Autoritario o
autocratico: que es el grupo donde hay un lider que decide por todos y no le
importan las opiniones de los demas ya sea por un individuo o un grupo de sujetos
con poder, estos grupos generan presién ya que se tienen sentimientos de
irritabilidad, hostilidad y agresividad; b) Paternalista o maternalista, en este grupo
el lider siente que debe proteger a los estudiantes, decide por ellos pero tiene
carisma para controlar al grupo por lo mismo, los integrantes legitiman el poder y
el ambiente es adecuado ya que no existen problemas; c) Permisivo o liberal
(laissez-faire): el lema de este grupo es dejar hacer, en este caso, el grupo es
desorganizado, al dejar libre al sujeto, se dispersa y no hay unién ya que se
presenta la indiferencia y no hay un buen control para realizar actividades; d)
Participativo o democratico, en este sentido todas las personas son importantes,
externan su punto de vista y trabajan juntas para alcanzar un objetivo y resolver
problemas, cada quien tiene el poder y la oportunidad de ser igual al otro, las

decisiones se toman en consenso para beneficio de todo el grupo.

Ahora, también es importante mencionar que dentro de un grupo existen roles de
cada individuo o inclusive subgrupos dentro del grupo escolar, estan: a) los roles
relacionados con la tarea grupal, son los que proponen soluciones y hay del tipo
iniciador, coordinador, critico y evaluador, b) los roles relacionados con la
formacion y el mantenimiento del grupo, animador/incitador, mantiene la

solidaridad dentro del grupo, el conciliador/armonizador, rebaja la tension por
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medio de intervencion o dinamicas; y el facilitador de la comunicacion, es quien
estimula a todos a participar y mantener una balanza entre el extrovertido y el
timido y establece lazos comunicativos para obtener la opinion de todos; c) Roles
individuales, donde existe el bloqueador u obstructor, es el que se resiste a
intervenir en el grupo, el timido, que tiene pocas intervenciones y puede ser frio e
inexpresivo, el chivo expiatorio, que se culpa de los errores del grupo o culpa al
grupo. Estos tipos de sujetos son los que se encuentran dentro de un grupo

escolar y que hay que considerar a la hora del trabajo de campo.

Otro elemento importante para el trabajo con grupos, es considerar el tipo de
comunicacion que existe en la interaccion grupal, existen niveles de comunicacion,

lo cual la torna compleja en la forma en que fluye dentro de un grupo escolar:

a) El nivel gestual que tiene que ver con las formas en que transmitimos mensajes,
ya sea desde el saludo, un guifio, un ademan es una forma de dar a entender al

individuo que estamos en contacto.

b) El nivel circunstancial es el contexto donde se desarrolla la comunicacion, es la
forma en que estamos comunicando, el cuando, donde, qué comunicamos tiene
que ver con los factores que le rodean, con el tiempo y espacio para que sea

congruente y contextualizada.

c) El nivel personal mantiene contacto con el otro es donde dejamos ver quienes
somos y es justamente donde se forja la identidad, el trabajo, familia, amigos entre
otros factores; y el concepto de identidad es donde se vislumbran los escenarios
donde un individuo se mueve dentro de un sistema social: “Las personas no solo
estan investidas de una identidad numérica, como las cosas, sino también... de
una identidad cualitativa que se forma, se mantiene y se manifiesta en y por los
procesos de interaccion y comunicacion social’**; esta parte de la comunicacion es
compleja pues es donde el sujeto se muestra como un actor social, al involucrarse
e interpretar el rol dentro de una sociedad dependiendo del escenario donde

actua.

* Giménez Montiel, Gilberto. Identidades sociales. Pag. 20.
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d) El nivel intimo, posee elementos que solo se comparten cuando hay mas
acercamiento: “Lo que solo se cuenta a un amigo intimo, sentimientos, emociones
en momentos y situaciones de intimidad. Dar esta informacion es darse. Por eso
se valora mas y crea lazos mas solidos y provoca correspondencia en la
comunicacion de intimidades™; es donde se estrechan las relaciones personales
y llegar a él requiere de cierta convivencia, factores afines y comunicacion entre

los interlocutores.

e) El nivel de feed-back en grupo es obtener cierta respuesta del grupo, es ver la
forma en que los otros nos perciben y de qué forma nos entienden a la hora de
comunicarnos, es obtener respuesta por lo que presentamos en las interacciones

sociales.

La forma en que se desarrolle una dinamica de grupo es la forma en que va a
afectar las relaciones entre profesor y estudiante. Es una forma de comunicacion
grupal, en donde la interaccion integra diversos factores que posibilitan el brindar
la informacion necesaria al sujeto que decodifica los mensajes que le son
enviados y entre mas eficaz sea la comunicacion y participacion de ambas partes
mejor sera el resultado de la intervencion comunicativa. Es buscar mecanismos
que posibiliten llegar adecuadamente al grupo en especifico sobre todo al retomar

las caracteristicas de los sujetos que seran nuestros receptores.

b) Enfoque Macrosocial

A nivel mundial, existen acciones que buscan mitigar el dafo al medio ambiente,
muchas de ellas se generan desde los gobiernos, instituciones, normas, leyes,
empresas, organizaciones no gubernamentales, colectivos, individuos, entre
otros, pero ¢;seran suficientes todos los esfuerzos que se realizan en pro del

medio ambiente? ; Qué es lo que sucede, que no es posible solucionar de forma

* Fernandez Prados, Juan Sebastian. Sociologia de los grupos escolares: sociometria y dindmicas de grupos.
Universidad e Almeria, Espaiia, 2000. Pag. 6. (del Il Diplomado Trabajo Comunitario: Didlogo, cooperacion e
intercambio de saberes, UACM-2009).
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efectiva los problemas ambientales? La respuesta resulta un tanto compleja por lo
que se propone analizar algunos organismos encargados de generar propuestas
a favor del medio ambiente. A continuacion se expondran algunos casos exitosos
para mitigar el dafio ambiental como el caso de Japén, Dinamarca, Espafa,

México, organizaciones como la SEP, Ecoce A.C., Greenpeace, entre otros.

Acciones a favor del medio ambiente a nivel mundial

Uno de los paises con mayor porcentaje de reciclaje ha sido Japén, tan soélo en
ese pais hay diez compartimentos para separar la basura. En Japon se
aprovechan todos los residuos en diferentes etapas desde que se generan,
distribuyen y consumen. Todos esos residuos se concentran y procesan para
crear alimento de consumo animal, asi como fertilizantes, gas metano aceites y
grasas“s. En el pais nipdn, los residuos de construcciones se utilizan para rellenar
partes del océano, como es bien sabido Japon es una isla que tiene una densidad
de poblacion impresionante y de esta manera le ganan terreno al mar para

realizar construcciones sobre terrenos artificiales®’.

En Dinamarca se otorga apoyo economico a las organizaciones interesadas por el
medio ambiente: ‘La National Agency of Environmental Protection (NAEP),
Dinamarca, proporciona ayuda financiera a empresas involucradas en el
desarrollo de la técnica para la reutilizacion de materiales. En este pais, el
reciclaje de vidrio alcanza hasta el 99%"“®. El éxito en reciclaje se logré gracias a
la participacion de la poblacion que se beneficia econdomicamente al vender los

residuos.

“ Cortinas de Nava, Cristina. En: www.cristinacortinas.com (Fecha de consulta 20 de diciembre de 2008).
*7 Conferencia de la Dra. Cristina Cortinas de Nava en la UACM San Lorenzo Tezonco. 10 noviembre de 2008.
a8 Trejo Vazquez, Rodolfo. Procesamiento de la basura urbana. Editorial Trillas, México, 1994. Pdg. 140.

49



Otro caso ejemplar es el reciclaje en Espana que ha alcanzado hasta el 80% de lo
que se produce en ese pais gracias a las campanas que se promueven en los
medios de comunicacion. El vidrio ha sido exitoso al poseer caracteristicas que
permiten su reutilizacion por varias ocasiones ya que no desgasta sus

propiedades fisicas.

En América Latina, los residuos solidos son regulados por medio de los
gobiernos, empresas privadas, entre otros, que invierten capital para introducir
tecnologias importadas de paises como Japdn y Estados Unidos. Uno de los
mayores problemas ambientales se debe a la demanda de bienes y servicios, tan
solo en América Latina: “Durante la segunda mitad del siglo XX, la poblacion
urbana aumentoé en forma explosiva, pasé de 59 millones a mas de 350 millones
de habitantes, al finalizar el siglo™®. El fenémeno de consumismo de productos y

servicios incrementa de acuerdo al crecimiento poblacional.

Latinoamérica posee una economia exportadora, produce infinidad de bienes
materiales que extrae de los recursos naturales tales como madera, petroleo,
agua, minerales, entre otros, que afecta al medio ambiente y este fenédmeno no es
gratuito ya que histéricamente: “Latinoamérica fue colonizada por Europa en la
fase de su expansion capitalista mercantil y la economia que se forma en ella, es
complementaria de esa economia mundial™®. Lo que muestra que el sistema
economico consiste en explotar recursos que muchas de las veces no son

renovables.

Acciones a favor del medio ambiente en México

En Meéxico existen diversos organismos que desde sus trincheras hacen

propuestas para mitigar el dafio ecoldgico, por ello es importante conocer sus

* programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA). Perspectivas del Medio Ambiente
urbano en Ameérica Latina y el Caribe. Editorial PNUMA, México, 2004. Pag. 21.
** Dos Santos, Theotonio. Imperialismo y dependencia. Ediciones Era, México, 1978. P3g. 300-335.
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acciones y crear redes que fortalezcan el derecho a una cultura ambiental. El
compromiso varia en cada Estado ya que cada uno posee una diversidad cultural
y biolégica que debe salvaguardar y para ello se muestran algunos casos exitosos

de cuidado ambiental.

En el caso del Estado de Durango se concreté una ley de residuos solidos desde
el primero de enero de 1995: “En Durango se generan 12 toneladas al mes de
residuos peligrosos biolégico-infecciosos, en 153 establecimientos, sobre todo en
hospitales, clinicas y consultorios, mismos que son tratados por empresas

autorizadas para su disposicion final”®'

. Durango es un estado con gran extension
territorial y por el alto volumen de residuos sélidos que produce es capaz de
generar derivados de la basura que le permitan obtener beneficios de ella, como
extraccion de gas metano y venta de productos como vidrio, papel, cartéon y

envases PET.

En Tlaxcala el medio ambiente esta a cargo de las Comisiones Municipales de
Ecologia (CME) que son organismos encargados de vigilar todo lo relacionado
con los residuos solidos, ademas de otros ambitos como los recursos hidraulicos
y la tala clandestina. Para enfrentar los problemas y regular el marco legal, en
1994 el estado creo la Ley de Ecologia y de Proteccion al Ambiente (LEPAET):
“Dicha ley establece como metas prioritarias: las preservacion y restauracion de
zonas boscosas del estado; el rescate a la pureza original de los recursos
acuiferos, la proteccion e incremento de la areas verdes, la difusion de una
verdadera cultura ecoldgica y un programa permanente de limpieza con la
contribucion de la sociedad™®?. Cada municipio en Tlaxcala cuenta con al menos
una comision, ademas de sinergias con grupos ecologistas, con personas

interesadas y con autoridades municipales que hacen cumplir la ley.

L ver pagina: http://www.elsiglodetorreon.com.mx/noticia/412894.html (Fecha de consulta 15 de octubre
de 2010).
%2 Gaceta ecoldgica. INE-SEMARNAT MEXICO, Nimero 58, México 2001. Pag. 27.
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En el caso de la Ciudad de México no fue hasta 1940 que la contaminacion en el
Distrito Federal aumenté drasticamente por diversos factores entre los cuales se
encuentran: el crecimiento acelerado de la poblacién, asi como la concentracion
de areas industriales y urbanas. En 1946, los residuos solidos eran tratados por la
Oficina de Limpia, la cual pertenecia a la Direccién General de Servicios de
Limpia, sin embargo, no era suficiente por lo que se reorganizé: “En 1972, por
acuerdo del Jefe del Distrito Federal, se realiza la desconcentracién de los
servicios de limpia, por lo que las delegaciones toman a su cargo la areas de
barrido manual y mecanico, asi como la recoleccién de basura domiciliaria,
estableciendo 30 sectores™>. Asi, en 1974 se construyen las primeras plantas de
transferencia para concentrar lo residuos de la ciudad en las delegaciones Miguel
Hidalgo, Cuauhtémoc y Azcapotzalco, Venustiano Carranza en 1976 y la de

|ztacalco en 1978.

En el Distrito Federal hay 16 Delegaciones y cada una tiene un porcentaje de
generacion de basura, a saber: l|ztapalapa 14%, Gustavo A. Madero 12%,
Cuauhtémoc 12%, Venustiano Carranza 9%, Coyoacan 8%, Miguel Hidalgo 8%,
Alvaro Obregén 7%, Azcapotzalco 6%, Iztacalco 6%, Tlalpan 5%, Benito Juarez
5%, Xochimilco 3%, Tlahuac 2%, Magdalena Contreras 2%, Cuajimalpa <1%,
Milpa Alta <1%**. La delegacion Iztapalapa es la demarcacion que genera mayor

cantidad de basura en la Ciudad de México.

México tiene un gran compromiso ambiental, para salvaguardar la integridad de
los sitios donde existe gran diversidad de flora y fauna de ahi la importancia de
implementar normas que garanticen el cuidado del medio ambiente en conjunto

con la poblacion e instituciones interesadas en dichas tareas.

%3 Alvarez Lona, Ana Lilia. £/ servicio de limpia en la Ciudad de México, GDF 1999. Pag. 113.
* Secretaria del Medio Ambiente. Programa de Gestion de los Residuos Sélidos para el Distrito Federal
2004-2008, Editorial SEMARNAT, México 2004. Pag. 24.
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La Delegacion lztapalapa y campanas informativas en residuos

solidos

La delegacion Iztapalapa ha desarrollado campafas informativas sobre cuidado
ambiental por medio de tripticos (Ver Anexo 2). El ejemplar se reparte en algunas
colonias, la cantidad de informacién esta muy saturada por lo que es dificil que las
personas lo lean todo y asimilen el proceso que se lleva acabo a la hora de tirar
los residuos. Esto s6lo se queda en un circulo vicioso que no genera un cambio

social, no incita a la participacién del ciudadano, sino que segrega la comunidad.

En el 2007, se llevaron acabo 51,566 visitas domiciliarias, las cuales consisten en
repartir dipticos, volantes, posters y perifoneo, se rotularon ocho bardas y se
colocaron 60 anuncios alusivos sobre los dafios ocasionados al medio ambiente,
estos fueron colocados en las principales vias publicas y en los lugares donde se
presentd el problema de tiraderos clandestinos. Al respecto, el Director de la
DGSU en lIztapalapa comentd que: “Las personas no tienen todavia la cultura de
depositar sus residuos en un lugar apropiado ni de la forma correcta aunque lo
sepan”; por lo que, la existencia de basureros clandestinos son producto de la

misma poblacion quien sufre las consecuencias de sus propios actos™.

Segun la DGSU en Iztapalapa, el nivel de inversiéon para hacer las campanas de
informacion, es de $30,000.00/MN anuales que se destinan a la elaboracion de
medios impresos como son los tripticos, posters y volantes, estos se llevan a la
comunidad cada semestre asi como conferencias, las cuales se dan al interior de
instituciones educativas y colonias en caso de que la comunidad lo solicite. La
DGSU cuenta con programas institucionales enfocados a la recoleccion de basura

domiciliaria, industrial, barrido manual en via publica y escombro, sin embargo no

** Entrevista con Ing. Alfonso Hernandez Lopez, Jefe de la Direccién General de Servicios Urbanos de la
Delegacion Iztapalapa. (Enero 2008).
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proyecta abiertamente sus planes como institucion a la poblacion quienes ignoran

la funcion de dicho departamento.

La DGSU en conjunto con el Departamento de Desarrollo Sustentable,
Departamento de Coordinacion e Imagen Urbana y Comunicacion Social en
Iztapalapa, tienen claro los perfiles de obligaciones de los servidores publicos y los

del ciudadano:
1. “Perfil del emisor segun la DGSU (Obligaciones del personal de la DGSU)

Realizar el barrido de areas comunes y vias secundarias, asi como la recoleccion
y tratamiento de los residuos solidos.

Cumplir las disposiciones de la ley, su reglamento, los programas
correspondientes y demas disposiciones juridicas aplicables, haciéndolas del
conocimiento de su personal de servicio y a quienes se lo presten.

Proporcionar el servicio de recoleccion domiciliaria gratuito para viviendas y
contribuyentes de ingresos menores.

Continuar con el manejo separado de los residuos sélidos hasta el sitio de
transferencia o disposicién final.

Erradicar la existencia de tiraderos clandestinos de residuos sélidos.

Atender oportunamente las quejas del publico sobre la prestacion del servicio de

limpia.
2. Perfil del receptor (Obligaciones de los ciudadanos)

Separar, evitar y reducir la generacion de residuos sélidos.

Separar en orgéanicos e inorganicos y depositar en contenedores separados.
Separar los residuos de manejo especial (pilas, solventes, envases, aerosoles,
cartuchos de impresora y copiadora, etc.).

Barrer diariamente las banquetas.

Fomentar la reutilizacion y el reciclaje.
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v Cumplir con las disposiciones especificas, criterios, normas y recomendaciones

técnicas” *°.

El ciclo de los residuos sélidos en Iztapalapa es el siguiente:

a) Generacion de residuos solidos: La primer fase de los residuos soélidos se da
desde que un producto o material es desechado ya que se considera que no
puede ser Util y en esta etapa es donde comienza la acumulacién de una serie de

materiales que pueden ser de diversa naturaleza.

b) Almacenamiento de residuos: En esta etapa es donde muchas de las veces no
se hace el separado de basura (organica e inorganica) y se mezcla sin importar
las cualidades de ésta. Lo anterior sucede en primer lugar porque el individuo
generador puede o no poseer informacion para tratar su basura o le es
indiferente, y en segundo lugar porque el camién recolector no cuenta con las

caracteristicas y el equipo necesario para separarla.

c) La recoleccion en lIztapalapa se hace a 157 colonias y a 547 unidades
habitacionales, para ello la DGSU cuenta con 232 vehiculos recolectores de los
cuales solo 58 tienen el equipo necesario para separar la basura, representando
el 25% del parque vehicular ecologico cubierto, encargado de poner en marcha el
programa de separacion de residuos sélidos, cada unidad tiene una capacidad de

6 toneladas®’.

d) Transferencia: El centro de transferencia en Iztapalapa se ubica al lado de la
Central de Abastos donde también la delegacion Iztacalco transfiere sus residuos,
en éste lugar se reciben diariamente en promedio de 3500 a 3600 toneladas de la

delegacion Iztapalapa de las cuales en promedio un 60% son inorganicos y 40%

* Ley de Residuos Solidos del Distrito Federal, articulos 24 y 25, y de la recoleccion separada (organicos e
inorgénicos) articulos 36, 37, 38, 39, 40, 41 y 42. Diptico de la delegacion Iztapalapa, proporcionado por la
DGSU (2008).

*7 Entrevista con Ing. Alfonso Herndndez Lépez, Jefe de la Direccion General de Servicios Urbanos de la
Delegacion lztapalapa. (Enero 2008).
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son organicos. Los residuos organicos solo se separan en los camiones
ecoldgicos para trasladarse a la planta de composta del Bordo Poniente y los

inorganicos para el reciclaje en la planta de seleccién del Bordo Poniente®™.

e) Tratamiento de residuos sdlidos: Hay plantas de seleccion que recuperan
materiales que pueden ser reciclados para introducirse nuevamente a vida util,
por ejemplo: bote de aluminio, fierro, lamina metalica, vidrio &mbar, cartén, papel
blanco, botella entera retornable de refresco y cerveza, papel de color, periddico,

PVC, PET, colchones, cartuchos de impresora o copiadora etc.®.

f) Disposicion final: El Bordo Poniente esta ubicado en zona Federal dentro del
Estado de Meéxico, el cual cuenta con una extension de 420 hectareas de
superficie, de las cuales sélo 320 hectareas tenian vida util hasta el 2003
conocida como la etapa IV del Bordo Poniente, ésta recibe en promedio 12 000
toneladas diarias de residuos solidos por parte de la Ciudad de México y el
Estado de México. La clausura del Bordo Poniente ha sido postergada desde el

2008 debido a la falta de un sitio para sustituirlo y destinar los residuos solidos®.

Este relleno sanitario se dividio para su operacion en cuatro etapas, las primeras
tres iniciaron su funcionamiento en 1985 y concluyeron su vida util en 1994, las
cuales sumaron 260 hectareas. Sin embargo, aun se realizan tratamientos en
estas areas. En primer lugar, en la etapa | y Il del Bordo Poniente se trata el
manejo de lixiviados concepto que es definido como: “los liquidos que se forman
por la reaccion, arrastre o filtrado de los materiales que constituyen los residuos
solidos y que contienen sustancias en forma disuelta o en suspensién que
pueden infiltrarse en los suelos o escurrirse fuera de los sitios en los que se

depositen residuos sélidos y que puede dar lugar a la contaminacion de suelo y

*% Entrevista con Ing. Alfonso Hernandez Lopez, Jefe de la Direccion General de Servicios Urbanos de la
Delegacion Iztapalapa. (Enero 2008).

*? Secretaria del medio ambiente. Programa de gestion integral de los residuos sélidos para el Distrito
Federal 2004.-2008, GDF, México, 2004.

 |bidem.
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de cuerpos de agua”®’

. Asi, se captan a través de drenes subterraneos para
transportarlos hasta una planta de tratamiento fisicoquimico, ubicada cerca de
ambas etapas. En la etapa Il se drena el lixiviado y se deposita en tinas de

evaporacion que se encuentran instaladas ahi mismo.

En segundo lugar, también se maneja el biogas definido como: “el conjunto de
gases generados por la descomposicion microbiolégica de la materia organica, el
cual se compone de bioxido de carbono (CO2) y de metano (CH4)"%?. Actualmente
las tres primeras etapas del Bordo Poniente cuentan con pozos de venteo. En la
etapa |V se han instalado 199 pozos de extraccion los cuales funcionaran al cierre
de ésta. Anterior a esta disposicion final el Distrito Federal ha tenido varios sitios
para sus residuos soélidos, por ejemplo: Tulyehualco, Santa Cruz Meyehualco,
Santa Catarina, Prados de la Montafa en Santa Fe y tres etapas en Bordo

Poniente®®.

Como se puede apreciar, aun falta sensibilizar a la poblaciéon sobre problematicas
ambientales que surgen de la falsa idea de no causar dano al ambiente, pero, si
se multiplica por los otros, las dimensiones son alarmantes. EI Director General
de la DGSU en Iztapalapa menciona: “Hoy puedo tirar mi basura en la calle
diciendo que no pasa nada, sin embargo, asi como yo hay millones de personas

haciendo lo mismo”®*.

Marco legal de medio ambiente en México

En México existen marcos regulatorios que especifican las acciones permitidas

para cuidar el medio ambiente, sin embargo muchas de las leyes no garantizan y

*! Ley de Residuos Sélidos del Distrito Federal 2003, Titulo primero de las disposiciones finales Articulo 3°
apartado XIX.

% |bidem, apartado V.

% ver: Alvarez Lona, Ana Lilia. El servicio de limpia en la Ciudad de México, GDF, México, 1999.

® Entrevista con Ing. Alfonso Hernandez Lopez, Jefe de la Direccién General de Servicios Urbanos de la
Delegacion lztapalapa. (Enero 2008).
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no poseen una estructura penal para ejercer los derechos medio ambientales, por
ello faltan hacer reformas que sancionen los dafos provocados al medio
ambiente, a continuacion se exponen los siguientes marcos legales en torno al

medio ambiente:

Uno de ellos es la Ley General de equilibro ecoldégico y proteccion al medio
ambiente, se creé este marco politico en materia de residuos sélidos el 1 de
marzo de 1988, la cual se caracteriza por ordenar el funcionamiento del manejo
de la basura. Por ejemplo en el articulo 6° de dicha ley: “a) La prevencion y
restauracion del equilibrio ecoldgico de los centros de poblacion, en relacion con
los efectos derivados de los servicios municipales, especificamente el de limpia
(fraccion Xll); b) La regulacion del manejo y disposicion final de los residuos
solidos no peligrosos (fraccion XIII)"®>. De esa fecha a la actualidad se ha dado

seguimiento a los programas que promueven un bienestar ecoldgico.

Con el marco de esta ley se busca que las personas mejoren su calidad en la
educacion ambiental la cual es definida como: “Proceso de formacién dirigido a
toda la sociedad, tanto en el ambito escolar como en el ambito extraescolar, para
facilitar la percepcién integrada del ambiente a fin de lograr conductas mas
racionales a favor del desarrollo social y del ambiente. La educacién ambiental
comprende la asimilacion de conocimientos, la formacién de valores, el desarrollo
de competencias y conductas con el proposito de garantizar la preservacion de la

vida®.

En el 2003 se publica la Ley de Residuos Sélidos del Distrito Federal (LRSDF): La
nueva Ley de Residuos Sdlidos del Distrito Federal consiste en un marco
regulatorio para mejorar el servicio de limpia y que compromete tanto a las

autoridades como a los ciudadanos para manejar de manera responsable y

® Ver. Ley del Equilibrio Ecoldgico y Proteccion al Ambiente.
“ portal de salud.gob.mx. http://www.cddhcu.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/148.pdf (Fecha de consulta 8 de abril
de 2009).
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sustentable los residuos solidos y maximizar el aprovechamiento de materiales

que son susceptibles a ser reutilizados.

Estas leyes buscan disminuir la llegada de desechos a los rellenos sanitarios con
el fin de prolongar la vida Util de estos lugares que si bien son pocos es necesario
controlar la entrada de materiales que realmente tengan propiedades para ser
integrados y utilizados nuevamente por medio de procesos quimicos, materiales
como plasticos, metales, telas, incluso materia organica que pueden

aprovecharse para mantener areas verdes.

Los articulos mas destacados del la Ley de Residuos Solidos del Distrito Federal
LRSDF son:

Articulo 25: Queda prohibido por cualquier motivo:
* Arrojar o abandonar en via publica residuos sélidos de cualquier especie.
e Quemar a cielo abierto cualquier tipo de residuo sélido.

e Fomentar o crear tiraderos clandestinos.

Articulo 69: Las sanciones se aplicaran conforme a lo siguiente:
e Multa de 10 a 150 dias de salario minimo vigente del Distrito Federal contra
quien por segunda ocasion realice alguna de las conductas descritas.
¢ Multa de 150 a 1000 dias de salario minimo vigente en el Distrito Federal.
¢ Arresto inconmutable de 36 horas y multa por 1000 a 20 mil dias de salario

minimo vigente en el Distrito Federal.

Articulo 26: Referente al entorno urbano de la Ciudad de México:
e Tirar basura, deshechos, sustancias, animales muertos, muebles en la via
publica y en lugares no autorizados.
Sancion: De 11 a 20 dias de salario minimo o arresto de 13 a 21 horas.
s Arrojar en la via publica deshechos, sustancias peligrosas para la salud de

las personas o que despidan olores desagradables.
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Sancion: De 21 a 30 dias de salario minimo o arresto de 25 a 36 horas.®’

Aunado a esta iniciativa el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 (PND),
propone una agenda ambiental que busca la forma de implementar un marco
conceptual y operativo para el manejo de la basura, asi como construir sinergias
con organizaciones vecinales, gubernamentales y empresariales, asi como a

todas las personas interesadas en hacer propuestas para mejorar los servicios.

En el punto 4.9 del PND, la educacién y cultura ambiental tiene en agenda una
serie de actividades encaminadas a desarrollar planes de accion para mejorar el
comportamiento y la vision que se tiene del medio ambiente, tales como: la
vinculacion interinstitucional, donde se agrega el binomio de dos secretarias tales
como la SEP y la SEMARNAT: “La insercion en el Plan Nacional de Desarrollo de
la meta: “Incorporacion de la Educacién Ambiental para la Sustentabilidad como
enfoque transversal en todos los niveles y modalidades del Sistema Educativo
Nacional”, posiciona a la educacién ambiental como un elemento indispensable

para garantizar el bienestar de los mexicanos”®®

, para lograr que los contenidos
de los libros y materiales didacticos tengan informacion veraz, oportuna y de
vanguardia en educacion ambiental. Asi mismo por medio del CECADESU, se
desarrollan talleres para maestros y alumnos, pero con poca convocatoria si se

considera que hay una cantidad enorme de escuelas.

Como se ha visto en este enfoque macrosocial, existen infinidad de iniciativas
para cuidar el medio ambiente, sin embargo ;por qué no son suficientes las
acciones para mitigar el dafo al medio ambiente? La razon es que las
organizaciones estan segregadas cada uno persigue problematicas distintas, los
programas son relativos, las instituciones crean campanas de caracter masivo
que resultan costosas y el impacto no surte efecto, ademas de ser a corto plazo,

por lo que se debe trabajar a nivel microsocial desde la comunidad desde la

*7 Ver Ley de Residuos Sélidos del Distrito Federal 2003.
“ presidencia de la Republica Mexicana. http://pnd.calderon.presidencia.gob.mx/sustentabilidad-
ambiental/residuos-solidos-y-peligrosos.htmi(Fecha de consulta 18 de noviembre de 2009).
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situacion de cada lugar, se necesita ir mas alld de la simple informacion y
construir acciones concretas para cuidar el medio ambiente, acciones tan simples

como cambiar un foco, separar la basura, ahorrar agua, entre otras acciones.

Organizaciones no gubernamentales a favor del medio ambiente

a nivel mundial y México

A nivel mundial existen diversas organizaciones no gubernamentales a favor del
medio ambiente incluido México. Cada una de las organizaciones obedece a un
plan de trabajo e ideales propios que muchas de las veces no son compatibles
con otros organismos, lo que dificulta el trabajo en conjunto y aparentemente
segrega a las iniciativas, para ello se presentan algunas organizaciones
internacionales y nacionales que agrupan el trabajo de las ONG y que se
destacan por el continuo trabajo y la consolidacion de las misma en materia

ambiental.

Una de las organizaciones mas antiguas en materia ambiental es la UICN (Unién
Internacional para la Conservacion de la Naturaleza) de origen espanol: “Fundada
en 1948 como la primera organizacion medioambiental global del mundo®”.
Actualmente realiza trabajos de campo alrededor del mundo con mas de mil
organizaciones en 160 paises. Principalmente tiene cinco lineas de accion como
la biodiversidad, cambio climatico, energia, medios de subsistencia y economia
verde. Los principales espacios geograficos donde desarrolla actividades son
Africa central, en Sudamérica, Estados Unidos, Asia, Europa, en el Mediterraneo
y en Oceania. Se centra en desarrollar investigacion en los temas antes
mencionados, asi como asesorar a empresas para generar productos amigables
con el medio ambiente, ademas de proponer cambios en leyes y normas

ambientales.

% ver: http://www.iucn.org/es/sobre/ (Fecha de consulta 20 de febrero de 2011).
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Greenpeace es una de las organizaciones ambientales a nivel internacional que
se ha establecido también en México desde 1993, sin embargo esta organizacion
surge: “Cuando iniciaba la década de 1970 se realizo la primera expedicion que
llevé al nacimiento de la organizacion mas dinamica del planeta. En aquel
entonces, era una gran idea detener los ensayos nucleares de Estados Unidos en
Amchitka, cerca de Alaska. Ahora, con metas mucho mas globales, se sigue

% En México se realizan investigaciones ambientales a nivel

tratando del futuro.
regional y nacional, presentando propuestas y alternativas, interviniendo
directamente para exponer los atentados contra el ambiente y difundiendo

informacion para generar sensibilidad en la sociedad””’

. Se encargan de cuatro
grandes areas entre las cuales estan: a) la agricultura sustentable donde se
manifiestan en contra de los productos transgénicos; b) los bosques y selvas
donde se intenta proteger ecosistemas; c) los océanos que implica todo un
ecosistema marino en donde también se defiende a los mamiferos y evitar su
extincion asi como cuidar sus habitats naturales y d) energia donde se busca
reducir el consumo de electricidad por medio de dispositivos amigables con el

medio ambiente’?.

Una de las campanas realizadas por Greenpeace en 2005 fue sobre toxicos, que
involucran temas relacionados con los residuos solidos. La campana intento
erradicar las sustancias toxicas como el pvc, los asbestos, las baterias, entre
otros que afectan los componentes de la tierra. En el caso de la campana de pilas
y baterias se realizd de forma presencial el 17 de noviembre de 2005 al ponerse
frente a las instalaciones de la SEMARNAT, donde se juntaron casi dos toneladas
de pilas que se acumularon durante tres meses y se colocaron en el piso de dicha
institucion. En esta campana de tdéxicos se realizaron tripticos con informacion
basica sobre pilas y baterias que proporcionan datos duros sobre los danos

provocados por estos residuos tanto en agua, tierra y aire.

7 Greenpeace México. En: http://www.greenpeace.org/mexico/about/history (Fecha de consulta: 8 de
mayo de 2009).

" Greenpeace México. En: http://www.greenpeace.org/mexico/about (Fecha de consulta: 7 de mayo de
2009).

” Informacién en conferencia de Chikara Yanome de Greenpeace (México DF, 14 de mayo 2009).
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En México existe la red Gestion Integral de Residuos Sélidos (GIRESOL), que es
apoyada por organizaciones no gubernamentales, asi como de la SEMARNAT:
“ha impactado en mas de 1600 municipios entre México, Guatemala, El Salvador,
Republica Dominicana y Ecuador’”. Surge en el 2004 y su principal actividad es
crear promotores ambientales e intercambiar experiencias exitosas en los paises
latinoamericanos antes mencionados, asi como realizar conferencias, seminarios

Yy congresos.

Ecologia y Compromiso Empresarial A.C. (ECOCE): Creada en 2002, es una
asociaciéon civil que es: “Un convenio celebrado entre dos o mas asociados,
mediante el cual aportan algo en comun, generalmente recursos, conocimientos,
esfuerzo o trabajo, para realizar un fin comun licito preponderantemente no
econdmico, obligandose mutuamente a darse cuenta”’*. Este organismo recolecta
envases PET que como se explica en su sitio web es: “Una resina tecnoplastica
cuyo nombre quimico es: Poli (Tereftalato de Etileno) o Poli Etileno Tereftalato
cuyas siglas son PET'"®. Es una especie de plastico que sirve como envase de
bebidas.

Las empresas que se afilian a ECOCE se promueven como empresas
socialmente responsables con el medio ambiente principalmente Coca-cola quien
fundo la asociaciéon junto con Pepsi Cola, Gatorade, Bonafont, Danone, Nestle,
Sabritas, La Costena, Penafiel, Aga, Jarritos, Barrilitos, Omnilife, Gerber, entre
otras, que representan del 60 al 65% del mercado total de PET en México, es
decir cerca de 400,000 toneladas de PET""®. Actualmente cuenta con 17 Plantas

Procesadoras de Residuos de Envase de PET a nivel nacional en ellas se

73 Ver: http://www.giresol.org/index.php?option=com_k2&view=item&layout=item&id=304&Itemid=7
(Fecha de consulta 20 de febrero de 2011).

7 En monografias.com: http://www.monografias.com/trabajos28/sociedad-y-asociacion-civil/sociedad-y-
asociacion-civil.shtml#_Asociacion_civil (Fecha de consulta: 17 de mayo 2009).

7> Ver http://www.ecoce.org.mx/asociados.html (Fecha de consulta 19 de junio de 2009).

’® Marquez, Lorena / Ménica Conde en: http://www.ambienteplastico.com/suscriptores/article_704.php
(Fecha de consulta 28 de abril de 2009).
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seleccionan los plasticos para ser tratados en los Centros Regionales de
Compactacion (CREC) y actualmente hay 55 de ellos: “En 2006 se recuperaron
en México mas de 80 mil toneladas, lo que representa alrededor de 20% del

numero de envases que se distribuyeron para consumo en el pais”’’.

Posee un programa llamado eco-reto donde participan escuelas primarias
principalmente. Cada escuela se suscribe al programa de reciclaje de envases
PET y se acumulan ecopuntos que pueden ser canjeados por materiales
didacticos, como cuadernos, pizarrones, proyectores, entre otros que propician el
animo a separar la basura y promueven el reciclamiento de algunos materiales.
ECOCE desarrolla campanas anuales de comunicacion por medio de carteles,
spots en television y radio, asi como en su pagina de internet a continuacion se

muestra el analisis de un video llamado “Mantenme en movimiento”.

El spot “Mantenme en movimiento”, puede ser consultado en el portal de internet
de ECOCE, con una duracion de 10:08 minutos. El spot esta dividido en once
escenas donde se desarrolla una historia de dos amigos que se encuentran con
Ecopunto, un sujeto que los lleva de viaje a las instalaciones de ECOCE. En este
video se hace mucho hincapié en retomar conciencia dentro de las masas acerca
del aprovechamiento de residuos solidos y para ello hacen la distincion entre
residuos organicos e inorganicos, sin embargo llega un punto donde se retoma el

reciclaje solo de envase PET.

El video muestra ciclos donde la basura puede ser reutilizada una y otra vez y
cada fase tiene sus propias caracteristicas desde que se produce hasta que se
deshecha. EI PET es un residuo solido voluminoso que es muy facil de tratar y su
adecuado manejo da mayor tiempo de vida a los rellenos sanitarios. EI PET es
100% reciclable por lo que eso disminuye el impacto ambiental si se recicla todo lo

que se produce en México.

77 Martinez Arena, Teresa. Respuesta a una necesidad actual, quinto aniversario ECOCE, México, 2006.
Pag.57.
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A pesar de existir diversas organizaciones a favor del medio ambiente aun queda
mucho por hacer ya que cada grupo tiene sus formas de trabajo para generar
pequenos cambios desde su trinchera, lo que queda es unir esfuerzos para
promover mas acciones que sean benéficas para el planeta y luchar en conjunto

para obtener resultados e ideales de acuerdo al medio ambiente.

Instituciones gubernamentales a favor del medio ambiente en

México

El gobierno mexicano posee instituciones encargadas de cuidar el medio
ambiente, sin embargo, el expedir normas y leyes no son suficientes para hacer
cambios en problematicas ambientales, a continuaciéon se muestran algunos

ejemplos del quehacer del Estado a favor del medio ambiente:

A nivel federal encontramos a la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (Semarnat): “El 30 de noviembre del ano 2000, se cambi¢ la Ley de la
Administracion Publica Federal dando origen a la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (Semarnat). De lo que se trata, es de hacer una gestion
funcional que permita impulsar una politica nacional de proteccion ambiental”’®.
Esta secretaria se encarga de desarrollar programas de educacion ambiental en
la Republica Mexicana, promover iniciativas de ley en medio ambiente, asi como

capacitar a personal para desarrollar una educacion ambiental en el pais.

La SEMARNAT cuenta con el Centro de Capacitacién para el Desarrollo
Sustentable (CECADESU): “dotada de personalidad juridica mediante decreto
publicado en julio de 1996 en el Diario Oficial de la Federacion, que tiene la

finalidad de incrementar la capacidad de gestion de la sociedad y elevar sus

"8 Ver: http://www.semarnat.gob.mx/conocenos/Paginas/antecedentes.aspx (Fecha de consulta 20 de
febrero de 2011).
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niveles de bienestar, a través de la educacion y la capacitacion para propiciar su
participacion corresponsable, acorde con los cambios que implica el desarrollo

sustentable””®.

Este organismo se encarga de desarrollar materiales didacticos tanto para
profesores, como alumnos y también para estudiosos de la comunicacién, entre
los que se puede destacar el manual “Mas de 100 consejos para cuidar el
ambiente desde mi hogar” temas como: 1) jCon agua... hay vida!; 2) Los bosques
y selvas fabricas de agua; 3) jFrenemos el cambio climatico; 4) Consumo

responsable; 5) Manejo de residuos; y 6) Cuando viajes... no dejes huella.

Otras propuestas del CECADESU es realizar capsulas de radio llamados “Radio
consejos ambientales”, ademas, de folletos, manuales, libros, CD interactivos,
CD de audio, pagina de internet (www.generaciondelcambio.org) que permiten
utilizar las nuevas tecnologias a favor del medio ambiente. El problema del
CECADESU, es que lanza infinidad de programas para la separacion de residuos
solidos y los promueve dentro de las escuelas, pero no lleva a cabo la evaluacién
de cada campana comunicativa, y este es un punto que se tiene que trabajar
dentro de esta organizacion para analizar lo que pasa con el receptor y el impacto

que provocan los productos en él.

Otro caso exitoso gubernamental es el Centro de Educacion Ambiental (CEA)
Yautlica (Lugar del guerrero negro) nombre que recibié debido a que se
consideraba un lugar donde los aztecas preparaban a sus guerreros para las
batallas; este lugar estd ubicado en lztapalapa, en la Sierra de Santa Catarina.
Este centro surge en 2003 y es una dependencia de la SEMARNAT, se ubica en
una zona de alta marginacion de |ztapalapa, colinda con el Estado de México,
especificamente con Valle de Chalco. A pesar de sus siete afos en

funcionamiento, tiene poca difusiéon dentro de la comunidad. Se ofrecen talleres,

’® Conafor en: http://www.conafor.gob.mx:8080/conaecaf/miembros/CECADESU.asp (Fecha de consulta 20
noviembre 2009).
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platicas de medio ambiente, areas deportivas y visitas guiadas. Segun el
coordinador de educaciéon ambiental, coment6é que Yautlica tiene 46 hectareas de
reserva ecologica, sin embargo la comunidad se siente ajena al proyecto debido a
la necesidad de vivienda y empleo, motivo por el cual no se involucra con el

propdsito ambiental.®

Se han hecho esfuerzos para que los vecinos se integren por medio del “Cine de
Pueblo” donde se invita a la gente a ver peliculas de forma gratuita en el auditorio
con capacidad hasta para 250 personas, en el aniversario se hace una feria
ambiental, con talleres y tematicas naturales donde se proyectan peliculas en la
noche, la gente participa, se involucra y apropia del espacio en estas ocasiones

pero aun falta sensibilizar a la poblacion en cuestiones ambientales.

Otro érgano de gobierno federal es el Instituto Nacional de Ecologia (INE): Este
instituto surge a partir de las crecientes necesidades en materia ecolégica en
México, creado en 1992. En esta institucion se encuentra un importante centro
documental que ayuda a que los ciudadanos se acerquen a las situaciones medio
ambientales. También se ha introducido a la parte de marcos legales para la
creacién de normas que ayuden a organizar los procesos ecologicos de las
personas hacia el medio ambiente. Asi mismo tiene 6rganos internos que en
conjunto desarrollan las lineas de investigacion como son el programa de cambio
climatico, ordenamiento ecologico y conservacion de ecosistemas, contaminacion
urbana y regional, politica y economia ambiental, centro nacional e investigacion y
capacitacion ambiental, unidad ejecutiva de administracion y asuntos juridicos,
coordinacion de sistemas e informatica, mecanismos de participacion ciudadana y
transparencia focalizada: cambio climatico y el Sistema Nacional de Informacion
de la Calidad del Aire (SINAICA).

# Entrevista realizada a Cuauhtémoc Pérez. Coordinador de educacién ambiental en el Centro de
Educacion Ambiental Yautlica (25 de febrero de 2010).
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También se cuenta con la Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente
(PROFEPA): Esta institucion se crea en 1992 igual que el Instituto Nacional de
Ecologia debido a la creciente demanda en materia ecologica en México. La
procuraduria se encarga de crear y gestionar lo relacionado con el marco legal de
la situacion ambiental en nuestro pais, es donde se vigilan las normas el
cumplimiento de dichas leyes: “La PROFEPA tiene como tarea principal
incrementar los niveles de observancia de la normatividad ambiental, a fin de
contribuir al desarrollo sustentable y hacer cumplir las leyes en materia

1 Es este organo enfocado mas a vigilar que se cumplan las leyes y

ambiental’
dar seguimiento y soluciones correctas para no afectar los asuntos relacionados

con la ecologia.

Como en la mayoria de las organizaciones esta dependencia de gobierno tiene a
su disposicion o6rganos internos poseen tareas bien definidas tales como:
denuncias ambientales, recursos naturales, auditoria ambiental, inspeccion
industrial, juridico, comunicacién social y adquisiciones enajenaciones, cada uno
de estos departamentos tiene como objetivo cuidar y resolver los problemas que

se presenten en su competencia.

Por su parte, la Secretaria de Educacion Publica (SEP) y los programas de medio
ambiente son realizados gracias a la cooperacion con la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), para crear proyectos dirigidos

principalmente a los habitos que danan al ecosistema y el cambio climatico.

Se distribuyen carteles que promueven el manejo adecuado de residuos solidos
en las escuelas primarias, con el programa “Escuela Limpia" en combinacién con
ECOCE AC. Se otorgan libros, como el Atlas de México a estudiantes de primaria,
principalmente en alumnos de cuarto grado. Al personal docente se le da el libro

titulado ¢ Y el medio ambiente? Problemas de México y el Mundo. Se desarrollan

# procuraduria Federal de Proteccién al Ambiente en:
http://www.profepa.gob.mx/PROFEPA/Conozcanos/QuienesSomos/ (Fecha de consulta: 7 de mayo de
2009).
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talleres y diplomados para maestros y para interesados en formacion como
promotores ambientales: “Se actualizo la versién 2005 del Atlas de México en los
rubros de fauna, flora y areas naturales protegidas, con un tiraje de 2, 518,800
ejemplares, y se distribuy6é entre el mismo numero de alumnos de 4° grado y
docentes del ciclo escolar 2008-2009. El propésito fundamental de la
actualizacion, fue incorporar informacion ambiental pertinente para su uso en el

aula. Cabe sefialar que en 2005 el tiraje fue de 2, 752,800 ejemplares”®?.

El libro de Ciencias Naturales, de cuarto grado tuvo su Ultima actualizacién en
1995, realizado por la SEP y en donde se muestra como portada, un calendario
mexicano obtenido de Estampa num. 6, calendario astronémico, tomada del libro
Los calendarios mexicanos, del autor Mariano Fernandez de Echeverria y Veytia
(1718-1780), editado por el Museo Nacional de México en 1907. El libro tiene 176
paginas y retoma tematicas relacionadas con el ser humano y su relaciéon con el
medio ambiente. En este sentido, el libro toca temas como la cultura de la
prevencion en salud, medio ambiente y el uso racional de los recursos naturales.
Durante todo el libro se encuentran secciones denominadas: “compara” y “sabias
que”. En total, el material tiene cinco apartados tematicos y son: 1. Nuestras
relaciones con el mundo; 2. Los seres vivos y su ambiente; 3. Las cosas cambian;

4. Cuidemos nuestros recursos; y por ultimo esta el quinto que tiene 14 lecciones y

se llama: 5. Pongamos todo junto.

El libro resalta la importancia de separar los residuos y cuidar el medio ambiente.
En este sentido hay una actividad llamada la “Isla de los nifios” que busca
sistematizar las actividades, donde los ninos son los directores de que ese espacio

sea sustentable con el medio ambiente.

A nivel estatal el Distrito Federal cuenta con la Secretaria del Medio Ambiente del

Gobierno del Distrito Federal (SMA), esta encargado de vigilar que se cumplan las

8 ver: http://pnd.presidencia.gob.mx/pdf/PrimerinformeEjecucion/4_9.pdf (Fecha de consulta 12 de agosto
de 2009).
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normas a nivel Distrito Federal e implementar planes de accion para mejorar la
calidad en esta gran urbe. Esta dependencia tiene un propésito: “fomentar la
proteccion, restauracion y conservacion de los ecosistemas y recursos naturales,
y bienes y servicios ambientales, con el fin de propiciar su aprovechamiento y
desarrollo sustentable (Ley Orgéanica de la Administracion Publica, Articulo 32 bis
reformada en el DOF del 25 de febrero de 2003)"°.

A partir de que se publicara la Ley de Residuos Solidos de Distrito Federal en
2003, la SMA implementé una campana para separar debidamente la basura y es
conocida como “Juntos pero no revueltos”. Los anuncios se colocaron en
estaciones de metro, dovelas para camion RTP, vagones del metro, en camiones
recolectores de basura, establecimientos comprometidos con el medio ambiente,
materiales como mantas, pendones, placas para calcomanias para botes de
basura, volantes, papel imantado, tarjeta Ladatel, en boletos del metro, en
periodico en el metro, juegos didacticos, contenedores especiales y carteles para

restaurantes.

El cartel del metro se imprimi6 en formato doble carta de papel couche de 135gr.
con seleccion de color, en total se produjeron 2000 carteles, mismos que se
pegaron en vagones del metro principalmente en la linea 8. Esta campana
reforzé el mensaje principal de la ley de residuos solidos del 2003. El cartel es en
su mayoria color verde con negro y con un dibujo donde se muestra a un chofer
de carro de basura platicando con una ama de casa quien hace la pregunta de “; Y
como le hago?” y de fondo se tiene un paisaje urbano. Dentro del cartel se

distribuyen 10 preguntas con su respectiva respuesta cada una (ver anexo 3).

El cartel va dirigido a amas de casa principalmente, sin embargo al ser colocado
en el metro queda expuesto a opinion de hombres y mujeres que viajan en ese

transporte publico. En si es un cartel que muestra muchos elementos por lo que

* Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales en:
http://www.semarnat.gob.mx/queessemarnat/Pages/inicio.aspx (Fecha de consulta: 8 de mayo de 2009).
* Ver en www.sma.gob.mx (Fecha de consulta 9 de junio de 2009).
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no es atractivo a la vista del publico ya que contiene mucha informacion y muy
pocas personas lo leerian completo, los elementos tipograficos no estan
organizados y el tamafo de las letras es pequefo e ilegible por lo que el mensaje
se vuelve aburrido. Ademas las personas que viajan en metro suelen ir muy

apresuradas por lo que el medio no permite una lectura clara del mensaje.

En el ambito politico existe el Partido Verde Ecologista de México PVEM: El
partido fue creado bajo un marco de protesta de algunos colonos de Coyoacan de
la Ciudad de México ya que no contaban con servicios basicos de limpieza por
parte de la delegacién, en 1986°°. En realidad este partido no es mas que el
dominio de una familia en uno de los partidos politicos de nuestro pais y que
cubren sus intenciones bajo una imagen que se preocupa por el medio ambiente,

pero en realidad son pocas las acciones que se llevan acabo en esta materia.

Este partido es de corte “ambiental” y se supone que debe estar a favor de la
vida, aunque lanzaron una campana electoral en el 2006, donde se propone dar
pena de muerte a asesinos y secuestradores, ahi se contradice sus principios a

favor de la vida y cuidado de los recursos naturales de la nacion.

Experiencias exitosas de medio ambiente en el ambito

universitario

Las instituciones de nivel superior se ven comprometidas por el desarrollo de una
vida académica sustentable y para muestra de ello basta mencionar algunas
acciones sencillas impactan a mas sujetos y favorecen las conductas benéficas

con el medio ambiente.

# partido Verde Ecologista de México, Ver:
http://www.pvem.org.mx/web/index.php?option=com_content&task=view&id=258 (Fecha de consulta 20
noviembre de 2009).
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Uno de ellos es el Programa Ambiental de la Universidad Autonoma de la Ciudad
de México (UACM) Plantel San Lorenzo Tezonco: La Universidad Autdbnoma de la
Ciudad de México surgié en el 2001, por decreto del jefe de gobierno del Distrito
Federal. Actualmente cuenta con cinco planteles, a saber: Plantel del Valle, Casa

Libertad, San Lorenzo Tezonco, Cuauhtepec y Centro Historico.

El plantel San Lorenzo Tezonco se ha caracterizado por ser sustentable ya que
desde su inauguracién en 2003, tiene un compromiso con el medio ambiente.
Esta sede tiene aproximadamente seis mil estudiantes. En 2008 surge el
Programa Ambiental donde se retoma la separacién de residuos sélidos, el primer
plantel en implementarlo fue San Lorenzo Tezonco con el proyecto integral de
residuos solidos dirigido por la gedgrafa Verdnica Duran, y Servicios Generales de
la UACM.

La UACM tiene 200 modulos para separar los residuos con la siguiente
clasificacion: verde organicos, amarillo papel y cartén, azul plastico, y una caja
gris para inorganicos, San Lorenzo Tezonco cuenta con 80 de ellos, sin embargo
el programa tiene altas y bajas debido a que no ha cubierto el 100% de las
expectativas por falta de seguimiento y personal especializado. El plantel mas
exitoso es Cuauhtepec porque separa desde el inicio y cuenta con el apoyo de

intendencia y servicios generales.

Actualmente San Lorenzo Tezonco tiene diversos programas encargados de
cuestiones ambientales como la cosecha de agua de lluvia, promocién de areas

verdes, la estacion meteoroldgica, residuos sélidos y recopilacién de pilas®.

Otro ejemplo a nivel universitario es la Facultad de Estudios Superiores FES

Zaragoza de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM): Esta casa de

* Entrevista a Mtra. Cristina Barrientos Duran, encargada de intervencién 2009 en la UACM. Residente de
Psicologia Ambiental de la UNAM. Fecha: 12 de octubre de 2010.
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estudios surge en 1976 gracias al proyecto del Consejo Universitario en 1974%".
Cuenta con dos campos, y una poblacién de aproximadamente 3 mil estudiantes.
En cuanto al tema ambiental, ha tenido diversas experiencias exitosas de areas
interesadas como los programas ambientales y académicos, sobre todo de
residuos solidos que se incluyen dentro de las materias, normas de salud, en la
carrera de biologia, el doctorado en ecologia, los proyectos de cada carrera y

psicologia ambiental.

Una experiencia exitosa fue realizada por el Dr. Marcos Bustos Aguayo de la
Facultad de Estudios Superiores Zaragoza profesor titular psicologia ambiental, la
intervencion se realizé en campo | y consistio en promover el reciclaje
principalmente de material celuldsico, papel y carton. Los estudiantes colaboraron
con las campanas de informacién donde se involucraron tres areas, profesores,
estudiantes y administrativos, desde 1995. Los obstaculos dentro del programa
ambiental son principalmente laborales ya que muchas areas como limpieza y
trabajo administrativo perciben que son evaluados o supervisados y eso inhibe y

dificulta la participacion.

Las campanas evaluan la actividad en los contenedores asi como la participacion
de la comunidad cuidando aspectos tales como la elaboraciéon de mensajes
efectivos, actividades sociales, contenedores llamativos, instrucciones adecuadas
para atraer la atencion y que se haga la accion solicitada. La informacién se da
por salones para que la comunidad se entere de la campana. Esta labor se hace
con cada generacion al ser un nuevo centro de estudios de promocion de los
programas ambientales, mismos que tienen mas de 15 anos. La labor la realizan
profesores, sin embargo no hay un equipo especial de medio ambiente que de
continuidad a los trabajos y que informe a la comunidad, sino que surge de los

proyectos de los mismos estudiantes y académicos.

8 Ver: http://www.zaragoza.unam.mx/30_aniversario/historia/ (Fecha de consulta 19 de octubre de 2010).
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Actualmente psicologia ambiental realiza un estudio de barreras ambientales y se
espera que la influencia de diversas variables psicosociales sean las causantes
de actuar pro ambientalmente, se realizaran las evaluaciones pertinentes para
retomarlas e iniciar aplicaciones no solo en el campus sino en diversos sectores

de la sociedad®.

c) Enfoque Micro social

El presente plan de comunicacion esta disenado para ponerse en practica en la
escuela primaria Macuilxochitzin (que significa “La quinta florecita” ademas de ser
el nombre de una poetisa nahuatl) ubicada en la Delegacion |ztapalapa (Ver

informacion en el apartado 2.2.3.)

2.2. Estrategia metodologica para busqueda de informacién

Es necesario entender qué es un metodo, y es necesario precisar que en general
se trata de un conjunto de procedimientos que ayudaran a llegar a un objetivo,
posee una serie de pasos concretos para encontrar el hilo conductor de la
investigacion: “Un meétodo es un procedimiento para tratar un conjunto de
problemas. Cada clase de problemas del conocimiento, a diferencia de los del
lenguaje o los de la accién, requieren la invencion o la aplicaciéon de
procedimientos especiales adecuados para los varios estadios del tratamiento de
los problemas desde el mero enunciado de éstos hasta el control de las soluciones
propuestas™®. El método se debe adecuar al tipo de investigacion y enfocarlo para

obtener resultados conforme al tema y los objetivos planteados en un principio.

# Entrevista al Dr. José Marcos Bustos Aguayo, profesor titular de Psicologia Ambiental de la FES Zaragoza.
Fecha: 20 de octubre de 2010.

L Vézquez Albarran, Mario (Compilador). Conocimiento, ciencia investigacién. Editores Cerezo, México,
2000. Pag. 103.
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Esta estrategia depende de los objetivos de la investigacion y el enfoque que se le
quiera dar: “La metodologia es de un orden légico diferente, responde a la
pregunta de por qué se hacen las cosas asi y no de otra manera. Se entiende que
aqui se configura la guia de operaciones, muchas de las cuales pueden
intercambiarse sin modificar sustantivamente el resultado, tal vez sélo un poco. El
punto es que aqui es donde opera el estratega, el visionario de la investigacion a
corto plazo, por el tiempo que dura un proyecto particular’®®. El enfoque y caminos
que surjan para realizar la investigacion tienen que ver con la estrategia
metodologica que es un todo y ésta contiene los enfoques especificos que van a
guiar la busqueda de datos valiosos para el trabajo de campo. En este sentido, el
realizar una estrategia engloba todos los elementos metodologicos que van a

respaldar la investigacion.

La estrategia metodolégica es un sistema que depende de la funcion de otros
elementos inmersos en ella y que en conjunto explican el funcionamiento de un
fendomeno social: “La metodologia es normativa en la medida en que muestra
cudles son las reglas de procedimiento que pueden aumentar la probabilidad de
que el trabajo sea fecundo. Pero las reglas discernibles en la practica cientifica
exitosa son perfectibles: no son canones intocables porque no garantizan la

"9 Es por

obtencion de la verdad; pero, en cambio, facilitan la deteccion de errores
eso que el tipo de investigacion es la que define la estrategia metodolégica, en
este caso se hara un plan comunicativo y la estrategia debe contar con elementos
que permitan el aporte de elementos teoricos y practicos, es una estrategia que va
mas alla del constructo abstracto de la realidad, es generar una praxis y con ello
hacer pequenos cambios en una comunidad especifica, es ver materializados los

conocimientos en productos fisicos y tangibles asi como medibles y cuantificables.

La estrategia metodoldgica del presente plan comunicativo tiene que ver con un
enfoque sistémico y consiste en recabar informacion de diversas fuentes, por

ejemplo, dentro del enfoque macro social se realizaron investigaciones del tipo

% Galindo Céceres, Jesus. Técnicas de investigacion, en sociedad, cultura y comunicacion, Pearson. Pag. 23.
L Bunge, Mario. La ciencia, su método y su filosofia, Siglo XX. pag. 46.
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documental, y entrevistas con algunas organizaciones para ofrecer una
perspectiva del giro de cada institucién ya sea gubernamental o civil. Por otra
parte, con las personas de la comunidad estudiantil, se realizaron encuestas para
medir conocimientos, valores y actitudes en un grupo de cuarto grado de primaria.
También se realizaron observaciones de campo en las clases de civica y ética, asi
como de ciencias naturales, también se realizaron entrevistas a tres profesores de
cuarto grado, a los estudiantes, al director y al personal de intendencia. Dentro de
una estrategia metodolégica la investigacion es la protagonista, que recorre
diversos caminos y en este sentido, se encuentran elementos que se adaptan al
perfil del proyecto, es un proceso complejo y flexible que permite introducir una
serie de componentes, es encontrar un hilo conductor que le brinde forma a la

investigacion.

2.2.1. Seleccion y justificacion de los métodos de investigacion

El plan comunicativo requiere de un enfoque mixto, es decir: cualitativos (técnicas
de investigacién cualitativa: entrevista, historia de vida, grupo de discusion,
observacion participante, analisis del discurso); y cuantitativos (encuestas,
cuestionarios, censos, etc.) siendo necesario crear un vinculo entre estos dos

métodos de investigacion.

Los métodos de investigacion son herramientas utiles para organizar la
investigacion, tienen diversas vertientes en la forma de estudiar un fenémeno pero
que al ser conjugadas brindan y amplian la perspectiva de la problematica que se
analiza, en este caso la problematica ambiental de una comunidad educativa de la

delegacion Iztapalapa. Los métodos fueron los siguientes:

a) Método cuantitativo: se realizé una encuesta que es una herramienta excelente
para realizar sondeos y tener datos duros. Es un instrumento muy Util para probar
terreno y con ello hacer levantamientos rapidos de lo que acontece en cierto lugar,

sin embargo, al obtener datos duros éstos requieren ser analizados e
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interpretados para destacar cifras representativas. En el presente trabajo, en
primera instancia se necesitaba realizar un sondeo de la comunidad estudiantil y
para ello se realizd una encuesta para hacer una medicion rapida de lo que

acontece respecto al medio ambiente asi como datos a nivel socio demografico.

b) Método cualitativo: Para concretar esta parte se eligid realizar, entrevistas,
observacién etnografica y encuestas, lo que un método no cubra por completo, el
otro podra ofrecer una perspectiva integradora el fenomeno y con ello distinguir
que: “El método es el camino general de este movimiento, y las técnicas son las

operaciones concretas en cada paso’®.

Por lo que el método definira las
herramientas que se ocuparan para poder comprender el fenédmeno que se
investiga. A continuacion se presentan las técnicas de investigacion del presente

trabajo:

2.2.2. Seleccion y justificacion de las técnicas e instrumentos

para recabar informacién

La utilizacion de métodos de investigacion tiene que ver con el tipo de trabajo, ya
que al ser un trabajo que implica conocer diversas posturas que ven al mismo
problema, implica realizar redes entre asociaciones civiles, gubernamentales y
privadas para dar un enfoque integrador y sistémico del problema ambiental. En
este proceso se seleccionaron diversos métodos de investigacién que implican
una serie de actividades donde se obtienen datos e informacion valiosa y realizar
los diagnosticos en los niveles macro y micro sociales que permiten contemplar la
situacion de forma compleja y dar posibles soluciones a diversas situaciones

sociales, los métodos son tanto cualitativos como cuantitativos que se fusionaran

% Galindo Caceres, Jesus. Técnicas de investigacion, en sociedad, cultura y comunicacion, Pearson. Pag. 10.
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para dar un enfoque integral de la investigacion-accion del presente plan

comunicativo; la seleccion y justificacion de estas técnicas son las siguientes:

1. Entrevistas (director de la escuela, docentes y personal de Intendencia).

La entrevista es una forma de obtener informacién que apoyan a los datos duros al
tener un perfil basicamente cualitativo, es muy indispensable para enriquecer la
investigacion: “Una entrevista es una conversacion que tiene una estructura y un
propésito. En la investigacion cualitativa, la entrevista busca entender el mundo
desde la perspectiva del entrevistado, y desmenuzar los significados de sus
experiencias”®. Una entrevista tiene un hilo conductor donde se pretende conocer
un tema y con ello develar los posibles problemas dentro de una comunidad, que
serviran en la construccion de un diagnostico y disenar estrategias con sus

posibles soluciones.

La entrevista involucra un proceso comunicativo, hay un emisor que es quien
busca informacién por medio de preguntas que se recomienda, sea cara a cara, la
entrevista espera una retroalimentacion que son las respuestas que se obtienen
del entrevistado, sin embargo, se debe crear empatia con el entrevistado y obtener
la informacién valiosa: “La entrevista de investigacion es, por tanto, una
conversacion entre dos personas, un entrevistador y un informante, dirigida y
registrada por el entrevistador con el proposito argumental —no fragmentado,
segmentado, pre codificado y cerrado por un cuestionario previo- del entrevistado
sobre un tema definido en el marco de una investigacion. La entrevista es, pues,
una narracion conversacional, creada conjuntamente por el entrevistador y el
entrevistado que contienen un conjunto interrelacionado de estructuras que la

definen como objeto de estudio”®”.

* Alvarez Gayou, Juan Luis. Cémo hacer investigacion cualitativa. Paidds, México, 2006. Pag. 109.
* Morin, Edgar. En: Antologia Metodologia Cualitativa. Capitulo 2. Sujeto y discurso: el lugar de la entrevista
abierta en las practicas de la sociologia cualitativa. UACM, México, 2007. Pag. 198.
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Esta técnica de investigacion es util para complementar la parte del diagnostico en
el presente trabajo, que mostrara la percepcion del problema ambiental en la
comunidad, asi se pretende que el plan comunicativo sea lo mas ad-hoc posible y
que se ajuste a las necesidades de la comunidad tanto estudiantii como de la

colonia misma donde se implementara el trabajo.

2. Encuestas (ninos)

En general, la investigacion se apoya en métodos cuantitativos debido a que es
necesario tener los datos duros del entorno donde va dirigida la investigacion y la
accion. Aunque este tipo de investigacion suele ser de gran ayuda para construir
diagnosticos y dirigir las acciones, también es cierto que la formulacion de
preguntas puede estar orientada a obtener las respuestas que se desean y cada
reactivo que se estructure desencadenara una respuesta y afecta la percepcion de
la misma, el orden, la forma en que se formula y las opciones que se den en el
caso de las preguntas cerradas. Con este tipo de herramienta se puede cuantificar
y caracterizar a diversos publicos pero para ello se debe disenar todo el formato
de preguntas y respuestas: “Una encuesta descriptiva intenta retratar o
documentar condiciones o actitudes actuales, es decir, se describe lo que existe

en el momento”®®.

Las encuestas son de importante valor para estudios con
enfoque comunicativo que permiten vislumbrar los perfiles del publico donde va
dirigida una accién y con ello obtener diagndsticos rapidos y efectivos de lo que
acontece en diversas situaciones, para ello se debe tener conocimiento del tema

para poder intervenir oportunamente en las actividades que se realicen.

En este caso es importante conocer las caracteristicas de los nifos de nueve anos
de la escuela primaria Macuilxochitzin y con ello realizar y ajustar los programas y
medios de comunicacién que se implementaran para promover una cultura
ambiental, especificamente de residuos solidos, aunque es imposible aislar el

tema de otros factores ambientales como el agua, suelo y aire, por lo que se trata

9 Portillo, Maricela (Compiladora). Antologia Metodologia cuantitativa. UACM, México, 2007. Pag. 320.
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de brindar informacion global pero con mayor peso en residuos solidos. “La
investigacion por encuestas es un método importante y provechoso para recopilar
datos. La encuesta es también uno de los métodos mas ampliamente difundidos
en la investigacion de los medios de comunicacion, principalmente debido a su
flexibilidad™®®.

3. Observacion etnografica o participante (dentro del aula, recreo, entrada y

salida).

Como ya se mencioné anteriormente el trabajo de campo implica una serie de
practicas de investigacion que permitan entender el funcionamiento de una
comunidad u objeto de estudio. La observacion es una herramienta que permite
construir una serie de elementos que identifican a la comunidad. De la misma
forma es una herramienta cualitativa de la investigacion. “El etnégrafo confia en la
situacion de observacion, necesita confiar también en su capacidad de estar ahi
observando, sabe que requiere tiempo, su tenacidad es el ultimo resguardo de su
intencion. El otro esta ahi, no pertenece al propio mundo, esta lejos aun, a un
metro de distancia. El investigador agudiza la concentracion en su mundo interior
para observar, y entonces inicia el viaje al mundo del otro, un trayecto que es
interior, de lo observado a los paisajes y situaciones propios, y entonces se
produce el milagro, el otro empieza a ser comprendido™’. En este sentido, es de
suma importancia conocer al otro para realizar acciones que no quebranten el
equilibrio de la comunidad y que juntos se puedan realizar acciones participativas
de acuerdo al perfil de la misma escuela, en este caso el grupo de nifios de cuarto
ano de la escuela primaria, que al poseer caracteristicas de espacio-tiempo y
socio demograficas propias, se necesita crear vinculos comunicativos con el

publico al que va dirigida la accion.

* Ibidem. P4g. 372.
%7 Galindo Céceres, Luis Jesus. En: Antologia Metodologia Cualitativa. Etnografia. El oficio de la mirada y el
sentido. UACM, México 2007. Pag. 292.
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La etnografia en el aula o etnografia educativa tiene muchos elementos que
permiten realizar una observacion profunda y obtener registros acertados de lo
que acontece en el interior de aula, es distinguir las interacciones de profesor
estudiante y para ello se hara una observacion dentro de las materias de ciencias
naturales: “Estar alli, implica desarrollar una capacidad reflexiva durante todo el
trabajo de campo, que le permita al etnégrafo descubrir lo “invisible”, detectar a los
actores, entender sus intereses, acciones, alianzas y contextualizar histéricamente
los acontecimientos, en otras palabras, que le permita dar sentido y coherencia a
lo que sucede”®. Dentro de la observacion se podran analizar las interacciones de
grupo que permiten la comunicacion y la transmision de mensajes y en este caso
es sobre el medio ambiente. De igual forma se observaran las clases de formacion
civica para detectar los valores que son transmitidos a los nifos asi como, la clase
de educacién artistica que es un lugar permisivo donde los nifos puede crear
objetos desde su imaginacién y que sale a flote con la ayuda de un profesor, estos
elementos se integraran al trabajo de plan comunicativo para caracterizar en un

futuro los talleres que se impartiran en la institucion primaria.

4. Investigacién documental

Para fundamentar el trabajo de investigacion es necesario conocer lo que otras
instituciones y personas han generado en el tema que se piensa desarrollar, en
este caso se consultaron bibliotecas especializadas en tematicas ambientales, la
del Instituto Nacional de Ecologia, la de la Procuraduria Federal de Proteccion al
Ambiente, Centros de Educacion Ambiental, entre otros. También apoyado con
otro tipo de bibliotecas como la de México, la UACM, la FES Zaragoza de la

UNAM vy bases de datos sobre tematicas ambientales como Giresol, y la revision

e Calvo, Beatriz. Etnografia de la educacion en:

http://www.juridicas.unam.mx/publica/librev/rev/nuant/cont/42/cnt/cntl1.pdf (Fecha de consulta 12 de
febrero de 2010).
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de documentos gubernamentales como la reforma educativa de la SEP, el Plan
Nacional de Desarrollo 2007-2012 y la Ley de Residuos Sélidos del Distrito

Federal, entre otros.

5. Foros de medio ambiente

La asistencia a eventos de corte ambiental fueron de suma importancia como el
foro que se ofrecio en la Universidad Autonoma de la Ciudad de México, plantel
San Lorenzo Tezonco titulada “Experiencias ambientales en la zona oriente del
valle de México” (2009 y 2010). Donde participaron diversas organizaciones tanto
gubernamentales como educativas para generar cambios a favor del medio
ambiente, instituciones como el Instituto Politécnico Nacional, la Universidad
Nacional Auténoma de México, la Universidad Auténoma de la Ciudad de México y

organizaciones civiles, entre otras que participaron en las jornadas ambientales.

6. Seminario. Revision general de la conducta ambiental sustentable y sus
determinantes FES-Zaragoza UNAM. Coordinado por el Dr. José Marcos

Bustos Aguayo (enero-diciembre, 2010).

Para fundamentar parte del trabajo y justificar el tipo de publico a quien va dirigida
la accion se procedid a asistir a un seminario para estudiar conductas
ambientales, en cuestiones de ahorro de energia eléctrica, agua y residuos soélidos
por lo que en este sentido se amplia la panoramica del problema ambiental que no
sélo implica la basura sino que existen otros elementos que provocan danos
ambientales y con ello ofrecer una perspectiva de las diversas actividades
humanas que provocan contaminacion en la naturaleza. Se analizaron diversos
modelos de aplicacion para realizar diagnosticos, entre ellos el del presente plan
comunicativo debido a la complejidad que se maneja y al enfoque sistémico que
permite observar el mismo fendomeno desde diversas disciplinas y enriquecer el

trabajo y el conocimiento de todo un sistema ambiental.
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2.2.3. Seleccioén, justificacion y descripcion del universo

El plan comunicativo del presente trabajo va dirigido a una escuela primaria
llamada Macuilxochitzin que a grandes rasgos significa la quinta florecita y que
tiene una carga importante en Nahuatl: “Una de las pocas mujeres nahuatl
poetisas. Su fecha de nacimiento se ubica en 1435. Hija del famoso guerrero
Tlacaélel. Su poesia se enfoca en las hazanas guerreras de su padre, quien
contribuy6 tanto al esplendor como al poderio azteca”’. Este plantel se ubica en la
Delegacion Iztapalapa, en la colonia Buenavista (Ver anexo 1) a cargo del director
Gilberto Andrade Salinas. Segun datos de la Delegacién, esta colonia posee
20,613 habitantes y el grado de marginacion es alto. La escuela cuenta con turno
matutino y vespertino. En el presente plan comunicativo se trabajarad con el turno
matutino. En este turno hay 527 estudiantes repartidos en 15 salones y por ende
quince profesores, hay dos grupos de primero, segundo y tercer ano, tres grupos

de cuarto, quinto y sexto.

La escuela cuenta con dos personas de intendencia. Se decidié trabajar con nifios

de nueve anos que cursan el cuarto grado de primaria. Para ser mas precisos,

solo se trabajara con un grupo de cuarto ano que tiene 37 estudiantes para tener

un grupo control del plan comunicativo y ver el impacto de los medios que se
utilizaran en el proceso comunicativo: “La colonia Buenavista es relativamente
joven, tiene aproximadamente 30 afios de ser creada, por lo que hablamos de tres
o cuatro generaciones que la habitan. Y la escuela sélo 16 anos de haber sido
construida, gracias a la donacion de un particular y al apoyo de la comunidad,
quienes donaron materiales, recursos econémicos y mano de obra, para llevar a

cabo dicha construccion”'®,

Actualmente, Macuilxochitzin tiene 527 estudiantes, en este lugar se trabajo con
un grupo de cuarto ano, el 4B de 37 nifos con un rango de edad de 9 a 12 anos,

el grupo estd a cargo de la profesora Antonia Reyes asignada por el Director

* ver: http://www.cuscatla.com/literaturaztecal.htm (Fecha de consulta 6 de marzo de 2010).
1% Rivera Barrera, Nayeli. En: uupn.upn.mx/u096/index.php?option=com.view.id=24 (Fecha de consulta 15
de octubre de 2010).
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Gilberto Andrade Salinas. La escuela tiene dos niveles para distribuir los salones,

dos patios uno trasero y el principal, tiene un area verde, un salén de usos

multiples y uno multimedia, los deméas espacios son para los quince grupos, la

direccién, dos banos, y la enfermeria.
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Los salones miden aproximadamente 10 metros de ancho por 7 de largo, el grupo

4B se ubica en el primer piso cerca de la puerta principal. Las mesas tienen forma

de trapecio pero los ninos se juntan entre si formando siete subgrupos. Los

elementos del salon de clases se distribuyen de la siguiente manera (Ver imagen).
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A través de la observacion y la entrevista a la profesora, en el grupo se
identificaron cinco tipos de nifios, a saber: 1) los nifios mas pequefios y timidos; 2)
los nifios lideres que son los mas grandes del grupo; 3) el grupo que se aplica y
pone atencion a la clase; 4) los nifios que se apoyan mutuamente y se muestran
solidarios; y 5) dos nifios que se aislan del resto del grupo.

Como se puede observar el grupo se divide en siete subgrupos y esas divisiones
se hicieron presentes en las tres observaciones de campo, dos de ellos estan
aislados, son dos nifios que no se integran al grupo y prefieren estar en la
periferia, aunque participan y son dinamicos, casi no interactian con sus demas
companeros.

Se identificaron dos grupos lideres, el de seis integrantes son sélo nifios y lo dirige
Roman un nifio de 12 afios que participa y da su punto de vista y todos lo
legitiman; el de cinco integrantes es de nifias, se ubicé a Maria como la lider del
grupo ya que esta siempre alerta y es muy sociable y las demas la siguen a donde
ella va.

El grupo que tiene ocho integrantes es mas sociable y se ayudan mutuamente,
son solidarios, y se prestan los colores, pegamentos y plumas, esta conformado
por nifios y nifias, aqui no se identificé a un lider, aunque dentro de una clase se
presenté un conflicto porque un nifio tomé un lapiz sin el consentimiento de su
compafiero y éste lo acus6 con la profesora quien medié en la situaciéon
haciéndoles ver que se tenia que tener respeto.

El grupo de nueve integrantes es el grupo de los mas pequefios y reservados del
grupo, casi no participan y son tranquilos, hacen lo que se les pide y casi no
platican entre ellos, aunque también tiene un lider y es Julio de nueve afos quien
a veces toma la palabra y participa pero se queda dentro de este circulo.

El grupo de siete nifios es el que pone atencion siempre a la clase y hacen lo que
se les pide. Son los intelectuales, participan y se concentran en sus tareas. Esta
conformado por cinco nifias y dos nifios.
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La dinamica de grupo esta regulada por los nifios lideres ellos son los que llevan
el ritmo del grupo, a la hora de participar siempre tienen la primera palabra y los
demas grupos ponen atencion y los apoyan, en general el grupo es muy dinamico
y se muestran optimistas, son nifios que estan interesados en aprender mas y
reciben con alegria a las nuevas personas.

El area verde es un jardin que tiene un arbol de eucalipto y plantas como sabilas,
arbustos y macetas realizadas con llantas y tiene un muro pintado con mensajes

24, T 7 . que hacen alusion al medio ambiente, el
; area tiene espacio para poner mas
plantas y habria que reactivar esa
iniciativa, los niflos de la escuela
primaria, se reunen en grupos para
tomar el recreo.

Existe una gran produccién de residuos

solidos en el descanso, principalmente
de bolsas de plastico, envases PET, envolturas de frituras, papel estraza y papel
de cuaderno, estos residuos no se separan debido a que el camion de la colonia
no tiene doble compartimiento y la comunidad percibe que no es necesario hacerlo
si las autoridades no lo hacen.

Una de las actividades que se realizaron con el grupo fue el de hacer una reflexién
de la contaminacion para apreciar la forma en que los nifios perciben su entorno,
los resultados fueron exitosos y la mayoria participé en lo que se les pidio.
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Como se puede observar los nifios tienen una percepcion de que el planeta esta
siendo contaminado por la actividad humana, tanto en aire, tierra y agua, los
elementos que se asocian a este tipo de problemas son los aviones, los carros, los
barcos, la basura, y por supuesto el ser humano que contamina las areas verdes y

haciendo dafo a la fauna que se encuentra en la naturaleza.

Los profesores entrevistados son habitantes de la Delegacion Iztapalapa y uno de
ellos es originario de Guerrero quien emigro a la capital del pais debido a la falta
de oportunidades laborales, los tres profesores de cuarto grado perciben que es
una zona de alta marginacion ya que no llegan los programas de medio ambiente
al plantel y muchas de las veces tienen que ser los propios profesores quienes
organizan a la comunidad para crear una buena convivencia y realizar actividades
por medio de cooperativas que se solicitan a cada nifio para poder adquirir los
materiales. Otra de las problematicas de la colonia es que tiene altos indices
delictivos, por ese motivo se colocé una malla en el techo de la misma para

proteger a los pequefnos de las piedras que a veces las personas arrojan del cerro.

2.2.4. Diseno de instrumentos metodologicos que se utilizaron
1. Entrevista a Director de la Escuela (Ver anexo 4).
2. Entrevista a docentes (Ver anexo 4).
3. Encuesta a nifos (Ver anexo 5).
4. Entrevista a personal de intendencia (Ver anexo 6).

5. Observacion etnografica dentro del aula, recreo, entrada y salida (Ver

anexo 7).
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2.3. Analisis de los resultados

El andlisis de los resultados corresponde a los instrumentos que se utilizaron para
recabar la informacion y caracterizar al publico meta, en este caso se utilizaron
tres formas de obtener la informacién, a saber: 1) la encuesta se entregé a 37
ninos del 4B, se la llevaron a casa y al otro dia entregaron las preguntas
contestadas, ademas de una sesion de 30 minutos de clase para realizar un
dibujo que representara la contaminacion; 2) la observacion etnografica se realizd
en tres clases con un horario de 10 de la mafana a las 12 y media de la tarde en
las clases de Ciencias Naturales, Civismo y Educacién artistica, asi como en
horario de recreo; 3) las entrevistas se realizaron: al director en horario
vespertino, los profesores en horario de recreo y personal de intendencia en
horarios de clase, fue cara a cara por medio de una guia de preguntas con una
duracién aproximada de media hora (director, tres profesores de cuarto grado y
dos personas de intendencia). A continuacion se muestra el andlisis de resultados

de cada instrumento:

Resultado de la encuesta

La encuesta se dividio en cinco rubros, para determinar el perfil del publico al que
va dirigido el plan comunicativo, asi como determinar algunas conductas de los
ninos y con ello tener datos duros acerca de su forma de vida en estos cinco
aspectos como son: datos socioecondmicos, comunicacion, medio ambiente,

valores y actitudes, y los resultados son los siguientes:

I.  Datos socioeconomicos: Tiene diez preguntas del reactivo uno al diez y los

resultados fueron los siguientes:
La encuesta revela que el grupo estd conformado por mayor nimero de varones

por encima de las nifias aunque estd bien compensado. El 46% de los nifios
encuestados son varones y el 41% nifas y el 13% no contesta. Sin embargo al
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comparar los datos de forma cualitativa, la profesora reporta que en el grupo hay
22 ninas y 15 ninos por lo que esta parte de las preguntas no corresponden con lo
que arrojo la encuesta debido a que tal vez los nifios no comprendieron el término
de la encuesta pero con la parte cualitativa se resuelven ciertas incégnitas dentro

del trabajo de investigacion.

El grupo esté dividido entre nueve y diez afos por lo que el grupo tiene cierto
equilibrio en edades, a excepcion de un estudiante el cual tiene 12 afos, y dos
companeros de clase que no revelaron su edad. El grupo se inclina mayor a los
nueve anos de edad con un 51%, mientras el 46% son de diez anos y el 3% no
dijo su edad. Lo que indica que el promedio de edad a trabajar se modifica un
poco ya que seran entre nueve y 10 afos de edad. En cuanto a la casa donde
cada uno de los nifios habita, la encuesta revelé que la mayoria vive en casa lo
que representa un 89% vy el resto vive en departamentos lo que representa un
porcentaje menor con un 11%. La mayoria de los estudiantes contesté que vive en
casa pero, esas casas son compartidas por la familia como tios, abuelos y primos,
lo que representa un 51% seguida de las personas que rentan representado por
un 11%, solo cuatro de los nifos contesté tener una casa propia y 2 que es
prestada. La mayoria de los nifos expresd que la casa es familiar por lo que la
comparten otros individuos de su misma familia lo que supera el nimero de
personas que habitan en una casa esto lo representa el 46% con mas de cinco
personas, mientras un 43% menciono que solo habitan de cuatro a cinco personas

y por ultimo los que sélo son tres en casa con un 11%.

El servicio publico que obtuvo el mayor porcentaje fue la luz con un 25%, seguido
del agua 23%, el drenaje con 20%, el pavimento con 18% y el teléfono con 14%,
por lo que esta respuesta fue contestada en el orden que se considera mas
importante un servicio publico. En esta pregunta la mayoria de los nifos contesto
que solo tienen de uno a dos cuartos en casa representado con un 59%, seguido
de los que dicen que de tres a cinco cuartos lo que da un 27% y por ultimo los que

mencionan que tienen mas de cinco cuartos en casa con un 14%. El 84% de los
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alumnos del 4B no tienen carro mientras que el 16% si cuenta con automévil. El
mayor porcentaje demuestra que el 83% del 4B llega a la escuela caminando
seguido de 7% que llega en taxi a la escuela y finalmente se observan los
transportes como carro, pesero y bicicleta. Que no tienen tanto peso para
trasladarse al lugar de estudio. El nivel de estudios de los padres fue de

secundaria y de las madres la primaria, sélo un padre de familia tiene carrera.

El 40% de los padres son obreros, el 16% es albanil, el 16% no contestd, el 5%
esta desempleado, 3% es carpintero, 3% chofer, 3% comerciante, 3% tiene
incapacidad, 3% hace libros y otro 3% trabaja en el Fovissste. El 73% de las
madres del grupo 4B se dedican al hogar seguida del 8% que no contesto, el 5%
como empleadas, el 5% como comerciante, y representado cada uno con el 3%
son las personas que se dedican a la limpieza, a la politica y a policia. Los bienes
con los que cuenta la casa de la mayoria de los nifos del 4B son la estufa con un
17%, la television 16%, refrigerador 16%, DVD 12%, teléfono celular 9%, por lo

que se puede observar que tienen una gran cultura de ver la television.

II. Comunicacion: Tiene ocho preguntas que corresponden de la pregunta 11
ala18.

El 40% de los ninos contesté que tienen mas de 20 libros en casa, 38% menciona
que tienen entre uno y diez ejemplares, un dato que se contrapone en una
disparidad de la lectura. Los nifos contestaron que si leen periddico,
representado por el 54%, pero se contrapone con una buena parte de los que no
lo hacen que representa un 46%. El periodico mas leido en el 4B es El Metro
representado por un 38% de los estudiantes, seguido del diario El Grafico con un
21%, el 16% no contesta, el 11% menciona que lee El Universal, el 8% lee El

Reforma, el 3% lee La Prensa y otro 3% lee La Jornada.
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El 95% de los ninos del 4B ven television lo que se contrapone solo con el 5% que
no lo hace. El 54% de los nifos del grupo 4B ve la television, contrastando con un
21% que ven noticias seguido de 16% que ven telenovelas, el 3% ve
documentales, el 3% casi no ve television, el ultimo 3% ve programas de
concursos. Las caricaturas mas vistas por los pequenos es Bob Esponja, Los
Padrinos Magicos, Ben 10, EI Chavo del 8 y las series de nifos y adolescentes

como i-carly, Zoe 101y Drake y Josh.

La radio no tiene gran audiencia en los nifios pero aun asi el 59% contestd que
alguna vez escucha la radio, seguida del 41% que menciond que no la escucha.
La radio no es un medio de comunicacién familiarizado con el publico infantil por
lo que representa el 24% de las respuestas que no contestan, luego se muestra
un 19% que es representado por La Z la estacion mas escuchada en México,
seguida de un 19% que contesta que no escucha la radio, luego siguen los
porcentajes mas bajos para Alfa Radio, La K Buena, Noticias, Digital 99.3, el
Panda Show, 14.30 am y Estéreo Joya. Internet no es muy utilizada por los nifos
por lo que el 46% no contesta, seguido de un 40% que menciona que no tiene
Internet, seguido de un 8% que menciona que la ocupa para hacer la tarea y un
3% menciona que la ocupa para investigar y por ultimo un 3% menciona que

juega.

IIl. Medio Ambiente: Tiene 13 preguntas y corresponden de la 19 a la 31.

La mayoria de los nifos del 4B no saben qué es un residuo solido y comenzaron
a dar respuestas que pudieran explicar el concepto por lo que las respuestas son
variadas. El 24% no contesto la pregunta, el 14% relaciono el concepto de residuo
solido con el agua, el 8% contestd que es basura, el 5% menciona que es un
contaminante, seguido de respuestas como nada, envases, algo duro, una masa,
algo que se deshace, pilas, desperdicios, entre otras cosas. Dentro de la escuela
los nifios perciben la separacion de basura y el 59% menciona que no separan la

basura en contraparte con el 41% que menciona que si separan la basura. La
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basura inorganica es identificada por los ninos y se refleja con el 87% que acertd
en la respuesta contra un 13% que contesté de forma errénea. El 46% menciono
que una basura inorganica es una bolsa de plastico el 32% menciono que es una
botella de vidrio y con el 22% que menciond que es una hoja de arbol lo que da

un 78% de aciertos en la respuesta.

El 92% menciond que si toman materias de medio ambiente mientras el 8%
desconoce si toma materias de ese tipo en la escuela. La mayoria de los ninos
reconoce que toma materias relacionadas con el medio ambiente representada
por el 43%, el 16% comentd que es separar basura organica e inorganica, el 11%
no contesta el 8% menciona que es cuidar a los animales y las plantas, el 5%
menciona que hacen hojas recicladas, el 5% que hacen trabajos en el aire, el 3%
menciona que casi no ven el tema, el 3% que de todo un poco, el 3% que lo ven
en la materia de geografia el 3% menciona que ven como no contaminar el agua.
El 36% menciond que el bote de basura se encuentra en el salon de clases, el
34% lo ubica en el patio de la escuela, el 24% lo ubica en los banos, el 4%
menciona que en los pasillos, el 2% menciona que esta en las jardineras. Los
botes de la casa de los pequenos son ubicados con un 30% en el bano, el 28%
menciona que se encuentra en la cocina, el 22% los ubica en el cuarto, el 20% en
el patio. EI 51% menciona que no tienen separacion de basura y el 49% menciona
que si la separan. El 51% menciona que no separan la basura inorganica, y el

49%b menciona que si la separan.

El 25% menciona que separan botellas de plastico, el 21% que las latas de
aluminio, el 20% el papel y el cartén, el 20% no separa nada y por ultimo el 14%
mencioné que separan las botellas de vidrio. El 41% menciond que la basura
provoca danos a la salud, el 24% menciona que provoca malos olores, el 23%
que da mala imagen a la calle y el 12% que provoca fauna nociva. El 54%
contestd correctamente la primera relacion de lata-bote, contra un 33% que

contesto bien la segunda opcién y un 33% que contesto bien la planta-maceta.
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IV.  Valores (Confianza, Autoestima, Naturaleza, Personales): Tiene 11

preguntas que van de la 32 a la 42.

El porcentaje de 76% representa a los nifios que reconocen cuando algo esta mal,
el 19% contestd que no lo sabe y el 5% no contestd la pregunta. El 78% menciond
que si les gusta hacer ejercicio, el 19% mencion6 que no le gusta el ejercicio y el
3% no contesta. EI 97% de los nifios esta motivado a mejorar sus calificaciones,
el 3% no contesta. El 73% menciona que si lee y comprende bien, el 24%
menciona que no lee ni comprende bien, y el 3% no contesta. El 54% contesta
que no le cuesta estudiar, el 43% que le cuesta mucho estudiar y el 3% no
contesta. El 94% de los nifios mencioné que le gustan los animales, el 3%
contestd que no le gustan y el 3% no contesto la pregunta. El 94% contesté que le
gusta cuidar la naturaleza, el 3% mencioné que no le gusta cuidar la naturaleza y
por ultimo el 3% no contestd la pregunta. El 92% de los nifos encuestados
menciono6 que le gustan las plantas, el 5% no contesto, el 3% menciond que no le

gustan las plantas.

El 94% menciona que es importante cuidar el agua, el 3% menciona que no es
importante y el otro 3% no contesta. El 32% de los ninos consideran que su medio
ambiente estd muy contaminado, seguido del 30% que mencionan que esta algo
contaminado, el 24% que esta muy limpio y el 14% que esta algo limpio. El 78%
de los ninos menciona que le preocupa su futuro, el 14% algo y el 8% no
contesta. El 30% menciond que le preocupa poco la musica, el 27% algo, el 21%
no le interesa nada, el 11% menciond que le interesa mucho, el 11% no contesté.

El 84% menciond que le preocupa mucho la escuela, el 11% algo, el 2% poco y el
3% nada. El 70% menciond que le preocupa la pobreza, el 19% mencionod que le
preocupa algo, el 8% no contesta, el 3% menciono que le importa poco. El 76%
menciona que le preocupa la contaminacion, el 8% menciona que algo, el 8% no
contesta, el 5% no le importa nada y el 3% menciond que le importa poco. El 41%

menciond que le preocupa algo practicar deportes, el 35% mencion6é que le
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importa mucho, el 11% no contesto, el 8% menciond que le importa poco y el 5%

no le importa nada.

V. Actitudes: Tiene tres preguntas, van de la 43 a la 45.

El 65% menciond que pone la basura en su lugar, el 11% mencioné que cuida las
plantas, el 8% no contesto, el 5% mencioné que cuida la naturaleza, el 5%
mencion6 que se bana diario, el 3% limpia y el 3% cuida el agua. Las respuestas
fueron muy variadas, la cifra mas representativa es del 24% que mencioné que no
tirar la basura, seguida del 11% que dijo que debe cuidar las plantas, el 11% que
debe cuidar el agua, el 11% que cuidar los arboles para luego encontrar otro tipo
sobre el cuidado del medio ambiente. Los ninos contestaron que para cuidar su
salud, el 35% mencion6é que come sanamente, el 16% cuida su salud, el 13% se
lava las manos, el 11% se vacuna, el 8% no contesta, el 5% no se moja, el 3% se
bana todos los dias, el 3% desayuna todos los dias, el 3% evita subir de peso, y
por ultimo el 3% menciona que tira la basura diario.

Las respuestas son diversas, el 24 mencion6 que hacer ejercicio es importante
para la salud, el 14% que es mejor comer saludable, el 11% que lavarse las
manos, el 11% no tirar basura, el 8% no exponerse a cambios de temperatura, el
5% toma vitaminas, el 5% no contesta, el 5% se bana siempre, el 5% contesto
que se vacuna cuando lo necesita, el porcentaje de 3% estad representado por
quienes dicen que desinfectan, van al doctor, hacen tarea y se alejan de los
peligros. El 87% mencioné que esta de acuerdo en separar la basura, el 5% no
sabe, el 5% no contestd y el 3% esta en desacuerdo. El 35% menciona que es
importante separar la basura para reciclar, el 24% no contesta, el 16% que para
cuidar el ambiente, el 8% que para no contaminar el planeta, el 8% que habra
menos enfermedades, el 5% que seria mas limpio, el 5% que no moririan tantos
arboles y el 3% no esta de acuerdo porque no le parece justo levantar basura de

los demas.
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Etnografia

La escuela Macuilxochitzin estd compuesta por quince grupos en la manana y en
la tarde por lo que alberga a 527 alumnos. La escuela se construy6 en 1991 y en
ese tiempo ha habido grandes cambios dentro de la institucion, por ser una zona
de alto riesgo, tanto delictivo como en zona de deslaves tiene proteccion de
muros de contencién en una zona peligrosa, entre los edificios se colocé una
malla color verde de metal para retener piedras y objetos que algunas personas
arrojan desde la barranca o desde la avenida que va de bajada y que da de frente

a la escuela.

La escuela tiene una sala de computacioén, un salon de juegos, un salén donde se
proyectan peliculas, quince salones donde se distribuyen todos los grados, tienen
dos patios para impartir clases de educacion fisica, tienen un area verde, los
banos se ubican en la planta baja de la escuela, tienen planta baja y primer piso,
se muestra en buenas condiciones aunque las acciones a favor del medio
ambiente no se realizan con seriedad. El director de la escuela comentéd quela
educacion es complicada que hay muchos nifios que no tienen un buen nivel de
aprovechamiento debido a diversas cuestiones, tanto familiares, econdmicas,

educativas, culturales, entre otras cuestiones.

El grupo asignado se decidié en una reunion con el director y los tres profesores
de cuarto grado, por medio de votos decidieron que fuera el 4B dirigido por la

profesora Antonia Reyes la cual acepto y proporcioné el horario de clases del

grupo:
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Hora Lunes MARTES Miércoles Jueves Viernes
8:00 a 8:30 Escritura Escritura Escritura Escritura Escritura
8:30 2 9:30 Espafol Historia Espanol Historia Matematicas
9:30a10:30 | Computacién | Matematicas | Geografia Matematicas | Geografia
10:30 a 11:00 R E C R E 0
11:00212:00 | C. Naturales | E. Fisica C. Naturales | Espanol E. Fisica
12:00 2 12:30 | Civismo Artistica Civismo Repaso E. Artistica

En la observacién de grupo 4B cabe destacar que son 37 estudiantes donde 22
son ninas y 15 nifos, se pudo observar que suelen formarse grupos de ninos y
ninas que no se mezclan. El grupo esta dividido en tres, en un lado se ubican a
los ninos mas pequefos de la clase y los que son mas pasivos en cuanto a
participacion grupal sin embargo en esa mesa se sienta un nifo llamado Julio que
es el que en cierta forma lidera al’ grupo de los pequefnos: otro grupo esta
conformado por nifos de edad promedio pero que son mas enérgicos y se
concentran en grupo pero casi no se muestran participativos, y son de alto
rendimiento, ahi no se identificé a algun lider de la mesa. En otro grupo se ubican
los nifios mas grandes, los de diez a doce afos y ellos son muy participativos en
clase, estan alerta de lo que sucede en el salon de clases y son los lideres del
grupo, hay un nifos llamado Joshua, Maria y Ulises que son los nifos mas
grandes y que curiosamente son los que tienen cierto control sobre el grupo. Este
acontecimiento se pudo observar en un ensayo de baile cuando la profesora
Antonia les daba indicaciones de los pasos, los nifos pequenos eran distraidos y
no se controlaban entre si porque les falta la figura del lider, en el otro extremo los
ninos mas grandes se controlaban entre si y seguian instrucciones de forma

adecuada de la maestra, cuando la profesora abandoné el aula el nifio mas
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grande Ulises, comenzé a contar uno, dos, tres y todo el grupo lo obedecié por lo

que es identificado como el que controla al 4B.

En general los ninos se muestran curiosos con lo que pasa alrededor de ellos,
cuestionaron mi vida personal, mi forma de vestir y querian saber qué hacia en su
escuela. Un dato curioso fue en Ciencias Naturales, el tema era salud, y con ello
se reforzd la campana de la Secretaria de Salud en contra de la obesidad, y para
ello se realizé una dindmica interesante donde los nifios contestaban la forma en
que se alimentan en casa, y las respuestas fueron diversas algunos de ellos no
desayunan antes de irse a la escuela, otros prefieren cereales, salchichas, leche y
pan, algunos ninos dijeron que acostumbran llevar refrigerio para el recreo como
tortas, agua y galletas pero so6lo 6 del grupo lo confirmaron, los demas compran
en los puestos del patio. Cuando los nifios no comen afirmaron sentirse
mareados, sin fuerzas, agotados, con dolor de cabeza, les duele el estomago,
tienen suefo, entre otros sintomas. Los nifios realizaron una dinamica en el
pizarréon y curiosamente identifican la comida chatarra de la nutritiva, sin embargo
no la comen porque no les gusta y a veces se contradicen, dicen que comer
sanamente es bueno pero no lo hacen. Julio comentd que: “cuando se come
nutritivo no crecemos por eso hay que balancear el exceso provoca dafno”. Al
finalizar la discusién sobre alimentarse sanamente se procede a preparar una
mesa con fruta y verdura picada para que los pequefios se preparen un coctel

saludable.

Los nifios en general son enérgicos, les interesan las cosas novedosas, les gusta
negociar, participan cuando se les propone que hablen y propongan respuestas
en el pizarrén, aprenden en conjunto, aunque parece que soélo aprenden los mas
participativos, los que estan como observadores pasivos toman notas y aprenden
a su modo y en general son los nifos mas pequenos del salén, son timidos y
reservados. Al parecer no escuchan a la profesora, porque a veces hay quienes
se encuentran distraidos pero de cierta forma se regula el aprendizaje y unos

ponen mas atencién que otros.
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En cuanto al medio ambiente, existen algunas barreras y oportunidades para
desarrollar acciones encaminadas a cuidar el medio ambiente, la primera barrera
es que no hay infraestructura en la escuela para separar la basura. Sélo se
comentd que una profesora del turno vespertino realiza actividades de separacion
de basura por lo que recicla el papel y posteriormente se le entrega a la sefiora de
intendencia del turno matutino, ella lo vende, asi mismo ella se encarga de
separar la basura por su cuenta. En cuanto a programas como los de Ecoce,
movimiento Azteca, y Escuela Limpia, no llegan a la escuela debido a que no se

han hecho los convenios para establecer acciones a favor del medio ambiente.

Entrevistas con profesores, personal de intendencia y director de la primaria:

En las entrevistas con las figuras administrativas del lugar, como el director de la
escuela, los profesores y personal de intendencia, se puede observar que
perciben a la comunidad como una zona de alto riesgo, en cuanto a temas de
seguridad, a la marginaciéon y de bajo nivel socioecondmico, el director comento
que hay padres que solo les interesa enviar a sus hijos a la escuela y creen que
con eso solucionan todos sus problemas, sin embargo, la excusa a la que mas
recurren cuando faltan a la junta de padres de familia es que tienen que ir a
trabajar y que no tienen tiempo. En su mayoria los nifos no tienen toda la atencion
necesaria para cuidar el aspecto académico, debido a diversos factores.

Los profesores del plantel perciben a la comunidad vecinal como algo conflictiva,
debido a la zona que es considerada con alto grado de marginacion, los padres en
su mayoria trabajan y se excusan en ello para no realizar actividades con sus
hijos, esto es un problema ya que no existe un apoyo en el hogar y con la accion
de los profesores no es suficiente sino que se tiene que incluir todos los aspectos
para poder desarrollar una verdadera educacion. El profesor Ariel, comento que en
la zona los padres de familia no tienen alta escolaridad, en su mayoria son
personas que no tienen estudios profesionales y ello les impide realizar acciones

adecuadas para educar a sus hijos y para ello no bastan las buenas intenciones,
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desde la forma en que visten, la musica que escuchan, se puede descifrar la forma

de pensar de las personas.

En ese sentido, la forma de percibir a la comunidad estudiantil es que se necesita
de esfuerzos de padres y profesores para realizar acciones concretas, que sea
integral y que las autoridades apoyen también las iniciativas. Existe un desanimo
por realizar acciones y talleres ambientales por ser considerados fugaces y que
son elementos paliativos del problema pero no lo resuelven completamente. En
cuestiones de los diplomados de medio ambiente que promueve la SEP, los
profesores de cuarto grado no identificaron ninguno, debido a que no les llegan
notificaciones sino que deben entrar a la pagina web y consultar las convocatorias
pero por motivos de trabajo o cuestiones personales no recurren a ellas ademas
de que ese tipo de actividades no tienen gran peso con las tiras de materias de la

educacioén basica.

En cuanto a la Ley de Residuos Sdlidos los profesores comentaron que esta muy
bien estructurada la ley pero que necesita realmente llevarse a cabo porque
muchas de las veces se tiene toda la disposicion como ciudadano de cuidar y
contribuir con el cuidado del medio ambiente pero si no se cuenta con un operador
de camion responsable y que realmente lo lleve a cabo, es dificil que se realice la
accion. Al tocar el tema ambiental los profesores mencionaron que es dificil que
los ninos se interesen en este tipo de tematicas sobre todo porque no son
expuestos directamente a la naturaleza entonces lo ven como algo ajeno, algo que
no alcanzan a comprender, aunque a veces hay iniciativas para que exploren su
medio, la zona donde los ninos viven es conflictiva y por ello se evita exponer a los
ninos a actos vandalicos e inseguridad de la zona. Los niflos han sido
condicionados desde casa a obedecer patrones que no demuestran gran interés
por el medio ambiente. El profesor Ariel comenté que el mecanismo econémico no
permite realizar grandes cambios para cuidar el planeta, mientras no obtengan
beneficios econdémicos no realizaran algo por frenar el dafo provocado al medio

ambiente, la dindmica se centra en escuchar canciones que hablan de sexo, de
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amor, de decepciones, entre otras tematicas pero nunca se retoman con fuerza los
temas que hablan de medio ambiente, de salud, entre otros rubros que valen la
pena. En ese sentido los ninos de la zona no tienen una cultura enfocada a cuidar
el medio ambiente, son niNos que se exponen al televisor y se saben todos lo
programas que hay pero realmente no alcanzan a abstraer el problema por el que

la humanidad atraviesa.

El personal de limpieza comenta que son ellos los que separan la basura, por
ejemplo las botellas de PET, el papel y el aluminio y eso lo venden ya que es
mejor a que se vaya a la basura, en cuanto a los nifos, mencionan que no tienen
una conducta en cuanto a tirar la basura en su lugar, y en el recreo puede
observarse que hay ninos que arrojan su basura como algo normal y no les
preocupa, al término se barre y se levanta toda la basura para luego separar la
que se puede vender. No han llegado programas especificos para el cuidado del
medio ambiente, soélo la iniciativa de la direccion en separar el papel y por parte
del personal de intendencia que de forma individual proceden a separar residuos

que consideran pueden venderse.

Las entrevistas confirmaron sobre todo el nivel socioeconémico de la zona, en
donde se muestra a una zona marginada por las mismas instituciones al no
considerarla dentro de los pocos planes de medio ambiente, es una zona donde
los nifos estan condicionados a patrones que observan en casa, es como un
circulo vicioso, donde se expone cierta apatia por tematicas culturales,
ambientales y de salud. Las barreras que el personal de la comunidad estudiantil
son: la falta de infraestructura por parte del camion de basura, la escuela no tiene
botes con separacion, el agua es escasa y a veces no se les puede exigir a los
ninos que se banen diario pues el liquido llega una vez por semana. Los maestros
perciben que los padres no tienen interés en sus hijos, creen que sélo dejandolos
en la escuela es suficiente, los nifos no entienden la complejidad del medio

ambiente, su forma de vida a nivel cultural, social y econémico frena y limita
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ciertas acciones, desde su forma de hablar, la musica, su vestimenta, la nutricion

en cada hogar, asi como el interés que les pongan los padres de familia.

2.4. Interpretacion de los resultados (replanteamiento o
confirmacién del problema o nicho de oportunidad; y descripcion

general de sus posibles soluciones).

Al relacionar las diversas técnicas e instrumentos de investigacion, se pueden
realizar una serie de andlisis y con ello definir claramente al publico meta, con

estas herramientas se procede a interpretar los resultados de la siguiente manera:

El publico al que va dirigido el plan comunicativo es muy complejo. La comunidad
estudiantil y vecinal son de alta marginacion, como lo indica la encuesta aplicada,
el 40% de los padres son obreros y el 16% albanil, sélo el 3% tiene carrera. En
cuanto a medios se podria rescatar el hecho de que los nifos son fanaticos de la
television pues el 95% de los estudiantes la ven cuando estan en casa, lo que
deja en desventaja al periédico, a la radio y a internet. Sin embargo, la radio
posee un 59% de audiencia entre los nifios pero los programas que son recibidos
son de estaciones como La Z, que represento el 24% de las respuestas. Lo que a
simple vista se observa en la escuela es ver a nifos con celulares y los temas
musicales son de estaciones comerciales, o incluso traen algun articulo o mochila

con alguna caricatura de la television.

En cuanto a medio ambiente los nifos desconocen lo que significa un residuo
solido representado por un 24% que no contestd y los demas comenzaron a
realizar especulaciones al respecto, dentro de la escuela los ninos perciben que
no se separa la basura, aunque por intuicion pueden identificar un residuo
organico de uno inorganico. El 43% supo decir que en la materia de Ciencias
Naturales es donde se tocan temas ambientales. En casa los niflos no separan su

basura representado por el 51%. En este sentido los nifios no poseen un alto
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conocimiento del medio ambiente, tienen confusiones con respecto a conceptos y
ubicar el nombre de cada elemento que se les presentd, en este sentido cabria
reforzar el conocimiento y explicarles lo que sucede con este tipo de tematicas

ambientales.

Los nifos de esta edad tienen ya interiorizados ciertos valores que hacen que
sepan distinguir entre el bien y el mal representado por el 76%. Se muestran
optimistas pues mencionan que les gusta hacer ejercicio, pueden mejorar sus
calificaciones, y sobre todo estan en la mejor disposicién de interactuar con el
medio ambiente. Los nifos consideran que su medio ambiente esta muy
contaminado representado por el 32%. En general muestran interés en tematicas
ambientales aunque desconozcan técnicamente conceptos de cada area de

medio ambiente.

En actitudes los nifos contestaron poner atencién en depositar su basura en el
lugar correcto y menos atencion en cuidar el agua, en cuanto a mejorar su salud,
mencionan que es bueno hacer ejercicio (24%), contrastado con 41% que indico
que no le interesa mucho hacer ejercicio, tienen el conocimiento pero no lo hacen.
Al igual que consideran importante separar la basura para reciclar. Lo que
demuestra que tienen un conocimiento que por logica los lleva a pensar qué seria

mejor para el medio ambiente.

En este sentido el conflicto no son los nifos, ya que ellos muestran disposicion
por aprender, y en cambio se puede percibir que son elementos externos los que
impiden una cultura por el medio ambiente, por ejemplo, no llegan los programas
ambientales de la SEP o campafnas que con tanta insistencia anuncian en TV,
donde se presume que abarcan toda la comunidad pero en realidad excluyen a
ciertos sectores y no abarcan todas las comunidades. Los padres se muestran
segregados y como ajenos a las actividades de sus hijos en la escuela, debido a
actividades como el trabajo, los profesores tienen que cubrir con un programa

especifico de la SEP y no pueden salirse del guion para dar clases especificas de

102

N



medio ambiente, las instituciones no tienen los programas adecuados para darle
un mayor peso a este tipo de ensenanza lo que impide que se realice una accion
en conjunto y encontrar soluciones viables para el medio ambiente. La gente de la
comunidad muestra interés en otro tipo de actividades menos de medio ambiente,
se inclinan mas hacia el trabajo, hacia lo mas facil como ver televisiéon y seguir
patrones hegemonicos como escuchar musica impuesta desde las principales
difusoras, la poca lectura no favorece que los periédicos sean leidos y que en las

casas existan libros.

Es un gran reto promover una cultura ambiental en nifos, sobre todo en una
donde existen limitantes socioculturales, sin embargo existen oportunidades para
realizar actividades a favor del medio ambiente, actividades que muchas de las
veces salen de la iniciativa civil o interesados en mejorar conocimientos vy
actitudes con respecto al tema. Una de las formas de trabajo es con dinamicas de
grupo como talleres se podria replantear una forma de realizar educacién
ambiental, por lo que el presente plan comunicativo pretende disenar talleres que
permitan que el estudiante tenga conocimiento de diversas formas de cuidado del
medio ambiente. El plan pretende que sea la propia comunidad la que desarrolle

sus actividades y se sensibilice en tematicas ambientales.
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3. Plan Estratégico

Es la humanidad entera quien paga las consecuencias de la
degradacion de la tierra, la intoxicacion del aire, el envenenamiento del
agua, el enloquecimiento del clima y la dilapidacion de los recursos

naturales no renovables.

Eduardo Galeano



3. Plan Estratégico

A continuacion se muestra el plan estratégico y las formas en que se hara llegar el

mensaje de comunicacion a la comunidad estudiantil.

3.1. Descripcion y justificacion de la estrategia seleccionada

La estrategia seleccionada para el plan de comunicacion es crear una cultura
ambiental en biofilia, desde la perspectiva de las tres ecologias de Félix Guattari,
al interior de una escuela primaria en lztapalapa por medio de actividades
comunicativas interpersonales y grupales tendientes a generar sentido de
comunidad y corresponsabilidad. Las actividades que se proponen son las
siguientes: talleres, baile, cuidar una planta, kermés ambiental, realizar periddicos
murales, visitar centros de educacién ambiental, entre otras que se desarrollan a
nivel grupal. En la comunicacion existen tres niveles de comunicacion, la
intrapersonal, interpersonal y la masiva. En este sentido: “La intrapersonal
consiste en la relacion de cada persona consigo misma. La interpersonal, que
supone y exige la anterior, corresponde a la relacion entre dos o mas personas. La
tercera dimension, la social, incluye las dos anteriores y comprende precisamente

el conjunto de procesos de accion e interaccion que constituyen la “cultura”®".

La justificacién a dicha estrategia tiene dos vertientes, a saber: el ambito
comunicativo y el social. Desde lo comunicativo, tenemos que las campanas de
comunicacion de algunas organizaciones son a nivel masivo, por medio de spots
televisivos, radiofonicos y en internet. Estas acciones son costosas y no surten
efecto para cambiar habitos, conductas y valores a favor de la naturaleza, el
problema radica en que la campanas no se canalizan a localidades especificas

para subsanar necesidades, sino que se lanzan de forma heterogénea a diversos

101 j3ime, Gabriel. Comunicacién, mision y desafio. CELAM, Santa Fe Bogotd 1974. Pég. 56.
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publicos donde se recibe como algo cotidiano y no es extraordinario, no tienen

suficiente impacto como para hacer transformaciones en las personas.

Las actividades que se proponen en el presente plan de comunicacion son
grupales y no masivas, si bien en el ambito grupal se construye la homogeneidad,
la concentracion, se desarrollan las relaciones interpersonales, se da un
conocimiento cara a cara, es mutuo, ademas de que se interactia con pocos
sujetos, es de tipo privada, duradera y prolongada. En lo masivo hay muchos
sujetos, hay heterogeneidad, dispersion y las relaciones se quedan en el
anonimato, es publica, rapida y transitoria, ademas de que no genera cambios
importantes. Para generar biofilia y cuidar el medio ambiente es necesario que las
actividades sean a largo plazo que se genere un sentido de comunidad que los
sujetos y el medio ambiente que se relacionen mutuamente y se interactie cara a
cara para estrechar el vinculo entre las relaciones interpersonales de los
participantes con la naturaleza: “La separacion del ser humano de los procesos y
eventos del mundo natural podria estar induciendo su conducta a la degradacion
ambiental, por lo que una forma de estimular o realzar la biofilia seria el contacto
con la naturaleza"'%?. Aunado a este proceso de biofilia las actividades tienen un
enfoque de educacion ambiental critica, donde los participantes tengan voz y voto
para hacer actividades que beneficien a la comunidad estudiantil y sean los
creadores de cada una de las actividades con ayuda de la comunicacién

interpersonal.

En la vertiente social, se estudio el nivel macrosocial donde existen muchos
programas de medio ambiente y son encargados de proponer cambios pero estan
segregados, la falta de union entre diversos organismos provoca que no existan
cambios significativos en la poblacion. La mayoria de las campanas publicitarias
se realizan de forma rapida y sin planeacién adecuada que impide evaluar el
impacto que tienen esos mensajes en la poblacion. La ley de residuos solidos no

se aplica por lo que queda en el papel como letra muerta. Faltan crear redes que

192 corral Verdugo, Victor. Psicologia de la Sustentabilidad, Editorial Trillas, México 2010. Pag. 50.
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se comprometan con el cuidado del medio ambiente que todas tengan objetivos
claros para hacer cambios uniformes dentro de una sociedad desde cada
comunidad. Existen ONG’'S, organizaciones, empresas, entre otros que se
encargan de proponer acciones ambientales, sin embargo sélo tienen fines de
lucro para promover aun mas el consumismo, ademas de crear competencias que
no sensibilizan a la poblacion del problema latente con la naturaleza y que son

consecuencia directa de acciones humanas.

En este trabajo se enfoca basicamente en la infancia (entre nueve y once anos) ya
que son los nifos los que comienzan a adquirir herramientas que utilizaran en un
futuro, son ellos lo que de manera indirecta llevan el conocimiento a sus casas y
con ello provocar un efecto positivo al interior de cada hogar, en los profesores y
trabajadores de la escuela, entre otros. Se decidié trabajar con nifios de cuarto
grado debido a que a esa edad tienen mayor capacidad de abstraccion y
comienzan a entender los conceptos, asi como estrechar los lazos interpersonales

para buscar una escuela ambientalmente responsable.

A nivel microsocial, se encuentran datos relevantes que se deben subsanar en la
comunidad estudiantil al que va dirigido este trabajo. En primer instancia el
nombre de “Macuilxochitzin” sugiere que debe ser una escuela sustentable, ya que
el nombre permite motivar a la poblacién a cuidar el planeta y significa: quinta
florecita y que representa a una poetiza nahuatl. La SEP, tiene programas de
medio ambiente como “Escuela limpia” sin embargo, este programa no llega a este
plantel debido a que es considerado como marginado; segun la Direccion General
de Servicios Urbanos en |ztapalapa coloca a la colonia Buenavista en un grado de
alta marginacion, resultado que se comprobd en las encuestas aplicadas a los
ninos del plantel ya que el 40% de los padres son obreros y el 16% albanil, solo el
3% tiene estudios universitarios, los estudiantes tienen accesos culturales que se
mueven alrededor del consumo televisivo con un 95% de la poblacion estudiantil.
La lectura es muy poca y en su mayoria se apegan a medios de bajo costo como

el periodico El Metro leido por el 38% de los hogares de los nifios, ademas de
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poseer un contenido amarillista y muy poco cultural. En casa de los nifnos se
separan residuos para posteriormente venderlos, materiales como botellas de
PET, aluminio, vidrio, papel y cartén. Sin embargo, la escuela muestra a una
comunidad interesada en tematicas de problemas con la contaminacion

representado por el 76%.

Como se pudo observar en entrevista con los profesores, los padres de familia no
se involucran suficiente con la formacion académica de sus hijos, muchos de los
ninos no comen antes de ir a la escuela, muy pocos tienen dinero para comprar
algo en el recreo, por lo que hay problemas de desnutricion, desmayos y bajo
rendimiento escolar. Los padres dejan la responsabilidad entera a los profesores y

no dan seguimiento adecuado.

La escuela no posee programas ambientales, no separan los residuos, no hay
programas para cuidar el agua, energia eléctrica, cuidado de la salud de los nifos,
entre otras cosas. Sin embargo existe un mural en el area verde donde se expone
al planeta tierra con un mensaje de: “Cuida el planeta’ pero solo se queda con
esta funcion. También existen muros donde se pueden colocar mensajes alusivos
al medio ambiente, asi como un salén multimedia para habilitarse con contenidos

audiovisuales con tematicas ambientales.

En cuanto al marco referencial podemos encontrar que existen conceptos que nos
ayudan a entender el funcionamiento del medio ambiente, se hard uso del
concepto de biofilia que propone hacer una historia de vida con diversas
experiencias con la naturaleza lo que a largo plazo resulta un apego y
preocupacion por preservar las areas verdes, respetar a la vida de animales y
plantas, pero es un proceso largo ligado directamente con el contacto directo de
procesos vitales. En cuanto al concepto de las tres ecologias, Félix Guattari
propone una ecologia humana que procede de un individuo y que se reforzara con
el cuidado del cuerpo, al desarrollar una comunicacion de nivel intrapersonal, si un

ser humano cuida de si mismo, seguro cuidara a otro ser vivo. En cuanto a la
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ecologia social, se propone que se construyan lazos a nivel de comunicacion
interpersonal, es decir donde exista la posibilidad de construir redes comunitarias,
el sentido de pertenencia, cohesién e identidad, procesos que se forman a través
de la convivencia con quienes comparten un mismo espacio e intereses en comun.
La ecologia ambiental, es cuidar el estado fisico de la naturaleza y respetar su

integridad sin la intervencion del hombre que la dane.

La educacién ambiental va ligada al trabajo comunitario, se intenta dar
informacion, asi como herramientas que se apliquen a la realidad para cuidar el
medio ambiente, la educacion consiste en transmitir conocimientos Utiles para la
vida diaria. Los logros a través del trabajo comunitario consisten en que se
satisfacen necesidades de un grupo de personas evitando dafar el entorno
natural, los resultados de las experiencias exitosas en planteles son visibles
debido a la concentracion de individuos que comparten un lugar con reglas y
normas implicitas y que se deben respetar como el ejemplo de la separacion de

residuos solidos en la UACM o en la FES Zaragoza.

Se decidié trabajar con nifos porque son sujetos de derecho y como tales deben
tener acceso a una educacion adecuada, vestido, alimento, salud, y por supuesto
a un medio ambiente éptimo que les garantice la satisfaccion de sus necesidades
béasicas. Por todo lo anterior, la estrategia que se considera es la creacién de una

cultura ambiental en la infancia.
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3.2. Objetivos tacticos y metas a corto, mediano y largo plazo

Se desarrollaron seis objetivos tacticos del plan con sus respectivas metas a corto,

mediano y largo plazo:

Objetivo tactico

1) Generar una identidad en la

infancia para fortalecer el vinculo
con los actores involucrados en

la comunidad estudiantil.

Tactica 1: a) Que el nifo tenga sentido de identidad,
Mural (Actividad 1) reconocimiento de un espacio comun que es la escuela.

(Meta a corto plazo).

Tactica 2: b) Que los nifios se reconozcan como sujetos valiosos y
Ronda de preguntas que poseen habilidades y se fomente el respeto entre

(Actividad 2) companeros de escuela. (Meta a corto plazo).
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2) Reforzar las relaciones
sociales entre los ninos,

profesores, trabajadores y

padres de familia; y generarles

un sentido de pertenencia dentro
de la comunidad estudiantil.

Tactica 1:
Kermés ambiental
(Actividad 3)

Tactica 2:

Faenas ambientales padres de
familia.

(Actividad 4)

a) y b) Que se refuercen las relaciones sociales
entre los participantes no sin antes generar un
sentido de pertenencia dentro de la comunidad
entre estudiantes, profesores, trabajadores,
padres de familia y la colonia. (Meta a corto

plazo).
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3) Construir una apropiacion del

espacio entre los miembros de la A : :
a) Que la comunidad tenga un sentido de pertenencia a

comunidad para que tengan : L, :
partir de la apropiacién de espacios dentro de la

presente que comparten un sitio

escuela: cancha de futbol, el patio principal de la

que los hace comunes y que , G ]
escuela, el area verde, los banos, el salon de clases, la

requiere de la participacion de = : i !
direccion, el aula de computo, el area de juegos, la

todos sus miembros para que B 4 ) ) :
direccion, las escaleras, el area de multimedia. (Meta a

funcione adecuadamente. ’

mediano plazo).
Tactica 1:

Cineclub ambiental

(Actividad 5)

4) Crear una ética ambiental que
corresponda al concepto de
biofilia. Se fortaleceran valores
tales como conocimiento,
responsabilidad, cuidado y
conducta ambiental amigable
con la naturaleza (animales y
plantas).

Tactica 1: a) Que los ninos tengan conocimiento sobre tematicas
Periédico mural, estaciones del ambientales del clima que hay en el planeta tierra
ano y cambio climatico. provocado por las estaciones del ano. Asi como noticias
(Actividades 6 y 7) del cambio climatico por acciones humanas. (Meta a

mediano plazo).
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Tactica 2:

Taller de reuso de juguetes de
papel y cuidado de una planta.
(Actividades 8 y 9)

Tactica 3:

Concurso “Dia internacional del

medio ambiente 5 de junio” y

visita al CEA Yautlica.
(Actividades 10y 11)

Tactica 4:

Platica de cuidado del agua “Dia
internacional del agua 22 de
marzo”

(Actividad 12)

Tactica 5:

Separar la basura y elaborar
contenedores de residuos.

(Actividades 13 y 14)

b) Que tengan herramientas y acercamiento a
actividades con respecto al medio ambiente para que lo
lleven a la practica y aprender procedimientos sencillos

para actuar pro ambientalmente. (Meta a largo plazo)

c) Que se celebre el “Dia Internacional del medio
ambiente” (5 de junio) y motivar a los nifios a pensar y
plasmar sus ideas de medio ambiente por medio de
dibujos. Asi como conocer la diversidad natural de flora

y fauna. (Meta a corto plazo).

d) Que los padres de familia se sensibilicen y aprendan
a cuidar el agua ya que la Delegacion |ztapalapa tiene
un severo problema de abastecimiento de agua por lo
que es necesario cuidarla y con ello aportar

mecanismos del ahorro. (Meta a mediano plazo).

e) Que los nifos tengan herramientas para separar sus
residuos asi como elaborar los botes con cajas de
carton o con botes de plastico para pintarlos de color
verde los que contendran los residuos organicos y de
color gris los residuos inorganicos, se pretende que
cada salén de clases tenga un par de botes con estas
caracteristicas y que en el patio de la escuela a la hora
del recreo tengan contenedores con las separacion de

estas dos categorias. (Meta a largo plazo).
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5) Realizar una campana

informativa y participativa para

que los nifios aprendan a cuidar
su  cuerpo para  generar
conciencia de la importancia de
su cuerpo ya que si estan bien
con ellos mismos pueden estar
bien con la sociedad y la
naturaleza tal como lo propone
Félix Guattari (1989) con el

enfoque de las tres ecologias

Tactica 1:

5 sentidos (vista y gusto y
concurso “Dia Internacional del
cuerpo humano 7 de abril)
(Actividades 15, 16 y 17)

Tactica 2:

Hidratacioén con cantimploras,
centro de hidratacién y picnic en
salon de clases.

(Actividades 18, 19 y 20)

Tactica 3:
Clases de educacion fisica.
(Actividad 21)

a) Que el nifo valore su cuerpo ya que es la unidad que
nos mueve en diversos escenarios durante la vida y

tenerlo en buenas condiciones. (Meta a largo plazo)

b) Que el nifio se alimente bien y que identifique los
alimentos nutritivos de la comida chatarra, asi como

hidratarse adecuadamente. (Meta a corto plazo)

c) Que los profesores de educacion fisica apoyen al
nino para que se mantenga en forma y que cuide su
cuerpo por medio de actividades que apoyen su

desarrollo fisico. (Meta a largo plazo).
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d) Que los padres de familia se involucren con el
Tactica 4: cuidado de los nifios y que estén al pendiente de sus
| ET R T[T N ETC W EL RN Il actividades escolares asi como de las revisiones
familia. médicas. (Meta a largo plazo).

(Actividad 22)

3.3. Descripcion de los participantes (actores involucrados:

instituciones, grupos, asociaciones, etc.)

Los participantes seran los propios estudiantes de la escuela primaria
Macuilxochitzin, los perfiles psicoldgicos de los individuos infantiles: se utilizaran
las visiones de Arnold Gesell y Jean Piaget que explican el desarrollo infantil.
Gesell de origen estadunidense logré plantear parte de la psicologia del desarrollo
a determinadas edades del nifo, para ello hace esbozos por afio de la etapa de
un nifo de cero hasta los 16 anos, lo que pone de manifiesto es que no sélo se
basa en el nivel biolégico sino que este autor complementa la parte social, la parte
de la cultura que introduce valores al sujeto desde que nace. Arnold Lucius Gesell:
“Psicologo estadounidense. Después de graduarse en la Clark University en 1906,
donde estudié bajo la influencia de Stanley Hall, fue durante varios anos profesor
de la escuela publica. Posteriormente, se dedico al estudio del desarrollo infantil, y
para dicho fin fundé en 1911, Clinic of Child Development, que dirigid hasta
1948""%°. Es quien realizé vigorosos estudios del nifio en todas sus etapas, para el
presente trabajo solo se abordara la edad de nueve afnos ya que es donde se

centra el objetivo del plan comunicativo.

El nino de nueve anos, se encuentra en transe, es decir, que es un sujeto que esta

entre la etapa infantil y la adolescencia, se encuentra entre estas dos fases y para
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ello se describiran algunas caracteristicas de la mayoria de los infantes de esta
edad: “Nueve es una edad optima para perfeccionar la pericia en el manejo de
herramientas, en las operaciones fundamentales de la aritmética y en otras
habilidades. El nino de nueve anos muéstrase tan interesado en perfeccionar
estas habilidades, que repite las cosas una y otra vez, tratese de arrojar dardos o

"% "El nifio de nueve afos ya tiene inmersos valores

de dividir por una cifra
culturales ya entiende entre una accion con sentido benéfico y uno que no lo es,
es por eso que ya entiende problemas de requieren de cierta reflexion en sus
actos, aunque €l no lo identifique ya tiene rasgos del adulto que sera en unos anos

mas.

En el nifio de esta edad, las actividades y valores estan tan marcados que son
capaces de conducirse bajo ese parametro de conductas socialmente aceptadas:
“Posee un agudo interés emocional e intelectual por los castigos, privilegios,
reglas y procedimientos particularmente en su vida escolar y en el club”®. Por lo
que no es de extranar que algunas veces ese nino esté un tanto desapegado de
las figuras adultas ya que en cierto sentido ha alcanzado una independencia de
los mayores y quiere experimentar la independencia para realizar algunas
actividades sin la necesidad de ser supervisado por un adulto. Segun Gesell, el
nino de esta edad estd mas expuesto a la television e inclusive la aficion por
coleccionar historietas o cualquier objeto de interés personal: “Nueve sabe de
memoria la hora y el canal de los programas de television. Las novelas de misterio
y policiales adquieren mayor importancia, si bien adhiere aun a unas pocas y
seleccionadas historias de aventuras de nifos y contintan atrayéndole los
programas sobre la vida doméstica, los programas de preguntas y respuestas, los
de informaciones y programas comicos para adultos”'°®. Este dato es interesante
ya que de cierta forma existen elementos culturales que educan y moldean las

actitudes de los individuos que habitan en ella, tal es el caso de las instituciones,

1% Gesell, Arnold Lucios. “El nifio de cinco a diez afios”. Editorial Paidds, México 1985. Pag. 611.
1% |bidem. Pag. 612.
1% |bidem. P4g. 629.
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instituciones que generan identidad del individuo, tales como la escuela, la familia,
la cultura, la politica y por qué no decir, tambien los medios de comunicacion
educan. Sin embargo este autor recibio criticas al no complementar los elementos
biolégicos, sin embargo es de importante valor debido a que se consideran
elementos culturales que estan presentes a la hora de forjar los valores de un

individuo.

Lo que hace basicamente Gesell es retomar algunas variables de andlisis en sus
estudios entre los cuales figuran: a) perfil de la conducta, donde definen al nifo
como un sujeto que comienza a entrar en una etapa de desapego de los adultos
para hacer lo que le gusta; b) caracteristicas motrices, en este sentido cabe
mencionar que un nifo de nueve anos ya puede coordinar muy bien sus
movimientos, puede tener mas retencion de conocimiento, reflexiona mas y puede
hacer ejercicio con mas rendimiento que antes; c) Higiene personal, el nino ya es
capaz de vestirse, de banarse sin ninguna objecion y con ello se hace el habito del
cuidado personal; d) Expresiéon emocional, es capaz de recibir mayores
responsabilidades y cumplir con las tareas asignadas gracias a su reflexion; e)
Personalidad y sexo, en este sentido los grupos de nifos se apartan de las nifas y
estas de los nifos por lo que la tolerancia entre ambos grupos se marca mas que
en anos pasados: f) Relaciones interpersonales, se centra basicamente en la
forma en que convive con sus semejantes y segun Gesell los nifios de esta edad
suelen hacer mejor las cosas en trabajos colectivos; g) Juegos y pasatiempos,
como ya se habia mencionado anteriormente los nifios de esta edad tienden a
tener mas individualidad y comienzan a tener un sello personal por lo que
comienzan a coleccionar estampas, historietas y tienen programas de television de
su predileccion; h) Vida escolar, en esta edad los nifios tienen mayor reflexion: “La
materia de la que mas se habla en cuarto grado es, probablemente, aritmética. El
nino la adora o la odia, mas a pesar de esta respuesta emocional, por lo general
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se desempena bien en ella en este sentido coincide con Piaget al deducir que

se encuentran en una etapa de operaciones concretas; i) sentido ético y con un

197 Gesell, Arnold Lucios. “El nifio de cinco a diez afios”. Editorial Paidos, México 1985. Pag. 632.
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panorama filoséfico, el nino comienza un proceso de desmitificacion, es decir que
segln Gesell, comienza a tener intereses mas racionales: “Nueve, el realista,
muestra una senalada falta de interés por Dios y por la religion. Tampoco cree ya
en Santa Claus y le desagradan los cuentos de hadas’'®®. Estos elementos nos
ubican a un sujeto cuyas caracteristicas lo convierten en un ser social y que

muestra la forma en que propone este modelo.

Todos estos elementos son de perfil cultural, es donde se sientan las bases que la
misma sociedad introduce en cada individuo, aunque en este sentido cabe
mencionar que no todos son iguales, cada quien tiene su individualidad y lo que
hace el autor es retomar muchos de los valores de forma homogénea cuando
existen variaciones en algunos individuos. Sin embargo es de gran ayuda para
retomar categorias de andlisis de un sujeto. A continuacion se vera el estudio de
otro tedrico del desarrollo infantil, y que mostré la importancia de las habilidades
que adquiere el individuo a lo largo de sus primeros anos de vida, esto es el
desarrollo cognitivo del nifo segun Jean Piaget y que muestra importantes

elementos dignos de considerar.

Otro importante teorico para vislumbrar el publico a quien va dirigido este proyecto
comunicativo es el suizo Jean Piaget quién nacio en: “Neuchatel 1896-Ginebra
1980, psicologo y epistemologo suizo. Estudié el desarrollo intelectual de los nifnos
y fundé la epistemologia genética”'%°. Este autor desarrollé una teoria donde los
ninos se desenvuelven psicolégicamente por etapas a lo largo de su vida; sus
teorias se sustentan bajo el constructivismo: “El constructivismo es una teoria
sobre el conocimiento y el aprendizaje, describe el saber y como se llega a él. El
educador Jean Piaget le dio origen en el primer tercio del siglo XX. Su vena

educativa constituye el area en la que ha tenido mayor desarrollo”'™°.

1% |bidem. P4g. 633.
12 Pequefio Larousse ilustrado 2003. P4g. 1604.

"% Alvarez-Gayou Jurgenson, Juan Luis. Cémo hacer investigacion cualitativa, paidés, México 2006. Pég. 47.
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Otro autor constructivista fue Lev Vygotsky quien coincide con J. Piaget en ciertos
aspectos: “La diferencia es que para el marco teérico piagetiano, el ambiente esta
integrado solo por objetos mientras que para Vygotsky este se compone de
objetos y personas que median en la interaccion del nifio con los objetos”'"". Sin
embargo, me enfocaré a Jean Piaget quien clasifica cada una de las etapas de la
psicologia del nifio, ademas de ser uno de los pioneros del constructivismo y

concretar el andlisis del presente trabajo.

Jean Piaget encontro 4 periodos del desarrollo cognitivo infantil, los cuales son los
siguientes: a) Periodo sensoriomotor (primeros dos anos); b) Periodo
preoperacional (2 a 7 anos); c) Periodo de las operaciones concretas (7 a 12
anos) y; d) Periodo de las operaciones formales (12 afos hasta la adultez). En el
presente trabajo el publico meta es el nifo de cuarto grado de primaria, entre
nueve y once anos, lo que lo ubica, segun Jean Piaget, en el periodo de las

operaciones concretas.

Periodo de las operaciones concretas (7 a 12 afnos)

En esta etapa: "Hay una transicion gradual hacia el periodo de las operaciones
concretas que dura hasta los 11 o 12 anos. En esta etapa el nino puede pensar
logicamente sobre las cosas que ha experimentado y manipularlas en forma
simbolica, como en las operaciones aritméticas”''?. En este sentido es capaz de
diferenciar y abstraer los conceptos de numeros, lo cual permite realizar
operaciones basicas como resta, suma, division y multiplicacion y con ello tener

referentes en la realidad de cada uno de los resultados.

" Teorias del aprendizaje y psicologia educacional, en:

http://www.wikilearning.com/monografia/teorias_del_aprendizaje_y_psicologia_educacional-
teorias_del_aprendizaje_las_teorias_de_la_reestructuracion/10359-28(fecha de consulta 21 de octubre de
2009).

12 |pidem. Pag. 210.
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En cuanto a los dibujos del nifo, cabe destacar que en la forma de plasmar las
lineas, tienden a ser realistas, dibujan lo que ven e intentan hacer una imitacién de
esa realidad por medio de sus dibujos, al iniciar entre ocho y nueve anos, los nifios
comienzan a dibujar formas que tienen interiorizadas: “atestiguan una notable
convergencia con la evolucion de la geometria espontanea de nifio”''*. Segun J.
Piaget, los ninos comienzan a realizar operaciones légicas, ya que la abstraccion

comienza a surgir después de la transicion de etapas anteriores.

En esta etapa los pequenos son capaces de realizar seriaciones y clasificaciones.
Con respecto a la seriacién, los nifos pueden ordenar o agrupar elementos ya sea
por su tamano, color, o secuencias de numeros crecientes o decrecientes: “De
esta seriacion operatoria, adquirida hacia los siete anos, se derivan
correspondencias seriales (hacer que se correspondan monigotes de tallas
diferentes, bastones igualmente distintos y mochilas analogamente susceptibles
de seriar) o seriaciones de dos dimensiones (disponer en una tabla de doble
entrada hojas de arbol que difieran a al vez por su tamano y por su color mas o

menos intenso). Esos sistemas se adquieren también a los siete o los ocho

Otro aspecto importante en esta etapa infantil es la de la clasificacion: “La
clasificacion constituye, asimismo, un agrupamiento fundamental, cuyas raices
pueden buscarse en las asimilaciones propias de los esquemas senso-
motores”'"®. Es importante destacar que en esta clasificacion se puede ver que ya
son capaces de abstraer los nimeros y poder aplicarlos a resolver casos de

agrupacion de objetos.

1 Piaget, J. y Inhelder,B. La representacion de L'space chez L'enfant, Presses Universitaires de France, 1947.

1% |bidem. Pag. 105.
% |bidem. Pag. 105.
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Esta etapa es muy importante ya que los nifos comienzan a vislumbrar nuevas
formas de socializar: “Dan lugar a un proceso de estructuracion gradual o
socializacion, pasando de un estado de incoordinacién de los puntos de vista y de
cooperacién en las acciones y en las informaciones”'®. Lo cual permite que los
ninos comprendan lo que se les dice de forma mas clara, comienzan a abstraer
valores morales ya que la familia esta presente y diferencian las reglas que se les
presenten. Pero aun no son capaces de formularse hipétesis sobre los

acontecimientos.

Como pudimos visualizar estos dos paradigmas de observar el desarrollo
psicolégico del nifio nos dejan claro que existen diversos procesos en que un
individuo vive, hay elementos que se integran en un todo, es como un sistema,
que tiene muchas variables que funcionan cada una de forma distinta y cuando
hay factores sin funcionar, haran falta para completar tan complejo proceso de
identidad, socializacion, valores y actitudes dentro de una sociedad y en cada

individuo que la habita.

Al analizar estas etapas, cabe mencionar que en nivel primaria existe una franja
de nifos entre 6 y 12 afios por lo que es importante hacer notar que se dividen en
tres periodos, segun Jean Piaget, por ejemplo se tienen a los infantes de 6 afos
que entran en el periodo preoperacional en la etapa preldgica o intuitiva, por lo
que son pequenos los que tienen esta edad son nifos que comienzan a formarse
una imagen del mundo no tan realista pues lo que perciben es lo que consideran
real y no comprenden que existen otros puntos de vista, apenas comienzan a

asimilar conceptos.

“Las actividades perceptivas se desarrollan naturalmente con la edad, en calidad y
en numero: un nifo de nueve-diez afos percibira referencias y direcciones

(coordinadas perceptivas) inadvertidas y a los cinco-seis anos; explorara mejor las

% Ibidem. Pag. 130.
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""" Los nifios pequefos de entre cinco y seis afios No

figuras, anticipara mas, etc.
captan o diferencian las distancias por lo que si se someten a pruebas cometeran
demasiados errores: “Y en esa edad de nueve-diez anos es, precisamente, en la
que se organiza, en el ambito de la inteligencia, el sistema de las coordenadas
operatorias, o sea cuando el sujeto empieza a captar las direcciones, lo que le
estorba entonces, en ese caso, para la evolucion perceptiva de las longitudes”''®.
En este sentido Gesell tiene puntos en comun con Piaget al comentar que en la
edad de nueve anos los ninos tienen mayor capacidad de abstraccién, son mas
independientes y pueden resolver problemas con mayor complicacion, no tienen

problema con la lectura y tienen ya marcado un sentido del bien y el mal.

En el nivel educativo primaria, la ensefanza se vincula directamente con la edad,
ya que el nino esta en proceso de asimilar nuevos conocimientos que le permiten
generar percepciones de la realidad y habilidades operatorias: “Las primeras
conservaciones operatorias no empiezan hasta los siete-ocho afos (sustancia) y
se escalonan hasta los doce (volumen), ya que el mecanismo de las
compensaciones deductivas estd ausente durante todo el periodo preoperatorio

hasta los seis-siete afios”''°.

Debido a este pequefno analisis sobre el la psicologia del nifo que ofrecen Arnold
Gesell y Jean Piaget, en el presente proyecto de comunicacion se va a considerar
a ninos de nueve anos que corresponden al cuarto ano de primaria, ya que en
esta etapa los nifos tienen mayor capacidad para abstraer ciertas operaciones
légicas y comienzan a mostrar cooperacion en lo que se les pide y también;
asimilan mas las informaciones que se les brindan. Los nifos de quinto y sexto
ano estan en una edad promedio de once afos lo que los ubica, segun Gesell y

Piaget, dentro de una etapa de la preadolescencia, sus intereses son mas

' piaget, J. y Inhelder, B. “Psicologia del nifio, Morata, Espafia 2007. Pag. 44.

Ibidem. Pag. 51.
Piaget, ). y B. Inhelder, “Psicologia del nifio”, Morata, Espafia 2007. Pag. 44.
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diversos y se enfocan a descubrir su identidad, ademas de que debido a que el
proyecto comenzara a mediados del ciclo escolar, los nifios de quinto y sexto afo
estan por egresar y continuar la secundaria lo que seria un proyecto efimero y lo
que se busca es que los nifios pequenos tengan un referente que los guie en las
formas de comportamiento, asi, los nifos que eran de cuarto pasaran a ser de

quinto, lo que puede generar una continuidad con actividades de medio ambiente.

3.4. Descripcion de los perfiles demograficos, socioeconomicos,
psicograficos, politicos, etc., de los destinatarios, beneficiarios
y/o publicos.

Segun la DGSU en lIztapalapa considera a la colonia Buenavista como de alta
marginacion. La escuela primaria Macuilxochitzin tiene una poblacién de 527
estudiantes se tomé una muestra representativa de 37 nifios de cuarto afo. El
publico al que va dirigido el plan comunicativo tiene sus propias caracteristicas: el
40% de los padres son obreros y el 16% albafil, solo el 3% tiene carrera lo que es
una cifra demasiado representativa de lo que acontece en la familia de los nifos,
el 95% de los estudiantes ve television, la radio posee un 59% de audiencia entre
los niflos pero los programas que son recibidos son de estaciones como La Z, que
representd el 24%. La lectura de periddicos y libros no es frecuente en las familias
de los nifos y si lo hacen son periédicos de bajo costo al publico como El Grafico

y el Metro.
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4. Plan Tactico

La sociedad de usar y tirar es un sistema injusto a todos los niveles, que esta
esquilmando y contaminando nuestro planeta, al tiempo que destruye el tejido

social de muchas comunidades.

Alberto D. Fraila Oliver



4. Plan Tactico

El plan tactico se desarrolla con actividades especificas de impacto comunicativo
para subsanar las necesidades de la escuela primaria Macuilxochitzin, las cuales

se mencionan a continuacion:

4.1. Diseno de las tacticas

En el presente apartado se muestran las cartas descriptivas de cada actividad
para promover la sensibilizacion ambiental. Algunas actividades no tendran la
ejecucién del producto debido a que se tienen que desarrollar en el momento por
lo que solo aparecera la carta descriptiva de la actividad. Para desarrollar el plan
de comunicacién se plasmaron seis objetivos particulares y cada uno de ellos
posee actividades especificas para cumplir con las necesidades requeridas por la

comunidad el disefio de las tacticas son las siguientes:
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Actividad 1: Mural con tematica de la identidad Macuilxochitzin

Objetivo Tactico 1 (Meta a): Que el nifo refuerce su identidad dentro de la escuela primaria y se apropie de los espacios
fisicos (muros, pasillos, paredes, entre otros) en este caso de un espacio de circulacion: “Son aquellos por donde la gente
pasa casi siempre sin parar y sin tiempo. En los espacios de circulacion buscamos impacto mediante afiche, volante,
pasacalle, mural, spot radial, corto, promocion en TV, etc.”'?° Tal y como lo es el mural principal de la escuela primaria.
Dirigido a: Ninos de cuarto grado turno matutino.

Periodo de ejecucion: Una semana

No. de sesiones: 2

HORARIO OBJETIVOS MATERIALES DESARROLLO DE RESULTADOS EVALUACION
ESPECIFICOS DIDACTICOS ACTIVIDAD
, . Dia 1: Dar
1. Identidad (Sentido 1. Papel Craft
de pertenencia en herramientas en una .
11:00 1. Realizar un 2. Plumon negro 1. Que el nifo tenga 1. Cuestionario
comunidad). clase sobre el tema de
_— . periodico mural I —— 3. Plumon rojo identidad para nutrir el sentido de
con tematicas de '9 € identidad,
DIAS de la escuela. 4. Plumon verde mural y formar 6
12:30 identidad de la reconocimiento de 2. Dib
: 3 Historia de la 5. Pegamento bco. €quIpos. ) - Uibyjo

escuela primaria : un espacio comun
escuela, 6. Revistas ;

Macuilxochitzin Dia 2: Cada equipo que es la escuela.
4. Espacio geografico. 7 Ppintura Vinci l6Viira fecortes e
5. El entorno de la 8. Cinta adhesiva  informacién de su tema
escuela R

9. Aetiarelas para ilustrar el mural.

6. Nosotros

12

’ Unicef. Elaborando proyectos de comunicacion para el desarrollo. Edupas, Buenos Aires, 2006. Pag. 54.
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Actividad 2: Ronda de preguntas

Objetivo Tactico 1 (Meta b): Que los nifos se reconozcan como sujetos valiosos, asi identificara sus habilidades de

aprendizaje y dicha actividad fomentara el respeto entre companeros de la escuela.

Dirigido a: Nifios de cuarto grado turno matutino.
Periodo de ejecucion: Un dia
No. de sesiones: 1

HORARIO  OBJETIVOS
ESPECIFICOS

1. Pais que te gustaria visitar

1. Promover que 2. Comida favorita.

los nifios se 3. ;Qué no te gusta?
1 11:00
conozcan entre
4. ;Qué te gusta?
& si descubriendo
los gustos de 5. ¢Qué haras cuando seas
11:30 cada uno grande?

6. ¢ De donde eres?
7. ¢ Qué haces en tu tiempo libre?

Las preguntas pueden surgir en el
proceso del juego.

MATERIALES DESARROLLO DE
DIDACTICOS ACTIVIDAD

1 Pelota En el salon de juegos,
formar un circulo con los
ninos, el profesor toma la
pelota y hace una pregunta y
a quien le caiga tendra que
contestar, luego éste lanzara
la pelota y a quien le toque
contestara la pregunta, el
profesor tendra que moderar
la pregunta que sigue

cuando lo crea conveniente.

RESULTADOS

1. Que los nifios se

reconozcan entre si
y respeten los
gustos de cada uno
para reforzar la

cohesién grupal.

EVALUACION

1. Entrevista cara a cara.

2. Fotografia.




Actividad 3: Kermés ambiental

Objetivo Tactico 2 (Meta a): Que se refuercen las relaciones sociales entre los participantes no sin antes generar un
sentido de pertenencia dentro de la comunidad entre estudiantes, profesores, trabajadores, padres de familia y la colonia.
Dirigido a: A la comunidad de estudiantes, maestros, trabajadores, padres de familia y vecinos, turno matutino.

Periodo de ejecucion: Un dia

No. de sesiones: 1

DIA FECHAY OBJETIVOS TEMAS MATERIALES DESARROLLO DE RESULTADOS EVALUACION
ESPECIFICOS DIDACTICOS ACTIVIDAD

HORARIO

1. Reforzar relaciones 1. Salud 1. Cartel Se colocaran stands con 1. Que exista una cohesion, 1. Cuestionario
sociales, no sin antes informacion de medio articipacion y solidaridad que
2. Medio 2. Equipo de sonido p P y q
generar un sentido de ambiente x hora ambiente, invitar involucren a toda la comunidad
ertenencia dentro de la organizaciones estudiantil en Macuilxochitzin.
1 8:00 P é ‘ 3. Puestos de comida 9 (

3. Nutricion
comunidad entre organica gubernamentales y no

(padres de familia)

a estudiantes, profesores 4. Talleres gubernamentales para dar
trabajadores, padres e de reciclaje 4. Globos a conocer sus iniciativas.
12:30 .
familia y colonia 5. Planta un §. Stands informacisn Actividades para los nifos
arbol (Personal como cuentos, actividades
(Jardin) especializado en

para cuidar a los animales
tematicas ambientales)

y plantas, hacer
manualidades con material

reciclado, entre otras.

. Ver ejecucion de tactica del cartel de kermés.
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Actividad 4: Faenas ambientales para padres de familia

Objetivo Tactico 2 (Meta a): Reunir a los padres de familia para integrarlos a la comunidad.

Dirigido a: Toda la comunidad estudiantil.

Periodo de ejecucion: Tres dias.

No. de sesiones: 3

DIA

1,2
Y3

FECHAY

HORARIO

8:00

10:00

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

1. Hacer limpieza

de las aulas

2. Hacer
mantenimiento al

jardin.

3. Pintar areas que

lo requieran

1. Cuidado del
espacio fisico.

2. Cuidado del medio
ambiente

3. Comunicacioén
interpersonal.

MATERIALES
DIDACTICOS

Escobas
Trapeador
Cubetas

H LWON

Recogedor
Franelas
Jabon kilo

Cloro litro

© N O O»

Zacate

©

. Limpia vidrios windex
10. Aromatizante

11. Jalador

12. Tierra para planta
13. Plantas

DESARROLLO DE
ACTIVIDADES

8:00-9:00 am: Se dara una
explicacion del cuidado
ambiental, la importancia que
tienen los padres en la
formacion de sus hijos en estas
tematicas y que vean el espacio
escolar como la base del futuro
de sus hijos, ademas de que
requiere de cuidados para

mantenerlo agradable

10:30-11:30: Se realizara un
convivio en la que los padres

hayan elaborado los alimentos.

RESULTADOS

1. Que los padres
de familia se
acerquen al espacio
donde sus hijos se
desarrollan

académicamente.

EVALUACION

1. Encuesta
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Actividad 5: Cineclub ambiental

Objetivo Tactico 3 (Meta a): Que se genere una apropiacion de espacios dentro de la escuela para generar una cultura

de cine en medio ambiente.

Dirigido a: Toda la comunidad estudiantil.

Periodo de ejecucion: Un dia por semana

No. de sesiones: 1

FECHAY

HORARIO

11:00

12:30

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

1. Propiciar que los
estudiantes se apropien

de los espacios

2. Promover una cultura
cinematografica en
torno al medio

ambiente.

1. Medio
ambiente

MATERIALES
DIDACTICOS

1. Peliculas

(Donacion de
estudiantes)

Peliculas como: Wall-E

La princesa Mononoke,

Baraka, Colmillo blanco,

El viaje del emperador

El viaje de Chihiro, etc.

DESARROLLO DE
ACTIVIDADES

Antes de iniciar la
pelicula se entregara
una sinopsis. Al finalizar
se entregara una hoja
con preguntas sobre la
pelicula en torno al
medio ambiente (Ver
anexo 7 para cineclub)
Y se discutira al
terminar la sesion para
conocer sensaciones y

opiniones al respecto.

RESULTADOS

1. Que el nifo

reconozca los
espacio dentro de
la escuela,
generar inquietud
por el medio

ambiente.

EVALUACION

1. Cuestionario




Actividad 6: Cambio de escenario del salon (primavera, verano, otofio e invierno)

Objetivo Tactico 4 (Meta a): Mostrar los cambios de clima que hay en el planeta tierra provocado por las estaciones del

ano.

Dirigido a: Estudiantes de cuarto afo.

Periodo de ejecucion: Una sesion cada tres meses.

No. de sesiones: 4

DIA FECHAY OBJETIVOS
ESPECIFICOS

HORARIO

TEMAS

MATERIALES
DIDACTICOS

DESARROLLO DE LA
ACTIVIDAD

RESULTADOS EVALUACION

1. Mostar a los
nifos la

importancia de

1.2, 11:30 las cuatro
3y 4 estaciones del
a ano y sus
principales
12:30

caracteristicas

1. Las cuatro
estaciones del
afno

AW N =

@ o»

~

8

9

. Monografias
. Plumén negro
. Plumén rojo

. Plumoén verde

Pegamento blanco

Revistas

. Pintura Vinci

Hojas blancas

Pintura plastica

10. Cinta adhesiva

11. Papel Crepé
12. Papel China

Se explicara la dinamica
de cada estacion del
ano, luego se formaran
equipos para que cada
uno aporte algo al
periédico mural, por
ejemplo: flora, fauna
caracteristicas e

imagenes

1. Que el nifio 1. Cuestionario
identifique las
principales
caracteristicas de cada

2. Dibujo
estacion del afo.




Actividad 7: Periddico mural dentro del salon de clases con tematicas ambientales

Objetivo Tactico (Meta a): Mostrar los cambios climaticos que sufre la tierra al ser alterada por la actividad humana.
Dirigido a: Estudiantes de cuarto ano.
Periodo de ejecucion: Una sesion cada dos meses.

No. de sesiones: 5

DiA FECHAY OBJETIVOS TEMAS MATERIALES DESARROLLO DE RESULTADOS EVALUACION
ESPECIFICOS DIDACTICOS ACTIVIDADES

HORARIO

1. Bosques 1. Papel Craft

1. Mostrar a los Se Tocara una de las 1. Que el nifio 1. Cuestionario
~ 2. Plumoén negro
nifos el impactode 2 Aqua cinco tematicas para reconozca que las
12 11:30 = 3. Plumon rojo
T la actividad humana desarrollar un periodico acciones a favor del
3.4Y 3. Consumo 4. Plumon verde
' en el medio mural de forma bimestral, medio ambiente 2 Dib
5 = 5. Pegamento blanco Ll
ambiente 4. Basura se formaran cuatro contribuyen a
6. Revistas
12:30 ; equipos y cada uno conservarlo en
5. Energia 7. Pintura Vinci
realizara tareas como equilibrio

8. Cinta adhesiva
) informacion, imagenes
9. Acuarelas
materiales y disefo. Se
colocara al lado del

pizarron
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Actividad 8: Taller de residuos sélidos (Reuso, realizacion de juguetes con papel)

Objetivo Tactico 4 (Meta b): Ensenar técnicas a los nifios para reusar materiales que ya no utilicen en casa como el
papel.
Dirigido a: Estudiantes de cuarto ano.

Periodo de ejecucion: Una sesion cada dos meses.

No. de sesiones: 5

FECHAY OBJETIVOS TEMAS MATERIALES DESARROLLO DE RESULTADOS EVALUACION
ESPECIFICOS DIDACTICOS ACTIVIDADES
HORARIO
1. Papel periodico o
1. Realizar 1. Papel seccion amarilla Se enrollaran las hojas hasta 1. Que el nifo 1. Cuestionario
objetos con papel fetickido 2. Pegamento blanco hacer tubitos, se pegaran en  ponga en practica
1.2, 11:30 reciclado, en este 3. Diversos materiales circulos para hacer la base y  su creatividad para
34 . caso canastas 4. Tijeras la forma de la canasta, asi reutilizar los
Y3 para dulces 5. Hojas de color como las asas. Se pegara materiales y realizar
12:30 con pegamento blanco, se una canasta para
dejara secar y listo. dulces.
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1-10

Actividad 9: Cuidado de una planta

Objetivo Tactico 4 (Meta b): Desarrollar la responsabilidad de cuidar un ser vivo en los ninos.

Dirigido a: Nifos de cuarto afo.

Periodo de ejecucion: Un afo.

No. de sesiones: 10

FECHAY

HORARIO

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

1. Cuidar a un
ser vivo durante

un ano.

2. Desarrollar la
accion por

biofilia.

1. Biofilia

2. Responsabilidad

MATERIALES
DIDACTICOS

1. Tijeras
2. Pizarron

3. Plumén fugaz

4. Borrador

5. Cinta adhesiva
6. Botellas PET

7. Hidrogel

8. Planta Bambu

9 Agua garrafon

DESARROLLO DE
ACTIVIDADES

Explicar al nifio la importancia de
cuidar a un ser vivo. Mostrar la
responsabilidad de cuidar una
planta y motivarlos para que la
cuiden a lo largo del ciclo escolar
para observar su crecimiento, los
cambios y estén al pendiente de
ella. Se realizara un control
mensual para evaluar el
desarrollo del ser vivo y las
condiciones. (Ver anexo 7

cuidado de una planta)

RESULTADOS

1. Que los nifios se
hagan responsables
del cuidado de una

planta

EVALUACION

1. Tabla de control

mensual

2. Cuestionario
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Actividad 10: Concurso de dibujo "Dia internacional del medio ambiente" 5 de junio

Objetivo Tactico 4 (Meta c): Motivar a los ninos a pensar y plasmar sus ideas de medio ambiente por medio de dibujos.
Dirigido a: Toda la comunidad estudiantil.
Periodo de ejecucion: Un mes.

No. de sesiones: 1

FECHAY OBJETIVOS TEMAS MATERIALES DESARROLLO DE RESULTADOS EVALUACION
ESPECIFICOS DIDACTICOS ACTIVIDADES

HORARIO

1. Realizar una El concurso de dibujo se 1. Que el nifio ponga 1. Encuesta
campana . anunciara con un mes de en practica su
P 1. Acciones pro 1. Cartel P
informativa sobre ambientales 2. Papel Craft anticipacion al interior del creatividad para
1 11:30 el concurso 3. Plumon negro plantel, se recibiran los dibujos y  pensar en el medio 2. Dibujo
4. Plumon rojo se elegiran tres de ellos se ambiente por medio
a 5. Plumon verde evaluara el contenido simbélico del dibujo
12:30 2. Otorgar un 6. Pegamento blanco Y creativo, se colocara en el
j N
espacio en el 7. Hojas de color mural principal de la escuela
i r nocimi
mural principal al 8. Pintura Vinci haciendo un reconocimiento al
9.Ci esiva fine rla cer a.
ganador Cinta adhesiva inalizar la ceremonia
10. Acuarelas

¢ Ver ejecucion de tactica del cartel de concurso.



Actividad 11: Visita a Yautlica, Centro de Educacion Ambiental

Objetivo Tactico 4 (Meta c): Mostrar a los nifos la diversidad que posee la delegacion Iztapalapa.
Dirigido a: Estudiantes de cuarto afo.
Periodo de ejecucion: Un dia.

No. de sesiones: 1

FECHAY OBJETIVOS MATERIALES DIDACTICOS DESARROLLO DE RESULTADOS EVALUACION
ESPECIFICOS ACTIVIDADES

HORARIO

1. Conocer el Se trasladara a los nifios al 1. Que el nifio 1. Cuestionario
funcionamiento del . CEA Yautlica para que tenga un
8:00 1. Cuidado del A disposicion del Centro de )
CEA Yautlica. medio ambiente aprendan elementos de acercamiento a la
Educacion Ambiental .
1 4 cuidado ambiental. Se naturaleza.
2. Conocer especies Yautlica
realizaran talleres, platicas y
endémicas de - 2. Que recapacite
1:00 muestras cinematograficas
|ztapalapa sus acciones a

al interior del centro, ademas
favor del
3. Aprender a hacer de una visita guiada. Al
medioambiente.
finalizar la visita se dara un
papel reciclado.

cuestionario para evaluar el
aprendizaje de los
estudiantes sobre el centro

ambiental.
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Actividad 12: Platica sobre el cuidado del agua "Dia Internacional del agua" 22 de marzo para

padres de familia

Objetivo Tactico 5 (Meta a): Informar y sensibilizar a los padres de familia sobre el cuidado del agua.
Dirigido a: Padres de familia en junta de firma de boletas.
Periodo de ejecucion: 1 dia.

No. de sesiones: 1

FECHAY OBJETIVOS MATERIALES DESARROLLO DE ACTIVIDADES  RESULTADOS EVALUACION
ESPECIFICOS DIDACTICOS

HORARIO

1. Mostrar el ciclo Se dara una platica sobre cada 1. Que los padres 1. Encuesta

1. Postales tematica agua

del agua e tematica especifica y al terminar se conozcan y se
8:00 9 1. Ciclo del agua 2. Pizarron P y y
3. Cinta adhesiva hara una ronda de preguntas, si el sensibilicen respecto
2. Mostrar tips
1 a3 4. Plumon fugaz padre de familia contesta al consumo de agua y
para ahorrar agua )
2. Ahorro de agua 5. Borrador correctamente se le obsequiara una cuidarla.
9:00 o ENGORar & Usar 6. Cuestionarios cubeta que tendra que colocar
(Junta de aquipo ahorrador 7. Cubetas cuando el agua salga fria de la
firmade agua 3. Equipo ahorrador regadera (Cada cubeta tendra un
boletas) de agua mensaje alusivo al cuidado del agua).

Al finalizar se aplicara una encuesta a
los padres de familia para evaluar el

conocimiento adquirido en la platica.

e Ver ejecucion de la tactica de la postal tematica de agua.
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Actividad 13: Taller de separacion de residuos solidos

Objetivo Tactico 5 (Meta b): Ensenar a los ninos a construir herramientas para separar los residuos solidos.

Dirigido a: Nifios de cuarto ano.

Periodo de ejecucion: 1 dia.

No. de sesiones: 1

[]7 FECHAY

HORARIO

1 11:00

12:30

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

1. Construir un
contenedor para

botellas PET.

1. Quée es el PET

2. Tipos de
residuos solidos

QA W N

6

MATERIALES DIDACTICOS DESARROLLO DE

Maya metalica metros

ACTIVIDADES

Antes de realizar el

Soldadura metal 4x3x1.50mts ~ contenedor se explicara a los

Pizarron
Botellas PET
Plumon fugaz

Cuestionarios

nifos el significado del PET y
sus procesos de reciclaje.
Despues se procedera a
colocar el contenedor en un
lugar visible para todos los
integrantes de la comunidad.
Al finalizar la actividad se
solicitara a los nifios que
contesten unas preguntas
acerca del la tematica

ambiental.

RESULTADOS

1. Que los nifios
conozcan una
variable de los
residuos solidos
Como el caso
del PET.

EVALUACION

1. Encuesta
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Actividad 14: Realizar botes de basura

Objetivo Tactico 5 (Meta b): Ensenar a los nifos a construir herramientas para separar los residuos solidos.
Dirigido a: Niflos de cuarto afo.
Periodo de ejecucion: 1 dia.

No. de sesiones: 1

FECHAY OBJETIVOS TEMAS MATERIALES DIDACTICOS DESARROLLO DE RESULTADOS EVALUACION
ESPECIFICOS ACTIVIDADES

HORARIO

1. Construir 1. Cajas de jabon Se dara una breve introduccion a 1. Que los nifios 1. Encuesta
contenedores 1. Tiposde 2. Imagenes residuos solidos los nifos acerca de los residuos distingan los tipos de
para residuos residuos 3. Pintura de agua litros solidos y los tipos que existen, los  residuos solidos y
1 11:00 solidos solidos 4. Plumén negro colores y la forma de separarlos elaboren sus propios
organicos e 5. Hojas blancas luego se procedera realizar los contenedores.
a inorganicos 6. Pegamento blanco litro contenedores para cada salon del
7. Pizarron plantel. Al finalizar la actividad se
= 8. Plumon fugaz realizara una encuesta para
9. Cinta adhesiva evaluar los conocimientos
adquiridos después de la clase




Actividad 15: Los cinco sentidos del cuerpo humano (la vista)

Objetivo Tactico 6 (Meta a): Mostrar a los nifos la importancia del cuerpo humano, en este caso de la vista.
Dirigido a: Nifios de cuarto afo.
Periodo de ejecucion: 1 dia.

No. de sesiones: 1

DIA FECHAY OBJETIVOS TEMAS MATERIALES DESARROLLO DE RESULTADOS EVALUACION
ESPECIFICOS DIDACTICOS ACTIVIDADES

HORARIO

1. Mostrar las Se comenzara por darle al nifio 1. Que los nifios 1. Encuesta

1. Paliacate

partes del ojo las herramientas y explicacion del conozcan las partes

1. Sentido de 2. Libro de texto
la vista 3, Cirs adkesiva sentido de la vista. Luego se del cuerpo humano,

2. Hacer un
2. He
1 11:0 4. Pizarron procedera a realizar la actividad en este caso la vista

juego respecto a

5. Plumén fugaz con voluntarios del grupo y donde
la vista ’
a ° 6. Borrador con los ojos vendados introducira
7. Caja de cartor su mano a una caja donde habra
12:30

8. Diversos objetos  objetos y tendra que adivinar de
que se trata. Al finalizar se hara
una encuesta para el grupo y
evaluar los conocimientos

adquiridos en la sesion
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Actividad 16: Actividad de los cinco sentidos del cuerpo humano (el gusto)

Objetivo Tactico 6 (Meta a): Mostrar a los nifos la importancia del cuerpo humano, en este caso del sentido del gusto.
Dirigido a: Nifos de cuarto afo.
Periodo de ejecucion: 1 dia.

No. de sesiones: 1

FECHAY OBJETIVOS TEMAS MATERIALES DESARROLLO DE RESULTADOS EVALUACION
ESPECIFICOS DIDACTICOS ACTIVIDADES

HORARIO

1. Mostrar las Se explicara la funcion del sentido 1. Que los nifios 1. Encuesta

1. Paliacate
partes del sentido 1 Sentido del 2. Libro e texta del gusto y para ello se procedera conozcan las partes del
del gusto gusto 3. Cinta adhesiva a realizar una actividad donde un ~ cuerpo humano, en este
11:00 & Pizareon nino se tapara los ojos y luego caso el gusto.
2. Hacer un juego s
5. Plumén fugaz probara cada fruta y verdura para
respecto al gusto
a 6. Borrador adivinar qué es |lo que come, asi
/. Recipiente asumira la importancia del gusto
12:30 <
8. Papa kilogramc Al finalizar se aplicara una
9 Zanahoria kilogramo encuesta para evaluar
10. Jicama kilogramo conocimiento

11. Manzana kilogramo
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Actividad 17: Concurso de dibujo “Cuerpo humano” 7 de abril

Objetivo Tactico 6 (Meta a): Generar interés por conocer el cuerpo humano.
Dirigido a: A toda la comunidad estudiantil.
Periodo de ejecucion: 1 mes.

No. de sesiones: 1

FECHA Y OBJETIVOS MATERIALES DESARROLLO DE RESULTADOS EVALUACION
ESPECIFICOS DIDACTICOS ACTIVIDADES

HORARIO

1. Desarrollar 1. Cartel "Conciirss” La publicidad para el 1. Que los nifios 1. Encuesta
interés del cuerpo 1. Cuerpo 2. Papel Craft en metros concurso se pondra un conozcan su cuerpo.
humano por humano 3. Plumén negro mes antes, cada dibujo
1 11:00 medio del dibujo 4. Plumén rojc recibido sera evaluado en
5. Plumoén verde cuanto a forma y
a 6. Pegamento blanco litro contenido. El ganador se
7. Hojas de color expondra en el mural
12:30
8. Pintura Vinci principal de la escuela y se
9 Cinta adhesiva otorgara un reconocimiento
10. Acuarela al finaliza la ceremonia a la
bandera

* Ver ejecucion de la tactica del cartel “concurso de cuerpo humano”.
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Actividad 18: Hidratacion con cantimploras

Objetivo Tactico 6 (Meta b): Hidratar a los niflos para cuidar su salud
Dirigido a: A toda la comunidad estudiantil y padres de familia.
Periodo de ejecucion: Permanente.

No. de sesiones: Indefinido

DIA FECHAY OBJETIVOS MATERIALES DIDACTICOS DESARROLLO DE RESULTADOS EVALUACION
ESPECIFICOS ACTIVIDADES

HORARIO

1. Sensibilizar a Dar una platica a padres de 1. Que los padres 1. Encuesta

1. Cantimplora
padres de familia

familia sobre salud y el aguaen de familia se

1. Importancia 2 Pizarron
sobre la del agua en el 3. Plumon fugaz el cuerpo humano. Se solicitara interesen en la
Sin Sin horario hidratacion cuerpo 4. Oficios para padres de familia que envien a los nifios con salud de sus hijos.
cantimploras y evitar contaminar
definir 2. Wue los:nifios comprando envases PET y oS

porten su agua en tengan el habito de

promover reutilizar los

- loras i
cantimploras recipientes de plastico PET que beber agua

contaminan el ambiente
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Actividad 19: Centro de hidratacion

Objetivo Tactico 6 (Meta b): Hidratar a los nifos de la comunidad estudiantil para cuidar su salud.
Dirigido a: A toda la comunidad estudiantil y padres de familia.
Periodo de ejecucion: Permanente.

No. de sesiones: Indefinido

DIA FECHAY OBJETIVOS MATERIALES DIDACTICOS DESARROLLO DE RESULTADOS EVALUACION
ESPECIFICOS ACTIVIDADES

HORARIO

1. Sensibilizar a - ¢ ) Dar una platica informativaa 1. Que los padres de 1. Encuesta
1. Garrafon de agua P
padres de familia 1 El | 5 Bebaderos padres de familia sobre la familia se interesen en
-| agua en e 10 ;
sobre la cuerpo humano 3, Postersiconinformacién importancia del agua en el la salud de sus hijos.
Sin Sin horario  hidratacion 4. Pizarrén cuerpo humano. Colocar
2. Que las autoridades
5. Cinta adhesiva bebederos en zonas
- 2. Organizar a las destinen recursos para
definir 9 . 6. Plumon fugaz estratégicas para que los P
autoridades para = el agua
7. Oficios para padres de familia  Nifos se hidraten cuando lo

ubicar los
necesiten

bebederos de

agua
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Actividad 20: Picnic en salon de clases “Dia de la alimentacion" 16 de octubre

Objetivo Tactico 6 (Meta b): Mostrar a los nifos la importancia de una alimentacion sana y balanceada.
Dirigido a: Nifios de cuarto afo.
Periodo de ejecucion: 1 dia.

No. de sesiones: 1

DIiA FECHAY OBJETIVOS TEMAS MATERIALES DIDACTICOS DESARROLLO DE RESULTADOS EVALUACION
ESPECIFICOS ACTIVIDADES

HORARIO

1. Realizar un Hacer un debate para que los 1. Que los nifos 1. Encuesta

1 Platos

picnic en el 2 ninos identifiquen la comida sana distingan la comida

1. Alimentacion Tenedor
salon de clases 3 Pifa kilo de la chatarra y pasarlo a apuntar  chatarra de la
1 De 11:00 a 4 Zanahoria kilo al pizarron haciendo un cuadro saludable.
: 2. Identificar )
12:30 5 Jicama kilo comparativo, al terminar la sesion
comida chatarra
6 Pepino kilo cada estudiante llevara frutas y
de la saludable
7 Naranja kilo verduras picadas y se pondran en
8 Manzana kilo una mesa al centro del salon y
9 Limon kilo procederan a servirse y comer en
10 Chile Piquin kilo su lugar. Al finalizar se realizara
11 Sal una encuesta para evaluar

12 Servilletas paguete de 100 conocimientos de la tematica

13 Pizarron

14 Plumon fugaz

15 Borrador
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Actividad 21: Clase de educacion fisica

Objetivo Tactico 6 (Meta c): Ejercitar a los nifios para cuidar su cuerpo.
Dirigido a: Nifos de cuarto afo.
Periodo de ejecucion: 1 dia.

No. de sesiones: 1

DIA FECHA Y OBJETIVOS MATERIALES DESARROLLO DE RESULTADOS EVALUACION
ESPECIFICOS DIDACTICOS

HORARIO ACTIVIDADES

1. Ejercitar a los 1. Balones de basquetbol Que el profesor de actividades 1. Que los nifios 1. Encuesta
nifios con 1. imoatiance 5. Balones defitbol defina ciertas rutinas para ejercitar formen un
rutinas del ejercicio 3. Llantas a los nifios, explicando la habito de
que t
1 De 11:00a ©specificas 4. Colchiorietas importancia que tiene el ejercicio ejercicio
ara su vida diaria. Al finalizar la
12:30 Pa
clase se entregara una encuesta
para evaluar conocimientos.




e

Actividad 22: Platica de salud a padres de familia

Objetivo Tactico 6 (Meta d): Informar sobre temas de salud a padres de familia.

Dirigido a: A padres de familia.
Periodo de ejecucion: 1 dia.

No. de sesiones: 1

DiA FECHA Y OBJETIVOS TEMAS
ESPECIFICOS

HORARIO

1. Sensibilizar a

los padres de

1. Diversos
familia en temas (Obesidad,
1 De800a desalud Desnutricion
etc.)
9:00

MATERIALES
DIDACTICOS

Folders

Broches baco

Engrapadora

Cajas de grapas

w

Cinta magica

~

. Separadores plasticos

Cinta adhesiva

oo

v

Plumon fugaz

10. Borrador

Millar de Postales de salud

DESARROLLO DE
ACTIVIDADES

Dar informacion sobre
obesidad a los padres de
familia, asi como de
desnutricion. Que cada quien
inscriba a su hijo a la lista de
chequeos meédicos por la
escuela para llevar su
expediente mensual. Al
finalizar la platica se hara una
encuesta para evaluar los

conocimientos adquiridos.

RESULTADOS

1. Que los padres
tengan conocimiento y
herramientas para

cuidar la salud de sus

hijos

EVALUACION

1. Encuesta

e Ver ejecucion de la tactica de postal de salud.
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4.1.1. Seleccion y justificacion de los métodos de intervencion, medios y/o canales a utilizar.

Los métodos de intervencion propuestos se desarrollaron de acuerdo a las necesidades y capacidades con las que

cuenta el plantel como espacios, materiales y caracteristicas del publico meta, que son los nifios, profesores,

trabajadores y padres de familia. A continuacién se muestra la seleccion y justificacién de dichos métodos:

JUSTIFICACION

El patio principal y el salén de clases, son espacios de circulacion y reuniéon
respectivamente donde los nifios, padres de familia, profesores y visitantes
PERIODICO MURAL pueden contemplar la informacion: “El periédico mural propicia la cooperacion,
la comunicacion, el liderazgo y el trabajo con orden y disciplina. El profesor
En el patio y salon de clases puede asignar roles acordes con las habilidades de los alumnos y rotar esos

roles para desarrollar nuevas habilidades”'?'

. La importancia es que los nifos
participan directamente para elaborar el disefio, los dibujos, colores, letras y
ubicacién de imagenes y textos lo que les permite involucrarse con el tema y
generar interés en lo que estan realizando y con ello fomentar participacion y

movilidad de la comunidad estudiantil.

12! Romo Limén, Ma. Elena. “El periédico mural como herramienta didactica” en: http://www.uag.mx/63/a30-02.htm (fecha de consulta29 de junio de 2010)



JUEGOS

Ronda de preguntas y cinco

sentidos

KERMES

De tipo ambiental para promover el
cuidado de la naturaleza

Para generar cohesion dentro de la comunidad es necesario conocerse entre
si, y los juegos grupales son una buena estrategia para gue todos comiencen
a conocerse. Los ninos por naturaleza son hiperactivos por lo que es
necesario generar movimiento y que les sea atractivo, algo que tenga
dinamica es lo mas indicado para promover la participacion de los nifios. Las
actividades son indispensables ya que son una forma de practica que ayudan
al estudiante a conocer su medio ambiente y por su puesto su propio cuerpo,

aprender a valorarlo y cuidarlo.

En las escuelas primarias es comun organizarlas ya que es donde los nifios
socializan con sus companeros fuera del ambito académico, las relaciones
interpersonales se estrechan y no son tan formales: “Una kermes es una fiesta
popular, con bailes, feria, carrera ciclista, etc. y asimismo es el nombre
generico de pinturas flamencas representando estas fiestas (siglo XVII). La
palabra viene del francés kermesse [leer: kermés], primero de uso limitado
(Norte de Francia, Bélgica), para las fiestas patronales de cada pueblo, y que
se extendio, en el siglo XIX, para designar las fiestas al aire libre. La voz

1122

procede del flamenco kirmesse, misa de iglesia Se propone realizar

s Etimologias en: http://etimologias.dechile.net/?kerme.s (fecha de consulta 1 de julio de 2010).



CINECLUB

Peliculas de medio ambiente

dirigido a nifos

concursos, vender comida, hacer talleres de dibujo, cuentacuentos,
presentaciones de cortometrajes, juegos de adivinanzas, operaciones, realizar
una discoteca infantil, pero sobre todo actividades de medio ambiente como
talleres, composta, reuso de materiales, reciclaje, platicas de medio ambiente

entre otras.

Como sistema de comunicacion es indispensable reforzar las audiencias de
forma audiovisual y generar los conocimientos con cine debates que pueden
dejar valiosas ensefanzas del medio ambiente. El cineclub se realizara de
forma mensual para que los nifios vean el cine de forma critica, al término de
la pelicula se les entregara un cuestionario con preguntas referente a la
pelicula para externar opiniones incluso armar un debate al término de cada
pelicula y los motive a reflexionar. Se espera que tenga un impacto positivo ya
que la encuesta realizada a nifios de 4°B el 95% contestd que le gusta ver la
television y el 54% ve caricaturas, el género de las peliculas son en su

mayoria animaciones que tienen mayor impacto en los pequenos.
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TALLERES
De medio ambiente con respecto a
los residuos sélidos se mostraran

las tres R’s: Reuso, Reciclar y
Reducir

CONCURSOS DE DIBUJO

Dia internacional del medio

ambiente y Dia Internacional de la

salud

Un taller moviliza el conocimiento de los estudiantes, implica realizar
actividades manuales y provocar la reflexion de los participantes y reforzar los
conocimientos de diversas tematicas ambientales: “Un taller es un lugar de
trabajo donde se realiza una actividad especifica, es un sitio donde se va a
producir o crear algo concreto, un local, un estudio, un obrador, una
manufactura, un lugar donde se utilizan instrumentos, se manejan aparatos, se
disena, elabora y construye algo, es una experiencia colectiva que se realiza
con un grupo de participantes”'?>. Es una forma de combinar, la teoria y la

practica.

Los nifios tendran que investigar sobre el tema para desarrollar la idea del
dibujo y con ello pondran en practica su creatividad para realizar lo mejor
posible el trabajo. Este tipo de comunicacién movilizara al publico infantil por
medio de su participacion, ademas de desarrollar su capacidad de
imaginacion. Con ello se motivara la competencia entre los grupos para
generar un producto comunicativo mismo que sera expuesto en el periédico

mural principal de la escuela.

% Antologia: ¢Qué es un taller? Sesion 15 (del Il Diplomado Trabajo Comunitario: Dialogo, cooperacion e intercambio de saberes, UACM-2009)
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VISITA AL CENTRO DE EDUCACION
AMBIENTAL

CEA Yautlica en la Sierra de Santa
Catarina en Iztapalapa

FAENAS DE LIMPIEZA

Escuela y Jardin

La sensibilizaciéon con el medio ambiente, tiene que ver en buena parte con la
convivencia directa con la naturaleza, la encuesta aplicada a los estudiantes
de 4°B de la escuela primaria Macuilxochitzin, reflejo6 que al 94% de los
estudiantes les gusta cuidar la naturaleza y esta idea se reforzara con una
visita guiada por medio de juegos, cantos, trasplantar un arbol, sembrar,
hacer papel reciclado, realizar un objeto con materiales de reuso, entre otras
actividades que permiten la reflexion de los nifios. La visita se programaria
una vez al afo y con ello tener una experiencia de acercamiento con la
naturaleza sin presencia de la urbe. Estas actividades reforzaran todas las que

se realizan dentro del plantel.

El compartir un tiempo y espacio necesita de compromiso por parte de sus
integrantes para que la estancia sea agradable, por ese motivo se convocara
a los padres de familia a realizar la limpieza tres veces al afio, para que se
apropien del espacio fisico, donde pueden participar, socializar y ayudarse
mutuamente. Esta actividad incluye tener especial cuidado con los salones,
pasillos, patio y bafio, ademas de dar mantenimiento al area verde de la
escuela, haciendo limpieza o abonar la tierra para que las plantas que se

encuentran en él tengan mayor tiempo de vida y se fortalezcan.
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PLATICAS INFORMATIVAS

Sobre Agua, salud y medio ambiente

PRACTICAS

Cuidar una planta, picnic de
alimentacion, hidratarse

Las tematicas podran ser variadas, el 94% cree que cuidar el agua es
importante, esta situacion se ve reflejada ya que en la Colonia Buenavista
gue sufre de escasez de agua y esto permite que las personas tengan que
ahorrarla pero, aun asi, se podrian implementar algunas herramientas que
permitan mejorar el rendimiento de uso del liquido. El 32% considera al medio
ambiente muy contaminado esto muestra que existe preocupacion dentro de
los integrantes de la comunidad estudiantil. Las platicas informativas permiten
que se fortalezcan las relaciones entre padres de familia y las autoridades de

la escuela.

Las practicas y los habitos se crean en un largo proceso y es por eso que se
ingresa el concepto de biofilia vista como: ‘la tendencia innata a enfocarse en
la vida y en los procesos vitales... supone la existencia de una afiliacion
emocional innata por la naturaleza y por otros seres vivientes, equiparando a
la biofilia con un complejo conjunto de reglas de aprendizaje que pueden ser
analizadas individualmente”'?*. El cambio de habitos de consumo vy la forma

en que el ser humano se relaciona consigo mismo, con los que le rodean y

" Corral Verdugo, Victor. “Psicologia de la sustentabilidad”, Editorial Trillas, México 2010. Pag. 49.
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HACER EJERCICIO

Clase de educacion fisica

con la naturaleza, se reflejan a largo plazo asi, se proponen actividades como:
cuidar una planta, cambiar habitos de alimentacion, el habito de hidratarse,

entre otras actividades que desarrollaran el sentido de biofilia.

En la encuesta realizada a los estudiantes el 97 % contesto que le gusta hacer
ejercicio contra el 19% que contestd que no, en este sentido es necesario
crear rutinas que contribuyan a que los nifos cuiden su cuerpo y se
comprometan con ello y por medio de las clases de educacion fisica se
pueden hacer llegar mensajes para cuidar su salud. Las clases se dan dos
veces por semana y ello podria reforzar la forma en que llegan los mensajes,
se podrian tocar temas de salud ligadas al ejercicio una vez al mes para que
los nifios tengan conciencia de lo que hacen a la hora de ejercitarse y

aprendan a cuidarse para mantenerse en forma y saludables.
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4.1.2 Recursos necesarios (tecnologicos, humanos, naturales, etc.).

Para desarrollar el plan de comunicacion se requieren de recursos materiales y humanos. En el ambito material, se

requiere de espacios fisicos dentro de la escuela, tales como salones, muros, salas multimedia, patio y paredes, asi como

materiales didacticos para desarrollar las dinamicas, en cuanto a recursos humanos se requiere de un planeador, un

nutriélogo, disenador, talleristas para reciclaje, cuidado de agua y lecturas ecoldgicas. A continuacion se muestra un

listado y presupuesto del plan de comunicacién.

4.1.3. Elaboracion del presupuesto (recursos economicos).

A continuacion se muestra el presupuesto de recursos materiales para realizar las actividades ambientales:

Actividad

periodico mural con
tematica de la
Identidad
Macuilxochitzin

Tipo de Actividad

General

No Recursos Materiales

Cantidad

Precio Unitario

| 1| Papel Craft en metros 10 $15.00 $150.00
‘ 2 | Plumon negro 20 $10.00 $200.00
| 3| Plumén rojo - 20 $10.00 $200.00
F‘ ‘1 Plumon verde 20 $10.00 $200.00
5| Pegamento blanco litro 3 $25.00 $75.00
| 6|Revistas 20 $5.00 $100.00
7 | Pintura Vinci 50 $7.00 $350.00
8| Cinta adhesiva 5 $10.00 $50.00
| 9|Acuarelas 40 $15.00 $600.00
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Subtotal $1,925.00




Actividad

2 | Ronda de preguntas
|

Tipo de Actividad Recursos Materiales Precio Unitario

Cantidad

Grupal 1| Pelota [ 1 $10.00 ‘ $10.00

Subtotal

$10.00

Actividad Tipo de Actividad Recursos Materiales Cantidad Precio Unitario
‘ | 1lcartel 30 $20.00|  $600.00
, ‘ ) 3 | Equipo de sonido x hora 1| $2,500.00|  $2,500.00 |
3 Kermeés General B T—— e .
\ |4 | Puestos de comida (padres de familia) 20 $0.00 $0.00
| | 5|Globos 20 $25.00 $500.00
Subtotal $3,600.00

Actividad

Cineclub

Tipo de Actividad No Recursos Materiales Cantidad Precio Unitario

Peliculas (Donacion de estudiantes)

General 1

Subtotal
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Actividad

Recursos Materiales

Tipo de Actividad

Cantidad

Precio Unitario

1 | Monografias 50 $1.50 $75.00
| 2| Plumoén negro 20 $10.00 $200.00
| 3 |Plumén rojo 20 $10.00 $200.00
| alpluménverde | 20 $10.00|  $200.00

Cambiode | 5 Pegamento blanco litro 3 $25.00 $75.00
escgnario del salén Erupa] [ 6 \ Revistas 40 $5.00 $200.00
(primavera, verano, | 7|Pintura Vinci 50 $7.00 $350.00

otofio € invierno) | 8| Hojas blancas - 100 $0.20 $20.00

9 | Botes de pintura plastica 50 $7.00 $350.00
| 10/ Cinta adhesiva 5 $10.00 $50.00
| 11| Papel Crepé 30 $4.00 $120.00
| 12| Papel China 30 $3.00 $90.00

Subtotal $1,930.00
Actividad trimestral X 4 veces $7,720.00
Subtotal $9,650.00
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Actividad Tipo de Actividad No Recursos Materiales Cantidad Precio Unitario
|1 |Papel Craft en metros 10 $10.00 $100.00
2| Plumon negro 20 $10.00 $200.00
{
3| Plumén rojo 20 $10.00 $200.00
Periédico mural | 4| Plumén verde 20 $10.00 $200.00
dentro del salén de Felie — — . - —— *r’* —
6 e Grupal 5 | Pegamento blanco litro 3 $25.00 $75.00
clases con tematicas '
it snva s |6 Revistas _ - 30 $5.00 $150.00
LPintura Vinci 50 $10.00 $,‘§O0.00
8 | Cinta adhesiva - 5 ~$10.00]  $50.00
9 | Acuarelas 1 ao( $15.00|  $600.00
Subtotal $2,075.00
Actividad bimestral X 5veces $20,750.00
Subtotal $22,825.00

Actividad

Tipo de Actividad

Recursos Materiales

Cantidad

Precio Unitario
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| 1] Papel periodico y seccion amarilla | $0.00 $0.00
2 rPeg.amento blanco litro $25.00 $125.00 |

Tallye.r deReslauas ‘ Grupal | 737'7Diverrrs;sr mate;rlales o 100 N $0.00 S(;.OE

Sélidos (Reuso) _— —

| 4| Tijeras B ] 50 i $5.00 $250.00 |

! 5 | Hojas de color 500 $0.50 $250.00

Subtotal $625.00

Actividad bimestral X 5 veces $3,125.00

Subtotal $3,750.00



Actividad Tipo de Actividad No Recursos Materiales Cantidad Precio Unitario
| 1|Cartel 20 $20.00 $400.00
l 2| Papel Craft en metros 5] $10.00|  $50.00
3 | Plumoén negro 20 $10.00 $200.00
(ior?cgrso de @bu;o 4 | Plumon rojo 20 $10.00 $200.00
Did inrapaticra) i 5| Plumén verde 20 $10.00 $200.00
del medio General ﬁ — bliif
ambiente” el 5 de | 6|Pegamento blanco litro 5 $25.00 $125.00
junio 7 | Hojas de color 500 $0.20 $100.00
T
8 | Pintura Vinci 50 $7.00 $350.00
‘ 9 | Cinta adhesiva 5 $10.00 $50.00
- ) | 10| Acuarelas 40 $15.00 $600.00
Subtotal $2,275.00
Visita a Yautlica, | | 1 |Camiones 3
[ $4,000.00| $12,000.00
Centrolqe ‘ Grupos de 4° I T - 'i'i o o -
Educacion [ |
Ambiental | 2 ‘ Pago de visita y actividades . 1
Bl $3,000.00 $3,000.00
Subtotal  $15,000.00
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$600.00

1| Escobas ) 30 $20.00

|2 Trapeador B ) 30 $10.00]  $300.00

3| Cubetas 30  $800|  $240.00

4 |Recogedor 20 $20.00 $400.00

5 | Franelas 30 $15.00 $450.00

Faenas ambientales 6 | Jabon kilo 20 $20.00 $400.00
10 para padres de General 7 | Cloro litro 30 $15.00 SAS0.00‘
familia 8|zacate 30 $10.00 $300.00|
L_%_Li_nw_pya_vid@ windex 30 $30.00 $900.00

10 | Aromatizante 30 $40.00 $1,200.00

|11 )salador 30 $30.00 $900.00

12 | Tierra para planta kilo 40 $10.00 $400.00

13 | Plantas 30 $10.00 $300.00

Subtotal $6,840.00

Actividad cuatrimestral X 3veces $20,520.00

Subtotal  $27,360.00
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Actividad

Tipo de Actividad No Recursos Materiales

Cantidad

Precio Unitario

Actividad Tipo de Actividad Recursos Materiales Cantidad Precio Unitario
1|Tijeras - 50 $5.00 $250.00
i | 2|pizarron I 1 $0.00 $0.00
i | 3| Plumdn fugaz - | 10 $15.00 $150.00
_ ' | 5| Borrador 1 $20.00 $20.00
11 C“'dZ‘I’:nf: una | Grupal |_6|Cintaadhesiva 5 $10.00 1$50.00
| |_7|BotellasPET 100 $0.00 $0.00
| 8 | Hidrogel paquete con 30 bolsitas 10 $60.00 $600.00
i ‘_QJ Planta Bambu 50 S4.00 $200.00
| 10| Agua garrafon 2 $20.00 $40.00
Subtotal $1,310.00
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| 1|Postales tematica agua por millar 1 $360.00 $360.00
Platica sobre | 2|Ppizarron 1 $0.00 $0.00
Cg'dado del ag“al | 4|Cinta adhesiva 5 $10.00 $50.00
"Dia internaciona I .
12 del agua” 22 de General | 5| Plumén fugaz |10 $15.00 $150.00
marzo para padres | 6 { Borrador 1 $20.00 $20.00
de familia | 7| Cuestionarios 50 $1.00 $50.00
| 8] Cubetas 600 $8.00 $4,800.00
Subtotal $5,430.00




Actividad

Tipo de Actividad

No Recursos Materiales

Cantidad

Precio Unitario

1| Maya metélica metros 20 $30.00 $600.00 |
2 | Soldadura de metal 4x3x1.50 mts 1] $500.00 $500.00 |
L& loIaduiie INEIALAADK, . Pl
13 Taller de Separacion Grupal 4 | Pizarron 1| $0.00 S0.00T
s 448 upc [ | N |
de Residuos Solidos | 5| Botellas PET 100 $0.00 $0.00 |
6 | Plumon fugaz —— 10 $15.00 $150.00 |
| 7| Cuestionarios 50| $1.00|  $50.00]
Subtotal $1,300.00
Actividad Tipo de Actividad No Recursos Materiales Precio Unitario
i 1| Cajas de jabon - 50 | $3AOOi $150.00|
‘ 2 | Imégenes residuos solidos 100; 51.50‘ SlS0.00J
‘ 3 | Pintura de agua litros 10| $200.00 $2,000.00 |
. CR U |
‘ 4 | Plumon negro 10‘ $10.00 $100.00 |
Realizar botes de [ [ i — G g
14 ‘ Grupal 5 | Hojas blancas 100 $0.20 $20.00
basura _t ——
| 6| Pegamento blanco litro 3| $25.00 | $75.00
i |_7|Pizarron i - 3] $0.00f  $0.00
[ 8 | Plumon fugaz 5 $15.00 | $75.00
[ p—t— — i t —
9| Cinta adhesiva 5| $10.00 | $50.00 |
Subtotal $2,620.00
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1 | Paliacate 50 $15.00 $750.00

| 2]Libro de texto 50 $0.00 $0.00

Actividad de los | _4|Cintaadhesiva 5 $10.00 $50.00
05 cinco sentidos del Grupal | 5| Pizarron 1 $0.00 $0.00
cuerpo humano (La 6 | Plumén fugaz 10 $15.00 $150.00
vista) 7| Borrador 1 $20.00 $20.00

‘ 8 [ Caja de carton 1 $3.00 $3.00

| 9 l Diversos objetos 40 S0.00 $0.00

Subtotal $973.00

1 | Paliacate 50 $15.00 $750.00

| 2|Libro de texto 50 $0.00 $0.00

| 4 |Cinta adhesiva 5 $10.00 $50.00

| 5 |pizarron 1 $0.00 $0.00

Actividad de los | 6| Plumén fugaz 10 $15.00 $150.00
16 Cﬂgig:ehztrf;fod&l. Grupal 7 ‘\ Borrador 1 $20.00 $20.00
gusto) 8 | Recipiente 10 $0.00 $0.00

| 9 |Papakilogramo i $15.00 | $15.00

| 10 | Zanahoria kilogramo 1 $15.00 $15.00

| 11 ‘Jicama kilogramo 1 $15.00 $15.00

| 12 [ Manzana kilogramo 1 $25.00 $25.00

Subtotal $1,040.00
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Actividad

Tipo de Actividad

Recursos Materiales

Cantidad

Precio Unitario

Actividad

Tipo de Actividad

Recursos Materiales

Cantidad

Precio Unitario

| 1|cartel - 20| $20.00|  $400.00 |
| 3| Papel Craft en metros. - 10 $10.00 $100.00 |
4| Plumon negro - | 10| ~ s5lo.00 $100.00
I 5| Plumon rojo 10 $10.00 $100.00
e | 6| Plumén verde o 10 $10.00 $100.00
17 | "cuerpo humano" 7 General — —
deabril |7 |Pegamento blanco litro 5 $25.00 $125.00 |
| 8| Hojas de color - 500 $0.50 SZS0,00‘
| 9|PinturaVinci 50 $7.00 $350.00 |
10 | Cinta adhesiva 5 $10.00 $50.00
11 TAcuareIas 40 $15.00 $600.00
Subtotal $2,175.00
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| 1| cantimplora 50 $10.00 $500.00

Hidratacion con Grupal | _2|Pizarron B 1 $0.00 $0.00
cantimploras | 3| Plumén fugaz 10 $15.00 $150.00
| 5| Oficios para padres de familia 50 $1.00 $50.00

Subtotal $700.00



Actividad Tipo de Actividad No Recursos Materiales Cantidad Precio Unitario

1| Garrafon de agua 6 $20.00 $120.00
2 | Bebederos 6 $3,000.00 | $18,000.00
3 | Posters con informacion 100 $20.00 $2,000.00
19 hcij:':tr:c?:n General | 4| pizarron. - 1| B $0.00 $0.00
5|Cinta adhesiva ) 5 $10.00 $50.00
7 | Plumon fugaz 10 $15.00 $150.00
8 | Oficios para padres de familia 600 $1.00 $600.00

Subtotal  $20,920.00
Actividad semanal
inventario fijo  $18,000.00
consumible agua x 40
semanas $4,800.00
Subtotal  $22,800.00
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Actividad Tipo de Actividad No Recursos Materiales Cantidad Precio Unitario

| 1|Platos ‘ $0.00 50.00]

2 | Tenedor 50 ~_50.00 S0 OOj

3 |Pina kilo o 3| 52000 $60.00]

i | 4 |Zanahoria kilo B 3 $20.00 ‘ $60.00

5 | Jicama kilo — 3 $10.00 | $30.00 |

| 6 | Pepino kilo ) 3 $15.00 $45.00 ‘

Picnic en salon de l 7 | Naranja kilo 3 .  $10.00] $30.00
20 Vclases Dla .fje " [ Grupal i 8 [ M;:z;na kilo i 3 $25.00 . 575

alimentacion" 16 de | ——t— — - —

octiibre | |9/ Limon kilo ) - 2 $15.00 = $30.00 |

i | 10| Chile Piguin kilo 1] $20.00 | SZ0.00J

| 11)sal . - 1 — $20.00|  $20.00|

3 | 12| Servilletas paquete de 100 1 i $15.00 | $15.00 |

( | 13 | Pizarron ) N 1 so.oo} $0.00 |

| | 15| Plumon fugaz . 10 $15.00]  $150.00]

16 | Borrador 1 $20.00 | $20.00

Subtotal $555.00

Actividad

Tipo de Actividad

Recursos Materiales

Cantidad

Precio Unitario
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1 | Balones de basquetbol 5 o $70.00 $3,500.00 |

Clase de educacion | . 2 | Balones de futbol $100.00 |  $5,000.00 |
s General e e = ——— = - T ‘

fisica 3 | Llantas 30| $0.00 $0.00

4 | Colchonetas 10 $200.00|  $2,000.00 |

Subtotal  $10,500.00



Actividad Tipo de Actividad No Recursos Materiales Cantidad Precio Unitario
| 1| Millar de Postales de salud 1 $360.00 $360.00
2 | Folders 1000 $3.00 $3,000.00
3 | Broches baco 1000 $2.00 $2,000.00
4 | Engrapadora 5 $50.00 $250.00
Platica de salud a . 5 | Cajas de grapas 20 $40.00 $800.00
22 i General Bimestral - - - S
padres de familia 6 | Cinta mégica 10 $40.00 $400.00
7 | Separadores plasticos 2000 $5.00| $10,000.00
10 | Cinta adhesiva 5 $10.00 $50.00
11 | Plumon fugaz 10 $15.00 $150.00
12 | Borrador 1 $20.00 $20.00
Subtotal  $17,030.00

TOTAL RECURSOS MATERIALES

$152,828.00




A continuacién se muestra el presupuesto de recursos humanos del plan comunicativo en medio ambiente:

PERSONAL DE PLANTA

Salario Mensual Total Anual

Puesto
S 120,000.00 |

Planeador
Nutridlogo Fijo 7000 S 84,000.00
Total| § 204,000.00

PERSONAL DE HONORARIOS

Horas
Cantidad Personal Actividad Costo por Hora Trabajadas Total Anual
1 Disefiador Carteles para concurso de dibujo Temporal $500.00 4 $ 2000
Tallerist d‘i > i laje - ] - - 1
1 h:)rim HERIEEIaE Kermés | Temporal $500.00 3 $ 1500

Tallerista cuidado de o
1 allerista cuidado de | Kermis Temporal $500.00 3 $ 1500

agua x hora

T a lectur: =
1 ARETSES SeChurhs | Kermés Temporal $500.00 3 $ 1500
o - gcorlogxcas x hora | N | )
1 Tallerista Reciclaje ’ Taller de Reciclaje Temporal Bimestral $500.00 10 S 5000
RECURSO HUMANO S 215,500.00 Total| $ 11,500.00

RECURSO MATERIAL § 152,828.00

TOTAL GLOBAL $ 368,328.00



N A

4.1.4 Ejecucion de las tacticas (disefio de talleres, guiones,
soluciones mediaticas, actividades comunitarias, culturales,
gestion de los recursos, etc.).

A continuacion se muestran las ejecuciones mediaticas para el plan comunicativo,
se basa principalmente en carteles y postales.

Cartel (Actividad 3): Kermés ambiental

El presente cartel promovera la kermés ambiental de la escuela primaria.

Kermes *ﬁ)mﬂienta/ TAMARO TABLOIDE

Pulgadas 11 x17

Centimetros 43 x 28 cms

Realizado por: Yarelli
Tapia Cruz

Maculxochitzin

0w
=l
Atoda la comumdad a

partcipar en las jormadas
de Medio Amente

Consulta las bases para participar en la diveccion del plantel

Ot o Cadad ge ante
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Cartel (actividad 8): Convocatoria de concurso

El presente cartel promovera el concurso de medio ambiente entre la comunidad
estudiantil.

Convocatoria-a Concurso de dibujo EREVENE

TABLOIDE
5 de Junio: "Dia Ifternacional del Medio Ambiente® REVAZADO

Pulgadas 13 x19

Centimetros 33 x
48.2

Realizado por:
Yarelli Tapia Cruz

Consulta las bases en la Direceidn de 1a &8euels priomana
Macuilxochitzin, convocatoria vigente del2 al's de mayo.
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Disefio de postal (Actividad 12): Cuidado del agua

La presente postal promovera las invitaciones para que los padres de familia
asistan a las platicas de medio ambiente en torno al agua que se impartiran dentro
del espacio escolar.

Frente de postal:

~Jorhadas > TAMARO POSTAL
de
Medio Ambiente

Centimetros 9 X13
Realizado por:

Yarelli Tapia Cruz

UAcr«f‘

) =
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Cartel (actividad 17): Concurso de dibujo “Cuerpo humano 7 de
abril”

TAMANO TABLOIDE
Pulgadas 11 x17

Centimetros 43 x 28
cms

Realizado por: Yarelli
Tapia Cruz

f ulta fas blse'. del concurso en 1a direccion del plantel Macuilxochitain’
| tel realizado por: Yarells Tapia Cruz UACM 1
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Postal (actividad 22): Jornadas de salud para padres de familia

La presente postal promovera las invitaciones para que los padres de familia
asistan a las platicas de salud que se impartiran dentro del espacio escolar.

Frente de postal

TAMANO POSTAL
J orna d as d C Centimetros 9 X13

Salud para  reaizado por
P d d IcS d C Yarelli Tapia Cruz
Familia

Escuela Primaria "Macuilxochitzin"

Reverso de postal

Tips para el cuidado de tu salud: Disminuye el riesgo de infartos

fel )

o fe | ‘ i pisbléas Colecciona todos los tips de nutricién
UACM
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4.1.5. Cronograma

A continuacién se muestra el cronograma de actividades para promover una
cultura de medio ambiente, las actividades estan sujetas a cambios.







7\



4.2. Diagrama del Plan Tactico.

A continuacién se muestra la forma en que se divide el plan comunicativo y la
organizacioén de las tacticas que se presentan a lo largo de un afo.

No ETAPA No ACTIVIDAD
1 LANZAMIENTO 1|Baile

CORTO PLAZO 2 | Cuidado de una Planta

AGOSTO- 3 | Cambio de escenario cuatro estaciones del afio

OCTUBRE
4 | Periddico mural identidad
5 |Kermés
6 | Taller de separacion de residuos solidos
7 | Realizar botes de basura
8 | Periddico mural de salon
9| Taller de residuos solidos reutilizacion

10 | Faenas ambientales
|

T
1M ‘l Picnic "Dia de la alimentacion"

—_

MANTENIMIENTO Cuidado de una Planta

MEDIANO PLAZO | 2 | Cambio de escenario cuatro estaciones del afio

|

NOVIEMBRE-ABRIL _?) ‘ Pi‘)dmo mural de saldn

4 | Taller de residuos solidos reutilizacion

5 | Faenas ambientales

6 | Cineclub

7 | Ejercicio 5 sentidos "Vista"
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8 | Hidratacion cantimploras

9| Centro de hidratacién

10 | Educacién Fisica

11 | Ejercicio 5 sentidos "Gusto"

12 | Pldtica del agua 22 de marzo

13| Concurso "Cuerpo Humano"

3 DECLIVE 1 | Cuidado de una Planta

LARGO PLAZO Cambio de escenario cuatro estaciones del afo

Periddico mural de salén

MAYO-JUNIO

Taller de residuos solidos reutilizacion

Faenas ambientales

Cineclub

Hidratacion cantimploras

ONO| OB W|N

Centro de hidratacion

[<e]

Educacion Fisica

10 | Visita a CEA Yautlica

11 | Platica de salud a padres de familia

12 | Concurso "Dia de medio ambiente"

4.3. Apreciaciones éticas del Plan Tactico.

Para decidir si el plan tactico obtiene caracteristicas éticas vale la pena
mencionar que se construye bajo un marco ético; es decir, que se apega a
principios y valores ya establecidos del derecho. En 1990 se proclamaron en una

convencion, los derechos de las nifias y nifios; y México estd obligado a
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cumplirlos porque lo ratifico en 1990'%. Ademas, no olvidemos que el articulo 3°
constitucional mexicano establece una educacion laica y gratuita; y el presente

plan comunicativo pretende construir una educacion ambiental.

El trabajo propone que los nifios sean participantes activos de las acciones
escolares, mostrandolos como sujetos de derecho para proponer y construir una
educacion ambiental bajo un enfoque comunicativo. A continuacién se muestran
los seis rubros de los derechos de la infancia y su relacién con el presente plan

de comunicacién, a saber:

a) El primer rubro se refiere al derecho a la vida, a la identidad y a la familia,
mismos que se estipulan en el articulo 6 al 11 de la declaracion. El presente plan
de comunicacion propone crear una cultura e identidad dentro de la comunidad
estudiantil tal como se menciona en este rubro. Este tipo de vinculos se lograra a
través de la interaccion entre los miembros de la comunidad en actividades

como la kermés y las faenas ambientales.

b) En segundo grupo se enfoca a el derecho a la expresion, a la informacion y a
la participacion que se encuentran del articulo 12 al 17; en este sentido el
presente proyecto propone que los nifos tengan acceso a la informacién
ambiental y que tengan actividades tedrico-practicas, como el cuidado de una
planta, proponer tematicas para periédicos murales, entre otros. Ademas de
alentar a los nifos para que propongan sus actividades y puedan decir lo que

piensan y sienten libremente.

c) El tercer rubro se trata del derecho a la proteccion del Estado que se
encuentran del articulo 18 al 22; en este sentido, se trata de que el gobierno sea
el proveedor de la educacion y garantizar la calidad en las escuelas de todos los
niveles. También se apega al articulo 3° constitucional que establece que todo
mexicano tiene derecho a una educacion publica y gratuita y el plan se

desarrolla en una institucion publica que depende del Estado.

125 yer convencién de derechos infantiles: http://www.cdhdf.org.mx/index.php?id=norconino (Fecha de
consulta 29 de septiembre de 2010).
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d) El cuarto apartado se refiere al derecho a la salud, a la alimentacion, a la
educacion y a la seguridad social que se encuentran en los articulos 23 al 29;
cabe mencionar que el plan propuesto enmarca actividades en este ambito como
lo es el concurso sobre el cuerpo humano, el picnic que promueve una
alimentacion balanceada, el dia de la alimentacion, asi como las actividades de

hidratacién y de salud.

e) El quinto rubro muestra el derecho a la cultura, el arte y la recreacion que se
encuentran estipulados en los articulos 30 al 31; en este caso, se ve reflejado en
la kermeés que promueve actividades culturales y recreativos, asi como las
actividades del cineclub, talleres y los juegos de grupo, que acercan al infante a

actividades artisticas y que enriquecen su horizonte cultural.

f) El sexto se refiere a los derechos de proteccion que se hayan en los articulos
32 al 40 y en este sentido el plan de comunicacion promueve enviar programas
de salud y darle seguimiento al expediente de cada nifio dentro de la comunidad

estudiantil.

En la declaracién de los derechos de las nifas y nifos existen 54 articulos.
Como se puede observar cada actividad a realizar en el plan de comunicacion
estd basada en la légica del derecho constitucional y bajo los derechos de la

ninez por lo que funciona bajo un marco ético.
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5. Diseno del Plan de
prueba, monitoreo y

evaluacion

Ni la sociedad, ni el hombre, ni ninguna otra cosa deben sobrepasar para ser

buenos los limites establecidos por la naturaleza.

Hipocrates






5. Diseno del Plan de prueba, monitoreo y evaluacion

Para conocer si realmente funciona un programa es necesario crear

herramientas que permitan realizar una exploracién y evaluacién de cada una de

las actividades disefiadas para subsanar las necesidades comunitarias

detectadas en el diagnostico. El plan de prueba pretende someter a medicién los

resultados esperados en el programa, bajo indicadores claramente marcados en

el disefo de las estrategias y que a continuacion se mostraran las herramientas

que se aplicaran para tal efecto.

Para evaluar cada actividad se procede a utilizar herramientas tanto cualitativas

como cuantitativas para tener un control y con ello mejorar las propuestas, en

este plan de comunicacién se esperan trece resultados, a saber:

1.

Que el nifo tenga sentido de identidad, reconocimiento de un espacio
comun que es la escuela.

Que los ninos se reconozcan como sujetos valiosos y que poseen
habilidades y se fomente el respeto entre companeros de escuela.

Que exista una cohesién, participacién y solidaridad que involucren a toda
la comunidad estudiantil y promover la participacion de todos. Todos
tendran la misma importancia ya que pertenecen a la misma comunidad
Macuilxochitzin.

Que el nifo reconozca su espacio dentro de la escuela, se comunique e
identifique con las personas, ademas de ubicar los lugares donde puede
tener acceso y utilizarlos para realizar actividades especificas
dependiendo del contexto de cada area, como la cancha de futbol, el patio
principal de la escuela, el area verde, los banos, el salén de clases, la
direccion, el aula de computo, el area de juegos, la direccion, las
escaleras, el area de multimedia, entre otros sitios donde puede socializar
con sus companeros de la escuela y con ello tener un respeto mutuo para

los sujetos con los que interactua.
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5. Que los ninos tengan conocimiento sobre tematicas ambientales, incluso
de noticias ecologicas lo que se veria reflejado en el periddico mural con
ello se pueden informar sobre sucesos ambientales y conocer las
instancias o acciones que se pueden realizar para cuidar la naturaleza.

6. Que tengan herramientas y acercamiento a actividades con respecto al
medio ambiente para que lo lleven a la practica y aprender
procedimientos sencillos para actuar pro ambientalmente.

7. Que se celebre el dia de la tierra que se celebra el 22 de abril ya que eso
implica una idea de la importancia que tiene cuidar los recursos que tiene
la tierra y con ello generar conciencia de la actividad humana y el impacto
hacia la fauna y flora.

8. Que los padres de familia aprendan a cuidar el agua ya que la Delegacion
|ztapalapa tiene un severo problema de abastecimiento de agua por lo
que es necesario cuidarla y con ello aportar mecanismos del ahorro del
liquido para zonas que lo tienen y lo desperdician.

9. La separacion de los residuos solidos y que los botes sean elaborados
con cajas de carton o con botes de plastico para luego pintarlos de color
verde los que contendran los residuos organicos y de color gris los
residuos inorganicos, se pretende que cada salon de clases tenga un par
de botes con estas caracteristicas y que en el patio de la escuela a la
hora del recreo tengan contenedores con las separacion de estas dos
categorias.

10.Que el nino valore su cuerpo ya que es la unidad que nos mueve en
diversos escenarios durante la vida y tenerlo en buenas condiciones
garantiza una vida plena de cada sujeto.

11.Que el nifo se alimente bien y que identifique los alimentos que son
nutritivos para él y hacer una diferencia con los productos nocivos o que
pueden generar enfermedades o desequilibrio en el cuerpo.

12.Que los profesores de educacion fisica apoye al nifno para que se
mantenga en forma y que cuide su cuerpo por medio de actividades que

apoyen su desarrollo y cuidado de su cuerpo.
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13.Que los padres de familia se involucren con el cuidado de los nifos y que
estén al pendiente de sus actividades escolares y también con las
revisiones médicas ya que es necesario que sean los padres quienes

pongan especial atencion a los estudiantes en el cuidado de su salud.

Todos estos resultados seran evaluados a través de las actividades propuestas
en el plan de comunicacién y para ello se disefaran los instrumentos para cada
una de las tacticas y realizar las mediciones correspondientes y mejorar las

actividades inclusive proponiendo actividades diversas.

5.1 Seleccion y justificacion de métodos y técnicas

Debido a la amplia gama de actividades presentados en el presente plan de
comunicacion se ha decidido realizar las evaluaciones correspondientes para
cada una de esas actividades y agrupando las que tengan caracteristicas

similares en cuanto a su estructura. Se han dividido de la siguiente manera:

1) Periddicos murales y cambio de escenarios de salon de clases por
estacion del afo: Se evaluaran por medio de entrevistas y cuestionarios
para saber lo que la comunidad estudiantil percibe de ellos y evaluar el
impacto de los mensajes expuestos en cada tematica, asi como pedir
sugerencias para mejorar el contenido y que los nino y la comunidad
propongan tematicas y formas para realizarlos de manera mas efectiva.

2) Baile y actividad de los cinco sentidos (gusto y vista): El baile se evaluara
por medio de entrevista cara a cara y preguntar a los estudiantes qué es
lo que sintieron al realizar el ejercicio, se documentara por medio de
fotografia y video para tener un soporte de la actividad y evaluar el
desarrollo de éste.

3) Kermés: se realizaran encuestas para sacar una visiéon general de los

asistentes de dicho evento, asi como pequenas entrevistas a los nifios
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5)

que participan en las actividades y reforzar el motivo por el cual se realiza
la actividad.

Taller de separacion de residuos solidos y taller de reuso de residuos
sélidos: Este se evaluard por medio de conocimientos basicos de la
tematica de residuos solidos y para ello se hard una evaluacion
diagnostica para medir los conocimientos y al término de la sesion se
aplicard otro instrumento para ver si los niveles de conocimiento
mejoraron.

Faenas ambientales de limpieza: Se evaluara la opiniéon de los padres de
familia de que se les involucre en actividades escolares para mejorar la
estancia de sus hijos en las instalaciones de la escuela.

Cineclub: Se pondra una pelicula, al inicio el coordinador del cineclub
entregard una sinopsis de la misma y al término de ésta se haran
preguntas al respecto de tematicas ambientales para evaluar el impacto
que provoco la pelicula en cuanto a tematicas ambientales.

Cuidado de una planta: se realizaran registros mensuales del cuidado de
la planta cada nifio cuidara una planta de bambu durante un ano y para
ello se solicitara que la presenten fisicamente en la escuela para ver el
cuidado de su planta, se evaluara el aspecto fisico de la planta, el
crecimiento de la misma, asi como la asistencia del dia que se les solicito,
ademas de un cuestionario donde los nifios relaten la experiencia de
cuidar a un ser vivo.

Hidratacion con cantimploras centro de hidratacion: Se dejaran tareas
para que los ninos busquen informacién sobre la hidratacion de su cuerpo
basado en preguntas clave que tendran que contestar después de realizar
una busqueda de informacién, se les motivara a la investigacion y luego
se hara una breve explicacion.

Picnic en el salén de clases ‘Dia de la alimentacién” 16 de octubre: Se
hara un debate de salén para conocer la opinién de los nifios y verificar si

distinguen entre comida chatarra y comida nutritiva. Se hara un examen al
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respecto asi como registro fotografico de la sesion ademas de celebrar
ese dia con frutas y verduras.

10)Clase de educacion fisica: Se haran rutinas adecuadas para la clase de
educacion fisica. Se haran observaciones para verificar el rendimiento de
los estudiantes y con ello hacer evaluaciones cualitativas y aplicar
encuestas a los estudiantes para conocer sus inquietudes y ver cual
ejercicio es el que mas les agrada.

11)Concursos de dibujo “Dia internacional de medio ambiente” 5 de junio y
“Cuerpo humano” 7 de abril.: se evaluara por medio de entrevistas a los
ninos y conocer su punto de vista sobre los concursos, ademas de dejar
preguntas para que investiguen acerca del cuidado del medio ambiente y
el cuerpo humano segun el caso para motivar la investigacion.

12)Visita al CEA Yautlica: Al finalizar el recorrido se hard una discusién
grupal para que den su punto de vista acerca del lugar, ademas de que se
aplicara un cuestionario que contestaran de acuerdo a las tematicas del
parque tematico.

13)Platica sobre cuidado de agua “Dia internacional del agua” 22 de marzo y
platica sobre salud a padres de familia: A los padres de familia se les
aplicara un diagnostico para que den su punto de vista sobre la salud de
sus hijos, asi como un debate sobre lo que esta bien o mal en el cuidado
de la misma. Con ello se podra evaluar las deficiencias en ciertos temas y

reforzarlos con platicas de salud.

5.2 Diseno de instrumentos

Para evaluar las actividades se disenaron 13 instrumentos de evaluacion que
incluyen valoraciones tanto cualitativas como cuantitativas donde se hace uso de

encuestas y cuestionarios para cada estrategia comunicativa (Ver anexo 8).
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6. Reflexiones generales (alcances y limitaciones del plan

propuesto)

A lo largo del presente trabajo podemos observar que existen un sin fin de
organizaciones tanto civiles, gubernamentales, académicas, cientificas vy
empresariales interesadas en tematicas ambientales, sin embargo, las acciones
que se realizan no son suficientes debido a las divergencias que se encuentran
en ellas, cada una tiene un objetivo, una vision y mision y se agregan a los

programas gubernamentales o comunitarios segun sus intereses.

Asi, se hace necesario crear redes entre los organismos interesados en el medio
ambiente, incluyendo a diversos actores sociales, el cambio viene desde la
misma sociedad y desde los pequefnos grupos que se son sujetos de derecho y
que impulsan cambios benéficos para el medio ambiente y para lograr tal efecto
una herramienta indispensable para crear vinculos y mecanismos de accion, es

necesario un tipo especial de comunicacion.

Los medios de comunicacion juegan un papel importante dentro del sistema
interdisciplinario dedicado a solucionar problematicas de medio ambiente desde
el enfoque social, econémico, politico y cultural. Sélo queda decir que cada
persona desde su trinchera puede realizar acciones pro ambientales con la

capacidad y conocimiento de los procesos que degradan el medio ambiente.

La comunicaciéon ha sido estigmatizada y cuestionada para resolver problemas
sociales, sin embargo, se tiene la idea equivocada de que comunicacion se limita
a la informacion masiva que conocemos en radio y television y deja de lado la
comunicacion intrapersonal y la interpersonal, que son niveles comunicativos
que requieren de dos o mas sujetos para realizar un impacto efectivo dentro de
una comunidad. La comunicacion puede generar cambios cuando se realizan

estudios de caso, donde se tiene un publico bien definido con ciertas

192



necesidades en su comunidad. Los medios de comunicacién pueden ser
empleados en escalas comunitarias para generar interacciones entre los
miembros del lugar, asi, se puede hacer uso de diversos medios como la radio,
documentales, internet, carteles, volantes, talleres, platicas entre otras que

desarrollan vinculos interpersonales y que fomentan la participacion.

El presente plan de comunicacion tiene un sentido humano que integra diversas
teorias de medio ambiente, entre las cuales se intenta dar una propuesta
creativa al integrar la teoria de las tres ecologias de Félix Guattari donde
propone una ecologia mental (intrapersonal), una social (redes interpersonales)
y la ecologia ambiental (naturaleza en si misma), estos enfoques van ligados al
ser humano en diversos niveles de convivencia con su medio ambiente. Otro
concepto es el de biofilia que crea habitos y valores donde se fomenta un
respeto por la flora y fauna y que se desarrolla en edades tempranas al convivir
y tener contacto con la naturaleza, las acciones pro ambientales del individuo

son visibles a largo plazo.

El alcance del presente plan de comunicacién es que puede generar cambios
educativos a nivel comunitario, donde se puede hacer uso de la comunicacion
intrapersonal e interpersonal para detectar y solucionar problematicas locales de
manera oportuna y directa con la participacion de los integrantes de la
comunidad. Este modelo se puede extender a otras comunidades articulando un

sistema de educacion ambiental.

Al ser un plan que se apega a nivel comunitario, una de las limitaciones, es que
antes de realizar un piloto en cualquier ambito académico, se tiene que elaborar
un plan que se apegue a las caracteristicas del lugar por medio de diagnosticos
y con el surgimiento de nuevas estrategias comunicativas que solucionen las
problematicas y necesidades de cada comunidad, la comunicaciéon es a nivel

interpersonal e intrapersonal y no masiva.
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Por ultimo vale la pena mencionar que la educacion es compleja y crear valores
y habitos para el cuidado ambiental, es una tarea que se debe considerar desde
las aulas escolares para que la infancia se apropie de conceptos, teorias y
practicas que le permitan desarrollar capacidades creativas para resolver

problemas en un futuro.

El cuidado de medio ambiente es una tarea compleja y requiere de acciones que
implican cambiar habitos y valores y la infancia es un buen ejemplo donde los
ninos comienza a adquirir conocimientos que se prolongan a lo largo de su vida,
es por ese motivo que este plan va dirigido al sector infantil y apuesta por crear
generaciones comprometidas en cuidar el medio ambiente, ademas de ser
agentes de cambio en cada uno de los hogares. De manera indirecta el plan
involucra a otros actores sociales como padres de familia, vecinos, profesores y
trabajadores de la escuela, asi como organizaciones civiles interesadas en crear

mecanismos de accion comunitaria.

194



7. Bibliografia

Alfie, Miriam. La sociedad rural mexicana frente al nuevo milenio, INAH,
México 1996.

Alvarez Gayou, Juan Luis. Cémo hacer investigacion cualitativa, Paidos,
México 2006.

Alvarez Lona, Ana Lilia. El servicio de limpia en la Ciudad de México, GDF

1999.

Albarran  Vazquez, Mario, compilador. Conocimiento, ciencia
investigacion. Editores Cerezo, México 2000.

Antologia: ;,Qué es un taller? Sesién 15 (del Il Diplomado Trabajo
Comunitario: Dialogo, cooperacion e intercambio de saberes, UACM-2009).

Antologia Metodologia cuantitativa compilacion Maricela Portillo. UACM,
México 2007.

Boff, Leonardo. “Ecologia: grito de la tierra, grito de los pobres”, Editorial
Trotta, Madrid 2002.

Bunge, Mario. La ciencia, su método y su filosofia, Siglo XX.

Corral Verdugo, Victor. Psicologia de la Sustentabilidad, Editorial Trillas,
México 2010.

Corral-Verdugo, Victor y de Queiroz Pinheiro, José. “Medio ambiente y
comportamiento humano”, Resma, México 2004.

Cortinas de Nava, Cristina. Conferencia en la UACM San Lorenzo
Tezonco. 10 noviembre de 2008.

Chikara Yanome de Greenpeace. Conferencia en oficinas Greenpeace,
chikara.yanome@greenpeace.org. (Mexico DF, 14 de mayo 2009).

D.Meadows et al., “Los limites del crecimiento: informe al Club de Roma
sobre el predicamento de la humanidad”, FCE, México 1982.

Diplomado Trabajo Comunitario: Didlogo, cooperacion e intercambio de
saberes, UACM-2009)

195



Dos Santos, Theotonio. “Imperialismo y dependencia, Ediciones ERA,
Meéxico 1978.

Entrevista al Dr. José Marcos Bustos Aguayo, profesor titular de
Psicologia Ambiental de la FES Zaragoza. Fecha (20 de octubre de 2010).

Entrevista al Ing. Alfonso Hernandez Lépez, Jefe de la Direccion General
de Servicios Urbanos de la Delegacion |ztapalapa. Fecha (Enero 2008).

Entrevista a Mtra. Cristina Barrientos Duran, encargada de intervencion
2009 UACM. Residente de Psicologia Ambiental de la UNAM, Fecha (12 de
octubre de 2010).

Entrevista a Cuauhtémoc Pérez Coordinador de educacién ambiental en
el Centro de Educacion Ambiental Yautlica, Fecha (25 de febrero de 2010).

Fernandez Prados, Juan Sebastian. “Sociologia de los grupos escolares:
sociometria y dindmicas de grupos, Espana, Universidad e Almeria, 2000. (del Il

Gaceta ecoldgica. INE-SEMARNAT MEXICO, Numero 58, México 2001.

Galindo Caceres, Jesus en: Antologia Metodologia Cualitativa. Etnografia.
El oficio de la mirada y el sentido. UACM, México 2007.

Galindo Caceres, Jesus. Tecnicas de investigacion, en sociedad, cultura y
comunicacion, Pearson.

Gesell, Arnold Lucios. “El nifno de cinco a diez anos”. Editorial Paidos,
México 1985.

Giménez Montiel, Gilberto. Identidades sociales. Informe del Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) 1992.

Gonzalez Gaudiano, Edgar Javier. “Educacién, medio ambiente vy
sustentabilidad”, Siglo XXI, México 2008.

Guattari, Félix. “Las tres ecologias”, Editions Galilée, Espana 1996.

Kaplun, Mario. “El comunicador popular’. Lumen Humanitas, Buenos
Aires 1996.

K. Merton, Robert. Enfoques funcionalistas en comunicacién, segunda
parte sobre las teorias socioldgicas de alcance intermedio.

196



Kolmuss, A. y Agyeman, J. (2002). Mind in the gap: why do people act
environmentally and what are the barriers to proenvironmental behavior?
Environmental Education Research, 8, 2339-260.

Leff, Enrique. “Saber ambiental”, siglo XXI, México, 2002.
Ley de Residuos Sdélidos del Distrito Federal 2003.

Ley de Residuos Solidos del Distrito Federal, articulos 24 y 25, y de la
recoleccion separada (organicos e inorganicos) articulos 36, 37, 38, 39, 40, 41y
42. Diptico de la delegacion |ztapalapa, proporcionado por la DGSU (2008).

Ley de Residuos Sélidos del Distrito Federal 2003, Titulo primero de las
disposiciones finales Articulo 3° apartado XIX.

Ley del Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente.

Martinez Arena, Teresa. Respuesta a una necesidad actual, quinto
aniversario ECOCE, México 2006.

M.A.S. Pulaski, “El desarrollo de la mente infantil segun Piaget”, Paidos
Educador, Buenos Aires 1989.

Morin, Edgar en: Antologia Metodologia Cualitativa. Capitulo 2, sujeto y
discurso: el lugar de la entrevista abierta en las practicas de la sociologia
cualitativa. UACM, México 2007.

Pequeno Larousse ilustrado 2003.
Piaget J., B Inhelder, “Psicologia del nifio”, Morata, Espafa 2007.

Piaget J., y B. Inhelder. La representacion de L'space chez L'enfant,
Presses Universitaires de France, 1947.

Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA).
Perspectivas del Medio Ambiente urbano en América Latina y el Caribe, Editorial
PNUMA, México 2004.

Secretaria del Medio Ambiente. Programa de Gestion de los Residuos
Solidos para el Distrito Federal 2004-2008, Editorial SEMARNAT, México 2004.

Servaes, Jan. Aparecido en Temas y Problemas de Comunicacion, num.

10, editada por el Departamento de Ciencias de la Comunicacién de la
Universidad Nacional de Rio Cuarto (Argentina).

197



Tonnies, Ferdinand. Community and society (Gemeinschaft und
Gesellschaft). East Lansing, the Michigan State University Press, 1957.

Trejo Vazquez, Rodolfo. Procesamiento de la basura urbana. Editorial
Trillas, México 1994.

Ulloa, Astrid. “Repensando la naturaleza”, ICANH, Colombia 2002.

Unicef. Elaborando proyectos de comunicacién para el desarrollo.
Edupas, Buenos Aires 2006.

Villoro, Luis. El pensamiento moderno, FCE, México 2005.

Paginas de Internet consultadas:

Calvo, Beatriz. Etnografia de la educacion en:
http://www.juridicas.unam.mx/publica/librev/rev/inuant/cont/42/cnt/cnt1.pdf (Fecha
de consulta 12 de febrero de 2010).

Conafor en:
http://www.conafor.gob.mx:8080/conaecaf/miembros/CECADESU .asp (Fecha de
consulta 20 noviembre 2009).

Convencion de derechos infantiles en:
http://www.cdhdf.org.mx/index.php?id=norconino (Fecha de consulta 29 de
septiembre de 2010).

Cortinas de Nava, Cristina en: www.cristinacortinas.com (Fecha de
consulta 20 de diciembre 2008).

El perro de Pavlov en: http://elperrodepaviov.com/ (Fecha de consulta 21
de noviembre de 2009).

En monografias.com: http://www.monografias.com/trabajos28/sociedad-y-
asociacion-civil/sociedad-y-asociacion-civil.shtml#_Asociacion_civil (Fecha de
consulta: 17 de mayo 2009).

Etimologias en: http://etimologias.dechile.net/?kerme.s (Fecha de consulta
1 de julio de 2010).

Freire, Paulo en: http://educacion.idoneos.com/index.php/124370 (fecha
de consulta 4 de marzo de 2010).

198



Gonzalez Cruz, Edith. Red de Revistas Cientificas de América Latina y el
Caribe en:
http://redalyc.uaemex.mx/redalyc/src/inicio/ArtPdfRed.jsp?iCve=32514606
(Fecha de consulta 3 de noviembre de 2009).

Green Peace México en: http://www.greenpeace.org/mexico/about/history
(Fecha de consulta: 7 y 8 de mayo de 2009).

Irene Wais en:
http://www.cricyt.edu.ar/enciclopedia/terminos/Ecologia.htm (Fecha de consulta
25 octubre de 2009).

Marquez, Lorena / Ménica Conde en:
http://www.ambienteplastico.com/suscriptores/article_704.php (Fecha de
consulta 28 de abril de 2009).

Partido Verde Ecologista de México, Ver:
http://www.pvem.org.mx/web/index.php?option=com_content&task=view&id=258
(Fecha de consulta 20 de noviembre de 2009).

Portal de salud.gob.mx.
http://www.cddhcu.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/148.pdf (Fecha de consulta 8 de abril
de 2009).

Presidencia de la Republica Mexicana.
http://pnd.calderon.presidencia.gob.mx/sustentabilidad-ambiental/residuos-
solidos-y-peligrosos.html (Fecha de consulta 18 de noviembre de 2009).

Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente en:
http://www.profepa.gob.mx/PROFEPA/Conozcanos/QuienesSomos/ (Fecha de
consulta: 7 de mayo de 2009).

Ramiro Beltran, Luis. “Comunicacion para el desarrollo en Latinoamérica”
en: www.infoamerica.org. (Fecha de consulta 9 de junio de 2010).

Romo Limon, Ma. Elena. “El periédico mural como herramienta didactica”
en: http://www.uag.mx/63/a30-02.htm (Fecha de consulta29 de junio de 2010).

Rivera Barrera, Nayeli en:
uupn.upn.mx/u096/index.php?option=com...view...id=24...(Fecha de consulta 15
de octubre de 2010).

199



Secretaria de Medio Ambiente en: www.sma.gob.mx (Fecha de consulta 9
de junio de 2009).

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales en:
http://www.semarnat.gob.mx/queessemarnat/Pages/inicio.aspx (Fecha de
consulta: 8 de mayo de 2009).

Teorias del aprendizaje y psicologia educacional, en:
http://www.wikilearning.com/monografia/teorias_del_aprendizaje_y psicologia_e
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Anexos

Una sociedad que decide organizarse sin una ética minima, altruista y
respetuosa de la naturaleza, esta trazando el camino de su propia

autodestruccion.

Leonardo Boff



8. Notas y referencias

9. Anexos

Anexo 1. Mapa de la Delegacion Iztapalapa.
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Anexo 2. Triptico de residuos en la Delegacion lztapalapa 2010.
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Anexo 3. Cartel de la SMA “Juntos pero no revueltos” 2003.
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UNIVERSIDAD AUTONOMA DE LA CIUDAD DE MEXICO
(UACM)
DIRECCION Y DOCENTES PRIMARIA

s

. ¢Cree que el tema de medio ambiente sea de utilidad a los estudiantes?

2.¢Como?

w

. ¢Realizan talleres sobre medio ambiente en esta escuela?
4. ¢Cudlesy como los llevan a cabo?

5. ¢En esta escuela han llegado a separar la basura?

6. ¢Como se dio esa iniciativa?

7. ¢Imparten materias sobre medio ambiente en el programa de estudios?

8. ¢Los nifos son participativos cuando se les indica que deben realizar ciertas actividades?
9. ¢Cémo cree que beneficia el conocimiento acerca del medio ambiente a los ninos?

10. ¢Ha asistido a los diplomados para los promotores ambientales de |a SEP? ¢En qué consisten?
11. ¢El material didactico que imparte la SEP tiene contenidos sobre medio ambiente?

12. ¢Ha llegado hasta ustedes el programa de escuela limpia que pone la SEP?

13. ¢Ha explicado a los estudiantes lo importante de conocer y cuidad el medio ambiente?

14. ¢ Los nifios expresan su preocupacion sobre problemas ambientales? ¢Como?

15. Usted, ¢Conoce la Ley de residuos solidos del DF?

16. ¢Cree que es importante conocer esa ley? ¢Por qué?

17. ¢Cudl es su opinion acerca de la importancia de separar la basura?
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Anexo 5. Formato de encuesta a ninos de la escuela primaria

Macuilxochitzin.

SEXO F() M ()

EDAD
GRADO

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE LA
CIUDAD DE MEXICQ (UACM)

UACM

Unverudud Autonoma
de fo Gudod de Mewico

NO.

POR FAVOR MARCA CON UNA "X" LA RESPUESTA CORRECTA

IDATOS SOCIOECONOMICOS

1 ¢Como estucasa?

1 Departamentc {
2 Casa {
2 La casa donde viveses

1 Propia {
2 Rentada i
3 Fanvhar {
4 Prestada £

B

Otra (especifica)

)

i misma ¢ a
de tal i

dedas '

W A -

IMas de = |

(Qué servicios tiene tu casa”?
Luz i
Agua {
Crenap

Telefone {
Pavimento {

WA -

e

& (Cuantos cuartos hay en tu casa sn contar

=

hafics ni pas!
1.2 {

N

Mas da £ {

o

6 ¢(Tienen carro?

Cuantas personas habitan en tu casa contandote

-

«Como llegas ala escuela?
Carro { }
Taxt {
Pesero {
Caminado |

£ 0 M) -

Bicicleta i

Otro {Especifica}

o

=)

el maximao de estudios de tus

9 _Aque se dedican actualmente tus papas?
{Especifica;

1 Padie

2 Madre

10 (Que hay en tu casa?

1 Estufa {

2 Refrigerador {

3 Computadora { H
4 1

3 1

L} 1

7 {

8 Y {

9 Radio ( {

10 Camara digita i

11 Television per cable | }
12 Internet ( }
13 Teléfono celular { }
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1l COMUNICACION

11 ,Cuantos libros hay en tu casa?

1110 { )
2 11-20 ( )
3 Mas de 20 ( )

12 ;Leen el periddico en tu casa?

N -
il 7}
& ¥

13 ¢ Que penddico leen?

1 El Reforma { }
2 EtUnwersal { )
3 El Grafico { }
4 El metro {

5 La Jornada { )
6 Otro (especifica)

14 (Ves Television?
18i {

2 No ¢

15 (Que programasves?
Especifica

16 (Escuchasla radic?
1S {
2

Mo {

17 Qué programa de radio escuchas?
Especifica

18 . SitienesInternet para que 1a usas?

Especifica

Il MEDIO AMBIENTE

19 (Qué es para ti un residuo sohdo(basura}?

20 (En tu escuela separan la basura?
Si( ) No( )

21 .Cual crees que es una basura organica?

1 Manzana { )
2 Lata de aluminio { }
3 Boteila de plastico { }

22 ;,Cual crees que es una basura inorganica?

1 Botella de vidric {
2 Hgja de arbol {
3 Bolsa de plastice { )

23 (Enla escuela taman materias scbre medio
<
ambiente?

S No(

24 (Cudl?
R

25 (En qué lugares de la escuela hay botes de
basura?

1 Jardineras { }

2 Salan de clases { )

3 Patic de la escusla i }

4 Barios {

6 Pasillos {

7 Otro tespecfica;
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26 (Donde estan los botes de basura de tu casa?

1 Bafo i }
2 Cocina { }
3 Cuarte { 3
4 Patic { }
5 Otro {Especifica)

27 Entucasa ¢ Separan la basura en organicos?
{cascaras plantas desperdicios de comida?

Sy No ( }

28 Entucasa ;Separan la basura en inorganica?
{atas de alumimio envases de plastico pilas. papel
carton

St} No( }

2% ;Que materiales separan?

1 Latas de alurmnio i }

2 Botellas de plastico ¢ }

3 Papely canton { }

4 Botellas de vidnio { }

& Hinguno i }

Sabes como afecta al medio ambiente tirar

basura® Marza con una X

1 Dafies a la salug { H
2 Malaimagen de calles ! 1
3 Malesolores {

4 Animales

uientzs dibujos en su fugar

conouna linea

1 aj
27
<y
ot
¥

IV. VALORES
32 Yo sé cuando algo esté bien o mal

Si{ ) No{ }

33 Ke gusta hacer ejercicio

Si{ )

No{ @

34 Puedo mejorar mis calificaciones

Sit ) No{ }
35 Leo y comprendo bien
Sit ) Moi 3}

36 Me cuesta muche estudiar

93]

Mot )
37 Kie gustan los animales
S Mot |

38 We gusta cuidar la naturaleza

Sii ) Mot
39 Me gustan las plantas
Si{ } Mo ¢

40 Cuidar ¢l agua es importante

S Mo |

41 (Como conmderas i medic ambiente?
1 Muy impio { }

2 Alga limpio i )

3 Algo contanenads { }

4 Muy contaminado { }
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42 ¢ Qué tanto te preccupa

Mucho Algo Poco Nada
Tu future ( } { ) ( ) {
La musica () { } { } (O
La escuela { ) ( 3 { ) {
La pobreza { ) { ) { H { }

La contaminacion { { } ( } { }

Practicar deportes { } { } { ) { }

V.ACTITUDES

43 Completa el cuadro adecuadamente Fijate en el ejemplo

Valor Como actio con respecto a él Qué otra cosa podria hacer

Baflamme dianamente o cada tercer

Un cuerpo Sano Lavo mis dientes tres veces al dia dia

Medio Ambiente

Salud

44 Crees que sea importante separar 1a basura?
Estoy de acuerdo (

Estoy en desacuerdo {

MNo se l

45 Por que”?
R

iGracias por tu participacion!
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46. ;,Como ves la contaminacion hoy en dia? Realiza un dibujo.

ESTRUCTURA DEL CUESTIONARIO

SECCIONES NUMERO DE PREGUNTAS

I. DATOS SOCIOECONOMICOS 10

Il. COMUNICACION 8

11l. MEDIO AMBIENTE 13
IV. VALORES

INFIANZA 2

3

NATURALEZA 5

XSONALES 1

V. ACTITUDES 3

TOTAL | 45




Anexo 6. Formato de entrevista a personal de intendencia.

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE LA CIUDAD DE MEXICO
(UACM)
INTENDENCIA PRIMARIA

=

. ¢Cree que el tema de medio ambiente sea de utilidad a los estudiantes? ¢ Por qué?

2. ¢En esta escuela han llegado a separar la basura?

3. ¢Como se dio esa iniciativa?

4. ¢{Imparten materias sobre medio ambiente en el programa de estudios?

S. ¢Los nifios son participativos cuando se les indica que deben realizar ciertas actividades?

6. ¢Como cree que beneficia el conocimiento acerca del medio ambiente a los nifios?

>

¢Ha llegado hasta ustedes el programa de escuela limpia que pone la SEP?

8. ¢Usted ha explicado a los estudiantes lo importante de conocer y cuidad el medio ambiente?

9. ¢Los nifos expresan su preocupacion sobre problemas ambientales? ¢ Como?

10. ¢Qué tipo de residuos son lo que mas encuentra a la hora de hacer limpieza?

11. ¢Cree que sirvan los programas de separacion de basura?

12. Usted, ¢Conoce la Ley de residuos solidos del DF?

13. ¢Cree que es importante conocer esa ley? ¢Por qué?

14. ¢Cual es su opinion acerca de la importancia de separar la basura?
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Anexo 7. Formato de observacion etnografica.

REGISTRO DE OBSERVACION

FECHA NUMERO:

LUGAR

HORA DE INICIO
HORA DE TERMINO
NOMBRE DE CLASE
PROFESOR

PERSONAS

EVENTOS

ACTIVIDADES

TEMAS

CONTENIDOS

INTERACCION COMUNICATIVA ESTUDIANTE-PROFESOR

REALIZO:
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Anexo 8. Disefo de instrumentos para evaluar el plan de comunicacion.

Periodicos murales identidad en Macuilxochitzin Actividad de baile
. 1 Nombre
Cuestionario > Edad
1 Nombre 3 Grupo
2 Edad 4 Sexo
3 Sexo 5 ;Qué sentiste en este ejercicio?
4 Grupo

5 ¢Qué te comunica este periddico mural? )
o 8 (Qué fue lo que aprendiste?

6 (Qué te gusta del periodico mural? . ) )
7 ¢(Qué fue lo que mas te costo trabajo?

7 ¢Qué no te gusta de! periccico mural? ) B )
8 (Qué te parecio el gjercicio?

a Bueno

8 (Qué imagenes pondrias en &7 s
b Regular ' —

" e ¢ Malo
9 (Qué materiales ocuparias para hacerlo?

8 ¢ Volverias a jugar otra vez?

) ~ a Si
10 Cuando menciono convivencia ;Qué palabras te vienen a la mente? b No

. . : 1 > i | baile?
11 ¢Que te gusta de la escuela Macuilxochitzin? @ 4l plerisuis def. bails

. o . 11 Escribe cinco palabras que describan esta experiencia?
12 Realiza un dibujo sobre |a convivencia con tus compareros de escusla P 9 P
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Kernmés Ambiental
Cuestionario

1 Nombre

2 Edad

3 Grupo

4 Sexo

5 jQué te parecio el evento?

a Bueno

b Regular

c Malo

6 . Qué crees que hizo falta?

7 ¢Qué actividades propondrias?

8 ;Qué fue lo que aprendiste?

9 ¢, Te gustan este tipo de eventos?

10 o Qué experiencia te dejo la kermés?

11 ¢Para gué crees que se hizo esta kermeés?

12 ;Sabes queé significa Macuilxochitzin?

13 ¢ Qué actividad te llamd mas la atencion?

Cineclub Ambiental

1 Nombre

2 Edad

3 Grupo

4 Sexo

5 ¢Qué tematica ambiental aborda la pelicula?

6 ¢ Qué te parecid la pelicula?
a Bueno &
b Regular ¢
cMalo &

7 Escribe 5 palabras que te vengan a la mente con esta pelicula
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Periodicos murales estaciones del afio

Cuestionarno

1 Nombre

2 Edad

3 Sexo

4 Grupo

5 ¢ Qué te comunica este penddico mural?

6 ¢ Qué te gusta del penddico mural?

7 ¢Qué note gusta del peniddico mural?

8 (Qué imagenes pondrias en &/?

9 ¢Qué es una estacion del ana?

10 Cuando menciono estaciones del afo ¢ Que palabras te vienen a la mente?

11 ¢Cudl es tu estacion cel afio favorta? (Por que?

12 Realiza un dibujo sobre alguna temporada del ano

Periédico mural: Temdaticas ambientales

Cuestionario

1 Nombre

2 Edad

3 Sexo

4 Grupo

5 ;Qué te comunica este periddico mural?

8 ¢(Qué te gusta del periédico mural?
7 ¢Qué no te gusta del periédico mural?
8 /Qué imagenes pondrias en él?
9 ;Qué es el medio ambiente?
10 Cuando menciono la palabra contaminacion ¢ Qué palabras te vienen a
la mente?

11 ¢Qua harias para tener un mejor medio ambiente? ;Por qué?

12 Realiza un dibujo sobre la contaminacién por actividades humanas
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Taller de separacion de residuos solidos y taller de reuso

VB W N =

10

11

12

AW N e

de residuos sdlidos.

Nombre

Edad

Grupo

Sexo

¢Qué es un residuo solido?

¢Qué tipo de separacion de residuos conoces?

¢Qué pasa si no se realiza una separacion de residuos solidos?

¢Qué son los residuos organicos? (Tacha con una X la respuesta correcta)
a Cascara de platano ()
b Hoja de papel ()

¢ Lata de aluminio ()

¢Qué son los residuos inorgéanicos? (Tacha con una X la respuesta

correcta)
a Botella de PET ()
b Caja de cartén ()
¢ Hoja de planta ()

¢Qué es una botella de PET?

¢Cuentas con los siguientes servicios?

a Ropavejero ()

b Barrendero ()

¢ Fierro viejo ()

d 2a mano ()

e Otros ()
Indica el tiempo que tarda en descomponerse el material
Goma de mascar () 30afios
Tetrapack () 150afos
Vidrio () 1millén de afios
Botella de plastico () Safos
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Concurso de dibujo de medio ambiente

[y

Nombre

2 Edad

3 Grupo

4 Sexo

5 ¢Que es el medio ambiente?

Marca con una X la frecuencia con la que realizas las acciones

cuidado de recursos

4
o

Siempre

Muchas veces

Algunas veces

Nunca

Reutilizo el agua

Reparc tas fugas de agua

Cierro la llave del agua mientras me lavo las manos y cara

Apage los focos cuando no se estan utilizando

Mantengo apagados los aparatos electricos gue no necesito

Utilizo un vaso de agua para lavarme los dientes

Me informos sobre problemas ambientales

W[N]

Separc mis residuos en organico e inorganico

-
o

Separo las botellas de PET
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CEA Yautlica

1 Nombre

2 Edad

3 Grupe

4 Sexo

5 ¢Queé te parecio el Centro de Educacion Ambiental Yautlica?
a Bueno
b Regular
¢ Malo

6 ¢Qué actividad fue la que mas te gusto?

7 éQué fue lo que aprendiste del recorndo?

8 ¢Quétipo de plantas hay en el techo ecologice?

9 ¢Quéte parecio 2l video oel planeta tierra?

10 ¢Habias visitado antencrmente este centro ambiental?

11 ¢Volverias a ir a Yauthca?

12 ¢De qué se encarga Yautlica? Menciona por io menos tres ej

e

mplos

Faenas de limpieza

1 Nombre

2 £dad

3 Grupo

4 Sexo

5 ¢A qué se dedica?

a. Trabajo

b. Ama de casa
C. Estudio

d. Owro

o

¢Queé opina de fas instalaciones de la escuela?
asueno ()
b Regular (2
cMale (D

7 éTiene alguna dificuitad para venira a {3 escuela?
a st
b No
¢ Especifique

©

éConoce a los padres de familia del grupo de su hijo?
a St
b No

w

éQue propone para mejorar tas instalaciones de {a escuela?

10 ¢Qué opina de 13 educacion que recibe su hijo (a)?

a Bueno
b Regufar ()
cMalo (D

=

11 éQue opina sobre estas faenas ambientales?
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Cuidado de una planta

No| Nombre |Edad|Grupo|Sexo|Asistencia Planta|Medidas|Aspecto fisico

1 ¢Como te sientes al cuidar a un ser vivo?

2 Escribe cinco palabras gue te vengan a la mente cuando se menciona "PLAN

3 ¢Que te dicen en ¢asa cuando cuidas a tu planta?

4 {Quien mas cuida de tu planta?
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Bow oo

Margque con

Platica sobre el cuidado del agua a padres de familia

Nombre
£dad
Grupc

Sexc

una x la frecuencia con que se presentan las siguientes situaciones

4
(o]

Ahorro de agua

Demasiado

Regular

Poco

Nada

Jtiliza el agua para hacer limpieza

Cantidad para el bafo

Abastecimiento de agua en la colenia

Tiene espacio para almacenar agua

Reutiliza el agua de jabon

Jsa manguera para hmpsar patic o coche

Piensa que el agua es inagotable

Piensa que el agua de fluvia esta sucia

[Vl =o 08 VIS o (0 W0 0 SN KT TN § N R

Hay difusién en su colonia sobre el agua

=
o

Paga por &l servicio de agua en tuberia




Taller de separacion y reuso de residuos sélidos

1 Nombre

2 Edad

3 Grupo

4 Sexo

5 ¢Queé es un residuc sohae?

6 EQué tipo de $eparacion 48 r£5igu0s Conaces

7 ¢Que pasa i No S8 reaiiza una senaranen oe residuos sobdos?

8 ¢Que son las residuos orgaricos - (Tacha con una X larespuesta correcta)
a Cascara de niatang }
b Hoja de oape { )
€ Lata de aluminic }

9 éQué son 1os residucs inorganices? (Tacha ton una X laresouests corra
a Botellade PFT t )
b Caja de canton £ '}
¢ Hoja de planta t )

10 ¢Qué es una botelia 0e PET?

11 éCuentas con l0s siguientes servicios?
a Ropave;2ro {
b Barrendero {
¢ Fierro viejc {
d 2a mane ¢

e Otros {

12 indica el tiempo que tarda en deccomponerse el material

1 Goma de mascar | A0 afos

2 Tetrapack ) 150 afos

3 Vidrio } 1 millon de afos
4 Botella de plastico { ) 5afos

Ejercicio del sentido de la vista y gusto

1 Nombre

2 Edad

3 Grupe

4 Sexo

5 ¢Que es el sentido de ia vista y/o gusto?
6 ¢Que fue lo que aprendiste?

7 éQue fue lo gue mas te costc trabajo?
8 ¢Qué te parecio el ejercicio?

a Bueno ()

b Regular

¢ Malo

9 éVelverias a jugar otra vez?
a St
Nao

o

10 éQue piensas de la vista?

11 Escribe cinco palabras que describan esta experiencia?

222




L

Concurso de dibujo 5 junio "Cuerpo Humano"

1 Nombre

2 Edad

3 Grupo

4 Sexo

5 iQuees el medic ambiente?

Marca con una X la frecuencia con la querealizas las acciones

No cuidado de recursos

Siempre

Muchas veces

Algunas veces

Nunca

Reutilize el agua

Reparo las fugas de agua

Cierrc la Have del agua mientras me javo fas manos y cara

Apage los foces cuando no se estan utilizando

Mantengo anagados 0s aparatos elecricos gue no necesita

Utilizo un vaso de agua para lavarme los dientes

Me informos sobre problemas ambientales

Separo mis residu0s en 0rganico e Inarganice

R IR e R R

o

Separo las botellas de PET
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Hidratacion con cantimploras y Cenitro de
hidratacion

1 Nombre
2 Edad
3 Grupo
4 Sexo
5 éQue es el agua y que componentes gquimiccos tiene?
8 iCada cuando tienes agua en casa?
9 {Tienes cisterna?
a. Si
b. No
10 iTienes regadera’
a. St
o. No
11 {Tienes servicio de medidor?
a. Si
b. No
12 iCuanto pagas por el consuma de agua?
13 (Tienes captacien de agua de lluvia en casa?
a. Si
b. No
14 ¢Tienes areas verdes en casa
3. larchin
b. Macetas

>

15 {Cual crees que sea una hmMitacion para ahorrar agua?
1€ éTienes regadera’
a. S

b. No
17 ¢Cuanto tiempo tardas en barart

18 éReportas las fugas de sgua?
a. St
b. No
que dependencia se hace cargo de sumimistrar et agua?
a. S
b. No

20 éCual?
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"Dia de la alimentacion 16 de octubre”

Nombre
Edad

Menciona cince tipos de coriida chatarra
Menciona cince 1ipes de conida saludadie

7 ¢Donde compras tus alimentes?

(9

Tianguis

. Tiendas miscelaneas

&}

Supermercadc

Qa n

Minisuper
Plaza comercia
. Mercado
g. Otre
Menciona cinco ejempios de productos ecologicos

L)

—n

{Que no contaminen tanto al medio ambiente)

CONSUMO CONSCIENTE Demasiado | Regular Poco

w

Comodidad por la comida rapida

[
(=]

Consumo de frutas y verduras

ot
o

Censumo de carnes

[

Consumo de {eche

W

Consumo de huevo y pescado

ol

$a

Consumo de agua

o
wn

Consuma de frijo y arroz

s
o

Consumo de pan
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Educacion fisica

1 Nombre

2 Edad

3 Grupe

4 Sexo

5 ¢Te gusta hacer 2jercicio?
asi
b No

6 ¢Qué ejercicio te gusta mas?

7 ¢Qué te parecen las clases de educacion fisica?
aBueno ()
b Regular (2
¢ Malo

8 ¢Qué ejercio propendrias para la clase de educacion fisica?

Platica de salud a padres de familia

1 Nomore
2 £dad
3 Grupo

4 Sexo

Waraue con una X la frecugncia con que se presentan |as siguientes situaciones

No Anorro e agua Demasiado [Regular  |Poco Naca
1 Hacer ejercicio

2 Ir 3l medico para realizar chequeos

3 ir al dentista

4 [Enfermarse seguido

5 Comer frutas y verduras

6 Consumir carnes

7 Consumir pastas

3 Beoer Agua

9 Revisar el peso

10 iFaltadifusion sobre el cuidado de la salud
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PALMA NORTE 518 1er. PISO
DESP. 102 COL. CENTRO
MEXICO, D.F.

TEL. 5510-1882



