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Que tristeza me da el no saber leer ni escribir,
ya que nada mas piensas trabajar, comer y dormir
y te olvidas de todo lo que pasa alrededor de ti.

Que dolor es saber leer y escribir,

ya que te das cuenta de las mentiras

y el engafno que se comenten

al que sabe leer y escribir y al que no sabe leer,

pero que orgullo es saber leer y escribir,

porque es asi como compartes tu ensefianza

al que sabe leer y escribir y al que no sabe leer,
porque es asi como se logran los objetivos

por el bien comun de la humanidad,

no importa el color, que sea indigena o no indigena.

Silvia De Jesus Maya, de origen mazahua,
47 anos viviendo en la Ciudad de México.



INTRODUCCION

El tema sobre los Derechos Humanos resulta fundamental como idea de investigacion
para indagar el porque de la situacion de vulnerabilidad y marginalidad de las indigenas
que migran a la Ciudad de México y encuentran como medio de supervivencia el trabajo
como empleadas del hogar. Para este ejercicio es de gran utilidad el analisis de las
relaciones de género, de clase y de etnia, pues ayuda a ubicar la situacion de las
indigenas migrantes en una sociedad mestiza receptora que debe garantizar condiciones
de igualdad y equidad entre los y las trabajadoras, proteger y ampliar los derechos
laborales, asi como las distintas formas de organizacion de las mujeres trabajadoras ya
que en el contexto de la crisis actual la situacién laboral de las mujeres tiende a
precarizarse aun mas, la sociedad receptora también debe fomentar una cultura laboral
que valore el trabajo de las mujeres y su contribucién al desarrollo de la sociedad,
erradicando la segregacion y la discriminacion.

En éste trabajo se mostraran las distintas vertientes que cruzan el tema, las cuales se
basan fundamentalmente en el racismo, el sexismo y el clasismo, cuestiones que dan
lugar a formas de discriminaciéon que siguen existiendo en la sociedad mexicana como
condicionantes que determinan las formas de relacionarse con las mujeres indigenas.

Por ese motivo es importante describir, analizar e interpretar el tema de la violacién de los
derechos laborales en las mujeres indigenas, perspectiva desde los Derechos Humanos y
desde el Feminismo, el cual nombra como principio la propia experiencia de las mujeres
indigenas y al mismo tiempo analiza las jerarquias de poder no sélo por clase econdémica,
sino por condicién de género y etnia. La jerarquia de los sexos ha sido la critica
fundamental que ha aportado la teoria feminista, a partir de la cual se ha explicado la
desventaja social en la que se encuentra una mujer por el simple hecho de ser mujer.
Para las mujeres indigenas que migran a la Ciudad de Meéxico, esta situacion se complica
todavia mas por ser doble o triplemente relegadas y explotadas sin beneficio alguno
respecto a su derecho laboral, ya que para el sistema socio-econémico lo importante no
son los derechos colectivos sino el derecho inmanente, el cual Gnicamente existe y tiene
valor por y para el individuo. A partir de esto, voy a emplear la perspectiva de los
Derechos Humanos, el pensamiento feminista y la organizacién de las mujeres indigenas
empleadas del hogar como principales ejes orientados a mejorar su situacién actual.



En la presente investigacion abordaré el derecho laboral, considerado dentro del marco
de los Derechos Humanos que se establecieron en la Declaracion Universal de Derechos
Humanos en 1948": como es el derecho a la libertad, a vivir sin discriminacion, sin malos
tratos y desigualdad, derecho a no ser sometida a la esclavitud o servidumbre; derecho a
la seguridad, al reconocimiento como persona juridica, al libre transito; derecho al trabajo,
a la libre eleccion del trabajo, a un salario justo, a condiciones equitativas y satisfactorias
de trabajo y a la proteccion contra el desempleo; el derecho a un nivel de vida adecuado
que asegure a la persona y a su familia, la salud y el bienestar; especialmente la
alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales
necesarios. Asimismo, se contemplaran otros derechos como el derecho al seguro social
en caso de enfermedad, invalidez, viudez, vejez u otros casos de pérdida de sus medios
de subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad. También respeto y
reconocimiento de derechos culturales, como uso cotidiano de su lengua indigena,
vestimenta y creencias, en conjunto, todos los derechos para tener una vida digna.

Este marco de legalidad que constituye una “vida digna” se contrastara con la realidad de
las mujeres indigenas, que por situaciones de desigualdad y exclusion -tanto invisible
como explicita-, y principalmente por razones de pobreza y/o violencia, se ven forzadas a
migrar a la Ciudad de México, donde al llegar frecuentemente seran excluidas como los
grupos indigenas en general, aunque con la diferencia de que las mujeres dentro de sus
grupos étnicos, en ocasiones, también viven una situacién de opresion.

Respecto al denominado trabajo doméstico, éste se desenvuelve dentro del ambito de las
tareas asignadas cultural y socialmente a las mujeres, lo que hace que la opresién en la
que viven las empleadas domésticas sea un circulo vicioso de doble explotacion. Como
resultado de la division tan marcada de las clases sociales y genéricas, muchas mujeres
con exceso de carga de trabajo no remunerado en sus casas deciden recurrir a la “ayuda”

L El 10 de diciembre de 1948, después de la Segunda Guerra Mundial, la Asamblea General de Naciones
Unidas, en su resolucién 217 A (lll), aprobé y proclamé la Declaracién Universal de Derechos Humanos
compuesta de 30 articulos, pidiendo asi, a todos los paises miembros que publicaran el texto de la
Declaracion y dispusieran que fuera “distribuida, expuesta y leida” en todas partes, sin distincién fundada en la
condicion politica de los paises. México es pais miembro de Naciones Unidas desde el 7 de noviembre de
1945 y aprueba dicha Declaracién en mismo afio de su proclamacion en 1948.



de otras mujeres, las cuales en su mayoria son indigenas migrantes y que comunmente
terminan siendo explotadas por otras mujeres de clase media o alta.

Esta explotacion no es realizada Unicamente por las empleadoras, ya que toda la familia
requiere de estos servicios y comunmente son cdmplices en el abuso laboral hacia las
empleadas del hogar y también son participes en la desvaloralizacion hacia el trabajo
doméstico, quienes en ocasiones llegan a controlar su horario, a no proporcionarles
prestaciones sociales, como el pago de horas extras, etc.

La situacion actual que viven las indigenas empleadas del hogar al momento de exigir
sus derechos, tiene como respuesta por parte de la sociedad, la desaprobacion y
discriminacion que se basa en la realidad que viven las mujeres en general. Al ser
atacadas por una sociedad que considera que el empleo doméstico no es un trabajo sino
una actividad que “no produce ningun tipo de ganancia”. Esto se debe a que existen
creencias o mitos entre la poblaciéon con relacion al “lugar de las mujeres” en el ambito
privado como un espacio del no reconocimiento, ejemplo de ello son los comentarios que
realizaron varias personas entrevistadas por el dia de la empleada del hogar en marzo de
2010: “la mujer a la casa y el hombre a laborar”, con esto se plantea que el empleo
domeéstico es cuestion sélo del género femenino; “asunto sélo de mujeres”, “son las que
deben de permanecer en casa sirviendo a los demas, ya que para eso estan”; con esto se
sostiene que las mujeres deben ser las asignadas para realizar las actividades del hogar,
porque una realidad es que todos los miembros del hogar ensucian pero nadie, aunque
pueda hacerlo, quiere limpiar.

Otra creencia que se tiene es que la sociedad les esta haciendo un favor a las indigenas
empleadas del hogar por darles trabajo, porque no podrian conseguir algo mejor por no
saber leer ni escribir o por no saber hablar “bien”, o sea, por hablar su lengua y no el
espanol. Otras personas sostienen que ‘las empleadas del hogar no deberian de
protestar, en primer lugar, porque son mujeres y, en segundo, porque ademas de que se
les da trabajo se quejanz, en si esto refleja que la sociedad no esta preparada para querer

cooperar en que las empleadas del hogar puedan gozar de sus derechos laborales.

A esto habria que agregar las inevitables preguntas de las/os empleadoras/es y la
sociedad en general: ¢Para qué quieren derechos las empleadas del hogar; si ni los

2 http://www.eluniversal.com.mx/notas/669485.html




profesionistas tienen prestaciones de ley?, ¢Por qué ellas si tendrian que tener? Incluso
se les llega a considerar privilegiadas por ganar mas que un obrero, ignorando que, a
diferencia del obrero® la jornada de la empleada del hogar no termina con las ocho horas

laborales del trabajo “formal”, ya que contintia trabajando al llegar a su casa.

Las familias o mujeres que contratan a las empleadas del hogar también, suelen pensar
que son buenas/os empleadoras/es porque ven a la empleada del hogar como parte de la
familia. A veces la empleadora se siente con atribuciones de madre sobre la empleada,
tomando decisiones personales sobre ella, como por ejemplo la elecciéon de pareja, la
crianza de las/os hijas/os, etc. Otro aspecto “positivo” que ven las/os empleadoras con
relacion al trabajo laboral, es que le permiten a la empleada comer con ellas/os en la
misma mesa, que le permiten tomar del refrigerador la comida que guste, o que le
compran sus medicinas cuando se enferma, sin embargo, en el fondo la idea es que se
recupere rapido y siga con el trabajo.

La sociedad dificilmente se percata de las jornadas interminables de las empleadas del
hogar que muchas veces van de 12 a 16 horas, que no tienen descanso ni pago de horas
extras, ni dias de descanso, que con el tiempo tienen rezagos irreversibles en su salud y
que nunca tendran una jubilacién o vivienda propia, entre muchas otras cosas que mas

adelante mencionaré.

La sociedad junto con el gobierno mexicano son complices de la esclavitud que viven la
mayoria de las indigenas que trabajan como empleadas del hogar. La actitud politica que
tiene el gobierno del Distrito Federal ante la violacién al derecho laboral que viven las
mujeres indigenas migrantes en el empleo doméstico es de no reconocimiento de los
derechos laborales que les corresponden para tener una vida digna. Esta investigacion
también, pretende mostrar la necesidad de establecer una atencion institucional acorde
con las demandas, solicitudes y necesidades economicas, sociales, politicas y culturales
de esta poblacion.

Sin duda, la actitud de los gobiernos tanto federal como estatal, es de exclusion,

marginacion y olvido, porque a pesar de los escasos programas dirigidos a indigenas en

4 http:/iwww.eluniversal.com.mx/notas/669485.html|



la Ciudad de México, éstos contindan respondiendo y representando los intereses
oligarquicos, que por lo regular son clasistas y racistas con las culturas indigenas, ya que
se considera que las mujeres indigenas son: “atrasadas”, “pobres en su persona’,
“ignorantes”, “seres inferiores”, “retraidas”, etc.; que provocan lastima, curiosidad o
desprecio, que no tienen derecho a exigir o protestar, lo cual lleva a la desproteccion de
sus Derechas Humanos y, por lo tanto, a la pérdida de su dignidad humana®.

Las mujeres indigenas se encuentran expuestas al trato discriminatorio y a la violencia
que ejerce el gobierno y sus instituciones. En teoria, un gobierno deberia representar a
todos los sectores de la sociedad, y por lo tanto, esta obligado a velar por el bien de todas
las mujeres; sin embargo, sigue sin reconocer el caracter de la relaciéon laboral entre
trabajadoras del hogar y empleadoras/es, y los correlativos derechos y obliga\ciones5 de
dicha relaciéon laboral, violando asi los derechos de las mujeres indigenas al no
reconocerlas como personas productivas, al no garantizarles condiciones de
infraestructura e higiene; jornadas de trabajo adecuadas y bien remuneradas; acceso
constante a la capacitacion; en si, al no reconocer legalmente el trabajo que desempefan
las mujeres indigenas dentro del ambito doméstico, privandolas de seguridad social, de
pensiones, de jubilaciones, de primas vacacionales y de guarderias para las que son
madres, etc.

Los programas o proyectos del Gobierno del Distrito Federal se caracterizan por trabajar
directamente con mujeres no indigenas o indigenas en general, principalmente hombres
tanto en zonas rurales como urbanas, aunque no puedo dejar pasar la participacion del
gobierno del Distrito Federal con mujeres indigenas en eventos culturales y folkldricos,
como el Primer Encuentro Nacional de Mujeres Indigenas “Rompe el silencio”, en la
Ciudad de México en octubre de 2008, donde se propuso hablar de la participaciéon de
mujeres indigenas en diferentes cargos, se pretendioé dar a conocer las propuestas de sus

organizaciones, se hablaron de temas como la autonomia de los pueblos, derecho ala no

: http:/mww.jornada.unam.mx/2003/01/06/articulos

Las obligaciones por parte de las empleadas del hogar, también son fundamentales para una buena relacién
laboral, como el llegar a tiempo a trabajar, conservar en buen estado los materiales de trabajo utilizados
durante la jomada, desarrollar el trabajo de acuerdo a las instrucciones, que las actividades se desarrollen con
el esmero apropiado en el tiempo acordado, tener cuidado con el manejo de los artefactos que se puedan
romper, asi mismo, la empleada debe dar aviso oportuno de las causas que le impidan acudir a trabajar,
también justificar su inasistencia y avisar aunque sea, con una semana de anticipaciéon su renuncia.
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discriminacion y a la no violencia por: lengua, vestido, religion, sexo, clase y/o condicion
social, derecho al desarrollo, educacion, alimentacion, vivienda, a un medio ambiente
sano, pero no se abordaron especificamente los derechos laborales de las mujeres
indigenas como empleadas del hogar. La condicién de la mujer indigena como empleada
del hogar queda, asi, invisivilizada, sin embargo, ocupan como sector social el indice con

mayor violencia social, doméstica, fisica, emocional, intrafamiliar e institucional®.

En este sentido, y con el fin de analizar dichos aspectos poco trabajados por analistas de
la migracién de mujeres indigenas a la Ciudad de México, pretendo reflexionar sobre la
importancia que tiene la visibilidad de las mujeres indigenas trabajadoras del hogar
quienes hoy en dia siguen siendo ignoradas y violentadas al no contar con politicas

sociales particulares destinadas a su sector, el cual no cuenta con validacién juridica.

Lo anterior quiza tenga sentido al observar que el Estado, en si, reconoce y hace valer
con esfuerzo, los derechos de mujeres mestizas, por lo que le es mas complicado aceptar
la innegable presencia y funcionamiento de los derechos de mujeres indigenas
empleadas del hogar en esta Ciudad, ademas, de que las autoridades se niegan a incluir
el empleo doméstico en las cuentas publicas con el argumento de que no produce

riqueza.

Por ese motivo, parto de los siguientes cuestionamientos: ;Por qué es importante realizar
una investigacion enfocada particularmente a los derechos laborales de las mujeres
indigenas migrantes? ¢ Cuales son los derechos laborales en el empleo doméstico que les
corresponderian a las mujeres indigenas en el Distrito Federal y que no se cumplen?
¢ Cbémo se podrian hacer valer estos derechos en una Ciudad donde constantemente son
violados los Derechos Humanos de las mujeres en general? ;Es necesaria una nueva
ley? ¢Dénde queda juridicamente la mujer indigena?, ¢Es valido plantear que deben

8 Encuentro con sede en la Delegacion Milpa Alta, conté con la participacion de 300 mujeres originarias de
Pueblos y Barrios de la Ciudad de México asi como mujeres indigenas radicadas en el Distrito Federal,
mujeres que viven en comunidades urbanas y en comunidades rurales. Hubo 31 mujeres invitadas especiales
de diferentes Estados de la Republica mexicana con el propdsito de intercambiar experiencias y
conocimientos que permitan reflexionar sobre la situacion nacional que viven las mujeres indigenas en sus
comunidades y analizar las situaciones de las mujeres indigenas que viven en la Ciudad. El objetivo del
encuentro fue: intercambiar, analizar y reflexionar las realidades de las mujeres indigenas en la participacion
de diferentes cargos (Mayordomias, mesas directivas, comités, asambleas, representantes de bienes
comunales, jefa de tenencia de la tierra, regidoras, consejeras, presidentas municipales, mujeres topiles), con
el fin de fortalecer su participacion en el ejercicio de los derechos sociales, politicos, econémicos y culturales
en los 31 Estados y el Distrito Federal.



existir derechos especificos para la mujer indigena? o bien ; Debemos considerar que es
suficiente con lo que se logre para los indigenas en general?

La presente investigacion es de tipo exploratoria y descriptiva, cuyo objetivo es exponer
las caracteristicas de la problematica, reforzada con la técnica de la entrevista para
obtener informacion directa de las protagonistas involucradas en el tema de la migracion
indigena femenina a la Ciudad de México. En este sentido, recurro a informantes claves
quienes son las propias mujeres indigenas que han migrado a la Ciudad de México. Por
medio de entrevistas no estructuradas pretendo recuperar sus voces para entender el
proceso o tema que se estd analizando, teniendo en cuenta estos aspectos
fundamentales de los testimonios de las mujeres indigenas entrevistadas deseo visualizar
los principales problemas que viven como empleadas del hogar.

En los estudios de migracién, por lo general, el sujeto de interés son hombres, a las
mujeres se les menciona de forma circunstancial, por ese motivo he decidido centrar mi
investigacion en los sujetos mujeres indigenas que migran a la Ciudad de México y

trabajan en el ambito doméstico.

Si bien es cierto que en esta ocasion es de interés tratar el tema de los derechos
laborales, el concepto de derechos humanos es integral, tomando en cuenta que los
Derechos Humanos son interdependientes, significa que no existe un derecho mas
importante que otro y que la violacién de uno suele implicar muiltiples violaciones a otros;
significa también que un derecho ejercido posibilita el ejercicio de los otros.

El ejercicio de los derechos es indispensable para la realizacion de acciones sociales que
permitan mejorar las condiciones de poblaciones mas vulnerables: las mujeres, las/os
indigenas y las trabajadoras en especial, en este caso, las empleadas del hogar, a
quienes histéricamente las han relegado.

Finalmente, quedo por mencionar que éste trabajo esta organizado en cinco apartados.
En el primer capitulo menciono el concepto de la migracion y sus principales causas, tanto
generales como particulares, que influyen en la migracion de las mujeres indigenas a la
Ciudad de México, también en este capitulo quiero hacer notar como el caso de las
mujeres indigenas al momento de tomar ésta decision influyen otros factores que
determinan su expulsion y recepcién, simplemente por su condicion de género.



En el segundo capitulo menciono algunas circunstancias que viven las mujeres indigenas
migrantes en la Ciudad de México, como es el caso de la discriminacion, las dificultades
que encuentran como trabajadoras del hogar, por ejemplo, el maltrato fisico y emocional,
la carga de trabajo, las largas jornadas laborales, entre otras, pero en todo momento
abordando el trabajo doméstico como una actividad tradicionalmente feminizada, como
una ocupacién precaria y vulnerable por ser inestable, mal remunerada y sin proteccién
social, a esto le agregamos la discriminacion relacionada al lenguaje que se maneja
comunmente, porque llamar a la empleada del hogar muchacha, sirvienta o “chacha’, es
una forma despectiva de dirigirse a ellas y hacerlas sentir inferiores, lo cual afecta su

autoestima.

En el tercer capitulo hablo sobre la definicion de los Derechos Humanos, especificamente
lo que concierne al derecho laboral de las mujeres indigenas migrantes como empleadas
del hogar, basandome en la legislacion internacional, como es el caso del Convencion
sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer (CEDAW) y el
Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) Sobre los Pueblos
Indigenas y Tribales en Paises Independientes.

En el cuarto capitulo abordo la legislacién mexicana referente al empleo doméstico, que a
pesar de ser escasa podemos encontrar apartados importantes y representativos en el
articulo 123 Constitucional, en la Ley Federal del Trabajo, en la legislacion federal del
trabajo doméstico y en la Ley Mexicana del Seguro Social para Trabajadores Domésticos.

En el quinto capitulo no podia dejar de mencionar el papel que ha realizado el Gobierno
del Distrito Federal ante la situacion de las empleadas del hogar en los ultimos 10 afios,
también sefalo la importancia que han tenido las organizaciones y las redes de mujeres
indigenas migrantes quienes por medio de estas, han logrado algunos avances en el
marco juridico, este apartado lo término con propuestas que deben de ser tomadas en
cuenta para mejorar la situacion actual de las empleadas del hogar, como es la exigencia
en la homologacién de la legislacion nacional con el marco juridico internacional en
materia de Derechos Humanos laborales de las mujeres indigenas en el empleo
doméstico, el acceso a un modelo de seguridad social equitativo, universal y publico, a
trabajos estables y de calidad, acceso a un salario digno con jornadas de trabajo
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apegadas a la ley, fomento y garantia en la capacitacion laboral de las empleadas del
hogar, la no discriminacién, la no violencia y el no abuso hostigamiento sexual por parte
de los integrantes masculinos del hogar donde labore, y que se considere la opinion de
las trabajadoras del hogar en beneficio del proceso de trabajo y ambiente laboral.
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CAPITULO |
1. Definicion de migracion.

En términos generales, Ia migracion hace referencia a la movilidad geografica de las
personas —de forma individual o en grupo- que se desplazan de una region a otra.

“La migracioén también se puede definir como un cambio de residencia, un desplazamiento
geografico temporal o definitivo sin fines vacacionales, que involucra relaciones mas
profundas o mas importantes con el lugar al que se llega, sea de trabajo, politicas o de
desarrollo” (Méndez, 1985:12).

Para autoras como Laura Velasco, la amplia tradicién de migrar se convierte
practicamente en un “oficio” que requiere conocimientos sobre lugares, ingresos y tiempos
de trabajo que cada lugar ofrece (Velasco, 1990:48).

Las migraciones son acontecimientos que arrastran fuertes implicaciones en Ia
organizacién de los grupos domésticos, pues sus integrantes deben realizar una serie de
adecuaciones ante la situacién de presencia/ausencia de una/o o varias/os de sus
miembros. Aunque la migracién no es producto de una divisién individual, sino una
estrategia de division de labores dentro de Ia unidad familiar, también es cierto que los
grupos domésticos no son agrupaciones homogéneas, ya que no todos sus miembros
comparten los mismos intereses ni el mismo nivel de poder y autoridad. Por ello se ha
considerado que “la autoridad y los constrefiimientos patriarcales7. asi como las
contenciones y resistencias al patriarcado, modelan las decisiones familiares en lo que
respecta a la migracién” (Arizpe, 1978:87).

El poder patriarcal esta basado en un sistema de privilegios masculinos, dependencia, subordinacion y
discriminacién hacia las mujeres, infantes y las personas discapacitadas en relacion a los hombres, y al
conjuntp dg las instituciones sociales y politicas que estan para preservarlo y reproducirlo, y las concepciones
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La migraciéon se compone de dos conceptos: emigrantes e inmigrados, estos constituyen
la base de los tratados internacionales en los que respecta la migracion.

Al flujo migratorio que sale de un pais se le denomina con el nombre de emigracion y
cuando este llega al lugar de destino se le denomina inmigracion. Todo acto migratorio se
compone de un lugar de origen (expulsién) y un lugar de destino (receptor). La emigracion
e inmigracién pueden darse fuera o dentro del mismo pais.

Dentro de las clasificaciones existentes de la migracién, seleccioné las siguientes porque
me parecen las mas concisas, importantes y descriptivas para entender los movimientos
migratorios, las cuales son:

-La migracion interna. Es el fenédmeno donde la poblacién rural, emigra principalmente a
otras ciudades o entidades de la Republica mexicana, particularmente aquellas con mayor
crecimiento y desarrollo, la integran en mayor medida mano de obra no calificada o semi
calificada, por lo que se canalizan en el caso de las mujeres al trabajo doméstico y en la
construccion para el caso de los hombres, o0 ambos se emplean en el subempleo,
caracterizado por carecer de un salario fijo, de prestaciones sociales y estabilidad laboral.

-La migracién temporal. Hay 3 variantes de este tipo de migracion: la primera son las
corrientes migratorias continuas que involucran al conjunto de la poblaciéon y que
corresponden a condiciones generales de deterioro local, aunado a la atraccion que
ejercen las grandes Ciudades; la segunda, la migracién por oleadas, la cual también
involucra a toda la poblacién y obedece a situaciones variables de origen politico,
desastre natural, conflictos comunales; y la tercera corresponde a la migracion
generacional, y que es mas aplicable a las unidades familiares que al conjunto de la
poblacién por la movilidad social.

-La migracién definitiva. Es el desplazamiento que implica un cambio definitivo de
residencia, no implica una integracion completa y total en el lugar de asentamiento. Se
mantiene y refuerza, en cambio, la pertenencia a comunidades u organizaciones que
operan a escala internacional. Las personas que migran, por lo regular se dirigen a las
capitales y establecen colonias o barrios (Molinari, 1979: 35).
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1.1 Migracion indigena a la Ciudad de México.

La migracion es un fendmeno tan antiguo como los primeros asentamientos definitivos
europeos en tierras mexicanas. Siempre existieron indigenas urbanas/os, aunque el
fendmeno actual es cualitativamente distinto porque ocurre en una sociedad nacional que
cambia de forma acelerada, tanto en sus relaciones sociales como en sus practicas
culturales. (Bonfil, G. 1993:14).

En ese sentido, la migracién puede ser concebida como una estrategia de reproduccion
econdmica de la unidad familiar, que en su interior “decide” quien de sus integrantes debe
salir, pues tentativamente tendria mas posibilidades en otro lugar y no en la comunidad,
esto ha dado paso a la migraciéon generalizada, forzada e indiscriminada que ha
trastocado las jerarquias y la distribucion del trabajo, las decisiones, las funciones y el
poder al interior de los nucleos familiares, tanto de las/os que se van, como de las/os que
se quedan (Bonfil, P. 2002:85).

En un estudio del 2005 del Instituto Nacional Indigenista (INI), la migracion indigena a las
ciudades, se dice que es el fenémeno creciente de migrantes indigenas como un hecho
de considerables repercusiones, no sélo por el efecto que causa en el aspecto
demografico, sino por el impacto que conlleva su presencia en los centros urbanos, la cual
ya no puede pasar desapercibida para las distintas instancias publicas y gobierno. Hoy en
dia su estancia que aumenta, revela que estamos en presencia de un proceso de
etnizacion donde no son las ciudades las que integran per se a las/os migrantes de
manera mecanica, sino que en este proceso son las mismas ciudades las que estan en
resistencia de la presencia indigena, delineando lo que podriamos llamar proceso de
etnizacion en las ciudades (Yanes, 2004:191).

La Ciudad de México es culturalmente diversa. Dicha diversidad emerge de la presencia
histérica de pueblos indigenas originarios, de la poblacién mestiza, de la migracién de
personas de distintos origenes étnicos, regionales, nacionales y grupos de identidad
basados en distinciones de géneroa, religion, clase o disidencia sexual, etc.

El concepto de género es una categoria socialmente construida, que incluye caracteristicas socioculturales,
ideologicas, econémicas y psicolégicas en las relaciones entre mujeres y hombres que tiene como referente al
sexo. El género en una sociedad o cultura se va determinando a través de la historia con el desarrollo de las
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En los Ultimos afios diversos grupos socioculturales exigen cada vez mas el
reconocimiento de sus identidades particulares y de sus derechos especificos. Tales
demandas implican serios desafios para la Ciudad y el Estado mexicano en su conjunto.

Una de las raices de la diversidad cultural de la Ciudad de México son los pueblos
originariosg, descendientes de sociedades de cultura nahuatl, que se caracterizan por ser
colectividades histdricas con una base territorial e identidades culturales diferenciadas.
Estan geograficamente concentrados los 46 pueblos originarios distribuidos en 7
delegaciones politicas: Cuajimalpa, Alvaro Obregén, Magdalena Contreras, Tlalpan,
Xochimilco, Milpa Alta y Tlahuac.

La persistencia de estos pueblos y el deseo de mantener sus identidades propias hace
que la naturaleza de la Ciudad de México sea pluriétnica, aunque ello no se exprese en la
organizacion politica, ya que ésta se ordend a partir de un patrén cultural, econémico y
politico, pretendiendo que los diversos grupos abandonaran sus identidades particulares y
se asimilaran a lo establecido.

Estos pueblos son descendientes de las poblaciones que habitaban estos lugares antes
de la invasion espafiola y de la formacion del Estado mexicano, hablan nahuatl y han
conservado un conjunto de instituciones politicas, culturales y sociales. Se han
organizado para demandar el reconocimiento de sus derechos colectivos, como el obtener
titulos de sus tierras comunales, defensa de sus territorios y recursos naturales, asi como

la exigencia del reconocimiento de sus autoridades tradicionales.

El Distrito Federal alberga 450 mil indigenas, tanto de los pueblos originarios como de
migrantes. La Ciudad constituye uno de los polos de atraccién donde las migrantes se
establecen definitivamente. Cada afio emigran al Distrito Federal 7,400 indigenas entre
mujeres y hombres de todas las edades y procedentes de diferentes comunidades. Segin

estimaciones censales, el Distrito Federal comprende mas de 15 grupos de lenguas

ciencias y de la religion, ya que estas atribuyen roles, funciones y formas de comportamiento a cada uno de
Is)s sexos. (Marta Lamas. “Cuerpo: diferencia sexual y género”. Taurus. México, 2002).

Los pueblos originarios, tienen reconocimiento constitucional. El Articulo 2° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos reconoce la composicion pluricultural del pais, sustentada originalmente en sus
pueblos indigenas. Es decir, aquellos que descienden de poblaciones que habitaban en el territorio actual de
Meéxico al iniciarse la colonizacion y que conservan sus propias instituciones sociales, econémicas, culturales
y politicas o parte de ellas (CDI, 1997).

18



indigenas: nahuatl, fihaihu (otomi), mixteco, zapoteco, mazahua, mazateco, totonaca,
maya, mixe, purépecha, tlapaneco, chinanteco, huasteco, que corresponden a las
comunidades de indigenas migrantes (INEGI, 2005).

Este tipo de migracion se inicia a partir de la década de los cincuentas. Desde entonces
las indigenas han ido asentandose en diferentes delegaciones de la Ciudad de México,
principalmente en la Cuauhtémoc, Iztapalapa, Venustiano Carranza, Coyoacan, lztacalco
y Gustavo A. Madero. También existen importantes asentamientos de poblacion indigena

migrante que han ocupado los municipios de Ecatepec, Netzahualcdyotl y Chalco'®.

Las/os indigenas migrantes que proceden de la misma regiéon y de un estrato étnico
comun tienden a juntarse en barrios o colonias, lo que permite mantener cierta cohesion y
reproducir algunos elementos de su identidad distintiva, pero también para apoyarse y
protegerse de situaciones que derivan de su vulnerabilidad en la Ciudad. Otras/os
indigenas migrantes se encuentran dispersas/os y con escasos vinculos con sus
paisanas/os y otras/os mas se han integrado a la cultura mayoritaria de la Ciudad y han
abandonado su identidad distintiva. En este sentido, Juana de origen mixteco de 36 afios,
habla sobre la nostalgia hacia su tierra y de la importancia que tiene el conservar su
identidad al migrar al Distrito Federal y estar en situacién vulnerable:

Recuerdo mi tierra con carifio, a veces la extrafio y me pongo triste, pero ya me
acostumbre, cada que puedo voy a visitar a mis papas, quienes nuca se quisieron
venir, los entiendo, porque aqui hay gente que se burla de como te vistes, cuando
hablo s;? me quedan viendo feo, ¢ Pues qué les quitamos? A mi me gusta hablar mi
lengua’’.

Conforme a la informacion censal obtenida y a partir de diversas estimaciones y
proyecciones, puede asegurarse que en la Ciudad de México reside al menos una/o de
cada veinte indigenas del pais, por tanto, existe presencia individual u organizada de

L Gobierno del Distrito Federal-FIDEICOMISO 2000, La Ciudad de México hoy, bases para un diagnéstico,
Meéxico, Fideicomiso de Estudios Estratégicos sobre la Ciudad de México-Gobiemo del Distrito Federal,

2000.

L Entrevista realizada el 7 de abril de 2010 en el Distrito Federal en su lugar de trabajo en la colonia
Narvarte.
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practicamente todos los pueblos indigenas de México, aunque sobresale la presencia de
nahuas, otomies, mixtecos, zapotecos, triquis, mazahuas y mazatecos.

Las principales regiones expulsoras de poblacion indigena a la Ciudad de México son'%

- Valle del Mezquital en Hidalgo; Toliman y Amealco en Querétaro; Guanajuato,
Tierra Blanca; otomies.

- Las Huastecas de Hidalgo y San Luis Potosi; nahuas y huicholes.

- Acayuca, Catemaco, Hueyapan, Mecayapan, Sayula de Aleman, Soteapan y
Pajapan en Veracruz: popolucas-nahuas.

- [Estado de México, Oaxaca, Guerrero, Veracruz y Puebla: mazahuas, mixes,
mazatecas, zapotecas y triquis.

2 Datos de Secretaria de Desarrollo Social. Gobiemo del Distrito Federal, 1998.
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1.2 Principales causas de la migracién indigena a la Ciudad de México.

Actualmente, en todo el territorio mexicano existen 62 grupos indigenas que pertenecen a
los pueblos originarios, cada grupo tiene lengua propia, tradiciones particulares y
conservan caracteristicas de sus formas de vida ancestrales donde salen al afio por lo
menos una o dos personas de cada familia de manera temporal (CDI, PNUD: 2006).

Los diferentes pueblos que habitan nuestro pais se han distinguido, desde la época
prehispanica por una fuerte tradicion migratoria, las dinamicas, rutas y destinos cambian
dependiendo el grupo, de las necesidades y el ecosistema especifico.

Considero conveniente aclarar que no toda la poblacién urbana es migrante, siempre
hubo desde la época de la Colonia Espafiola barrios de indigenas ubicados en la periferia
de la capital; por otro lado, al ser la Ciudad de México un polo de atraccién, hay
generaciones nacidas aqui, aunque sigan identificandose como mixtecos, mazahuas,
tlapanecos, triquis, etc. (Bonfil, P. 1999:83).

En este sentido, se puede mencionar que los principales factores que desencadenaron el
éxodo migratorio fueron: la poblacién creciente en las décadas posteriores a la revolucion
mexicana y la reparticidn de tierras. En 1 950, la mayor parte de los migrantes provenian
de zonas cercanas a la Ciudad y de zonas que se vieron afectadas por la reforma agraria
(INI, 1997).

En la actualidad, la poblacién indigena del Distrito Federal puede diferenciarse en pueblos
originarios y en comunidades indigenas residentes. La primera esta constituida por
pueblos descendientes de poblaciones asentadas ancestralmente en el valle de México y
se ubican principalmente al sur de la Ciudad, en las delegaciones de Milpa Alta,
Xochimilco, Tlahuac, y Tlalpan, mientras que las/os indigenas residentes provienen de
procesos de desplazamientos de poblaciones hacia la capital del pais a partir de los afios
Cuarenta y se ubican principalmente en las delegaciones de Cuauhtémoc, Venustiano
Carranza, Iztapalapa, Coyoacan, Iztacalco y Gustavo A. Madero (Fideicomiso, 2000).

La poblacién indigena al hablar de ella, podemos decir que se distingue del resto de la
sociedad nacional por una serie de rasgos culturales que se expresan en forma particular:
el uso de lenguas vernaculas, de vestimenta tradicional, la pertenencia a una comunidad
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ubicada en un espacio territorial determinado, la integracion a redes sociales de
correspondencia y retribucion, el conocimiento y el manejo del medio natural, la utilizacién
de técnicas tradicionales para la produccion, la fabricacion de articulos para el
autoconsumo domeéstico y la idea de un pasado comuln que se llega a expresar en
algunos casos, en un proyecto compartido para el futuro (Bartolomé, 1997:57). También

se caracterizan por tener una estructura social en comun, como los usos y costumbres.

La migracién a la Ciudad de México es un proceso estructural de multiples razones que
esta modificando de raiz los modos tradicionales de reproduccién socio-territorial de los
pueblos indigenas en las zonas de expulsion y que esta dando al Distrito Federal una
composicion social distinta, produciendo nuevas dindmicas culturales y politicas. Si bien,
el Distrito Federal ha reducido en la ultima década su caracter de polo de atraccion de la
‘migracién, sigue siendo el principal asiento de las migraciones indigenas de toda la
Republica mexicana (Fideicomiso 2000). En el Distrito Federal se hablan casi todas las
lenguas indigenas del pais, entre ellas las mas practicadas son la lengua nahuatl, la
hfiahfiu (otomi), la mixteca y la zapoteca.

Por otra parte, la migracion a la Ciudad de México constituye un fenémeno estructural al
conformar procesos mayores de industrializacion, urbanizaciéon y formas de produccion
agrébnoma y, a la vez, un fenémeno histérico puesto que circunstancias espacio-
temporales en que se produce le imprimen modalidades peculiares. En este sentido, se
han establecido tres niveles analiticos o parametros para distinguir las diversas causas de
la migracioén (Arizpe, 1978:175):

1. Condiciones mediatas: son las caracteristicas generales del sistema econémico y
politico, que reflejan las causas Ultimas o determinantes de la migraciéon. Sin
embargo, teéricamente no se pueden postular como causas directas.

2. Condiciones inmediatas: se manifiestan a nivel local como fenémeno colectivo,
“factores de expulsion” de su comunidad, que afectan en forma diferencial a los
distintos estratos sociales presentes en las comunidades. De la misma forma, los
“factores de atraccion” a la Ciudad, que son apreciaciones sobre lo que ésta

ofrece, también les afecta diferencialmente segun la clase social.
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3. Condiciones precipitantes: afectan directamente a familias y a individuas/os en lo
que concierne a la decisién de migrar y se manifiestan como las razones que
estas/os tienen para haber migrado.

Las principales causas de la migraciéon, son econdémicas, sociales o politicas y el
desplazamiento puede ser voluntario o involuntario, debido a la crisis econémica, el
empobrecimiento a nivel nacional, la miseria asociada con la violencia, desastres

naturales, entre otras.
Por ese motivo, podemos definir la migracion por causas generales”‘:

¢ Transformacion de las tierras comunales en pequefia propiedad.

¢ Inversiones extranjeras que afectan sus comunidades.

e Laimproductividad creciente del campo, rios, lagos y lagunas.

e Marginacion en sus comunidades.

¢ Carencia de fuentes de trabajo en sus regiones.

e Escases e improductividad de las tierras.

e Ausencia de oportunidades.

e Deterioro del medio ambiente: erosion del suelo, sequias o inundaciones.

e Problemas en la tenencia de la tierra: por conflictos agrarios por despojo, por
construccion de presas, plantas industriales o vias de comunicacion.

e Desplazamientos forzados impulsados por las decisiones politicas administrativas
del Estado.

¢ Desigualdad en el desarrollo econémico: concentracion de la riqueza.

e Por el intercambio econdémico desigual entre el campo y la Ciudad, el cual ha
provocado un deterioro constante del nivel de vida.

e Crecimiento demografico.

¢ Agotamiento de la tierra por el cultivo intensivo creando parcelas no rentables.

¢ Inflacién de precios de productos alimenticios y de consumo.

1 Arizpe, Lourdes. Migracién, etnicismo y cambio econdémico: un estudio sobre migrantes campesinos a
la Ciudad de México, Centro de Estudios Sociol6gicos. El Colegio de México. 1® Edicion. México, 1978.
Lépez y Rivas, Gilberto. Movimientos indigenas y autonomia en América Latina, México, 2007.
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Baja productividad por tecnologia escaza en el campo.

Falta de créditos para conseguir maquinaria y fertilizantes.

Falta de tierras 6 su mala calidad.

Por violencia, persecuciones, conflictos religiosos, sociales y/o politicos.

La expansion de la produccion en su doble proceso (la expropiacion de tierras y/o
de sus productos y la proletarizacién de la fuerza de trabajo).

Ausencia o la insuficiencia de servicios basicos como: la electrificacion, sistemas
de agua potable, escuelas de educacién media y superior e infraestructura
productiva.

Migracioén por causas particulares”:

El deseo de aprender, superarse y progresar, para tener una mejor vida.
La ilusion de conocer la Ciudad de México.

El deseo de estudiar.

Tener un buen trabajo y ganar dinero para ayudar a la familia.

Atraccion por el aparente “auge” econdémico de la Capital de México.

Un gasto inesperado: enfermedad, accidente o muerte.

Mito de los mayores salarios en la Ciudad de México.

La ventaja de trabajos temporales.

Para obtener una mejor alimentacién.

Esparcimiento: cines, parques, teatros, etc.

Con lo anterior se puede decir que la migracién no puede atribuirse a un solo factor, sino

a un sistema de combinacion de varios factores que han provocado una reaccién en

cadena que en la mayoria de los casos es irreversible.

Respecto a las principales modalidades de la migracion indigena, se reporta: la migracién

de radicadas/os, la migracion estacionaria, la migracion flotante y la migracion de transito,

a lo anterior hay que agregar la dinamica metropolitana en la que muchas de las

poblaciones indigenas migrantes residen en los municipios conurbados del Distrito

» Galeana de Valades, Patricia. “La condicién de la mujer indigena y sus derechos fundamentales. Seminario
Internacional”. UNAM-FEMU-CNDH-SEGOB. 12 Edici6n, México, 1997.p.p. 117-123.
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(Yanes, 2004:200), los cuales que son:

¢ Ausencia de un marco juridico de reconocimiento de sus derechos laborales, al
igual que la difusion y promocién de los mismos.

e Practicas estatales y cultura social de discriminacién hacia las indigenas a través
de la discriminacidn, la invisibilizacion, el desprecio y el paternalismo.

e Acceso nulo a los medios de informacion y comunicacion en lengua indigena y con
contenidos propios de su cultura.

e Baja calificacion laboral, actividades de poca remuneracion laboral, ausencia de
prestaciones e inseguridad laboral.

e Desconocimiento de las garantias individuales, y, por tanto, falta de elementos
para su defensa frente a los drganos de procuracion de justicia.

¢ Entorno hostil y ajeno en la Ciudad, que se traduce en discriminacion permanente
que impide el ejercicio de una ciudadania plena y limita el goce de los derechos
sociales.

e Construccion y formulacion de mecanismos de interlocucidn, consulta vy
participacién en la definicion de contenidos de politica publica y no sélo programas
y acciones institucionales, sino con politicas que tengan continuidad y profundidad.

Como primera deduccién, puedo decir que el ambiente en la Ciudad de México pocas
veces es favorable para las mujeres indigenas que migran, esto se debe a la falta de
legalidad para resolver los asuntos con justicia y otro aspecto es el incumplimiento de
leyes existentes que impiden el goce de los derechos en general, a pesar de todas estas
limitantes legales, son un buen referente junto con los documentos internacionales, para
defender sus derechos como empleadas del hogar, por lo que es importante conocerlos y
buscar que en ellos sus demandas.
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CAPiTULOII

2 Caracteristicas de la mujer indigena en México.

El término indigena no soélo se refiere a una denominacion racial. Desde fuera de las
colectividades indigenas, la identidad aparece mas bien como el reconocimiento a una
diferencia cultural y a una condicion social valorada diferencialmente por la sociedad
nacional, segun el momento histérico de que se trate y la ideologia que le corresponda.

En el caso de las mujeres, el ser mujer indigena parte también de un sistema de
desigualdad colonial que domind, despojé y segregd, cultural y racialmente a las y los
indigenas. De esa forma, los modelos culturales, incluyendo los de género, fueron
impuestos por los espafioles pero apropiados y recreados después por los mismos
indigenas, marcando los limites raciales y culturales entre el ser o no ser indigena, y
definiendo a partir de entonces, no sélo las relaciones sociales y la posicion subordinada
de la poblacién indigena frente a los sectores dominantes del pais, con la mediacion del
Estado, sino también el caracter racista de las relaciones entre la sociedad nacional
mestiza y la poblacion indigena.

Dicho racismo actia a través de las prescripciones trascendentes que definen la
condicién de género, clase y etnia de las mujeres indigenas, también por medio de las
prescripciones normativas que definen su situacién presente, correspondiente a la
posicién social que los grupos hegemoénicos de poder les asignan real y simbélicamente,
discrimindndolas por su fenotipo sexual, su cultura y su clase. Esas formas
discriminatorias estan ordenadas en un sistema de conductas y valores llamado racismo,
machismo, de etnia y clase, por encontrarse interrelacionados entre si a través del poder
colonizador, actuando permanentemente en la cotidianidad de las mujeres indigenas
(Bonfil, P. 2003:212). Por ese motivo, podemos observar que la mujer indigena conforma

un sector de nuestra sociedad desde siempre presente y largamente ignorado.
También, vale considerar que la sociedad siempre ha ignorado que las mujeres indigenas

al llegar a la Ciudad, aprenden a manejar dos culturas de forma simultanea, aunque no se
reconoce ésta y otras habilidades, valores y saberes culturales que ellas como indigenas
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ponen en practica dentro de las casas donde laboran, aportando una riqueza humana
(Gutiérrez, 2010: 15).

No debemos olvidar que las mujeres indigenas son el cimiento de la etnicidad: en ellas
descansa gran parte de la reproduccion social y cultural tanto de las/os individuas/os
como de los grupos étnicos; mantienen las relaciones y los lazos familiares y
comunitarios, estan especializadas en la reproduccion de practicas, costumbres,
creencias religiosas y laicas de sus grupos y de las instituciones nacionales.

La lengua que hablan y su cosmovisién de origen prehispanico; lo hacen en un sistema
que ha sobrevivido a politicas de imposicion de la lengua espafiola y a otras destinadas a
erradicar sus lenguas, su cultura y por lo tanto, sus grupos étnicos. Dan lucha permanente
de su lengua materna contra el etnocidio siempre inminente (Lagarde, 1988:15).

Ella guarda y representa la relaciéon mitica dual del equilibrio, de la fecundidad (la tierra
como el utero y el vientre como terreno fértil para el crecimiento de la nacién), la mujer
indigena como receptora pasiva del germen, equiparada con la tierra al ser conquistada,
dominada, ultrajada por el hombre, quien desde siempre en sus culturas exige hijos,
cuidado, alimentacion, servicio gratuito y obediencia ciega. A pesar de esto, ella guarda el
lenguaje, el reconocimiento de la medicina tradicional; es chamana, partera, curandera,
reproductora de la fuerza de trabajo. Pero también, esta desnutrida, amamanta a sus
criaturas cuando ya esta otra vez embarazada; no estudia, es violada, explotada, lanzada
a la prostitucion, a la mendicidad, al comercio ambulante, a la venta de artesanias o de lo
que tenga a su alcance (Primer Encuentro Nacional de Mujeres Indigenas, 1992).

Tradicionalmente, las mujeres indigenas han padecido una situacién de desigualdad. Son
consideradas como una carga comunal porque se piensa que no producen tanto como los
hombres, pues su trabajo es descalificado, como es en si, descalificado el empleo
domeéstico, ya que es un trabajo invisible para la mayoria de personas.

Las mujeres indigenas ocupan una situacion especifica en la sociedad y ello contiene
implicaciones politicas, econémicas, sociales y culturales. Es una condicién supraétnica
que no denota contenido especifico alguno de los grupos que abarca, sino una particular
relacion entre ellas y otros sectores del sistema social global del cual las indigenas forman
parte (De Dios, Selene, 1997:405).
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Las mujeres indigenas, como la mayoria de las mujeres, ocupan una posicién central en
el mantenimiento y la transformacion de las condiciones de reproduccion de sus grupos y

de sus culturas en este mundo clasista, etnocida y, por lo tanto, patriarcal.

Sin duda, los sistemas de valores indigenas no dejan de ser patriarcales, porque
privilegian a los hombres en todos los niveles del ordenamiento social, y aunque las
mujeres participan en todos los procesos productivos y reproductivos de la familia y de la
comunidad, a veces no se les permite participar en decisiones importantes, no se les
visibiliza ni se les reconoce su aportacion social 6 econémica. Tampoco cabe duda que
sin la aportacion productiva y reproductiva de las mujeres, no habria ningun renglén de las
economias de subsistencia indigenas que pudiera sostenerse. El trabajo de las mujeres y
las nifias resulta fundamental para la reproduccion y la supervivencia de las poblaciones
indigenas, adn cuando desde fuera se siga considerando marginal, complementario o
auxiliar. Este trabajo invisible es el que sostiene la vida cotidiana de las familias indigenas
y da respuesta a las necesidades que el Estado y la sociedad nacional no han sabido
atender.

Las mujeres indigenas cumplen dos funciones en los nicleos familiares y en sus pueblos:
como reproductoras y como conservadoras de la fuerza de trabajo. Ambas funciones se
realizan en el seno de la familia. De este modo, la actividad de las mujeres agrega valor al
trabajo masculino y produce valor con su propio trabajo bajo condiciones de invisibilidad,
falta de reconocimiento y subordinacion.

El trabajo de la mujer indigena se invisibiliza porque “ayuda al hombre campesino”, pero
como campesinas viven en la miseria; como artesanas compiten en desventaja en el
mercado neoliberal'®, y como asalariadas, estan relegadas a las tareas mas pesadas y
peor remuneradas (Galeana, 1997:351).

" El mercado neoliberal se basa en una apertura comercial indiscriminada, dejando sin proteccién a muchas
actividades productivas y comerciales intenas, ejemplo: la artesania. Mas de 45 millones de mexicanas/os
estan fuera del mercado porque no tienen capacidad de compra. En el mercado neoliberal, el Estado ejerce
controles y limitaciones en los salarios, los cuales estan sujetos a control y por lo general no rebasan cierto
porcentaje, en tanto que el gobiemo aumenta en forma desproporcionada los precios de los bienes y
servicios. La produccién de bienes de capital pasa a segundo plano, lo mas importante son las industrias
internacionalmente competitivas. Se usa la politica monetaria como control de la economia por encima de la
politica fiscal. El Estado pasa de promotor a regulador. Se da una mayor vinculacién con la economia mundial.
Se hacen bloques econémicos regionales, apertura arancelaria, crecimiento de exportaciones. A ello se
supedita el mercado interno, la planta productiva y las necesidades de las clases pobres.

El papel del mercado en el neoliberalismo: a) el mecanismo para la fijacién de precios a nivel intemacional, b)
la supeditacion del mercado nacional al intemacional, c) la competitividad externa de las empresas, d) la
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En la dltima década, la crisis econémica ha golpeado con mayor violencia a los estratos
mas vulnerables de la sociedad, en este caso el estrato de las mujeres indigenas.

Las recientes movilizaciones politicas de los pueblos indigenas han construido, poco a
poco, un escenario para cierta participacion visible de las mujeres indigenas y sus
demandas que ha remitido, entre otros, a la problematica de la identidad y el derecho a la
diferencia, porque han sido las propias mujeres quienes lo han logrado. Un ejemplo de
ello son las mujeres zapatistas que han luchado contra el gobierno mexicano y al mismo
tiempo lo han hecho en el interior del Ejército Zapatista de Liberacion Nacional (EZLN)
para garantizar condiciones de equidad al interior de las comunidades y del EZLN.

En éste sentido, respecto a las funciones, la participacion y las caracteristicas de las
mujeres indigenas migrantes, vale decir que por lo regular aparecen subsumidas como
mujer rural o como mujer pobre, lo cual desaparece el caracter étnico, las peculiaridades

culturales y su género en presencia y participacion.

Las mismas nociones de diferenciacion, de comparacién y de distincion en la clasificacion
de los actores, segun su sexo, son inherentes a la busqueda de valoracion, que tiende,
por lo general, a colocar a lo masculino por encima de lo femenino. Esta construccion se
manifiesta y actualiza en todos los niveles de la vida social: estd presente en el hogar a
través de la division sexual de trabajo; se incorpora también a todos los ambitos que no
tienen una relacién directa con el sexo, pues también se encuentra en las iglesias, en las
escuelas, en las instituciones del Estado y, en general, en todos los procesos de
significacion social y de distribucién diferencial de los recursos econémicos, culturales y
simbdlicos. La condicién de género esta presente en todas las esferas de la vida social.
Por ello, también modula los movimientos migratorios y las practicas que emprenden las
mujeres y hombres en los lugares de origen y destino (Oehmichen, 2001:12).

Es importante mencionar que tanto en el ambito rural y urbano, las mujeres indigenas
tienen grandes cargas de trabajo en su mayoria actividades reproductivas (en lo privado)
a comparacion de las productivas (artesanas, agricultoras, etc.) pero las reproductivas no
son remuneradas ni reconocidas como trabajo. Aunque en esta investigacion sélo haré
referencia al trabajo remunerado que realizan las mujeres indigenas, porque el trabajo no

supeditacion de la existencia de las empresas a su competitividad externa. (Revista de mercados y negocios
internacionales. “Neoliberalismo y libre mercado”, México 1998).
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remunerado consiste en las labores domésticas que desempefian al criar a las/os hijas/os,
cuidado y atencion a todos los miembros de la familia, limpieza y manutencion del hogar,
elaboracién de alimentos, el acarreo de agua y lefia, cuidado de huerto y animales, entre
otros.

Durante mucho tiempo se ha invisibilizado el aporte de las mujeres a la reproduccién, bajo
el supuesto de que realizan tareas improductivas (trabajo doméstico). Sin embargo, las
mujeres se han visto forzadas por los actuales procesos econdémico-sociales a
incorporarse cada vez mas a la actividad econémica fuera del hogar, sin dejar de atender
el trabajo doméstico, lo que les ha generado una sobrecarga de trabajo y una
multiplicaciéon de sus roles, sin cambiar por supuesto, la divisiéon sexual estereotipada del
trabajo “femenino” devaluado en comparacion ante el trabajo “masculino”.

En este sentido, la jornada laboral de las mujeres indigenas es doble o triple a
comparacion de los hombres que después de su jornada laboral disfrutan mas descanso y
del servicio de su esposa o alguna parienta, tomando en cuenta que esto también supone

un ahorro en servicios e insumos tanto para el grupo familiar como para el Estado.
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2.1 Principales causas de la migracion de mujeres indigenas a la Ciudad de México.

Aunque la migracién constituye un tema de estudio muy antiguo en las ciencias sociales,
la migracién femenina cuenta apenas con cuatro décadas de estudio como tal, esto
debido a un conjunto de factores que impidieron la visibilidad de las mujeres en los
procesos migratorios. Uno de ellos fue atribuir la movilidad de las mujeres a la decisién
del jefe de familia, y por otra parte, asociar a las mujeres con el papel de simples
acompanantes durante la migracion masculina.

Cuando una mujer indigena se va del hogar como migrante, habria que preguntarse:
¢Qué alimenta su deseo de partir? Puede ser impulsada a buscar lo desconocido, lo
imaginado como bueno y deseable. También puede ocurrir que el migrar obedezca al
anhelo de huir, de escapar de lo conocido que se percibe como frustrante 0 amenazador.
Sin embargo; muchas veces se ven obligadas a abandonar el lugar de origen, porque no
les ofrece oportunidades de desarrollo econdémico, y por lo tanto las obliga a buscar otro
lugar que el propio no les puede dar.

Para muchas mujeres indigenas, el partir también significa partirse; es decir fragmentar su
identidad. Es muy dificil que siga sintiéndose ella misma en la sucesién de cambios que
forman parte de la experiencia emocional de migrar, pues ello implica mantener la
estabilidad a través de situaciones diversas y a pesar de las transformaciones y cambios.
Pero dependiendo de las circunstancias internas y externas, puede haber cambios
intolerables en los que la identidad se dafia irreparablemente, porque no puede haber
identidad sin pertenencia a algo.

Se debe a que la identidad atraviesa el ser, el sentir y el pensar. Es desde alli que nos
expresamos en el mundo y desde alli nos sentimos parte de algo mas alld de nosotras
mismas.

Entendiendo como identidad al conjunto de elementos que asemejan o diferencian a
unas/os de otras/os, la identidad no es algo natural, es construida socialmente, es decir;
que se va formando como resultado de la asignacién de roles y valores de cada persona o
grupo. Por ejemplo, entre las indigenas existe un proceso de reconocimiento que reafirma
su identidad como raza.

31



Las identidades se construyen en la relacion entre lo individual y lo social, dentro de un
marco histérico y simbdlico. Las transformaciones en lo referente a las identidades se
insertan en practicas cotidianas a través de las instituciones como la familia, el trabajo y
las condiciones objetivas de vida. La organizacion identitaria y social en procesos
migratorios, es aquel conjunto de relaciones sociales que da consistencia a un grupo
étnico como tal, mas alla de la identidad de cada uno de sus miembros (Bello: 2007).

Sin embargo, las migraciones actuales, en algunas ocasiones, fortalecen la identidad
cultural: incluso a la distancia, las migrantes indigenas siguen percibiéndose como
miembros de su grupo regional o étnico, recreando una comunidad relativamente similar a
la que fue dejada atras, pero a la cual se regresa recurrentemente. En este ir y venir del
mundo rural-tradicional al urbano-moderno y viceversa, las identidades tradicionales son
re-interpretadas hibridamente, entretejiendo la integracion de la vida urbana con la
persistencia cultural y el orgullo étnico (Waldman: 2002). Aunque muchas veces el orgullo
étnico debe ser reprimido debido al grado de rechazo y discriminacién que viven en la
Ciudad. Por este motivo, las indigenas se ven orilladas a cambiar sus costumbres como

su apariencia y la forma de comunicarse.

La identidad para las mujeres indigenas es importante porque en su participacién dentro
de los procesos migratorios con practicas sociales y culturales diferentes, crean un orgullo
que les permite transmitir lo que ellas aprendieron de sus mayores, como son: valores,
cosmovision indigena, entre las cuales estd su conocimiento, uso de la lengua y relacién
con la Madre Tierra; ademas generan conciencia de grupo e identidad social en un
espacio publico de participacion social respecto a “los otros” de la Ciudad sélo cuando se
pronuncian y reconocen publicamente como sujetos indigenas, esas redes de apoyo con
otras/os indigenas procedentes de otras comunidades, se dan con cierta facilidad porque
al final de cuentas se identifican y se sienten cercanas a otras mujeres indigenas y
discriminadas en la Ciudad. En este sentido, Lorenza Gutiérrez, migrante mixe de 29
afnos, que radica en la Ciudad de México desde hace varios afios, menciona sobre la
identidad:

Cuando nosotras nacemos, para nosotras es normal la vida que llevamos en la
comunidad, es parte del ser de nosotras, cuando llegamos a la Ciudad tenemos a
veces dos caminos; una de dos cuando nos metemos de lleno en la Ciudad muchas
veces si no tenemos claro nuestra identidad la podemos perder adaptando identidades
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que luego no son nuestras como las de la Ciudad, como lo hacen los de la Ciudad que
adaptan cosas de Estados Unidos. Puede pasar eso con nosotras, pero cuando
tenemos claro eso, vivimos con eso en la Ciudad, lo seguimos reproduciendo, lo
seguimos reforzando aunque a pesar de todo eso las barreras que nos pone la
sociedad si nos cuesta trabajo portar nuestro traje, el hablar nuestra lengua, eso es
como una forma de burla para ellos. Alguien me decia si no tienes claro tu identidad, si
no sabes quién eres... si te puede llegar a mover eso'®.

Resulta relevante resaltar la participacién de las mujeres indigenas en los procesos
migratorios en torno a la defensa de su diversidad cultural y social, porque es un signo en
el proceso de migracién a comunidades diferentes a las de origen, dado que son ellas las
que promueven el transito de los valores sociales, comunitarios, étnicos y linglisticos
propios, a los procesos generados por la movilidad y contacto con otras formas de
concebir lo humano y a la naturaleza (Bello: 2007).

Ellas son indigenas por tener una identidad cultural que se remite a una dimension de
significados y sentidos mas alld de la lengua o vestido, aunque la identidad las caracteriza
por tener una procedencia, costumbres y tradiciones en comun ante una comunidad que
las reconoce y admite, pero principalmente, la mujer indigena se caracteriza por ser la
portadora y depositaria de la identidad, es descendiente directa de la madre- tierra, pilar
de la permanencia y vigencia de la identidad y vinculos comunitarios, generadora y
creadora de la vida, eje de la familia y de la sociedad en general; aunque ellas son las
mismas que viven y callan la violencia de Estado, la doméstica y la conyugal, por no tener
acceso a oportunidades educativas, derecho a la propiedad, a la herencia, a un trabajo
digno, a servicios de salud, a buenos ingresos, a los recursos en general, a no poder
tomar decisiones por estar excluidas de las estructuras de poder de los colectivos
comunitarios y que han crecido en medio del control, el miedo y la obediencia,
encontrandose asi, junto con las/os nifias/os, en una posicién mas vulnerable respecto a
los hombres de su grupo, quienes de por si, se hallan en situacién vulnerable en el seno
de la sociedad.

La identidad permite a las mujeres indigenas definirse a si mismas, afirmar su cultura y
muchas veces dar sentido a su vida. Sin embargo, la confrontacién con otras identidades

» Entrevista realizada el 28 de marzo de 2010 en el Distrito Federal en la Asamblea de migrantes de la
Ciudad de México.
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en una Ciudad en donde prevalece un estilo de relaciones de opacidad y de anonimato

relativo, provocan en algunos casos, la lenta toma de conciencia étnica.

La identidad es una autoidentificacion y un autorreconocimiento que se encuentra dentro
de una construccién cultural conformada por simbolismos, con reinterpretaciones de lo

que dice la sociedad del ser o no ser indigena, lo cual a veces es determinista.

La realidad que caracteriza a las mujeres indigenas migrantes, como ya lo hemos
mencionado, es que se encuentran sometidas a condiciones de explotacién, marginacion
y miseria. También con un trabajo familiar invisible y no remunerado.

Si bien la pobreza femenina en las indigenas debe entenderse en el marco de un proceso
general de subordinacién y explotacién del indigena en general, no puede ser
comprendida bajo el mismo enfoque que la masculina, pues cuestiones como la oferta de
empleo, migracién, acceso a la educacion, créditos, participaciéon en organizaciones o
asambleas politicas, econémicas y sociales, entre otras, son vividas de forma distinta por

cada una de los géneros.

Los movimientos migratorios de las mujeres indigenas, estan ligados a la centralizacion
del capital econémico’” que existe en la Ciudad de México, aunque la principal causa de
la migracion es la supervivencia ante la pobreza extrema en la que se ven sumergidas por
las faltas de tierra para alimentar a la familia, por la privatizacién de las tierras ejidales,
ausencia de empleos bien remunerados y servicios, etc. También ha influido que durante

este periodo neoliberal™ se ha promovido la descapitalizacién del campo.

b El capital econémico es el monto de capital necesario para sostener el nivel de riesgo de un negocio, en un
horizonte de tiempo determinado y con un nivel de confianza dado. El capital es un factor de produccién
constituido por inmuebles, maquinaria o instalaciones de cualquier género, que, en colaboracién con otros
factores, principalmente el trabajo y bienes intermedios, se destina a la produccién de bienes de consumo. Es
la cantidad de recursos, bienes y valores disponibles para satisfacer una necesidad o llevar a cabo una
actividad definida y generar un beneficio econémico o ganancia particular. A menudo se considera a la fuerza
de trabajo parte del capital. (Sweezy, Paul, 1982).

'8 £1 periodo neoliberal en México se considera a partir del sexenio de Miguel de la Madrid (1982-1988) hasta
nuestros dias. México en las década de los 80, quiso insertarse en la economia mundial para abrirse paso en
el mercado mundial; por lo que se incorpor6 al GATT (Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y
Comercio) y después al TLC (Tratado de Libre Comercio con EEUU y Canadd). Generando una gran
dependencia principalmente hacia EEUU, que se manifiesta en la deuda externa al incrementarse los
préstamos con el Fondo Monetario Intemacional y el Banco Mundial, por esa razon, el gobierno mexicano se
ha comprometido a seguir una politica econémica neoliberal para dar concesiones al capital externo y a la
inversion extranjera, a la que tiene que darle muchas facilidades. El neoliberalismo en México es centralizado
porque el gobierno no toma en cuenta las necesidades y caracteristicas econdmicas de las diversas regiones
y estados del pais; favorece primero a los grandes capitales externos y en segundo lugar a los grandes
inversionistas nacionales; es injusto porque favorece a los grupos e individuos econémicamente mas
poderosos en prejuicio de las millones de personas desprotegidas que no tienen capacidad adquisitiva
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Oftras causas de la migracién del campo a la Ciudad son: la destructuracién de las
economias campesinas, el proceso de urbanizacion, la fuerte demanda del empleo
doméstico que ha generado la migracion de miles de mujeres indigenas (solas 6
acompariadas por las hijas/os o el esposo), pero también que muchas mujeres indigenas
huyen de la violencia intrafamiliar o estatal. En su conjunto todas estas constituyen las
causas que obligan a las personas a buscar mejores oportunidades econdmicas en el
Distrito Federal, por ser ésta, la metrépoli mas grande del pais. Entendemos, entonces
que todas estas, son parte de las propias condiciones que impone el sistema neoliberal,

que como resultado provocan la migracién de las mujeres.

Hay que tomar en cuenta, que las causas de la migracion de indigenas a la Ciudad de
México no pueden generalizarse, ya que hay algunos casos donde la pobreza no es tan
extrema y existe la presencia de capital, como en el caso de algunos zapotecas,
purépechas, mixtecos y nahuas de clase media que son profesionistas, intelectuales o

comerciantes, y que llegan al Distrito Federal en bisqueda de movilidad social.

En el periodo neoliberal se ha incrementado la migracién a la Ciudad de México de
familias completas. Antes la migracion era basicamente masculina, en la actualidad son
las mujeres indigenas las que mas migran a esta Ciudad, segun datos del Censo 2005,
por lo que todas las indigenas del grupo doméstico tienen labores econdmicas por
cumplir. Aunque existen casos de trabajo migrante para costear los estudios, y garantizar
que las/os migrantes indigenas obtengan titulos universitarios en Instituciones de
Educacion superior de la Ciudad de México, aunque la vocacién comercial en la mayoria

termina por imponerse debido al desempleo y bajos salarios.

Por otra parte, la estructura urbana abre mayores posibilidades de acceso al empleo y a
servicios, aunque las indigenas migrantes no siempre se beneficien de estas ventajas
relativas. Se sabe que las indigenas asentadas en esta Ciudad viven en condiciones de
pobreza, con frecuencia extrema, y ocupan las posiciones ocupacionales y sociales mas
bajas, vulnerables y precarias, las indigenas figuran entre las mas pobres de las/os

suficiente; favorece la privatizacion de todas las actividades econémicas que realiza el Estado, sin tomar en
cuenta las caracteristicas de las empresas a privatizar, ni de los grupos adquirientes, pero favoreciendo a
grupos ligados a la esfera politica; el ingreso se concentra en pocas manos, mas no en quienes no cuentan
con ingresos suficientes para satisfacer sus necesidades, aumentando asi, los indices de mexicanas/os en
extrema pobreza. También aumenta el desempleo y subempleo, como es el comercio informal o en nuestro
caso, el servicio doméstico (Méndez Morales, José Silvestre, UNAM).
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habitantes del Distrito Federal. Sin embargo, en la economia informal ocupan un papel
muy importante como también sucede con las trabajadoras domésticas.

La migracion se encuentra condicionada por el mercado laboral, en virtud de que en éste
opera una seleccion de individuas/os que son incorporadas/os para desempefiar
determinado tipo de trabajo de acuerdo a su sexo, escolaridad, etnia, edad y clase social.
En este sentido, las mujeres se ven perjudicadas tanto en el medio rural como en Ia
Ciudad, ya que tienden a ocuparse en actividades que son consideradas y valoradas
socialmente como “propias de su sexo”, trabajos regulados por su condicién de género,
por lo regular, ocupaciones de servidumbre; por ejemplo: en el servicio doméstico, como
meseras, como ayudantas, como cuidadoras, en areas de intendencia, y en el peor de los
casos, en la prostitucion.

En la Ciudad de México, las mujeres indigenas se enfrentan con la falta de acceso a un
trabajo digno, a la discriminacion y a la exclusion, en pocas palabras con Ia violacion
sistematica de todos sus Derechos Humanos. Ellas trabajan igual 0 mas que los hombres,
contribuyendo a la economia familiar; son mujeres que se esfuerzan y luchan por obtener
un mejor futuro para sus hijas/os, a diferencia de los padres que en muchas ocasiones se
desentienden de su familia.

Las mujeres indigenas por lo general no migran ni viven solas, sino siempre en compaiiia,
con el apoyo y la supervisién de sus parientes o “conocidos” de su comunidad. Ellas
deben contar con un lugar de alojamiento entre familiares o conocidos y acceder a
ocupaciones que les facilite una vivienda, pues en ausencia de su familia no pueden
habitar solas o con extrafios. Esto se debe a que la migracion puede ser considerada
como un factor que pone en tensién las creencias que se tienen sobre el control de la
moralidad pero principalmente sobre el control de la sexualidad de las mujeres (Bonfil, P;
2003:97).

La migracién de mujeres indigenas es una estrategia de supervivencia, y no sélo una
opcion personal. Por tanto, la migracién es un problema social del cual el Estado deberia
responsabilizarse.

La causa principal de la migracién de las mujeres se asocia a la familia y en segundo
lugar a factores laborales, curiosamente en los hombres sucede al revés.
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Las mujeres indigenas en la Ciudad, aparentemente, tienen mayor facilidad para
adaptarse al mundo laboral a comparacién que los hombres indigenas. Esto se debe a la
similitud que existe entre sus tareas productivas y reproductivas en la economia rural, con
aquellas que realizan dentro de la economia urbana. Las mujeres indigenas migrantes
constituyen uno de los componentes mas desconocidos y desatendidos de la miseria
urbana. En este contexto de vulnerabilidad, estas mujeres han desarrollado estrategias de

supervivencia para acoplarse a la realidad citadina.

El proceso que desata la migracion también se refleja cuando las mujeres indigenas
regresan a sus comunidades de origen y no cumplen con las costumbres establecidas,
por ese motivo, ellas son vistas como extranjeras en su propia tierra, mujeres que “nunca”
encontraran un marido, porque son desvalorizadas o intercambiadas de padre a esposo,
“compra de la novia”, mediante la entrega de una dote que fija el padre, sin embargo, hay
mujeres indigenas que encuentran la migracién como una opcién de vida que no pueden
obtener en sus pueblos, principalmente lo que se refiere a un mejor ingreso, como el caso

de Bertha, de origen otomi con 27 afios, nos comparte:

Pues viene a la capital porque me invitd mi prima, ella ya habia vivido aqui dos
afios y me dijo que me conseguia trabajo con una sefiora que necesitaba a alguien
para cuidarla y cocinar, sélo sabia poco espafiol, pero me anime porque en mi
pueblo no habia trabajo, yo tenia 14 afios cuando me dieron permiso mis papas
para venir'®.

La alternativa de escapar a la voluntad paterna que impone a edad temprana un coényuge
que no siempre es deseado, influye también en que la mujer indigena desee migrar. Es
decir “elige” el desprestigio social de por vida, ante la opcién de un matrimonio impuesto
el cual niega automaticamente todo tipo de liberacion (Davila, 1997:120).

Otra fuente que impide su liberacion como mujer indigena es que en el mercado
conforman una mano de obra muy barata, por su baja escolaridad y su falta de
capacitacién laboral en actividades urbanas; por lo que son empleadas para actividades

poco remuneradas (sin contrato laboral o prestaciones sociales, sin dias de descanso,

1 ; < ' . :
» Entrevista realizada el 8 de abril de 2010 en el Distrito Federal en su lugar de trabajo en la colonia Del
Valle.
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con salario inestable, sin vacaciones ni derecho a la jubilacion) como por ejemplo en el
empleo doméstico, el ambulantaje y la prostitucion. Actividades que adn asi se ligan con
los roles®° que ellas cumplen como mujeres dentro de sus comunidades es decir, que
estan asociadas culturalmente a la esfera de la reproducciéon social y biolégica. Los
trabajos que realizan son economica y socialmente devaluados, no reconocidos
formalmente, porque no tienen visibilidad ante otros grupos por su amplia dispersion, su
baja capacidad reivindicativa y por considerarse carentes de calificacién profesional, por
lo que se nota la clara desigualdad respecto a otras actividades laborales.

Otro factor que hemos mencionado es que al pertenecer a una comunidad indigena,
coloca a quienes portan esa identidad en condiciones de desventaja respecto a las/os
mestizas/os. Dicha situacién pone a las indigenas en una situacién de vulnerabilidad en el
contexto de la violencia urbana, como el menosprecio en lugares publicos, cuando les
privan la entrada por su aspecto, rechazo al identificarse con ellas y, en algunos caso las
insultan, etc. Ser “india” en esta Ciudad significa formar parte de una condicién social que
entrafia una valoracién negativa, se trata de una identidad estigmatizada que fija atributos
de inferioridad profundamente desacreditadores que restan oportunidades de vida y las
imposibilita para la plena aceptacién social, lo que provoca el desprecio, la explotacién,
por ello muchas migrantes se esfuerzan por ocultar su identidad étnica, e incluso evitan
que sus hijas/os aprendan su lengua, cuestion que han logrado sobre todo con migrantes

de segunda y tercera generacion.

Aungue el tiempo de residencia en la Ciudad varia de 11 a 36 afios, segun las autoras y
estadisticas que he venido manejando, estamos en presencia de migrantes de primera y
segunda generacion. Muchas de ellas migraron a la capital a mediados de los afios

setenta lo que corresponde a un periodo de intensa migracién rural-urbana.

Conviene distinguir los diferentes periodos de migraciones porque existen diferencias en

las causas que las promueven. E| primer periodo, en particular para los otomies y los

= Los roles que desempeifian mujeres y hombres, y sus diferencias, se establecen de acuerdo a normas
sociales. Y las diferencias se piensan como oposiciones binarias: a lo masculino se le relaciona con lo fuerte,
la palabra, las decisiones, lo publico; mientras que a lo femenino se le ha caracterizado como débil, el silencio,
lo privado, lo sometido. Esta oposicion muestra una gran desventaja cuando las mujeres asumen roles no
aceptados socialmente: en este caso, el hecho de tener que ser fuertes tanto fisica como animicamente para
sobrellevar las adversidades que se les presenten al trabajar.
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mazahuas corresponde a los afios cuarenta. Es una migracion esporadica de algunos

hombres que migran a la Ciudad de México para buscar una mejor suerte.

El segundo periodo corresponde a los afios cincuentas, son migraciones cuyo objetivo es
completar los ingresos familiares en las comunidades. Es una migracion no permanente, y
después de varias estancias en la Ciudad, los hombres regresaban a su comunidad,
mientras que sdlo algunos permanecieron en esta. Ya para los afios 60's y 70’s
comenzaron las migraciones masivas donde se vio mas la participacién de las mujeres
indigenas, los motivos de estas migraciones son: que ya no cuentan con ingresos
suficientes en sus comunidades, tienen parcelas mas reducidas, no reciben ningin apoyo
por parte del Estado en caso de cosechas malas, por lo que se vieron obligadas a migrar
a ésta Ciudad (Audefroy, 2004:249).

En esta continua migracién, esperan el golpe de suerte que en un momento dado, les
dara acceso a un empleo permanente y digno. El nivel de remuneracién que logren en
esa ocupacion marcara su estilo de vida, lo que a su vez va a reflejar el grado al que se
“integran” al sistema social urbano. Ese vaivén contintio hace que el pueblo y la Ciudad
constituyan una sola unidad a ojos de las propias migrantes. Es dificil precisar el volumen
de la migracién de retorno a las comunidades, justamente porque la migracién, desde un
principio, se establece como temporal y se convierte en permanente sélo en el caso de
tener la migrante éxito economico en la Ciudad. Podemos concluir, entonces, que la
decisién definitiva de permanecer o no en la Ciudad de México, se ve influida por la
obtencion de un empleo fijo y bien remunerado (Arizpe, 1978:172).

La migracion de mujeres indigenas se caracteriza porque en muchas ocasiones tienen
que dejar a las/os hijas con sus abuelas y les envian dinero para su sostenimiento pues
dificimente las aceptan como empleadas del hogar si tienen hijas/os. Otras veces se
quedan con las/os hijas a vivir en condiciones infrahumanas en la Ciudad. A esto le
agregamos que una mujer indigena en la Ciudad, tiene que ser doblemente mejor que un
hombre indigena para tener el mismo reconocimiento.

Las decisiones que se adoptan para emigrar asi como la selectividad de las/os migrantes,

pueden ser entendidas también como el resultado de procesos de dominacion y
negociacioén al interior de los grupos domésticos; pueden ser motivo de conflicto cuando
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ponen en tensién normas, creencias y representaciones colectivas de lo que socialmente
se considera el comportamiento, las practicas y los papeles mas adecuados y “normales”
de mujeres y hombres.

Las condicién de género inciden en la seleccion de las/os emigrantes y en la direccién de
sus desplazamientos. Cuando la emigracion es en su mayoria masculina, las mujeres se
quedan al cuidado del hogar y de las/os hijas/os, a la vez que se encargan de otras
responsabilidades en las comunidades de origen, antes consideradas propias de los
hombres. En algunas ocasiones, llegan a conformar cuadrillas de trabajo agricola, a
gestionar colectivamente la adquisicién de insumos, créditos o a participar en la defensa
de la tierra. Sin embargo, estas nuevas responsabilidades no les confieren por si mimas
un mejor estatus en los espacios de toma de decisiones. Por lo general quedan a bajo la
supervision de los parientes cercanos, creandose en muchas ocasiones situaciones
conflictivas. También se ha observado que cuando la emigracion masculina se convierte
en la principal fuente de ingresos, el trabajo agricola de subsistencia se feminiza y en esa

medida, tiende por lo tanto a devaluarse.

En el caso de la migracion femenina a la Ciudad de México, las redes de parentesco son
movilizadas para encontrarle acomodo a las nifias y adolescentas, a fin de que consigan
empleo en una casa con “buenas personas’, para lo cual emplean relaciones que han
establecido con mestizos. Otras nifias emigran cuando sus padres las encomiendan con
algin miembro de la comunidad que cuenta con alojamiento para ellas en la Ciudad.
Existen nifias que trabajan como empleadas del hogar en casas de sus propias familias,
donde colaboran con el cuidado y la crianza de las/os nifias y/o se dedican al comercio
informal (Bonfil, P. 2002:61).

Aunque muchas migrantes trabajan en el comercio sexual, este no es el caso de todas las
indigenas. Todo ello nos hace suponer que dicha caracterizacién se refiera a un prejuicio
mas que a una descripcion de las ocupaciones de las emigrantes. Las mujeres que viajan
y residen solas fuera de su comunidad corren el riesgo de ser etiquetadas a causa de los
prejuicios. El aspecto normativo del género, sobre todo en lo que atafie al control de la
sexualidad femenina, constituye un elemento que sanciona la conducta de las mujeres y

les impide o les limita la posibilidad de emigrar solas (Oehmichen, 2001:114).
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Las mujeres indigenas que migran, no sélo estan condenadas a conformar una fuente de
mano de obra barata, dada su baja escolaridad y escasa capacitacién laboral, sino que
actuaimente se ha hecho evidente su creciente inclusion en el comercio sexual, donde
las mafias organizan y controlan la prostitucion, teniendo entre sus victimas mas
frecuentes a adolescentas indigenas que son robadas o "vendidas por sus familias", dicha

actividad, implica la pérdida de sus lazos familiares?'.

Ademas de las causas de migracion especificadas en el apartado 1.1. podemos agregar
que los motivos de migracién en las mujeres indigenas tienen una connotacion diferente y
especifica, nuevamente por su condicién de género, como es el caso de la viudez,
situacién que en muchas ocasiones no le permite mantener a su familia, también la autora
Lourdes Arizpe, habla de las consecuencias al no poder cultivar las parcelas, cuando se
las arrebatan y con ellas toda la posibilidad de mantenerse en sus comunidades, otro
aspecto es que en sus regiones no hay ocupaciones que absorban la mano de obra
femenina.

El jornal de campo es miserable y siempre es menos que el que se le paga a los hombres.
Por todo lo anterior, una opcién para las viudas con hijas/os es migrar, junto con parientes
0 paisanos, a vivir un nicleo compacto de colonos ya dentro de la Ciudad de México
(Arizpe, 1975:101).

La viudez, como causa objetiva de expulsién, es un hecho que afecta de manera
particular a las mujeres, sobre todo cuando sus familias de origen y/o de sus parientes
afines no les pueden brindar el apoyo que ellas y sus hijas/os necesitan. Esto sucede
también cuando las mujeres no tienen hijos mayores que puedan “suplir” al padre en el
trabajo agricola, ni proveer los recursos necesarios para la adquisicién de insumos, el
pago de la yunta y de jornal.

La condicién de las mujeres se agudiza con la muerte prematura del esposo a causa del
alcoholismo, peleas, accidentes de trabajo o conflictos violentos. Las viudas que suelen

ser despojadas de sus derechos agrarios y muchas veces ante amenazas de muerte se

= Diagnéstico; Politica social de atencién a pueblos y poblaciones indigenas migrantes, realizado por la
Secretaria de Desarrollo Social del Gobiemo del Distrito Federal 2007.
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ven obligadas a emigrar junto con sus hijas/os a la Ciudad de México (Oehmichen,
2001:118).

La autora Cristina Oehmichen, encuentra también, que entre los factores de tipo genérico,
de la migracién de las mujeres también se presenta en situaciones de desamparo a causa
de la viudez, del “fracaso matrimonial” o del abandono por parte del cényuge, la
poligamia, la violencia intrafamiliar y social, la solteria después de cierta edad, y los
problemas asociados al alcoholismo del esposo, por esa razén las mujeres indigenas ven
la migracién como Unica alternativa para sobrevivir y sacar adelante a sus hijas/os. Todos
estos factores se encuentran ligados de manera particular a la situacion del grupo
doméstico y pueden ser mas frecuentes en unas comunidades que otras; también se
puede ampliar o reducir, dependiendo de las condiciones particulares de cada caso al

interior de la misma comunidad.

El siguiente factor, es que en las comunidades de origen existen pocas posibilidades de
que las mujeres encuentren un empleo bien remunerado, y en las zonas circunvenidas, no
existe un mercado de trabajo femenino por fuera del comercio local y regional, el cual, por
cierto, suele estar acaparado por otras mujeres no indigenas y por hombres. La pobreza
ha llevado, en algunos casos, a que las familias hayan decidido expulsar a sus hijas,
como abandonarlas o en el peor de los casos venderlas, porque a diferencia de los
hombres, sostienen que no hay trabajo para ellas en el campo.

Otro factor adicional, es cuando las mujeres, a cierta edad, siguen solteras y “se les pasé
el tiempo” de contraer matrimonio, la misma comunidad no les ofrece oportunidades de
empleo ni una posicion aceptable (Arizpe, 1978: 319).

Los factores de expulsion de las mujeres no serian tales si no existiesen objetivos de
atraccion, donde la existencia previa de redes familiares y espacios laborales hacen

posible o facilitan su salida de la comunidad.

Los factores subjetivos se amplian al introducir en el andlisis la dimensién de género,
entre ellos, esta la percepcion que tienen las mujeres sobre la carencia de derechos y
alternativas que tienen en su comunidad. En el pueblo, las mujeres hacen una evaluacién
a veces positiva de lo que sera su vida en la Ciudad, a lo cual contribuyen las hermanas,
primas, tias, cufiadas y hombres que conocen y han migrado, asi como la propaganda
que realizan los medios de comunicacion.

42



Las mujeres que han emigrado a la Ciudad perciben que en su comunidad de origen no
hay derechos para ellas. No reparan en el hecho de que con la edad, es decir, cuando
lleguen a ser suegras, irdn adquiriendo un mejor estatus y un mayor poder sobre sus
hijas/os, también sobre las nueras. Aunque hay mujeres que aun con el hecho de ser ya
suegras, tienen una opinion negativa sobre el trato que se les da a las mujeres. La
carencia de derechos de las mujeres es percibida por ellas mismas desde la manera en
que se dan los matrimonios hasta lo que sucede en la vida conyugal. Como el secuestro
llamado; “robo de la novia”, que contintia siendo un mecanismo con el que se han iniciado
muchas uniones conyugales, las cuales formalizan y se ritualizan con el tiempo
(Oehmichen, 2001: 122).

Otro aspecto que afecta directamente a las mujeres indigenas es la violacion sexual, la
cual es un hecho adicional que es puesto de relieve por las mujeres para explicar su falta
de derechos en sus pueblos. La violacion puede ser considerada como poderos
mecanismo de control social que “gira en torno al atemorizamiento y la humillacién de la
victima, recalca las diferencias jerarquicas entre los géneros y simboliza el sometimiento
de la mujer al poder politico de los hombres” (Lagarde, 1990: 261). El miedo a ser
violadas se ha convertido en una poderosa arma de guerra y una manera censura y
disciplina para contener a las mujeres en lo doméstico. La violaciéon sexual queda impune,
porque pocas mujeres denuncian por miedo al rechazo de la comunidad, del padre, del
esposo o de los hermanos.

En sintesis, podemos decir que las desigualdades, el abandono, y la violacion muestran
que las asimetrias de género se convierten también en factores de expulsion,
particularmente en la emigracién femenina. Dichas inequidades se observan en los
diversos ambitos de la vida comunitaria: en los sistemas de herencia vy filiacion; en el
usufructo de la tierra y de los derechos agrarios; en algunos casos la carencia de
apellidos para las mujeres, asi como la ausencia de otros derechos.

La carencia de derechos y la violencia ejercida sobre las mujeres indigenas como causa
objetiva, y la percepcion que ellas mismas tienen sobre su destino, constituye un factor
subjetivo que impulsa a las jovenes a buscar su futuro fuera de su comunidad. Esto lo
pueden hacer porque tienen parientas o conocidas que radican en la Ciudad.

La capital del pais esta lejos de disolver los lazos comunitarios. Las relaciones que las

mujeres y los hombres indigenas establecen en ella, recrean un vinculo comunitario, por
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lo que muchas veces, las jovenes terminan uniéndose conyugalmente con un joven de su

pueblo, aunque a éste lo hayan conocido en la Ciudad (Oehmichen, 2001:154).

Otro factor que influye en la migracion, es que la madre o padre ganen poco y la familia
sea numerosa, lo cual apunta hacia una situaciéon de necesidad econdémica, por lo que
las/os miembros apenas logran llenar sus necesidades de subsistencia basica y ellas se

ven obligadas a migrar.

Otras causas importantes que caracterizan la migracion en mujeres indigenas son quezzz

e Las mujeres indigenas no tienen acceso a créditos institucionales, pues entre los
requisitos exigidos es contar con una figura juridica, tener propiedades en
garantia, y aportar un porcentaje econdémico (capital social) para el proyecto.

¢ Al quedarse solas con sus hijas/os por abandono o migracién por parte del marido.

¢ Como estrategia de sobrevivencia personal y familiar.

¢ Para reunirse con su esposo que migré con anterioridad por motivos laborales.

e Su traslado a la Ciudad de México fue resultado de un rapto o sea, se efectud sin
su consentimiento, ni el de su familia y estuvo caracterizado por violencia y la
coercién por parte de los raptores, para obtener trabajo forzado y gratuito.

e Por aburrimiento en sus comunidades.

e Poder comprarse ropa y otros articulos para arreglo personal.

¢ Escapar del control y opresion de los parientes masculinos.

e Ayudar en la Ciudad a alguna parienta enferma o que acaba de dar a luz.

Al mencionar que muchas indigenas escapan de la opresién masculina, me refiero a que
son consideradas, en mayor medida, como propiedad indiscutible de sus parientes
hombres ya que estan a su servicio; primero con el padre y luego con el esposo pero mas
adelante con los hijos, o sea, de todos los parientes masculinos; aunque hay casos, en

menor medida, de la suegra. Las mujeres indigenas -bajo la ensefianza que reciben, en

"= Bonfil, Paloma. “Diagnéstico de la discriminacién hacia las mujeres indigenas”. CDI. 2003, p.p. 240-247, y
Oehmichen, Cristina. “Mujeres indigenas migrantes en el proceso de cambio cultural: analisis de las normas
de control social y relaciones de género en la comunidad extraterritorial”. UNAM Tesis Doctorado. México,
2001. p.p. 113-124, y Rea, Patricia. “Migracion femenina indigena y su impacto sobre la identidad y las
relaciones de género: el caso de las mujeres juchitecas en la Ciudad de México™. Tesis ENAH. México, 2006.
p.p. 1-25.
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sus quehaceres y obediencia-, reproducen cotidianamente su propia opresion, la cual no

cuestionan por ser una costumbre?®.

Estas costumbres, hacen ver a las mujeres indigenas como una cosa que esta para servir
a los demas y nada mas. Las hacen vivir con miedo a todo y por todo, en un estado de

eterna pacificidad, de sumision, de no expresion, de no protesta o queja.

En todos los casos antes mencionados, las redes sociales también juegan un papel
predominante para el éxito o fracaso de estancia de las mujeres indigenas en la Ciudad
de México, ya que, por lo regular, cuando se contacta a parientes, amigos o conocidos en
la Ciudad es cuando se tiene mayor éxito, aparte de que no son vistas como “cualquiera”
y ayuda el estar cerca de conocidos para mantener una “buena reputacion”, y poder asi,
contraer matrimonio. Porque la migracién indigena es considerada por parte de la
comunidad como una anomalia, un fracaso o una “trasgresion social”, sobre todo cuando
la mujer emigra sola a la Ciudad, por ello la migracién es una experiencia en que la mujer
se ve devaluada (Oehmichen, 2005:207).

La migracién para las mujeres indigenas ha sido principalmente una estrategia de
supervivencia econémica (sobre todo en los dos Ultimos decenios, con la profundizacién
de la crisis en el agro causada por la politica neoliberal y la integracién del pais al Tratado
de Libre Comercio).

Mediante el reconocimiento, de la redistribucion y del respeto a los recursos naturales de
las mujeres indigenas, se podria permitir a los grupos indigenas en general, gozar de sus
derechos colectivos en sus comunidades, y por lo tanto, disminuir los flujos migratorios a
la Ciudad de México. Evitar los flujos migratorios a ésta Ciudad, es una buena propuesta,
siempre y cuando las indigenas en sus lugares de origen cuenten con oportunidades de
desarrollo, que determinen el no tener que migrar a un lugar desconocido, donde no son
bien recibidas por algunas personas, y que en muchas ocasiones viven actos

2 Las mujeres indigenas estan en peor situacion que las demas mujeres, ademas de estar por debajo de sus
propios comparieros indigenas, sometidas a varios poderes de caracter autoritario e inapelable: los del
patriarcado que funciona para todas las mujeres y los derivados de los sincretismo patriarcalista colonial que
se basa en una misoginia religiosa plasmada en las costumbres, tradiciones, normas y modos de vida tan
naturalizados que no cambian.
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discriminatorios, y conductas inadmisibles para lograr una vida plena. En este sentido,

hablaré en el préximo apartado.
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2.2 Discriminacion hacia la mujer indigena migrante en la Ciudad de México

A pesar de que las mujeres indigenas migrantes junto con sus comparieros comparten los
problemas de discriminacion®* propios de una cultura donde se privilegia lo blanco o lo
mestizo, y se desvaloraliza lo indigena, sobresaliendo el ataque a sus practicas culturales
y formas de organizacién; la usurpacion de su patrimonio cultural e intelectual; el
despotismo institucional; entre otros, las mujeres indigenas padecen la violencia y el
abuso dos veces o tres veces mas que los hombres, por no tener acceso a servicios de
salud o de educacién, y son mal vistas por su vestimenta y lengua. (Bonfil, P. 2003:51).
Aunque, la mayor discriminacién que viven las mujeres indigenas migrantes se observa
en el hecho de que pese a todo el trabajo que realizan para salir adelante, la mayoria de
ellas no pueden opinar en ninglin ambito politico, ni siquiera en los que les pudiera afectar
directamente a su persona, como el decidir en que trabajar, con quien casarse (0 no

casarse), embarazarse y cuantas/os hijas/os tener.

La migracion de las mujeres indigenas encarna asi, continuidades y reacomodos de las
expresiones de discriminacion, reflejando en los sitios de recepcion nuevas formas que
sustentan una verdadera sociologia de la discriminacién como una de las expresiones
mas representativas de la globalizacion. La migracién de mujeres indigenas, es un
mecanismo que apuntala los procesos de globalizacion econémica a surtir los dinamicos

mercados de trabajo con fuerza de trabajo barata, décil y desechable.

“ Las mujeres indigenas estan en peor situacion que las demas mujeres, aparte de estar por debajo de sus
propios comparieros indigenas, sometidas a varios poderes de caracter autoritario e impuestos: los del
patriarcado que funciona para todas las mujeres y los derivados de los sincretismo patriarcalista colonial que
se basa en una misoginia religiosa plasmada en las costumbres, tradiciones, normas y modos de vida tan
naturalizados que no cambian.

Por discriminacién se entiende toda distincion, exclusion o restriccion basada en el origen étnico o nacional,
sexo, edad, discapacidad, condicion social o econdmica, condiciones de salud, embarazo, lengua, religion,
opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra, tenga por efecto impedir o anular el
reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades de las personas. La
discriminacién consiste en actitudes y practicas de desprecio hacia alguien por su pertenencia a un grupo al
que le ha sido asignado un estigma social. Esas actitudes y practicas se hallan enraizadas en discursos
sociales y prejuicios que las legitiman, las reproducen e incluso las concretan en normas e instituciones de
caracter discriminatorio.

Este mecanismo es el que conduce a la exclusion, la cual alimenta la desigualdad, la fragmentacion social y el
abuso de poder. CONAPRED.

La discriminacion existe en México desde la colonia espafiola, en donde se hicieron distinciones por el color
de piel y por el origen étnico, perjuicios legados hasta nuestros dias. La palabra discriminaciéon se comienza a
utilizar en la década de los 70’s entre las/os afroamericanos de EEUU que luchaban por sus derechos civiles.
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La migracién suele incrementar la vulnerabilidad femenina debido a carencia de fondos
econdmicos, a las rupturas de las redes de apoyo familiares y comunitarias, al
desconocimiento del entorno receptor hegeménico, como sus leyes y normas donde se
habla otro idioma, asi como a la pérdida de control sobre el medio ambiente y los medios

de produccion, el racismo, el sexismo, etc.

Como menciona la autora Paloma Bonfil, debemos recordar que la condicién de género
se refiere a las formas histéricas de discriminacion social y cultural que, basadas en
diferencias sexuales, ubican a las mujeres en una posicién subordinada al poder
masculino y se han transmitido generacionalmente como prescripciones culturales
trascendentes, funcionando como modelos de ser mujer en cada sociedad y cada
momento histérico. La situacion de género se refiere a la forma especifica en que se viven
los modelos de ser mujer, de acuerdo a las prescripciones normativas del sistema
patriarcal. La naturalizaciéon de la discriminacion racista, oculta y justifica la segregacion o
estigmatizacion que se impone desde el poder de los dominadores, respondiendo a la
dinamica del Estado neoliberal que justifica su sobreexplotacién de mujeres indigenas
migrantes, sometiéndolas a dobles ¢ triples jornadas laborales. Esta dinamica de las
relaciones de poder que utiliza la discriminacion étnica y la opresién de género, es

realizada para fortalecer las posiciones de clase y la dindmica del sistema patriarcal.

Los parametros de valoracion sobre las indigenas se sustentan cada vez mas sobre los
valores de la sociedad y la cultura neoliberal, misma que van entrando en los modos de
ser, de pensar y de sentir de la sociedad nacional, como parte de una nueva cuiltura
deshumanizada, que niega los valores indigenas, que no acepta su diferencia cultural,
que se niega a reconocer sus derechos y les impone una distancia social cada vez mas
grande con relacién a los hombres tanto indigenas como mestizos, que alimenta las
formas femicidas y etnocidas del neorracismo en todas partes, porque no es lo mismo ser
una mujer otomi que un hombre otomi, ya que los hombres de cualquier grupo étnico

cuentan con privilegios por el simple hecho de ser hombres.
Referente a esto, los registros censales del afio 2000, en relacién a los hombres, las

mujeres indigenas presentan indices mas altos de marginacion. Del total de la poblacion

de mujeres indigenas en el pais, el 64.5% son monolingles; 60% analfabetas; 45%
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nunca han recibido ningun tipo de instruccion; 11% han terminado su primaria; y sélo el

9% ha accedido a los niveles posprimarios (Bonfil, P. 2003:242).

Sin duda, las mujeres son violentadas, menospreciadas, se les niegan las oportunidades
de participar o tomar decisiones, porque no se le valora su capacidad intelectual. A todo
esto se le agrega el hecho de ser indigena; sus costumbres son objeto de burla y
desprecio, ademas de vivir en una situacion de extrema pobreza. Hoy en dia se habla del
proceso de la feminizacion de la pobreza, el cual describe como el hecho de ser mujer se
traduce en menores oportunidades e ingresos, a pesar de ser igualmente capaz de
realizar los trabajos “masculinos”, incluso a pesar de que ellas en ocasiones estan mejor

preparadas, referente a esto, Margarita de 32 afios de origen triqui comenta:

Nos maltrata la patrona, la gente en la calle, las autoridades, los médicos, el esposo,
hijos, hermanos. Porque nos ven humildes y calladas. Porque creen que no tenemos
capacidad. Porque creen que no valemos. Por no saber defendernos. Porque no
sabemos hablar espafiol y ni sabemos leer. Porque nos miran como animalitos y no
entienden sobre qué es lo que mas queremos de nuestras vidas®.

Ser mujer indigena es estar en las peores condiciones, en la escala mas baja de los
desamparados. Aunque también representa una fortaleza incomparable para resistir y no

derrotarse ante una sociedad clasista y sexista.

Por otra parte, al plantear la igualdad debemos de tener cuidado porque puede llegar a
ser un falso planteamiento. Cabe recordar a la autora Lia Cigarini, cuando argumenta que
los conceptos y el significado de igualdad y libertad han sido inventados por y para los
hombres, por ello se pregunta: ;Realmente las mujeres queremos ser iguales a ellos?
¢ Son el modelo a seguir?
Las mujeres han sido reducidas por el orden simbdlico patriarcal al desorden de
relaciones rivales medidas por el deseo masculino; han estado histéricamente
excluidas de las jerarquias sociales, construidas a imagen y representacién de la
sexualidad masculina, han sido luego asignadas, en los paradigmas de la
emancipacion y de la liberacién, a una revolucion “de género” basada en una

visién miserable del sexo oprimido y en la adecuacion a los modelos masculinos.

“h Entrevista realizada el 11 de abril de 2010 en el Distrito Federal en la Alameda Central.
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Para romper esta doble prision de la exclusion y de la homologacion, es necesario
reinventar la estructura simbdlica del deseo y del intercambio. La disparidad y la
autoridad sirven para esto (Cigarini, 1995: 28).

Esta diferencia sexual esta siempre en juego: debido a la colocacion de las mujeres y de
los hombres con respecto al orden simbdlico, y estd siempre la posibilidad de
interpretarla, de modificarla, de desplazarla (Cigarini, 1995: 46).

Pese a que en nuestro pais la discriminacion en contra de las mujeres indigenas
constituye una practica generalizada, y en mi investigacion he analizado que en diferentes
fuentes, como en el INEGI, la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos
Indigenas, en la Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades, entre
otras dependencias de gobierno, sigue existiendo un vacio importante de documentacién
e informacién insuficiente sobre las practicas de discriminacién y exclusién que vulneran
los derechos de las mujeres indigenas migrantes, sector marginado y vulnerado en sus
garantias basicas por razones histdricas, culturales, econdémicas y politicas que explican
su subordinacién por razén de género e intolerancia que niega la existencia de garantias
a los Derechos Humanos de esta poblacion.

El proceso de discriminacién hacia las mujeres indigenas migrantes, estd basado en
practicas, prejuicios y hasta en sistemas institucionales de desconocimiento y rechazo a lo
diferente, los cuales crean una ceguera cultural y social que debe ser revisada y
modificada para ser resuelta y de esa manera deje de ser un obstaculo para el desarrollo,

el respeto y el cumplimiento de los Derechos Humanos.

Pero ¢Por qué existe y se repite la discriminacién en contra de las mujeres indigenas
migrantes? Esto se debe a que la discriminacion se deriva de un sistema estructural de
opresiéon del que son victimas, dado que la reproduccion de la desigualdad entre los
sexos esta fundada, principalmente, en la division sexual del trabajo y en la valoracion
culturalmente diferenciada y desigual del lugar y posicion de las mujeres por debajo de los
hombres en la sociedad indigena. Esta desigualdad basada en sistemas ideolégicos y
culturales, establecen el control masculino y patriarcal sobre los cuerpos, voluntades y
vidas de las mujeres indigenas, siendo esto parte del intercambio desigual entre los

SEeX0s.
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La situacion actual de las mujeres indigenas, esta asociada a la historia de los pueblos
indigenas donde se han establecido (impuesto) los roles que deben seguir mujeres y
hombres, los cuales son determinados por el desarrollo material, el grado de
transformacion de su entorno, el desarrollo de sus fuerzas productivas y su cosmovision,
ademas de ser directamente influidas por el impacto de procesos histéricos y sociales
externos, como el colonial y econdmico que se han ido dando.

La discriminacién hacia las mujeres indigenas en el empleo doméstico se refleja en el
salario que reciben, quiza se deba a que muchas personas tienen la idea de que las
indigenas nacieron para servir y que son como maquinas, insensibles y resistentes para
trabajar durante muchas horas. Sus sueldos no alcanzan para cubrir sus gastos para ellas
mismas ni para sus familias, a esto también se suma la falta de seguridad social en la que

viven.

Profundizar en la situacion de las mujeres indigenas migrantes es detectar que son
relegadas, violentadas, invisibilizadas y que entre las/os mas pobres de las/os pobres,
entre las/os mas marginados de las/os marginadas/os se encuentran ellas, por ser
triplemente discriminadas; una por ser indigenas, otra por ser mujeres y otra por ser
pobres. (Bonfil, P. 2003:31). Con frecuencia los sistemas sociales de sus propias
comunidades también las excluyen, todo ello hace que su participacién social, econdémica
y politica, sea ain mas dificil que la del resto de las mujeres del pais. La situacion
particular de las mujeres indigenas esta definida por la conjugaciéon de varios nucleos de

relaciones opresivas.

La triple discriminacion o triple opresion de las mujeres indigenas que definid en un
principio la autora Marcela Lagarde, se constituye por la opresion genérica, la de clase y
la de etnia.

a) Genérica, porque el poder define la existencia de las mujeres, quienes por el sélo
hecho de serlo estan sometidas a la opresion de género. La opresion de las mujeres es
un conjunto articulado de caracteristicas enmarcadas en la subordinacién, la dependencia
vital y la discriminacion de las mujeres en sus relaciones con los hombres, en el conjunto
de la sociedad y el Estado. Se expresa en desigualdad econémica, politica, social y
cultural de las mujeres, y es parte del complejo de relaciones clasistas y patriarcales
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porque se trata de mujeres que, en un mundo patriarcal, comparten esta situacion
opresiva;

b) Clasista, porque casi todas estas mujeres pertenecen a una clase social baja y
comparten esa opresion de clase al ser explotadas. La opresidn clasista, producto del
desarrollo histérico de México, ha hecho que en su inmensa mayoria los miembros de los
grupos étnicos formen parte de las clases explotadas y por lo tanto subalternas: son
sobretodo los campesinos pobres (pequefios propietarios, ejidatarios, comuneros y
despojados) los que se suma a la masa creciente de proletarios agricolas e industriales y
de asalariados en general (Lagarde 1984:174).

c) Etnica, porque ellas ademas de ser mujeres trabajadoras son indigenas. Lo mismo
ocurre con la situacién genérica de las mujeres indigenas: la opresion que las somete por
ser mujeres es diferente de las que somete a mujeres que no son indigenas o que
pertenecen a clases explotadoras. Por su condicién de mujeres, las indigenas comparten
elementos vitales con todas las mujeres, pero debido a su adscripcién de clase y etnia lo
viven de manera distinta. A veces la vida de las indigenas es tan diferente a la de otras
mujeres, que aparece como si fuera un fenémeno social y cultural distinto; por ejemplo,
los peligros de insalubridad que viven: mayor riesgo de enfermedad durante el embarazo,
por lo tanto parto dificil, muerte propia o del bebé, mas miseria, etc. (Lagarde, 1988:14).

Sin duda, las mujeres indigenas son sujetos de opresién en la sociedad en general, y esta
accion opresiva la ejercen las clases dominantes y quienes la integran, incluso también
las violentan los hombres del mismo grupo de las/os oprimidas/os en sus propios ambitos
sociales y culturales. Como grupo social, las mujeres indigenas son uno de los grupos
mas oprimidos en la sociedad mexicana por su adscripcion a las condiciones sociales de

subordinadas y subalternas.

Por otra parte, las mujeres indigenas al enfrentar solas el proceso de migracion a la
Ciudad de México, son objeto de abuso de quienes saben que no cuentan con proteccion.
Muchas jévenes enviadas a la Ciudad para que manden dinero a sus casas, son
literalmente seducidas y abandonadas por hombres que aprovechan su condicién de
vulnerabilidad (Lagarde, 1988:12), por ejemplo Flor, indigena mazahua de 20 afios
comenta que;

Cuando llegué a la Ciudad, habia gente que se me quedaba viendo feo, al
principio no queria salir, me daba miedo, pero poco a poco con mi hermana y su
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esposo me fui conociendo la Ciudad, pienso que no por ser indigena nos van a
hacer a un lado qzue todos somos iguales y merecemos el mismo trato que los que
no son indigenas g
La creciente presencia de las mujeres indigenas tiene que ver con el hecho de que la
migracién indigena a la Ciudad de México tiene "rostro de mujer".
Segun datos del INEGI, por cada 55 hombres que migran, lo hacen 45 mujeres (Sistema
de Indicadores sobre la Poblacién Indigena de México, 2005).

Sin embargo, estas mujeres son invisibilizadas por su marginacién y se encuentran en
peligro constante de extorsion, violencia, robo, fraude, abuso. Las mujeres jovenes tienen
mayor riesgo con relacion al abuso y la explotacion sexual; misma que tiene graves
consecuencias sobre ellas al desmoralizarlas de por vida, esto genera embarazos no
deseados o la adquisicion de enfermedades de trasmision sexual, como el VIH, el virus

del papiloma humano, entre otras.

La situacion de las mujeres indigenas migrantes en la Ciudad de México es tan marginal
que no se conocen datos precisos sobre su condicion laboral. Esta marginaciéon y
discriminaciéon ya se oculta al considerar a las mujeres migrantes indigenas bajo la
etiqueta de “minoria” o “grupo vulnerable” (CNDH, 1995). Dicha etiqueta las perjudica
porque la vulnerabilidad posee connotaciones ideoldgico-politicas que se basan en
relaciones de dominacién y sumision, de desigualdad y de inequidad, se propone
entonces que son incapaces de tomar decisiones propias y se considera que no tienen

derecho a ser escuchadas.

Hoy en dia, la capital del pais es uno de los territorios con mas diversidad étnica, que por
nacimiento o residencia, cada dia hay mas indigenas defefias/os. Para el Estado es un
problema demografico y para las familias de las migrantes que se establecen en la Capital
es una cuestion de sobrevivencia, su existencia sélo es tolerada, no asegurada, su vida
es una lucha permanente por obtener el reconocimiento juridico y social. EI hombre, en
cambio, es considerado trabajador, capaz e independiente. Las mujeres indigenas son

capital econémico, social y cultural. Gran parte de su trabajo es ganancia extra para quien

26 @ 5 7 o . "
Entrevista realizada el 7 de abril de 2010 en el Distrito Federal en su lugar de trabajo en la colonia
Narvarte.
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las explota porque se desconoce como tal; suele ser invisible por ser trabajo femenino, y
aun si se le reconoce como trabajo, es devaluado por ser femenino e indigena.

La migracion, también afecta el derecho al libre transito de las mujeres indigenas que se
desplazan por la Republica Mexicana, porque facilita los abusos por parte de autoridades
y civiles, como la agresion fisica, intimidaciéon, destruccion de sus documentos,
detenciones arbitrarias (Gargallo, 2000:55). También son victimas de la delincuencia
organizada que se ha formado en torno a la migrante, las agreden e incluso las hacen
sujetos de incidentes provocados que traen consigo lesiones y mutilaciones, vulnerando
su derecho a la vida, a la seguridad e integridad personal, por lo tanto, su identidad como
persona se fractura.

La discriminacién y maltrato laboral también se deben a que la mayoria de las indigenas
no cuentan con identificaciones oficiales, como el acta de nacimiento y credenciales
oficiales, lo cual les complica ain més el acceso a cualquier programa institucional.
Desconocen el ambito juridico; ignoran las leyes; normas y reglamentos que rigen en
dicha materia y en las que podrian apoyarse en determinado casos de abuso (Valencia,
2000:25).

En el Distrito Federal, como reflejo de la politica nacional, se esperaba que las indigenas
migrantes se asimilaran por completo a las reglas y pautas culturales de las mayorias.
Pero el resultado ha sido la exclusién de las indigenas de la vida politica, econémica y
educativa de la Ciudad, y el afianzamiento de la intolerancia y el rechazo a las indigenas
en las instituciones de gobierno y en la mayoria de las/os capitalinas/os (Sanchez,
2005:57). Referente a esto Natikari indigena huichola de 40 afios, nos comparte:

Si, creo que si nos tratan diferente por ser indigenas, pero a mi me gusta ser
indigena, ya tengo muchos afios en la Ciudad y poco a poco mi familia ha sabido
salir adelante, porque es facil perderse, las autoridades también te tratan diferente
como si les fueras hacer algo malo, pero no ven lo que nos hacen?’.

& Entrevista realizada el 10 de abril de 2010 en el Distrito Federal en su lugar de trabajo en el Centro de
Coyoacan (tianguis cultural artesanal de Coyoacan).
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Por esa razén, me pregunto en esta investigacion ¢Como construir otra realidad para las
muijeres indigenas? Un mundo donde ser mujer no implique subordinacién ni exclusion;
donde los derechos sean respetados y ejercidos plenamente. Tomando en cuenta que
muchas mujeres indigenas aparecen como lideresas, y son poco reconocidas, a pesar de
que ellas han tenido que transgredir el orden y el modelo del “deber de las mujeres’,
mujeres que han tenido que enfrentar los obstaculos para llegar a donde estan (la
exclusion, hostigamiento sexual, descalificacion, etc.) por ello la lucha de las mujeres
indigenas no es gratuito, es un proceso constante de negociacion de poderes.

Queda constatado que las mujeres indigenas siempre han estado presentes en los
grandes momentos de la historia del movimiento indigena, pero al mismo tiempo, han
estado ausentes en el momento de la imparticion de justicia, en la toma de decisiones, en
la obtencién de beneficios y por lo tanto, ser beneficiaras como sujetos de derechos.
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2.3 Situacion actual de las mujeres indigenas en el empleo doméstico.

En las ultimas décadas se ha transformado el trabajo doméstico asalariado en lo que se
refiere a las formas de contratacién o modalidades de trabajo, lo que ha llevado a la
intensificacion del trabajo durante la jornada laboral de las empleadas del hogar. Estas
trabajadoras se han visto obligadas a contratarse “por dias” a la semana con mas de una
familia o personas diferentes, por jornada completa o jornada parcial, lo que lleva a
realizar trabajo subordinado con dos o tres empleadoras/es diferentes, para obtener un
salario relativamente completo y digno a la semana. Estas formas de contratacion llevan a
las trabajadoras a una situacion de “incertidumbre laboral” en relacion al resguardo y
proteccion de sus derechos y prestaciones laborales, ya que estos quedan sujetos a

disposicién o conveniencia de sus empleadoras/es.

En este sentido, por empleo doméstico se entiende como el trabajo que se realiza por un
salario en el hogar de particulares con quienes se establece una relacién laboral, estas
actividades incluyen el aseo, la asistencia y otras relacionadas con las necesidades del
hogar. Por lo general, el empleo doméstico se divide en dos: el servicio de planta, donde
la empleada come y duerme en la casa de sus empleadoras (en muchas ocasiones no
puede salir, tiene jornadas extensas y sin tiempo libre) y el servicio de entrada por salida,
que comienza en la mafiana y termina por la tarde para que las empleadas regresen a sus
propias casas. En la actualidad, el segundo mencionado es preferido por las empleadas
del hogar, porque su horario de trabajo suele ser delimitado, a diferencia del de planta, y
ademas, les permite tener mas tiempo para otras actividades, como el poder trabajar en
varios lugares diferentes a la vez y convivir mas con su familia que se encuentra
residiendo en la Ciudad de México.

Mientras que el trabajo doméstico se caracteriza por ser un trabajo no remunerado que
por lo general, se ha realizado desde siempre por mujeres en casa propia, se trata de un
trabajo que es sélo visible cuando no se realiza. La mayoria de las personas dan por
hecho que las mujeres, aunque tengan aparte un trabajo remunerado, tienen la obligacion
de realizar los quehaceres del hogar, atender a toda la familia y estar disponible cuando

se le necesite.
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La habilidad para llevar a cabo el trabajo en casa es considerada una caracterizacion
sexual femenina secundaria y, como tal, es considerado inferior, o sea, se trata de un
trabajo sin calificacion, esto lo podemos ver en que el principal y unico requisito para
realizar éste trabajo es ser mujer. A la mayoria de las “amas de casa” se les ha hecho
creer que este trabajo no retribuido es “por amor” a su esposo e hijas/os, ademas de ser
“su deber”, pero esto al final de cuentas se basa en la creencia de que la mujer debe
servir a los demas incondicionalmente y para siempre, quiza con el fin de tener una falsa
aprobacién de utilidad en una sociedad que la necesita pero que al mismo tiempo la
desprecia.

Su estado sin salario explica en parte porque las empleadas del hogar son mal pagadas.
Dado el no reconocimiento social de una actividad basada sélo en el sexo femenino
(trabajo doméstico) no tiene un salario, es no merecido y por lo tanto el trabajo de casa es

visto sin valor alguno.

Para la autora Gayle Rubin, el trabajo doméstico ordinariamente puede ser
“productivo” en el sentido de producir directamente plusvalia y capital, por ser un
elemento crucial en la produccién de plusvalia y capital. Porque el trabajo
doméstico es un elemento clave en el proceso de reproduccién del trabajador del
que se extrae dicha plusvalia.

Se puede argumentar que el trabajo doméstico contribuye a la cantidad final de plusvalia
realizada por el capitalista, pero explicar la utilidad de las mujeres para el capitalismo es
una cosa y sostener que esa utilidad explica la génesis de la opresién de las mujeres es
otra muy distinta (Rubin: 40).

En este sentido la autora Lia Cigarini, menciona sobre los saberes relacionales
que las mujeres colocan hoy en el mercado de trabajo son los que han practicado
siempre en el trabajo familiar gratuito. La toma de conciencia de las feministas hizo
visible en el pasado este enorme trabajo, que es trabajo productivo a todos los
efectos. El trabajo doméstico gratuito salié asi de la invisibilidad y rompié la vieja
divisién sexual entre produccién y reproduccién (Cigarini, 1995: 46).

Tanto el trabajo doméstico remunerado como el no el pagado, son realizados en su gran

mayoria por mujeres y tienen como fin el mantenimiento y la reproduccién cotidiana de los
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miembros de la familia. Ninguna de las mujeres amas de casa y las indigenas empleadas
del hogar, tienen una relacién directa con el capital; dependen del salario del jefe/a de
familia. Son mantenidas con dinero pagado al trabajador para reproducirse a si mismo y a
su familia (Grau, 1980:11).

Esto se debe, a que su vida esta ligada principalmente al trabajo. Desde nifias son
incorporadas a ayudar a sus madres, contraen nupcias en edades muy tempranas - entre
los 13 y 16 afios - y su vida matrimonial se realiza en condiciones precarias, debido a la
falta de servicios. La jornada de trabajo normal para una mujer indigena econdémicamente

activa es hasta de 18 horas diarias.

Cuando una mujer joven migra a la Ciudad de México, por lo regular ve el servicio
doméstico como primera opcion para trabajar y como un medio para ayudar a su familia o
terminar, por lo menos, la educaciéon primaria. Cuando una empleada del hogar estudia,
se encuentra con otras mujeres que viven en condiciones muy similares, lo que le ayuda a
generar confianza a si misma, y considera que el empleo doméstico es temporal para
conseguir mas adelante una mejor ocupacion. Pero las/os empleadoras/es, por lo regular
pagan salarios muy bajos a las mas jovenes migrantes y mas si son indigenas, con €l
argumento de que ellas se encuentran “aprendiendo”. Sin embargo, cuando son de edad
adulta les voltean las cosas diciendo que ellas ya no son trabajadoras productivas y por lo
tanto no son acreedoras de un mejor salario (Goldsmith, 1993:197). En éste sentido,

Lorenza Serafina de 45 afios, nos comparte como empleada del hogarzs:

Cuando somos madres solteras y mujeres mayores de edad nuestra situacién es
aun mas vulnerable ya que las patronas buscan que estemos disponibles de
tiempo completo, con buena salud y energia, sin compromisos personales,
olvidando que tenemos derecho de tener nuestros propios proyectos de vida.

Las que no tienen el empleo doméstico como primera actividad en la Ciudad de México,
se dedican al trabajo doméstico no remunerado en sus hogares, a un negocio familiar
tampoco remunerado o a alguna otra actividad que no requiere de mucha capacitacién,

como es el de mesera, lavandera en una tintoreria, etc.

o Entrevista realizada el 28 de agosto de 2010 en el Distrito Federal en el Encuentro Feminista llevado a
cabo en Zacatecas.
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Muchas de estas migrantes experimentan un fuerte temor hacia lo desconocido en el
medio urbano, sintiéndose solas y desprotegidas, por lo que recurren al empleo doméstico
residente como una forma de adquirir un refugio, seguridad, casa y comida, pero este tipo
de empleo se caracteriza por el abuso y la opresion, desamparo familiar y legal que
vulnera a estas mujeres (Grau, 1980:12).

La mayoria de las mujeres indigenas migrantes prefieren el empleo doméstico ante las
restricciones que supone el trabajo fabril. El medio industrial no les gusta porque su
compromiso contractual como obreras no les permite ausentarse para sus fiestas
patronales a las que asisten regularmente, asi como a la celebracion del tradicional dia de
muertos. El empleo doméstico, les permite en ocasiones tomarse “vacaciones largas’
mediante arreglos verbales que tienen con sus “patronas”, nombre como se le denomina
popularmente a las empleadoras, aunque sean vacaciones no remuneradas. Gozan asi,
de cierta flexibilidad laboral y perciben ingresos netos, sin necesidad de gastar parte de
sus salarios en rentas, transportes o comida, ya que, por lo general, habitan en la casa en
la que trabajan (Davila, 1997:117). Aunque como menciona la autora Cristina Oehmichen,
el entrar a trabajar como empleada del hogar no es tan facil, ya que se necesita contar
con recomendaciones y buenas relaciones para que le de confianza a la “patrona’. A
veces, las “patronas” las apoyan y permiten que tengan ahi a sus hijas/os, otras no, por lo
que prefieren trabajar las mujeres indigenas migrantes de “entrada por salida”, o
abandonan este trabajo para dedicarse por completo a las labores de su hogar
(Oehmichen, 2001:161). Referente a esto, Guadalupe, indigena mazahua de 25 afios, nos

comenta:

Mientras me traten bien y me den permiso de ir de vez en cuando a mi pueblo, me
siento a gusto trabajando en una casa, aunque a veces la paga no sea muy
buena, pero he estado en otros trabajos donde las sefioras me decian que si, que
si podia faltar pero a la hora de la hora me daban largas y no me dejabanzg.

Por otra parte, es importante mencionar que en la Ciudad de México es donde se
concentra el mayor nimero de empleadas del hogar de todo el pais y a lo largo de la
historia, el servicio doméstico ha sido uno de los principales empleos de las mujeres

2 Entrevista realizada el 14 de abril de 2010 en el Distrito Federal en su lugar de trabajo en la colonia Roma.
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(Goldsmith, 2007:279). En el Censo de poblacién de 2000, se encuentra que una de cada
nueve mujeres que participa en el mercado laboral es empleada del hogar.

A lo anterior, se agrega el hecho de que la incorporacién de las mujeres indigenas al
mercado laboral esta restringida étnica y genéricamente. En el aspecto étnico porque
muchas de ellas son monolingiies y a menudo son obligadas a abandonar o restringir su
lengua y costumbres. Desde el punto de vista geneérico porque su condicién de mujeres
restringe el tipo de actividades que se les permite desempefiar. Las caracteristicas de su
familia y el bajo nivel escolar también limitan sus opciones laborales. Por lo tanto, como
migrante y pobre, la mujer indigena enfrenta serios obstaculos para acceder al mercado
de trabajo y debe emplearse en economia informal como es el servicio doméstico, la
venta ambulante, la produccién artesanal, la mendicidad o Ia prostitucion. Estas
ocupaciones, aunque no sean exclusivas de las mujeres, estan marcadas genéricamente
en relacién a lo que se asume como femenino: la familia, la atencion del hogar, en pocas
palabras; servir a los demas.

Es importante mencionar, que el servicio doméstico ha existido en México desde la época
colonial, donde las/os indigenas eran forzadas a realizar servicios para los colonizadores
y sirvientes personales, que cocinaban, lavaban, cosian, criaban nifios, limpiaban,
atendian necesidades personales de sus amos, etc. Con el tiempo las caracteristicas del
servicio doméstico han cambiado. Por ejemplo, para finales de la Colonia Espariola en
México, la mayoria de las/os empleadas del hogar recibian algin tipo de pago;
paulatinamente, la remuneracion en dinero ha ido cobrando mayor importancia.

Hay oficios del servicio doméstico que han disminuido o incluso desaparecido, como lo
son: dama de compariia, mayordomo, galopina, costurera, nodriza o portero. Esto ha
llevado al empleo de un nimero mas reducido de trabajadoras en una sola casa, lo cual
conlleva a la realizacién de actividades mas diversificadas por una sola persona
(Goldsmith, 2007:284).

La importancia del empleo doméstico de entrada por salida, como ya he mencionado, se
ha incrementado recientemente, segun la encuesta de 1994, auspiciada por la
Confederacién Latinoamericana y del Caribe de Trabajadoras del Hogar (Conlactraho). En
la Capital de la Republica se encontré que 52.2% de las empleadas del hogar eran de
planta, y el restante de entrada por salida o prestaban sus servicios en una o varias
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casas. En el afio 2000, en el Distrito Federal, sélo el 40% de las trabajadoras de servicio
domeéstico eran de planta, mientras que so6lo 20% laboraban en otras entidades del pais.
Esta tendencia se puede atribuir, por lo menos en parte, a la crisis econémica y a las
politicas de ajuste econdémico (Goldsmith, 2007:298).

En el sector de servicio doméstico en el afio de 1995 se reporté una participacion
femenina de 1,632 601 mujeres que correspondia a 97% de la poblacidn total ocupada en
este sector. Para 2007, la poblacion total ocupada en este sector fue de 1,858 309, de las
cuales 1,713 671 son mujeres y 144 638 son hombres.

Otras cifras importantes, hablan de que las trabajadoras de entrada por salida, son
madres el 78.3% y el 52.3% estan unidas o casadas. De las demas, la mayoria son
viudas o separadas. De las que trabajan de planta, una de cada cinco mujeres es madre y
algunas de ellas fueron casadas, mientras que el 10% de las empleadas del hogar en la
Capital de la Republica son madres solteras.

Otra cuestion interesante es la sindicalizacién de las trabajadoras de hogar. Entre 1925 y
1945 hubo numerosos sindicatos que incluian entre sus filas a empleadas del hogar.
Hubo méas de 30 organizaciones de esta indole en varios Estado de la Republica, por
ejemplo el caso de Tampico con el Sindicato de Trabajadoras Domésticas y Similares de
Tampico y las Colonias.

Habia diversidad entre los objetivos, la dinamica organizativa y la orientacién politica de
estas asociaciones. Los sindicatos de empleadas del hogar tuvieron visibilidad local y
nacional, pues llegaron a organizar huelgas, participar en federaciones laborales, en
movimientos femeniles y en protestas publicas contra medidas adversas al sector. Al
concluir la administracion presidencial de Lazaro Cardenas en 1940, el gobierno dio un
viraje politico mas conservador que contribuyé a la desaparicion gradual de estos
sindicatos (Goldsmith, 2007:295).

Cabe destacar que en México hay un millén 816 mil mujeres que se desempefian como
empleadas del hogar, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo 2008
del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI); pero a pesar del nimero, ellas
mismas denuncian ser invisibles para la sociedad y los gobiernos.
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Segln esa encuesta, el numero de trabajadoras del hogar equipara al de todos los
oficinistas masculinos del pais, y es similar al de todos los vendedores ambulantes o
maestros, sin que esto represente para ellas una ventaja politica, econémica, laboral o
sindical (El Universal, 30 de marzo 2010).

Si consideramos otros aspectos de las condiciones laborales de las trabajadoras del
hogar, estan lejos de ser idilicas. En un estudio ya citado (Conlactraho), se plantea que el
40.2% de las empleadas del hogar tienen una jornada laboral superior a 48 horas
semanales. Y como es de esperarse las trabajadoras de planta tienen jornadas mas
extensas, el 30.8% no tienen dias feriados y sélo 5.1% los sefialados por la ley.

Los resultados del censo de poblacidon de 2000 para el Distrito Federal arrojaron que el
29% de las trabajadoras domésticas percibia menos de un salario minimo mensual. En
cambio, menos trabajadoras tenian jornadas laborales por encima de lo que marca la
Constitucién: el 26.8% laboraba mas de 48 horas semanales. Por ejemplo, para ese
mismo afo, a nivel nacional, el 45.5% tenia una remuneracién mensual inferior a un

salario minimo y el 24.1% jornadas superiores a 48 horas.

Segun datos del diagndstico citado, del total de hablantes de lengua indigena (de cinco
afos y mas) en el Distrito Federal, el 56 % son mujeres; y de éstas mujeres, el 60% se
encuentran incorporadas al empleo doméstico en las delegaciones Benito Juarez, Miguel
Hidalgo, Coyoacan y Alvaro Obregén. Respecto a las mujeres indigenas que se dedican a
la prostitucion el 46.4% tienen entre 16 y 24 afios; el 61.7% son solteras y el 76.7% tienen
hijas/os (INEGI, 2005). Esto advierte que con base en esos datos se puede afirmar que
muchas mujeres indigenas se inician muy jovenes en la prostitucion y son madres
solteras, lo cual reduce aun mas sus oportunidades de iniciar o concluir sus estudios y
dedicarse a otras actividades.

Los resultados de la Encuesta Nacional de Empleo en 2000 y 2002 (INEGI, 2003)
muestran que los salarios de las empleadas del hogar estan lejos de ser decorosos: 50%
tenia una remuneraciéon mensual menos de un salario minimo en el 2000, y 40.7% tenia
ésta percepcion en 2002. Este panorama es ain mas lamentable si consideramos que
sélo 1% de las empleadas del hogar cuenta con seguridad social y el 75% carece
absolutamente de prestaciones (Inmujeres, 2003:56).
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En abril de 2003 el gobierno federal, a través del gabinete de Desarrollo Humano y Social,
cre6 el Programa para Impulsar el Desarrollo Integral de las y los Trabajadores
Domésticos, con la intervencion de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, la
Secretaria de Desarrollo Social, la Secretaria de Salud, el Instituto Nacional de Educacion
para los Adultos, el Instituto Nacional de las Mujeres y el Consejo Nacional de
Normalizaciéon y Certificacion de Competencias Laborales (Conocer). Este programa
buscé profesionalizar y dignificar el empleo doméstico por medio de la capacitacion y la
certificacion de competencias laborales, la educacion para adultas/os, la asesoria en
salud y el seguro popular. Este programa hace hincapié en la capacitacion individual mas
que en la organizacion colectiva (Inmujeres, 2003:304).

Las propias empleadas del hogar han propuesto que la capacitacién no sélo sea para el
aporte de sus habilidades y conocimientos técnicos, sino también para sus derechos
laborales.

En el trabajo, las mujeres tienen deseos y necesidades distintas a la de los hombres, asi
mismo, de repensar el sentido del trabajo. Es la politica de lo simbdlico. Esta politica no
se basa exclusivamente en el dato en cifras -cuantas mujeres trabajan- sino en la calidad
de las relaciones en el lugar de trabajo y en la toma de consciencia, como del propio
deseo y de los propios problemas (Cigarini, 1995: 48)

En la actualidad, se espera que las trabajadoras sepan leer y escribir no sélo para tomar
recados, sino también para leer las instrucciones de los empaques de los alimentos o
ayudar a las/os nifias/os a hacer sus tareas. Ante estos cambios, vale la pena destacar
que la mayoria en los hogares mexicanos capitalinos siempre se han abastecido sin
servicio doméstico, aprovechando la mano de obra femenina gratuita de las esposas,
madres, hijas y otras parientas del sexo femenino.

Los elementos histérico sociales que se relacionan con las estructuras establecidas, son
los que determinan el rol de una “esposa’, la cual resuelve las necesidades basicas del
trabajador, como el trabajo doméstico que hacen las mujeres y no los hombres y que el
neoliberalismo fomenta esa larga tradicion en que las mujeres no heredan, en que las
mujeres no dirigen y en que las mujeres no hablan con su Dios (Rubin: 41). Ademas, ésta
division sexual del trabajo, puede ser vista como un “tabd” contra la igualdad de mujeres y
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hombres, “tabu” que divide los sexos en dos categorias mutuamente exclusivas, que
exacerba las diferencias bioldgicas y asi crea el género (Rubin: 54).

Sin embargo, hago hincapié que en esta investigacion haré énfasis sobre la impunidad
ante las leyes por parte de las/os empleadoras/es, como el despido injustificado por
embarazo, acoso sexual, trabajo sin horario fijo, sin goce de aguinaldo, jubilacién y
vacaciones pagadas; trabajo extra no remunerado, sin seguro social, sin derecho a
guarderia, a un salario no digno, acceso a un cuarto de servicio en malas condiciones, ya
que los lugares para dormir que les asignan a las empleadas del hogar, en muchas
ocasiones, no es privado ni tiene seguridad, llega a ser utilizado como bodega y los
patrones de la casa se toman la atribucion de entrar en cualquier momento, esto
contribuye al hostigamiento sexual.

Estos tipos de abusos se pueden considerar a partir del supuesto de que todas las
empleadas del hogar, estan obligadas a saber manejar bien todos los aparatos
electrodomésticos que no conocen, ya que en sus comunidades no los usan, pero se les
dificulta ain mas por no saber leer y aunque algunas lo hacen, también se les complica
cuando las instrucciones estan en inglés. Asimismo, deben saber hablar espanol, cocinar,
saber como desinfectar frutas y verduras, como elegir la comida en el super o en el
mercado, como lavar y planchar ropa delicada, hasta conocer primeros auxilios y cuidar a

" las/os nifias/os. Respecto a esto Esperanza indigena mixe de 42 afios, nos comenta:

Cuando entré al primer trabajo en casa, no me gusté porque al principio la sefiora
nada mas me dijo que iba hacer la limpieza pero después me pidié que cocinara,
después que cuidara a sus hijos, que fuera por ellos a la escuela y que les diera
de comer, por eso no me gusto porque me cansaba mucho y hasta cuando le dije
que me iba, me dijo que si me quedaba me subia el sueldo, pero ya no quise3°.

El empleo doméstico representa un espacio de socializacién — aculturacion®' intensa en

su desempefio; las mujeres indigenas adquieren nuevos conocimientos técnicos (uso de

20 Entrevista realizada el 28 de marzo de 2010 en el Distrito Federal en la Asamblea de migrantes del D.F.

L El proceso de aculturacion fue entendido como “aquellos fenémenos que resultan cuando grupos de
individuos de culturas diferentes entran en contacto continuo y de primera mano con cambios subsecuentes
en los patrones culturales originales de uno o de ambos grupos”; se presenta como resultado del intercambio
de artefactos, creencias y costumbres a partir del contacto de pueblos con diferentes antecedentes culturales
(Redfield, Linton y Herskovits, 1935).
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la tecnologia doméstica, manejo de alimentos desconocidos en su dieta) al tiempo que se

inscriben en una relacion de explotacién nada protegida.

A menudo, las “patronas” hacen referencia a las empleadas del hogar como rudas,
ignorantes, como si fueran términos intercambiables. También se refieren a ellas como
mantenidas o privilegiadas porque son “amables” con ellas, les tienen lastima o les pagan
mas que a una obrera.

De esta manera, se ubica a la empleada del hogar en un lugar subordinado y se justifica
el trato discriminado que se le da. Si supuestamente “no sabe hacer nada’, por eso se
preguntan; “¢Por qué habria que pagarle un salario digno?” “;Capacitarla o instruirla?”
Aunque también esta el temor a perderla. Pero las empleadas del hogar soportan tantas
injusticias, por el temor de perder su empleo y no lograr conseguir otro. A esto se le
agrega su corta edad, la falta de parientes o personas en la Capital a quienes acudir o
pedir ayuda y sobre todo la falta de experiencia laboral en la Ciudad. Asi, las ilusiones y
suefios de las mujeres indigenas que migran al Distrito Federal, se esfuman répidamente
al enfrentarse con la realidad de una vida dura y de un trabajo mal pagado. La esperanza
de movilidad social, tipica de toda migrante, se ve muchas veces limitada por su falta de
capacitacion y de dominio del medio urbano, también por la incapacidad del sistema para
brindarles un empleo estable, bien remunerado, o sea digno, con accesibilidad a todos los
servicios sociales, como vivienda, educacién y salud. Referente a esto, Laura, indigena

amuzga de 19 afios, comenta que:

Llegué a la Ciudad hace cuatro afios, porque habia escuchado que aqui pagan
mejor y me animé a venir, queria encontrar un trabajo para poder estudiar el
bachillerato y trabajar, y en eso estoy, pero no es facil porque luego el trabajo quita
mucho tiempoaz.

Por las condiciones laborales especificas del servicio doméstico, el acoso sexual es mas
frecuente que en otras ocupaciones, por llevarse a cabo en el interior de los hogares en
“lo intimo”. La trabajadora que rechaza o denuncia a su patrén, es amenazada no sélo
con la pérdida de su empleo, sino también puede ser acusada de un robo que no cometio,

W Entrevista realizada el 18 de abril de 2010 en el Distrito Federal en la Alameda Central.
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esto se debe a que no puede evitar trabajar dentro de las casas, ya que no tiene otras
opciones, porque la limpieza profunda de zonas exteriores, como jardineria, es llevada a
cabo especificamente por hombres. En cambio, los interiores, como dormitorios, los
espacios reservados para ropa y comida, historicamente han sido asignados a las
mujeres. A su vez, las trabajadoras son despojadas de su individualidad en el manejo de
sus cosas intimas: las camas, los uniformes e incluso los camisones son heredados
temporal y consecutivamente a cada trabajadora contratada para laborar por lo que podia
ser un dia o una vida eterna. Para la trabajadora, la casa puede ser fuente de trabajo pero
también origen del maltrato fisico o psicolégico, mientras que la calle puede ser una
fuente de vida personal y libertad (Goldsmith, 2007:281).

Lo que si parece una constante es que los hombres, en general, desempefian actividades
con mayor reconocimiento y mejor remuneradas, en promedio, los hombres en el trabajo
domeéstico ganan 16.2% mas que las mujeres (Instituto Nacional de Estadistica, Geografia
e Informatica e Instituto Nacional de Mujeres, 2002:333).

Por otra parte, las migrantes indigenas son también muy vulnerables frente a las
instituciones juridicas y policiacas de la Ciudad de México, a esto influye la falta de
recursos econémicos para pagar abogados defensores, la ausencia de traductoras/es
indigenas (que por ley deberia haber), las diferencias culturales, pero principalmente la
degradacién e intolerancia hacia las mujeres migrantes indigenas.

En este sentido, la realidad juridica del pais tendrd que avanzar en la nocién de
ciudadania como una categoria juridico politica en la que se articule identidad y derechos:
mujer-indigena-migrante-ciudadana. Favorecer la participacion ciudadana de las mujeres
indigenas que migran en todos los ambitos.

Se debe considerar que el concepto de ciudadania tiene varias ambivalencias, una de
ellas se refiere al concepto de individua-libre-autodeterminante, que configura la categoria
de ciudadana frente al subdito. La definicidén rousseauniana de ciudadano, hombre-
poseedor-padre de familia, no testimonia una visién parcial, sino que define los requisitos
de ciudadania (Rubio, 1997:12). La importancia de una familia sobre la que ejercer la
autoridad y las consecuencias negativas que esto produce en la ciudadania de las
mujeres, continua siendo una constante en la articulacion de los derechos econémicos y
sociales.
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Otra ambivalencia, en un Estado- Nacién, afecta la relacion del individuo con el Estado,
como una de las bases principales de la ciudadania. Si recordamos como se ha regulado
la nacionalidad, se comprueba que las mujeres no han sido incorporadas como
ciudadanas-individuas, sino como miembros de la familia. De este modo se pretendia
garantizar la unidad de la familia y el control sobre la descendencia (Rubio, 1997: 14).

Con lo anterior, se puede entender las condiciones que conllevan a que no se respete la
nocion de ciudadania en las mujeres compuesta por el significado del binomio: “no ser
ciudadanas para no ser vistas como humanas”; por ese motivo, el sentido o finalidad de
los Derechos Humanos no se puede llevar a cabo satisfactoriamente hasta que el sistema
en el que vivimos sea transformado.

Por ese motivo, para lograr una evaluacion de los programas e instituciones dirigidos a las
mujeres que favorecen una verdadera incorporacién desde la perspectiva de género, se
debe tomar en cuenta que el 7% de las indigenas migrantes que llegan al Distrito Federal
se dedican al comercio en via publica, ellas son consideradas vendedoras ambulantes y
no artesanas, por otra parte, 57 de cada 100 son trabajadoras del hogar. En esa
ocupacion, no tienen ninguna garantia, pues no hay leyes que las protejan y son
sometidas a largas jornadas, con sueldos escasos y prestaciones nulas, malos tratos y en
muchas ocasiones padeciendo violaciones a sus derechos sexuales y reproductivos. Las
cifras son preocupantes ya que de cada 100 mujeres indigenas, 30 estan consideradas en
pobreza, las oportunidades para tener un mejor empleo son muy dificiles, ademas si le
sumamos a esto que las mujeres indigenas requeridas para el empleo doméstico son
jovenes “desechadas” y “remplazadas” rapidamente por otras jévenes.

Ahi también participan las mujeres no indigenas de diversas entidades del pais que han
migrado a la capital y que no tienen las mismas dificultades que las indigenas para
integrarse, ya que aquellas tienen la ventaja de pertenecer a la misma cultura de las
mayorias capitalinas, aunque conserven o no sus identidades regionales, pero
principalmente cuentan con el conocimiento del idioma espaniol.

A pesar, de que las mujeres indigenas no muestran inconformidad en aprender y hablar
espafiol, les inquieta la pérdida de identidad étnica entre nifias/os y jévenes migrantes que
asisten a las escuelas, donde se impone el espafiol y la cultura de la sociedad nacional la
cual desestima la de los pueblos indigenas. Lo que las indigenas migrantes quieren, es
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conservar y practicar sus lenguas en el espacio familiar y comunitario, pero también que
sus hijas/os puedan acceder a una educacion bilingiie e intercultural complementario del
aprendizaje del idioma espariol y se valore por igual la cultura de los pueblos indigenas y

la cultura de la sociedad nacional.

Algunos aspectos del servicio doméstico parecen ser méas resistentes al cambio como: la
discriminacién social hacia las empleadas del hogar, la desvalorizacién de sus
actividades, las condiciones laborales adversas en las cuales se realizan y las dificultades
que las trabajadoras de este sector enfrentan para organizarse y defender sus derechos.
También la tendencia a construir mitos en torno a este sector laboral es un elemento que
ha permanecido. A veces se dejan entrever los temores de los dominadores frente a lo
que intuyen: que hay indicios de injusticia y que los dominados no estan conformes y
pudiesen sean capaces de rebelarse. Estos discursos reafirman la distancia entre

empleadoras/es y trabajadoras/es.

Se espera que una empleada del hogar, al proporcionar sus servicios, no sélo demuestre
competencia laboral sino también el amor y dedicacién “propios” de una madre y ama de
casa, al preocuparse y responsabilizarse de los integrantes del hogar, por lo tanto, se le
exige que se comprometa emocionalmente con ellos. Se naturaliza esta relacién laboral.
Esto supone que en el hogar las mujeres deberian interesarse de modo natural por actuar
de manera abnegada en funcion de las necesidades de los demés.

Por lo tanto, cualquier proyecto que no proponga fomentar un espiritu de servicio, de
dedicacion, estara mal encauzado. Uno de los problemas de las relaciones del servicio
doméstico, es que su discurso publico las ha caracterizado como corte familiar, afectivo,
en lugar de laboral. Esto ha dificultado a las empleadas del hogar reconocerse como
trabajadoras con un estatus superior (Goldsmith, 2007:305). Referente a esto, Antonia

indigena nahua de 23 afios nos comenta:

El trabajo no es facil, a veces me tengo que despertar muy temprano y dormirme
tarde, hay dias que me siento muy cansada y cuando me enfermo peor, tengo que
seguir igual, como si nada, pero eso no lo ven>.

% Entrevista realizada el 18 de abril de 2010 en el Distrito Federal en la Alameda Central.
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En general, las condiciones de vida de las indigenas que migran a la capital, son
precarias; tienen grandes dificultades para poder acceder a los derechos sociales basicos,
como a la salud publica, a una vivienda digna o a un trabajo bien remunerado.

Con todo esto queda claro, que el servicio doméstico, sirve como una “valvula de escape”
para la estabilidad del sistema econémico, que se muestra incapaz de incorporar a toda la

fuerza de trabajo femenina “no calificada” a otras areas de empleo.

Por ese motivo, es importante mencionar los Derechos Humanos para conocerlos,
visibilizarlos y principalmente hacerlos valer ante los obstaculos e injusticias, en este caso
ante la violacion al derecho laboral de las mujeres indigenas que migran a la Ciudad de
México. Por lo que en el siguiente capitulo, abordaré sobre el derecho laboral de las

mujeres indigenas migrantes.
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CAPITULO 1lI

3. Definicién de Derechos Humanos y la violacién al derecho laboral de la mujer

indigena migrante.

De acuerdo a la definicion de la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal, los
Derechos Humanos son inherentes a la naturaleza humana, sin los cuales no se puede
vivir con dignidad y les corresponden a toda persona por igual, siendo necesarios para la
existencia de las/os individuas/os y de la colectividad.

Dentro del marco de los Derechos Humanos en la Declaracién Universal de Derechos
Humanos, como ya he mencionado, se establecieron varios articulos, pero quiero
destacar los que pueden corresponder a las indigenas empleadas del hogar, como: el
derecho a la libertad, a vivir sin discriminacién, sin malos tratos y desigualdad, derecho a
no ser sometida a la esclavitud o servidumbre; derecho a la seguridad, al reconocimiento
como persona juridica, derecho al trabajo, a la libre eleccion del trabajo, a un salario justo,
a condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la proteccién contra el desempleo;
el derecho a un nivel de vida adecuado que asegure a la persona y a su familia, la
asistencia médica y los servicios sociales necesarios. Del mismo modo, se contemplaran
otros derechos como el derecho al seguro social en caso de enfermedad, invalidez,
viudez, vejez u otros casos de pérdida de sus medios de subsistencia por circunstancias
independientes de su voluntad, también respeto y reconocimiento de derechos culturales,
como uso cotidiano de su lengua indigena, vestimenta y creencias, en conjunto, todos los

derechos para tener una vida digna.

Asimismo, los Derechos Humanos estdn consagrados en el primer capitulo de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos como garantias individuales. Los
Tratados suscritos por el Presidente de la Republica Mexicana también son reconocidos
por medio de la Declaracién Universal de Derechos Humanos, aprobados por el Senado,

en los términos que establece nuestra Constitucion y otros instrumentos internacionales.

Todas/os estamos obligadas/os a respetar los Derechos Humanos de las demas

personas. Sin embargo, segun el mandato constitucional, quienes tienen mayor
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responsabilidad en este sentido son las autoridades gubernamentales, es decir, las
mujeres y hombres que ejercen la funcion de servidoras/es publicas/os.

La tarea de proteger los Derechos Humanos representa para el Estado la exigencia de
proveer y mantener las condiciones necesarias para que dentro de una situacién de
justicia, paz y libertad, las personas puedan gozar realmente de todos sus derechos. El
bienestar comdn supone que el poder publico debe hacer todo lo necesario para que, de
manera paulatina, sean superadas la desigualdad, la pobreza y la discriminacion.

Aunque aterrizando esto en la realidad, no ha sido facil reivindicar los derechos de las
mujeres, porque falta mucho por cambiar, como el propio concepto de igualdad, que en
ocasiones niega la propia identidad de las mujeres, porque se cae en el error de seguir
visualizando al hombre como el tinico modelo positivo a seguir y/o copiar, impidiendo que
las mujeres puedan crear un concepto de ciudadania que trascienda el no tener
discriminaciones juridicas explicitas, ya que, en su mayoria los Derechos Humanos,
principalmente en sus inicios, han sido derechos disefiados por y para las personas de
sexo masculino.

La violacién mas frecuente a los Derechos Humanos de las mujeres es relativa a la
violencia que sufrimos en los diferentes ambitos de la vida y que se manifiesta en la
“privatizacién”, es decir, la extrapolacién de lo politico, lo social y lo comunitario, para
rebajar su contenido (la violencia sexual, el acoso y la violencia intra y extra doméstica)
(Gargallo, 2000:33). Es claro, que la violencia contra las mujeres resume todos los
aspectos de la violencia social, aunque reviste caracteristicas especiales en la
denigracién del cuerpo y de las formas de vida de las victimas, asi pues la violencia
contra las mujeres incluye la violencia fisica, sexual y psicolégica.

En el caso especifico de las mujeres indigenas migrantes, no se les permite defenderse a
ellas mismas ni a sus hijas/os. Ellas no perciben el sistema de justicia como algo que les
pueda ayudar o beneficiar para resolver alguna de sus situaciones, ya que el sistema de
justicia estd dominado desde la légica patriarcal. Han habido casos en que las mujeres
indigenas son convencidas por las autoridades para declarar que ellas tuvieron la culpa
de que las violaran o de que sus maridos las golpeen, en suma que las indigenas “incitan”
a los machos; reiterando el clasico argumento de la sociedad patriarcal que culpabiliza a
la victima (o sea, de victima a victimaria). Humillaciones, vejaciones, ultrajes y
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violaciones a los Derechos Humanos es lo que conforma la condicién de vulnerabilidad de
las indigenas.

El cumplimiento de los Derechos Humanos son Utiles a las mujeres indigenas migrantes
en el Distrito Federal porque les garantizan un trabajo digno, esto quiere decir con
jornadas laborales que no pasen de ocho horas diarias y con un dia minimo de
descanso, con proteccion del Estado ante el hostigamiento y acoso sexual, con un
salario suficiente para tener una vida digna y poder cubrir las necesidades de salud,
nutricién; vivienda; esparcimiento, entre otras, transformando asi, su realidad actual.

En términos generales, las mujeres indigenas no estan en posibilidades de ejercer sus
derechos politicos y publicos, ni dentro de sus propios colectivos, donde su posicién no ha
variado; ni tampoco en el marco de la sociedad nacional. Asi las nuevas funciones,
actividades y participacién de las mujeres no se han traducido, como tendencia, en un

mayor acceso a la toma de decisiones en los distintos niveles que las afectan.

La discusion sobre las transformaciones en las realidades y el papel de las mujeres
indigenas, lleva por lo tanto a la revision critica de sus Derechos Humanos, cuya falta de
vigencia es otro rasgo comun respecto a la poblacién femenina indigena. Son
consideradas como seres inferiores que se encuentran “disponibles” para cumplir todo
tipo de trabajo que las personas mestizas no quieren realizar, ésta légica ha sido
impuesta desde hace muchos afios, mas aun cuando la situacién de pobreza de las
indigenas las obliga a aceptar cualquier tipo de trabajo y en cualquier condicién que le sea

impuesta.

Las mujeres indigenas enfrentan situaciones de agresion y violaciéon a sus Derechos
Humanos que parten del hecho mismo de que éstos no son ni siquiera conocidos o
reconocidos por ellas mismas. Aunque hay algunas mujeres indigenas que han empezado
a descubrir las posibilidades de su ciudadania plena y a inventar los caminos para
acceder a ella, asi como su participacion desde la organizacién colectiva para gestionar
los recursos, el impulso de proyectos o la defensa de alguna fraccién de su patrimonio;
hasta la organizacién en actividades estratégicas contra la violencia, por el ejercicio de

sus derechos politicos, etc.
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Lo cierto es que no hay un marco juridico que proteja a las mujeres indigenas y que haga
efectivos sus derechos como trabajadoras, como mujeres indigenas y como migrantes.
También la loégica patriarcal en el sistema juridico no contempla los derechos de las
minorias, supuestamente porque no existen los derechos individuales como las minorias
sino como universales para mujeres y hombres en general y no como grupos recluidos
(minorias) en busca de derechos especificos. Las mujeres indigenas migrantes que han
logrado acercarse a alguna organizacién u asociacién no gubernamental para asesorarse
sobre sus derechos, sefialan que no es suficiente la respuesta por parte del gobierno local
y federal, porque la mayoria de ellas alin no reciben ninguna atencién. No se sienten
respaldadas por las autoridades -tradicionales, estatales o federales- cuando padecen

algun tipo de violencia.

La violencia que viven las mujeres indigenas representa una problematica compleja
puesto que se inserta en contextos, instituciones, practicas y costumbres culturales, que
remiten también a las exigencias de autonomia étnica; por lo mismo, su atencién ha
requerido desde el interior de las comunidades y desde el marco juridico nacional, un
ejercicio de interseccion de los Derechos Humanos: los derechos de las mujeres y los
derechos de los pueblos indigenas. Aunque puede ser mas notable el cumplimiento de
leyes en el Distrito Federal, el mayor problema esté en las comunidades de origen de las
mujeres indigenas que migran (huyendo también de la violencia). Alli es donde se debe
de empezar, porque de nada sirve que haya convenciones internacionales que reconocen
los derechos de las muijeres indigenas, si el gobierno mexicano no las aplica. Se deben
incluir articulos de los derechos de las mujeres que migran para ir eliminando las
violaciones a sus Derechos Humanos. Referente a éste tema, Carmen indigena mixteca
de 20 afios comenta:

Pues si he escuchado de que hay derechos y todo eso, ojala si los veamos claros
para que nos ayuden en algo y no tener problemas“.

La posicién de las migrantes indigenas en el espacio social, las ha conducido a emplearse
en actividades de tipo informal y a vivir en condiciones de marginalidad, como es el caso
del empleo doméstico que continta sin reconocerse como un trabajo. Por ese motivo, el

- Entrevista realizada el 8 de abril de 2010 en el Distrito Federal en su lugar de trabajo en la colonia Del
Valle.
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trabajo remunerado de las mujeres indigenas debe dejarse de considerar como
complementario y déarsele su justo valor como aportacién al patrimonio familiar. Debe
cesar la doble jornada de la poblacién femenina con la incorporacion del hombre al trabajo
doméstico, del mismo modo que la mujer se ha incorporado a todos los renglones de la
vida productiva (Galeana, 2004:587).

Tanto en lo privado como en lo publico, el trabajo de la mujer es econémicamente
desvalorizado; por ejemplo, cuando ella trabaja fuera de la casa para ayudar a su familia,
su pago no corresponde al salario que gana el hombre, ain cuando el de éste también
sea por debajo del minimo, a ella se le paga todavia menos por el hecho de ser mujer.
Otro factor que caracteriza a las empleadas del hogar jévenes que migran, es que la
mayoria de su sueldo lo envian a su familia, mientras los hombres de la misma edad que
han migrado y se emplean en la construccién o fabricas, cominmente, mandan a su
familia dinero cuando a éstos le sobra. El derecho al trabajo permite ubicar inequidades
en contra de las mujeres indigenas. Resulta que sélo el 12% de las mujeres indigenas se
considera entre la poblacién econémicamente activa contra el 76% del los hombres del
mismo sector, clara indicacién de su confinamiento al nicleo familiar y a actividades de
reproduccién o produccién invisibles (Bonfil, P, 2003:51).

La desvaloralizacién del trabajo asalariado femenino esta vinculada con la invisibilidad del
trabajo doméstico y de la atencién y el cuidado humano. Las condiciones en que las
mujeres entran al mercado formal e informal de trabajo estan ligadas con las condiciones
que realizan o resuelven su empleo doméstico. Las consecuencias del entrecruzamiento
que se da entre el trabajo doméstico y el trabajo remunerado van desde la carga fisica y
emocional de la doble jornada, pasando por una restriccién brutal de sus posibilidades de
desarrollo personal, de sus vidas afectivas, sociales, y de su participaciéon politica como
ciudadanas, hasta llegar a la vulnerabilidad laboral que supone faltar al trabajo para
resolver algun problema de tipo doméstico y/o familiar.

Histéricamente, las labores domésticas no han sido reconocidas como un verdadero
trabajo, en parte por la idea de que la atencion y el cuidado humano son expresiones de
amor, abnegacion, sacrificio y gratificacién, opuestas a la manera en la que se define
tradicionalmente el trabajo, como una actividad remunerada. Las empleadas del hogar
pertenecen a un gueto femenino de bajos salarios, esto es un grave problema junto con el
hostigamiento sexual y la desvalorizacién en el mercado laboral de las habilidades de las
mujeres; todos estos elementos estan estructuralmente combinados. De hecho, todos los
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aspectos de la situacion laboral de las mujeres se interrelacionan: la segregacién
ocupacional, la discriminacién salarial, el hostigamiento sexual y la sobrecarga por las
exigencias de las necesidades familiares, asi como la falta de apoyos sociales (Lamas,
2006:51)

Practicamente no existen garantias para las mujeres indigenas tales como prima
vacacional, seguro médico, aguinaldo, seguro social; pensién o jubilacion; porque su
produccién es invisible, se les considera “inactivas” por dedicarse a los quehaceres de las
casas, como empleadas del hogar.

De igual forma ha quedado establecido que mientras mas pobre sea el grupo al que
pertenecen mas horas debe trabajar una mujer. Las mujeres conforman una reserva de
fuerza de trabajo y recursos familiares que se ve demandada ante situaciones de pobreza
generalizada. También las mujeres pobres tienden a trabajar mas horas y a tener menos
tiempo de ocio que los hombres; cuando a estas horas de trabajo se les asigna un valor
econdémico y se agregan al ingreso del hogar, la contribucién de la mujer puede llegar a
ser mayor que la de los hombres.

Cabe destacar que las ocupaciones “tipicamente femeninas”, es decir, en donde la
presencia de las mujeres es mayor, son trabajadoras del hogar (90.7%); vendedoras
ambulantes (63.2%) y como oficinistas (16.6%), muy pocas desempefian actividades
consideradas de mayor jerarquia y tradicionalmente para hombres; como es el caso de
funcionarios y directivos (5.4%), inspectores y supervisores (2.1%), artesanos, obreros y
operadores de transporte (0.1%), en donde practicamente no laboran las mujeres, pues
en esta actividad sélo llegan a representar 3.2%, 0.7%, 5.1% y 0.1% respectivamente. A
esto hay que agregar la desvalorizacién del trabajo doméstico, las dobles o triples
jornadas de trabajo, la invisibilidad de la participaciéon de la mujer en la economia vy el
acoso y hostigamiento sexual que sufren, la discriminacién por embarazo y/o por estado
civil (Massolo, 2004: 133). Asi mismo, dicha participacién creciente de las mujeres en el
mercado laboral no ha diversificado radicalmente los espacios de actividad econémica.
Siguen concentradas en las actividades mas precarias, sujetas a relaciones de fuerte
subordinacién y control, en entornos laborales caracterizados por la inseguridad y la

violencia, como el denominado servicio doméstico.
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Por otro lado, cifras oficiales indican que sélo un 14.7% de las mujeres que integran la
fuerza laboral tienen servicio de guarderias; el 8.2% recibe capacitacién en el empleo
mientras que solo el 25% cuenta con prestaciones sociales y 28 de cada 100 mujeres han
sufrido violencia laboral. Hay una masa importante de casi 13 millones de mujeres que
trabajan y sus derechos deben ser reconocidos como lo que son; una fuerza laboral

importante y una aportacion a la vida nacional.

Sin embargo, las mujeres indigenas migrantes han tenido mayor importancia en la
ocupacion tradicional de las empleadas del hogar, -lo que ello supone para una mujer
indigena: salir de su comunidad, vivir en una casa ajena, percibir un salario minimo,
perder rasgos de identidad, acoso y abuso sexual, discriminacion étnica y de clase, y al
mismo tiempo construir nuevas formas y expectativas de vida material, social, etc.

En muchas ocasiones son los padres los que deciden el Distrito Federal como destino
para ellas, no siempre son consultadas. Por otra parte, no tienen acceso a la informacién
sobre sus derechos como trabajadoras ni tampoco son ellas necesariamente quienes
manejan el dinero que han ganado. El trabajo asalariado de las mujeres indigenas que
migran no ha representado un alivio en sus cargas domésticas, sino que se ha traducido
en el aumento de sus jornadas de trabajo cotidiano, pues estas transformaciones no se
han producido junto con una redefiniciéon de las relaciones y la division de tareas al interior
de las unidades domésticas ni con una revaloracién de los roles de género. En este

sentido, Gloria indigena otomi de 22 afios, comenta:

No, no sé bien cuales son mis derechos, pero si me gustaria conocerlos, pero me
da miedo que después me corran, porque no les gusta que les pidas cosas... se
pueden ofender y lo toman a mal®®.

Las empleadas del hogar no tienen horario fijo de trabajo, un contrato por escrito sueldo
minimo legal, prestaciones, servicio médico, ni ningun tipo de proteccion laboral, por lo
que sus condiciones ocupacionales son particulares y dependen de la capacidad
individual que ellas tengan de negociarlas con su empleador/a. Esto las hace constituirse

en un sector vulnerable a la explotacion, y a la violencia como acoso o abuso sexual.

50 Entrevista realizada el 14 de abril de 2010 en el Distrito Federal en su lugar de trabajo en la colonia Roma.
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A lo anterior le agregamos que, el trabajo de las empleadas del hogar tiene que estar
disponible a cualquier hora, con un dia o unas cuantas horas de descanso a cambio de
alojamiento, comida y una paga que apenas alcanza a un tercio o la mitad de un salario
minimo. Estas son las condiciones mas comunes en que las mujeres indigenas se
incorporan al empleo doméstico. Parte del sueldo tienen que enviarlo a su casa. Si son
parte de familias indigenas cerradas y mas patriarcales, la parte que tienen que enviar es
grande o todo su sueldo.

En ese sentido, desde 1978, la autora Lourdes Arizpe demostré en su investigacion que
las mujeres indigenas, en todos los casos, se hallan en peores condiciones de empleo
que los hombres. El 92.3% de ellas recibian un salario menor al minimo legal y sus
ocupaciones marginales alcanzaba cantidades dos veces superiores a las
correspondientes de los hombres, en la actualidad el 46.99% del total de personas que
realizan el servicio doméstico en México reciben menos de un salario minimo como
compensacion por su trabajo, una empleada del hogar, de “entrada por salida”, gana de
$150 a $200 pesos diarios, las mujeres que laboran en éste trabajo en la modalidad de
"planta”, o sea viviendo en la casa de su empleador son en México 542,139, mientras que
591,405 lo hacen de "entrada por salida"(INEGI: 2005).

Por primera vez, en 1970, precisamente por el abaratamiento de la mano de obra asi
como el incremento de la participacion de las mujeres al mercado de trabajo informal, la
proporcién de mujeres desocupadas, respecto a la poblacién econémicamente activa, fue
superior a la masculina: 6.5% vy 4.3%, respectivamente, y los gastos en ropa y en
productos alimenticios son mas baratos en la Ciudad que en la zona rural. Ademas, la
Ciudad provee oportunidades de diversién y espectaculo, como el cine, teatro y salones
de baile que no existen en otras zonas.

El empleo doméstico pudiera parecer Ia “mejor” opcién, sobre todo si son mujeres jovenes
y solteras, sin embargo, la violacién a sus Derechos Humanos en general, determina su
situacién; por ejemplo, las/los “patronas/es”, se meten en su vida personal afectando
seriamente su dignidad, ya que en muchos casos son humilladas, las obligan a hacer
cosas en contra de su voluntad, como el acoso y violacion sexual ya mencionado, que es
muy comdn hacia ellas, la causa de estos abusos es que no existe una ley que las proteja
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y las ampare, aparte de que histéricamente se ha visualizado a la indigena como “india y
servicial” porque “las pobres deben ser serviciales”. Las mujeres indigenas migrantes
también viven en esta Ciudad el exceso de trabajo, envejecimiento temprano y
enfermedades cronicas después de los 40 afios, debido a que tienen hasta cuadruple
jornada de trabajo como empleadas del hogar y amas de casa, acumulando una vida sin
descanso ni recreacién. El empleo doméstico se complica para las mujeres indigenas con
la llegada de las/os hijas/os, por lo que en muchas ocasiones, se ven en la necesidad de
cambiar el empleo doméstico por la venta ambulante.

En ellas recae la responsabilidad sobre la reproduccién y el bienestar de sus familias,
pues al no aportar dinero los hombres a sus hogares junto con su agudo alcoholismo en el
que se ven sumergidos la mayoria de ellos, son una fuente de conflicto permanente y de

violencia hacia ellas.

Segun la autora Pilar Alberti, la violencia doméstica es de las mas comunes en el mundo,
en todos los estratos sociales y grupos culturales. Es una de las formas de violacion a los
Derechos Humanos de las mujeres indigenas. La violencia es un componente de la
identidad masculina, movilizada por estereotipos genéricos que crean imaginarios
inalcanzables, donde en general, el hombre debe interpretar el papel de proveedor, fuerte
y poderoso. El origen en la violencia puede ser ubicado en las relaciones de género que
subordina a las mujeres y las hace objeto de dominacién por parte del hombre.

La violencia doméstica es un problema complejo. En el caso de comunidades indigenas
se complica al verse inmersa en valores y poderes que refuerzan las tradicionales
estructuras de sometimiento de las indigenas, el apego de tradiciones, costumbres y la
cosmovision ajena a la ideologia occidental, dindmicas que en ocasiones, dificultan el
conocimiento de sus derechos, y por lo tanto, la denuncia de mujeres indigenas ante las
violaciones de sus derechos, llevandose ese secreto hasta la tumba, creyendo que asi

debe de ser.

Para modificar esta situacién, se debe considerar la igualdad de derechos de las mujeres
indigenas ante la ley, para lograr equidad en la remuneracién econdmica, beneficios y
prestaciones sociales, como: acceso a la seguridad social, ya que, sblo 1,052 personas
de las que trabajan en éste servicio doméstico cuentan con seguridad social, esto
representa apenas el 0.01% del total (INEGI: 2005), esta seguridad incluye el goce de
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jubilacién, del seguro de desempleo, respeto a la antigiiedad laboral, atencion ante
enfermedades, invalidez, vejez u otra incapacidad para trabajar; asi como el derecho a
vacaciones pagadas; a la protecciéon de la salud y a la seguridad e higiene en los
ambientes de trabajo; que el Estado prohiba el despido por motivo de embarazo, que
garantice la licencia por maternidad y proteccion especial durante el embarazo, a elegir
libremente profesion y empleo, derecho al ascenso y a la participaciéon en la toma de
decisiones. También, participar en la formulacion de las politicas publicas y en la
ejecucion de éstas, que las mujeres indigenas puedan participar en organizaciones y en
asociaciones civiles nacionales e internacionales, que se ocupen de la vida publica y

politica del pais.
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BIBLIODTECA UACM

Nosotras hemos reflexionado si el empleo del hogar tendria el mismo valor y reconocimiento si
fueran los hombres quienes realizaran estas actividades; el salario, el trato, los horarios y las
prestaciones, ¢ Serlan los mismos? ¢, Se les llamarfa de la misma forma: muchachos, chachos,
sirvientes? ¢ Estarian hoy reunidos con nosotras en este recinto luchando por sus derechos?
Lorenza Serafina Ayala36

3.1 Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de discriminaciéon contra
la mujer (CEDAW).

La Convencién sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la mujer
(CEDAW) fue aprobada en diciembre de 1979 por la Asamblea General de la ONU y
México forma parte de ella desde 1981. Al dia de hoy, de los 192 Estados miembros, 180
la han ratificado y un nimero significativo, incluyendo México, han ratificado su Protocolo
Facultativo. Esta Convencion reafirma la invisibilidad de los Derechos Humanos que viven
las mujeres e identifica toda violencia basada en el género como una forma de

discriminacion.

La CEDAW obliga a los Estados parte, a tomar todas las medidas necesarias dirigidas
especificamente a la eliminacién de la discriminacién contra las mujeres por cualquier
organizacién, empresa o persona con respecto a los derechos civiles, politicos,
econdmicos y culturales, ya que esta Convencion prevalece sobre las leyes federales de

nuestro pais.

En el Articulo 3, se estipula que los Estados parte, estan obligados a establecer garantias
juridicas y de otro tipo para el goce y el ejercicio de los Derechos Humanos, asi como de

las libertades fundamentales por parte de las mujeres.

El Articulo 7, menciona que los Estados parte, tomaran todas las medidas apropiadas
para eliminar la discriminacion contra la mujer en la vida politica y publica del pais y, en
particular garantizaran a las mujeres, en igualdad de condiciones con los hombres, el
derecho a participar en la formulacién de las politicas gubernamentales y en la ejecucion

% Integrante del grupo El Porvenir, de Cuemavaca, Morelos, y fundadora del la Confederacion

Latinoamericana y del Caribe de Trabajadoras del Hogar (Conlactraho).
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de éstas, y ocupar cargos publicos y ejercer todas las funciones publicas en todos los

planos gubernamentales.

En el Articulo 11, especifico del trabajo, menciona que los Estados parte, adoptaran todas
las medidas apropiadas para eliminar la discriminacién contra la mujer en la esfera del
empleo, a fin de asegurarle condiciones de igualdad con los hombres, los mismos
derechos, en particular: el derecho al trabajo como derecho inalienable de todo ser
humano; el derecho a las mismas oportunidades de empleo, inclusive a la aplicacién de
los mismos criterios de seleccion en cuestiones de empleo; el derecho a elegir libremente
profesién y empleo, el derecho al ascenso, a la estabilidad en el empleo y a todas las
prestaciones y otras condiciones de servicio, el derecho a la formacién profesional y al
readiestramiento, incluido el aprendizaje, la formacién profesional superior y el
adiestramiento periodico; el derecho a igual remuneracion, inclusive prestaciones, a
igualdad de trato con respecto a un trabajo de igual valor y a la evaluacién de la calidad
del trabajo; el derecho a la seguridad social, en particular en casos de jubilacion,
desempleo, enfermedad, invalidez, vejez u otra incapacidad para trabajar, asi como el
derecho a vacaciones pagadas; el derecho a la proteccién de la salud y a la seguridad en

las condiciones de trabajo, incluso la salvaguardia de la funcién de reproduccion.

A fin de impedir la discriminacién contra la mujer por razones de matrimonio o maternidad
y asegurar la efectividad de su derecho a trabajar, los Estados parte, deben tomar
medidas adecuadas para prohibir, bajo pena de sanciones, el despido por motivo de
embarazo o licencia de maternidad y la discriminacién en los despidos sobre la base del
estado civil; implantar la licencia de maternidad con sueldo pagado o con prestaciones
sociales comparables sin pérdida del empleo previo, la antigiedad o los beneficios
sociales; alentar el suministro de los servicios sociales de apoyo necesarios para permitir
que los padres combinen las obligaciones para con la familia con las responsabilidades
del trabajo y la participacion en la vida publica, especialmente mediante el fomento de la
creacién y desarrollo de una red de servicios destinados al cuidado de los nifios; prestar
proteccién especial a la mujer durante el embarazo en los tipos de trabajos que se haya
probado puedan resultar perjudiciales para ella. La legislacién protectora relacionada con
las cuestiones comprendidas en este articulo sera examinada periédicamente a la luz de
los conocimientos cientificos y tecnolégicos y sera revisada, derogada o ampliada segun

corresponda.
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Por otra parte, en la ONU el grupo de trabajo sobre poblaciones indigenas esta
discutiendo un proyecto de declaracién universal sobre los derechos de los pueblos
indigenas, en cuyo texto tampoco se mencionan derechos especificos de las mujeres
indigenas ni se demanda a los pueblos interesados la revision del tema. La consideracion
que se hace sigue siendo de tinte paternalista al sefialar la especial vulnerabilidad de la
mujer y las/os nifias/os, tratandose de la violacién a sus Derechos Humanos.

La aportacion de la CEDAW para los Estados parte, desde mi punto de vista, consiste en
ser un aval para garantizar los Derechos Humanos a cualquier mujer sin excepcion de
raza, religion, edad, estado civil, preferencia sexual, condicién étnica, social y econémica.
Los Estados parte, deben ser responsables para hacer valer cada derecho estipulado en
esta Convencién. Sabemos que hay jerarquias en las leyes, pero el objetivo es sacar
provecho de cada una de ellas y lograr el bienestar de cada mujer indigena, cumpliendo
con la finalidad de la CEDAW.
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3.2 Convenio 169 de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) Sobre los
Pueblos Indigenas y Tribales en Paises Independientes.

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), fue creada en 1919 por el Tratado de
Versalles y la Sociedad de Naciones, es un organismo con finalidad de fomentar la justicia
social, los Derechos Humanos y los laborales. Para lograrlo, ha elaborado normas
internacionales llamadas Convenios y Recomendaciones, que los paises miembros de la

OIT suscriben y ratifican para que se conviertan en leyes dentro de cada nacién.

En el plano internacional, el Convenio 169 abre un importante marco de principios
programaticos en torno a los derechos de los pueblos indigenas, con la tnica mencién en
su articulo tercero de que el contenido de dicho Convenio se aplicara sin discriminacion a

mujeres y hombres.

Entre los principios consagrados, en 1919, en la Constitucion de la OIT esta el igual
salario por trabajo de igual valor. En 1959, el Convenio 169 exige a los gobiernos crear
condiciones necesarias para evitar actos discriminatorios, entre ellos por motivos de
género. Para promover el acceso, permanencia y promocién de la mujer al mercado
laboral dicho Convenio 169 solicita a los gobiernos que también adopten medidas
referidas a la capacitacion de las mujeres, es decir que no solo exige que no sean
discriminadas una vez que se encuentran en el mercado de trabajo sino también en la

etapa de formacién.

Aunque la suma de la opresion (por el patriarcado y el neoliberalismo), mas el racismo,
xenofobia, heterosexismo, y tantas otras formas de odio, ha dado por resultado que las
mujeres indigenas sean el sector de la poblacién con mayor indice de discriminacion,
explotacién y violencia, también son las principales personas en verse desfavorecidas por
la justicia, en gozar un trabajo remunerado, tener una vivienda digna, una libre decision
sobre su cuerpo, una alimentacion suficiente, libertad de expresién y denuncia. Estos
factores nos llevan a una realidad inocultable en México y en el mundo, con lo que se

destaca la feminizacién de la pobreza.

Para remediar la situacion de marginalidad que viven las mujeres indigenas migrantes,
hay que garantizarles el goce de los mismos derechos normados para todas las mujeres
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en el contexto exacto de sus cotidianidades y culturas, defendidas por el Convenio 169 de
la OIT: Sobre los Pueblos Indigenas y Tribales en Paises Independientes. No es
suficiente reconocer el derecho a la diferencia, a la plurietnicidad de México, si no se
garantiza que sea sexuada; o sea que tenga particularidades que surgen de los roles que
la mujeres y hombres juegan en cada una de las culturas indigenas que se pretende

respetar.

En este sentido, el Convenio 169 de la OIT menciona en su articulo 23:

1. La artesania, las industrias rurales y comunitarias y las actividades tradicionales y
relacionadas con la economia de subsistencia de los pueblos interesados, deberan
reconocerse como factores importantes del mantenimiento de su cultura y su
autosuficiencia y desarrollo econémicos. Con la participaciéon de esos pueblos, y siempre
que haya lugar, los gobiernos deberan velar porque se fortalezcan y fomenten dichas
actividades.

El Convenio 169 es todavia mas especifico respecto del sentido de estos mandatos:

“Los pueblos indigenas y tribales deberan gozar plenamente de los Derechos Humanos y
libertades fundamentales, sin obstaculos ni discriminacion. Las disposiciones de dicho
Convenio 169 se aplicaran sin discriminacién a las mujeres y hombres de esos pueblos”
(articulo 3.1) y “El goce sin discriminacion de los derechos generales de ciudadania no

deberé sufrir menoscabo alguno como consecuencia de tales medidas” (articulo 4.3).

Respecto a las empleadas del hogar, se ha logrado hasta ahora lo siguiente; en marzo de
2008 el Consejo de Administraciéon de la OIT acord6 incluir en su agenda el apartado de:
“Trabajo decente para las trabajadoras del hogar’, el cual se discutié en la reunién de
junio 2010 y con ello, en 2011 se sometera a aprobacién el Convenio de la OIT.

En junio de 2010 en la Conferencia Internacional del Trabajo (CIT) en Ginebra Suiza, se
llevé a cabo la primera discusién entre las tres partes (gobierno, trabajadores y patrones)
sobre una norma internacional para el trabajo del hogar; en este debate se decidié la
forma del instrumento juridico, un Convenio o instrumento que el gobierno mexicano debe
de ratificar e incorporar a la legislacién nacional. En agosto de 2010, la OIT envié un
tercer informe, en el cual se incluyen proyectos de instrumentos a los gobiernos, quienes
deberéan otra vez consultarlo con sindicatos y empleadores. En junio de 2011 se llevara a
cabo nuevamente la Conferencia Internacional del Trabajo en Ginebra, Suiza, donde se

pedira a la CIT que adopte o rechace el instrumento propuesto. Es necesaria una mayoria
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de dos tercios; por lo tanto, los votos del Grupo de Trabajadores (Sindicatos) no son
suficientes; algunos gobiernos y empleadores también deben ser convencidos. Los

gobiernos tienen dos votos y los empleadores sé6lo uno.

Un Convenio o Recomendacion de la OIT es importante porque asi el mundo sabra que
las empleadas del hogar tienen los mismos derechos que cualquier otro trabajador y
quieren que su trabajo sea reconocido, ya que las empleadas del hogar deben quedar
protegidas por la legislacion laboral, porque los Convenios son hormas internacionales
que contienen puntos importantes para garantizar los Derechos Humanos laborales, asi
mismo, las recomendaciones son una forma de orientar a los paises sobre determinados

temas contenidos en los Convenios.
Sin embargo, la discriminacién no siempre surge de los textos legislativos sino también de

la practica, porque en muchas ocasiones se le da mas importancia a las costumbres que

a las leyes, ya que las costumbres no se cuestionan y terminan siendo naturalizadas.
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3.3 Incumplimiento en las leyes correspondientes a los Convenios y Tratados

Internacionales ratificados por el Estado Mexicano.

En la actualidad, no existen propuestas de politicas sociales que favorezcan a las mujeres
indigenas migrantes, ninguna institucion del Estado ha considerado como prioridad las
propuestas para apoyar a estas mujeres, impidiendo que logren el ejercicio de sus

derechos laborales.

Existe aun el compromiso de contar con una legislacion adecuada, que proteja y garantice
los Derechos Humanos de las mujeres indigenas. En este sentido, se debe transformar el
marco legal para el pleno reconocimiento de las mujeres indigenas como nuevas sujetas
de derecho de manera individual y colectiva y como entidades de derecho publico.

Por lo anterior, mostraré como la realidad de las mujeres indigenas migrantes esta lejos
de los planteamientos de las Convenciones Internacionales, pero sobretodo del

compromiso del gobierno de México para hacer valer sus derechos laborales.

Desde la perspectiva de los derechos, las indigenas en la Ciudad de México tienen una
agenda con déficit en el ejercicio de derechos sociales basicos y, por lo tanto, viven en
condiciones de desigualdad social agravada, a ello se le suma una invisibilidad y no

reconocimiento de sus derechos laborales.

Al analizar las reflexiones y propuestas de 76 representantes de los poderes legislativo y
ejecutivo, tanto federal como estatal, de defensores de Derechos Humanos llegamos a las
siguientes conclusiones (Galeana, 2004:587):

1.- Internacién de los instrumentos internacionales. Existe un gran desconocimiento de
los instrumentos internacionales firmados por México sobre los Derechos Humanos de las
mujeres, por lo que se requiere su difusiéon entre las autoridades competentes, en
particular entre los miembros del poder judicial.

2.- Actualizacién legislativa. Es necesario actualizar nuestra legislacién para lograr su
correspondencia con los instrumentos internacionales, para su cabal observancia.

3.- Subrepresentacioén politica. La poblacién femenina estd subrepresentada en el poder
legislativo. La participacién de las mujeres en la Camara de Diputados ha decrecido y s6lo

hay 87 diputadas en una camara de 500 miembros.
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4.- Difusién. Es necesario difundir a través de los medios masivos de informacion el
contenido de los instrumentos internacionales en materia de Derechos Humanos, asi
como las recomendaciones que los organismos internacionales hacen a nuestro pais por
incumplimiento. Se requieren campafias de difusién masiva sobre el respeto a los
derechos de los grupos vulnerables y sobre la equidad de género. Debemos suprimir
estereotipos denigrantes de la mujer en los medios masivos de comunicacién como son
las telenovelas, anuncios, revistas y periodicos.

5.- Mujer y trabajo. Debe pugnarse porque se cumpla la legislacién vigente, ya que no se
respetan principios basicos como el de salario igual a trabajo igual. Tanto en los trabajos
menos remunerados como en los cargos gerenciales, porque los salarios son inferiores

para las mujeres.

Las mujeres indigenas migrantes deben ser beneficiadas de los derechos establecidos en
el Convenio 169 de la OIT, por lo que las instituciones de la Ciudad de México y del pais,
estan obligadas a cumplir con los compromisos ahi estipulados que el Estado mexicano
ha ratificado, aunque el Convenio 169 es insuficiente y hasta omiso con relacion a las
particularidades de las mujeres indigenas en situaciones urbanas; no impide su
pertinencia y aplicabilidad en el ambito urbano, pero si nos ilustra respecto al vacio
juridico, nacional e internacional, respecto a la problematica de los pueblos indigenas en
las ciudades. Salvo algunas disposiciones de la legislacién penal, en el Distrito Federal se
ha heredado la invisibilizacion juridica de los pueblos indigenas misma que se traduce en
el no reconocimiento de sus derechos.

Sin embargo, el reconocimiento de estos derechos en el contexto urbano representa un
desafio intelectual, politico y juridico aun sin resolver, particularmente por las severas
limitaciones y distorsiones que impone el marco actual (articulo segundo constitucional), y
su inconclusa reforma politica, asi como la debilidad en la reflexién conceptual sobre la
singularidad de los derechos indigenas en el ambito urbano (Yanes, 2004:217).

En este sentido, e/ Convenio 169 de la OIT entr6 en vigor el 4 de septiembre de 1991, sin
embargo, todavia no se han adaptado sus legislaciones federales y locales para cumplir

con los compromisos firmados a nivel internacional (también es el caso de la CEDAW).

Asi notamos que los convenios, pactos y tratados internacionales sobre las/os indigenas,
tienen mucha distancia en la realidad como para que sean aplicables. En este sentido, es
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necesario que el Estado adopte medidas inmediatas, en un plazo razonable, a partir del
momento de ratificacion de los pactos internacionales. Medidas consistentes, en actos
concretos y deliberados, orientados lo mas claramente posible hacia la satisfaccion total
de los Derechos Humanos.

Sin embargo, mientras las relaciones entre indigenas y no indigenas se sostengan sobre
relaciones de desigualdad y discriminacién, todos los discursos oficiales de pluralidad
étnica, justicia e igualdad continuaran siendo demagogia. Tal como la triple problemética
de la mujer indigena —la de género, de pertenencia étnica y condicién econémica-, que
sigue fuera de la normatividad juridica, situacién que dentro de la organizacién social
tradicional suele presentar condiciones de desventaja y marginacién ante las cuales el
Unico recurso posible es la utilizacién de mecanismos juridicos externos referentes a la
mujer en general.

Dentro de esta problematica de discriminacién y vacio juridico, que se transforman en
obstaculos para hacer valer los derechos de las empleadas del hogar ante los abusos, las
mujeres indigenas han encontrado instrumentos que van mas alld de las leyes, por
supuesto es fundamental hacer valer todas las leyes relacionadas a este tema con el
compromiso del Estado, con la participacion y el respeto de la sociedad, ya que el Estado
no es el unico que puede promover el ejercicio de los derechos, sino debe existir una
corresponsabilidad entre sociedad y Estado.

Los instrumentos que han utilizado las organizaciones y las redes de mujeres indigenas
consisten en una promocién cultural, en el fortalecimiento del vinculo con los lugares de
origen, en la defensa de las condiciones de vida y trabajo de las migrantes para efectuar
una exigencia de sus derechos laborales, asi mismo comparten su experiencia para
orientar y apoyar a otras mujeres indigenas que recientemente han migrado y trabajan
como empleadas del hogar. Otro aspecto importante es que contribuyen a sensibilizar y
concientizar a la sociedad en general, sin dejar de luchar para ver reflejados en las leyes
sus derechos.

Las mujeres indigenas empleadas del hogar que han logrado organizarse o formar redes,

saben que es fundamental aprovechar al maximo todas las leyes mexicanas que tienen
que ver con el empleo doméstico, porque si existe una legislacién mexicana referente a
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este tema, a pesar de las lagunas o de la insuficiencia en esta, hay algunos apartados
que pueden beneficiar, en ciertos casos, a las empleadas del hogar, sobre esto haré

mencién en el siguiente capitulo.
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CAPITULO IV

4. Legislaciones mexicanas con relacion al empleo doméstico.

En este capitulo se describe y se analiza la legislacién mexicana existente en materia del
empleo doméstico, principalmente la que se menciona en el Articulo 123 constitucional,
en las Disposiciones Generales de la Ley Federal del Trabajo (LFT) y en el apartado
relativo al empleo doméstico de dicha Ley. Se pretende abordar la legislacién a nivel
nacional y local porque considero importante la interpretacién de las normas que pueden
beneficiar o en el peor de los casos, afectar a las empleadas del hogar.

En este sentido, la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece:
Articulo 1, tercer parrafo:

Queda prohibida toda discriminacién motivada por origen étnico o nacional, el género, la
edad, las capacidades diferentes, la condicion social, las condiciones de salud, la religion,
las opiniones, las preferencias, el estado civil o cualquier otra que atente contra la
dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las
personas.

Articulo 123,

Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente Util; al efecto se promoveran la
creacion de empleos y la organizacion social para el trabajo, conforme a la ley.

El Congreso de la Unidn, sin convenir a las bases siguientes, debera expedir leyes sobre
el trabajo, las cuales regiran: A. Entre los obreros, jornaleros, empleados domeésticos,
artesanos y, de una manera general, todo contrato de trabajo: B. La duracién de la

jornada maxima sera de ocho horas;

Como ya se ha mencionado, en la mayoria de los casos las empleadas del hogar trabajan

més de ocho horas, incluso durante la madrugada y sin un dia completo de descanso.
lll. Queda prohibida la utilizacién del trabajo de los menores de catorce afios. Los

mayores de esta edad y menores de dieciséis tendran como jornada maxima seis

horas.
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Sin embargo, en la practica, existen empleadas menores de edad, de catorce o menos
afios que trabajan jornadas de 10 a 15 horas, victimas del trafico de mujeres y nifias que
en su mayoria son raptadas con engarios y traidas por la fuerza a la Ciudad.

IV. Por cada seis dias de trabajo debera disfrutar el operario de un dia de descanso,

cuando menos.

Existen muchos casos, donde las empleadas del hogar trabajan los siete dias de la
semana y solo tiene de descanso dos o tres horas Unicamente los dias domingos, o
trabajan toda la semana y so6lo les dan permiso de descansar un domingo cada quince

dias.

V. Las mujeres durante el embarazo no realizaran trabajos que exijan un esfuerzo
considerable y signifiquen un peligro para su salud en relacién con la gestacion;
gozaran forzosamente de un descanso de seis semanas anteriores a la fecha fijada
aproximadamente para el parto y seis semanas posteriores al mismo, debiendo
percibir su salario integro y conservar su empleo y los derechos que hubieren
adquirido por la relacién de trabajo. En el periodo de lactancia tendran dos
descansos extraordinarios por dia, de media hora cada uno, para alimentar a sus

hijos.

Cuando la empleada del hogar esta embarazada corre un alto riesgo de ser despedida
injustificadamente o no se le respeta los tres meses de descanso antes y después del

parto, mucho menos se le paga los dias que falte por haber dado a luz.

El trabajo nunca disminuye, por lo que hasta los Gltimos meses de embarazo sigue
realizando todo el aseo de la casa, lavando grandes cantidades de ropa, etc.
El incumplimiento de éste articulo no sélo viola el derecho de las mujeres migrantes

trabajadoras del hogar, sino también pone en riesgo el desarrollo de las/os lactantes.

VI. Los salarios minimos que deberan disfrutar los trabajadores seran generales o
profesionales. Los primeros regiran en las areas geograficas que se determinen; los
segundos se aplicaran en ramas determinadas de la actividad econémica o en

profesiones, oficios o trabajos especiales.
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Por lo general, las empleadas del hogar reciben un salario por debajo del minimo. Esto se
debe a que la legislacién no aborda el trabajo doméstico, por lo cual no se considera igual
a otro empleo, no genera ganancias para el Estado, por tanto no originan los mismos
derechos laborales. Este problema se hace presente en el salario de las empleadas del
hogar, el cual, al no ser definido por las leyes queda al criterio de la/él patrona, ya que se
basa en la oferta y demanda, hay mucha mano de obra y, por lo tanto, las/os empleadoras
abusan de la necesidad de las empleadas del hogar para pagarles lo que quieran.

VIll. El salario minimo quedara exceptuado de embargo, compensacion o

descuento.

A las empleadas del hogar suelen descontarles su salario por diversas causas, como por
haber faltado un dia al trabajo ya sea por enfermedad o una emergencia (hayan o no
avisado a la empleadora) por ropa que le haya dado su patrona, por haber pedido
prestado para alguna urgencia econémica, por haber roto la vaijilla, provocado algun

percance, etc.

XI. Cuando por circunstancias extraordinarias deban aumentarse las horas de
jornada, se abonara como salario el tiempo excedente un ciento por ciento mas de
lo fijado para las horas normales. En ningln caso el trabajo extraordinario podra
exceder de tres horas diarias, ni de tres veces consecutivas. Los menores de

dieciséis afios o seran admitidos en esta clase de trabajos.

Por supuesto, las empleadas del hogar no reciben ningun tipo de retribucién por las horas
extras que realizan con frecuencia, sus largas jornadas laborales no se les compensa con
ningdn tipo de retribucion, a pesar de que sus horas extras son normalizadas en la casa

donde trabajan y, por lo tanto, consecutivas.

Xlll. Las empresas, cualquiera que sea su actividad, estardn obligadas a
proporcionar a sus trabajadores, capacitacion, adiestramiento para el trabajo. La ley
reglamentaria determinara los sistemas, métodos y procedimientos conforme a los

patrones deberan cumplir con dicha obligacién.
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Aunque el trabajo que realizan las empleadas del hogar no es para una empresa, quien
las contrata tiene la obligacion de brindarles capacitaciéon constante, porque hay casos en
laslos empleadoras/es dan por hecho que las empleadas saben hacer todas las
actividades que se realizan dentro de una casa y les exigen sin mostrarles antes como

quieren que realicen las cosas.

XIV. Los empresarios seran responsables de los accidentes del trabajo y de las
enfermedades profesionales de los trabajadores, sufridas con motivo o en ejercicio
de la profesion o trabajo que ejecuten; por lo tanto, los patrones deberan pagar la
indemnizacién correspondiente, segin que haya traido como consecuencia la
muerte o simplemente incapacidad temporal o permanente para trabajar, de
acuerdo con lo que las leyes determinen. Esta responsabilidad subsistira ain en le

caso de que el patron contrate el trabajo por un intermediario.

Son excepciones los casos en los que la empleada del hogar recibe algun tipo de
indemnizacién o ayuda econémica por haber sufrido alguna caida o quemadura en su
trabajo, tampoco es comun que las acompaiien al médico, por lo tanto en éste ambito los
accidentes de trabajo en muchas ocasiones no son considerados como tal.

XXIX. Es de utilidad publica la Ley del Seguro Social, y ella comprendera seguros
de invalidez, de vejez, de vida, de cesaciéon involuntaria del trabajo, de
enfermedades y accidentes, de servicios de guarderia y cualquier otro encaminado
a la proteccién y bienestar de los trabajadores, campesinos no asalariados y otros

sectores sociales y sus familiares.

Las empleadas del hogar no gozan del Seguro Social, a pesar de que es una ley de
utilidad publica para todo tipo de trabajadoras/es. Como se sabe, las leyes son
interpretativas, deben leerse con cuidado, ya que se pueden entender de diferentes
maneras o ser usadas a conveniencia de unos cuantos para argumentar algo que afecte a

terceras personas, en este caso a las empleadas del hogar.
El aporte del articulo 123 constitucional es fundamental, ya que aunque tenga

limitaciones u omisiones legales, sirve como principio para hacer valer algunos de los
derechos laborales de las empleadas del hogar, como derechos relacionados a gozar de
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los dias de descanso a la semana, a no ser empleadas las menores de edad, a gozar de
los dias correspondientes de descanso antes, durante y después del embarazo sin ser
despedida, el pago de horas extras, tener capacitacion, indemnizacion por accidentes

durante el trabajo y ser beneficiaria del Seguro Social.
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4.1 Ley Federal del Trabajo.

Dicha ley consta de dieciséis titulos, cada uno con sus respectivos capitulos, ademas de
las disposiciones complementarias y la descripcion del articulo 123 constitucional.

En esta ley las mujeres como tal, s6lo son mencionadas hasta el Articulo 164 del Titulo
Quinto, y sélo existen en esta ley por su condicion biolégica, y no por su condicién de
ciudadana o como persona productiva. Una vez mas podemos observar como la

invisibilidad de la mujer es naturalizada y reducida Unicamente a un papel de procreadora.

La Ley Federal del Trabajo (LFT) debe tener perspectiva de género porque si no, dejaria
fuera a mas de la mitad de la poblacion de México y no es justo que teniendo estas
reformas no queden todos los aspectos que reglamenten los problemas de segregacion
ocupacional, no se garanticen servicios y subsidios a las mujeres, que haya problemas
con la contratacion y con los derechos de las mujeres en su trabajo, que exista una tabla
de enfermedades especificas para las mujeres, debe haber énfasis en la creacion y
mejoramiento en las guarderias, el reconocimiento del trabajo doméstico, entre otros
temas relacionados a las empleadas del hogar.

Titulo Primero
PRINCIPIOS GENERALES

Articulo 2°. Las normas de trabajo tienden a conseguir el equilibrio y la justicia

social en las relaciones entre trabajadores y patrones.

No en todos los casos estas normas tienden a equilibrar y a promover justicia en las
relaciones entre las trabajadoras y patrones, porque la mayoria de las veces, en las
relaciones trabajo hay injusticias y malos tratos, como el abuso fisico y/o psicologico
(empujones, golpes, aislamiento, hostigamiento, violacién sexual, insultos y humillaciones)
que afecta el trabajo y la persona de las mujeres indigenas empleadas del hogar.

Articulo 3°. El trabajo es un derecho y un deber social no es articulo de comercio,

exige respeto para las libertades y dignidad de quien lo presta y debe efectuarse en
condiciones que aseguren la vida, la salud y un nivel econémico decoroso para el
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trabajador y su familia. No podran establecerse distinciones entre los trabajadores
por motivo de raza edad, sexo, credo religioso, doctrina politica o condicién social.
Asimismo, es de interés social promover y vigilar la capacitacién y el
adiestramiento de los trabajadores.

Las empleadas del hogar no llevan a cabo un trabajo digno en cuanto a las condiciones
en que se lleva a cabo, pues suelen ejercer sobre ellas maltrato psicoldgico o fisico, son
tratadas de diferente forma por ser indigenas, ademas que la remuneracion por su trabajo
no les perite tener un nivel econémico suficiente para satisfacer todas sus necesidades.

Articulo 5° Las disposiciones de esta Ley son de orden publico por lo que no
producira efecto legal, ni impedira el goce y el ejercicio de los derechos, sea escrita
o verbal, la estipulacién que establezca: trabajos para nifias/os menores de catorce
afos; una jornada mayor que la permitida por esta Ley; una jornada inhumana por
lo notoriamente excesiva, dada la indole del trabajo; horas extraordinarias de
trabajo para los menores de dieciséis aios; un salario inferior al minimo.

Aunque las empleadas del hogar sean menores de edad, no hay distincién, porque las
nifias son tratadas como adultas, se les exige que sepan cocinar, planchar, lavar, etc.
tampoco reciben algin beneficio de sueldo por horas extras laboradas, una firma de
contrato o respecto a la jornada permitida por la Ley para menores de edad.

Titulo Quinto

Articulo 164°. Las mujeres disfrutan de los mismos derechos y tienen las mismas
obligaciones que los hombres.

Por muchos afios las empleadas del hogar recibian salarios muy exiguos,
deficientes frente a los aumentos en el costo de la vida, en general por debajo de lo
que marcaba la Ley Federal de Trabajo (por lo que respecta sélo al trabajo de
planta): dos tercios del salario minimo vigente en efectivo, y el pago del otro tercio
en especie, o sea casa y comida. La crisis econdmica, la restructuracion econémica
y las politicas de ajuste no afectaron a las empleadas del hogar de igual manera que
a los trabajadores sindicalizados cuyas centrales suscribieron los pactos de control
de salarios; asi como otros trabajadores del sector informal, estaban en mejores
condiciones para negociar salarios por encima del minimo.
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Lo anterior es mencionado por la ley; sin embargo, como sabemos las crisis econémica
han afectado a las empleadas del hogar gracias al constante aumento de precios en
alimentos y servicios, también debido a que el sueldo que gozan ha aumentado el
minimo, por lo tanto, podemos decir que ellas conforman uno de los sectores mas

castigados por las crisis.

Articulo 165°. Las modalidades que se consignan en este capitulo tienen como

propésito fundamental, la proteccion de la maternidad.

En cuanto a seguridad social por maternidad adn falta mucho por hacer, ya que las
mujeres indigenas empleadas del hogar al no tener seguro social no cuentan con ningin
beneficio.

Articulo 166°. Cuando se ponga en peligro la salud de la mujer, o la del producto, ya
sea durante el estado de gestacion o el de lactancia y sin que sufra perjuicio en su
salario, prestaciones y derechos, no se podra utilizar su trabajo en labores
insalubres o peligrosas, trabajo nocturno industrial, en establecimientos
comerciales o de servicio después de las diez de la noche, asi como en horas

extraordinarias.

En el caso de muchas empleadas del hogar el trabajo es constante, ya que, durante todo
el embarazo y pocos dias después de dar a luz, siguen con su jornada laboral a la que
estdn acostumbradas y con las mimas actividades que realizan comunmente, como

cargar objetos, lavar ventanas o muchas cargas de ropa.

Articulo 167°. Para los efectos de este titulo, son labores peligrosas o insalubres las
que, por la naturaleza del trabajo, por las condiciones fisicas, quimicas y biolégicas
del medio en que se presta, o por la composicién de la materia prima que se utilice,
son capaces de actuar sobre la vida y la salud fisica y mental de la mujer en estado

de gestacion, o del producto.

Las empleadas del hogar durante el embarazo siguen utilizando diferentes productos
quimicos para la limpieza, los cuales son manejados con poca o escasa precaucion, por
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lo tanto es comin que éste manejo les afecte su salud y la de su bebé, como es el caso
de quemaduras de primero y segundo grado, intoxicaciones o en el peor de los casos

cancer, abortos, partos prematuros o mal formaciones en la/él bebé.

Articulo 170°. Las madres trabajadoras tendran los siguientes derechos:

|. Durante el periodo del embarazo, no realizaran trabajos que exijan esfuerzos
considerables y signifiquen un peligro para su salud en relacién con la gestacién,
tales como levantar, tirar o empujar grandes pesos, que produzcan trepidacion,
estar de pie durante largo tiempo o que actien o puedan alterar su estado psiquico
y nervioso;

Il. Disfrutaran de un descanso de seis semanas anteriores y seis posteriores al
parto;

lil. Los periodos de descanso a que se refiere la fraccion anterior se prorrogaran
por el tiempo necesario en el caso de que se encuentren imposibilitadas para
trabajar a causa del embarazo o del parto;

IV. En el periodo de lactancia tendran dos reposos extraordinarios por dia, de media
hora cada uno, para alimentar a sus hijos, en lugar adecuado e higiénico que
designe la empresa;

V. Durante los periodos de descanso a que se refiere la fraccion I, percibiran su
salario integro. En los casos de prérroga mencionados en la fraccién I, tendran
derecho al cincuenta por ciento de su salario por un periodo no mayor de sesenta
dias;

VI. A regresar al puesto que desempefiaban, siempre que no haya transcurrido mas
de un aino de la fecha del parto; y

VII. A que se computen en su antigiiedad los periodos pre y postnatales.

El trabajo de las empleadas del hogar consiste en mover y empujar muebles para realizar
la limpieza que les exigen, asi mismo, deben de estar de pie durante casi todo el dia para
las actividades que realizan, como: cocinar, lavar, planchar, barrer, trapear, etc. por lo que
es casi imposible tomar descansos y cuando tienen a sus bebes las “patronas” que les
permiten llevarlas/os, en muchas ocasiones no dejan de exigirles el mismo trabajo y

conforme va creciendo la criatura, la ven como un estorbo o molestia en la casa.
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Articulo 171°. Los servicios de guarderia infantil se prestaran por el Instituto
Mexicano del Seguro Social, de conformidad con su Ley y disposiciones

reglamentarias.

Si la empleada del hogar no es beneficiaria del Seguro Social, no podré gozar de los
servicios de guarderia infantil, desafortunadamente, es el caso de la mayoria de las
empleadas domésticas en la Ciudad de México, que no tienen con quien dejar a sus
hijas/os, ni los recursos suficientes para que estén en una guarderia o estan ubicadas

lejos de su domicilio o de la ruta hacia su trabajo.

En conclusién, las normas sobre Derecho propiamente indigena son escasas y genéricas
tanto en el ambito nacional e internacional. Hoy en dia se reconoce constitucionalmente
que América es pluricultural o pluriétnica, sin referencias particulares a los/as sujetos que

dan contenido a esta identidad.

Esta ley no tiene el suficiente impacto en el conjunto del orden juridico. Y para el caso que
nos ocupa, el de las mujeres indigenas que trabajan como empleadas del hogar, no
contiene menciones que le permitan reivindicar sus derechos especificos por su condicién

étnica y laboral.

Actualmente la Ley Federal del Trabajo establece que las empleadas del hogar disfrutaran
de reposo suficiente para tomar sus alimentos y para su descanso, sin precisar por cuanto
tiempo es el reposo, y sefiala que la retribucién salarial comprende, ademas del pago en

efectivo, los alimentos y la habitacion que equivalen a un 50% del salario.

Esa legislacion, que no ha sido reformada desde 1970, no obliga a las/os patronas/es a
inscribir a las trabajadoras en el Seguro Social, y sus responsabilidades se limitan a
guardar consideracion a la empleada, proporcionarle un lugar cémodo para dormir, una
alimentaciéon sana, condiciones de trabajo que aseguren su vida y salud, asi como
“cooperar” para lograr la instruccion general de esa persona, como ya he mencionado,

este tipo de responsabilidades poco o nunca se llevan a cabo.

Esta propuesta de las trabajadoras del hogar, que nunca pasé de su analisis en
comisiones de la Camara baja, plantea que la habitacion y los alimentos no se consideren
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como parte de la retribucién econoémica sino como prestacion adicional y que el ingreso

econdmico no sea inferior a los cinco salarios minimos vigentes en el Distrito Federal.

Ademas, la iniciativa establece que las trabajadoras del hogar tendran derecho a su
inscripcion al Seguro Social, obliga al patron/a a registrar ante las autoridades laborales
todo contrato que celebre con su empleada/o o enfrentar una multa de 350 dias de salario
minimo, asi como proporcionar capacitacion y adiestramiento (El Universal, 30 de marzo
2010).
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4.2 Legislacion Federal del Trabajo Domestico.

Esta Legislacion Federal tiene un capitulo dedicado a las/os empleadas del hogar, que va
desde el Articulo 331 al Articulo 343.

Titulo Sexto

TRABAJOS ESPECIALES

Esta definicién ha sido justificada con el argumento de la especificidad de dicho trabajo y
de que por ser el espacio fisico de la realizacién el ambito privado del hogar de una

persona o familia, se hace dificil la inspeccion laboral.

Capitulo I.
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 181. Los trabajos especiales se rigen por las normas de este titulo y por las
generales de esta Ley en cuanto no las contrarien.

Capitulo XIII.
TRABAJADORES DOMESTICOS

Las condiciones de trabajo y los derechos de las trabajadoras del hogar se regulan con
muchas ambigtedades, incongruencias y lagunas sobre aspectos como el salario, jornada
de trabajo y seguridad social.

El tratamiento legal de “doméstico” es un reflejo de la concepcién anacronica, que ya no
tiene razén de ser en la realidad actual, ademéas de ser sumamente discriminatorio el
término, pues califica a la persona como propiedad de un hogar y subvalora la categoria

de trabajadora que le corresponde.

Articulo 331. Trabajadores domésticos son los que prestan los servicios de aseo,

asistencia y demas propios o inherentes al hogar de una persona o familia.
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No se especifica que deberia de recibir un sueldo remunerado a sus necesidades, ya que
esto esta anotado en los principios generales que también rigen a las/os empleadas del
hogar, el Articulo 5 del titulo primero, fracciéon V.

Articulo 332. No son trabajadores domésticos y en consecuencia quedan sujetos a

las disposiciones generales o particulares de esta Ley:

I. Las personas que presten servicios de aseo, asistencia, atencion de clientes y
otros semejantes, en hoteles, casas de asistencia, restaurantes, fondas, bares,
hospitales, sanatorios, colegios, internados y otros establecimientos analogos; y

Articulo 333. Los trabajadores domésticos deberan disfrutar de reposos suficientes

para tomar alimentos y de descanso durante la noche.

En la mayoria de los casos, las empleadas del hogar no gozan de reposo suficiente para
tomar adecuadamente sus alimentos o para recuperarse del trabajo realizado durante el
dia, su descanso no es respetado ya que debe de estar al servicio de los deméas en
cualquier momento que la requieran. Cuando las empleadas del hogar son de “planta”,
deben de preparar el desayuno, limpiar y barrer antes de que las/os demas se despierten,
porque todo debe de estar listo antes del amanecer y del anochecer, como es el servir la
merienda al Ultimo integrante de la familia, sin importan en muchas ocasiones la hora que

sea.

Articulo 337. Los patrones tienen las obligaciones especiales siguientes:

|. Guardar consideracion al trabajador doméstico absteniéndose de todo mal trato
de palabra o de obra;

Il. Proporcionar al trabajador un local comodo e higiénico para dormir, una
alimentacién sana y satisfactoria y condiciones de trabajo que aseguren la vida y la
salud;

Como ya se ha mencionado, la mayoria de las empleadas son victimas de tratos

humillantes tanto fisicos o psicoldgicos, no siempre se les garantiza a las empleadas del
hogar el debido respeto, un ambiente sano, libre de riesgo o violencia.
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Los alimentos que se les brindan no son suficientes o nutritivos, lo cual a la larga afecta
su salud. En lo relativo a un local comodo e higiénico para el descanso de las empleadas

de “planta”, no siempre es el adecuado o salubre.

Articulo 339. En caso de muerte, el patrén sufragara los gastos del sepelio.

En muchos casos, las/os “patronas/es” no se hacen cargo de estos gastos, aunque la
empleada haya estado trabajando muchos afios en esa casa.

Articulo 342. El trabajador doméstico podra dar por terminada en cualquier tiempo
la relacién de trabajo, dando aviso al patron con ocho dias de anticipacion.

Articulo 343. El patrén podra dar por terminada la relacién de trabajo sin
responsabilidad, dentro de los treinta dias siguientes a la iniciacién del servicio; y
en cualquier tiempo, sin necesidad de comprobar la causa que tenga para ello,
pagando la indemnizacion que corresponde de conformidad con lo dispuesto en el
Articulo 49, fraccién IV, y 50.

Hay ocasiones en que a la/él patrén no le parece que le “bote” el trabajo la empleada del
hogar, a pesar de que ella haya avisado con anterioridad, la obligan a permanecer mas
dias laborando, muchas veces logran esto porque son victimas de la manipulacién
psicolégica/emocional, tampoco las liquidan al 100% o en el peor de los casos le
descuentan a la empleada del hogar, de su Ultimo pago, los materiales que haya “roto” o

“dafiado” de la casa.
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4.3 Ley Mexicana del Seguro Social para Trabajadores Domésticos.

Todas/os aquellas/os trabajadoras/es que presenten servicios de aseo, asistencia y
demas propios o inherentes al hogar de una persona o familia, ellla patrén/a debera
registrarse ante el IMSS e inscribir a su trabajador/a, que tienen derecho a las
prestaciones del Seguro correspondientes a:

- Riesgo de Trabajo: prestaciones en especie.

- Enfermedad y Maternidad: prestaciones en especie y ayuda de gastos de funeral.

- Invalidez.

- Retiro, cesantia en edad avanzada y vejez.

Sujetos que ampara: la asegurada/o y sus beneficiarios legales (esposalo, hijas/os hasta
la edad de 16 afios, 6 25 afios si estudian, padres si conviven y dependen del asegurado).
Se debera contratar en cualquier dia habil del afio y el inicio de servicios sera a partir del
primer dia del siguiente mes, con una vigencia de un afio (no hay conservacion de

derechos).

CONDICIONES:

= No podran inscribirse al seguro el solicitante o su familiar que presente:

a) Alguna enfermedad preexistente, tales como: tumores malignos; enfermedades
cronico degenerativas; complicaciones tardias de la diabetes mellitus;
enfermedades por atesoramiento (enfermedad de gaucher); enfermedades
cronicas del higado; insuficiencia renal crénica; valvulopatias cardiacas;
insuficiencia cardiaca; secuelas de cardiopatia isquémica (arritmia, angor o infarto
del miocardio), enfermedad pulmonar obstructiva crénica con insuficiencia
respiratoria, entre otras.

b) Enfermedades sistémicas cronicas del tejido conectivo, adicciones como
alcoholismo y otras toxicomanias; trastornos mentales como psicosis y demencias;
enfermedades congénitas y sindrome de inmunodeficiencia adquirida o Virus de
Inmunodeficiencia Adquirida Humana positivo (VIH).

= No se proporcionaran las prestaciones en especie al asegurado o sus
beneficiarios, durante los tiempos y por los padecimientos y tratamientos

siguientes:
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a) Seis meses: tumoracién benigna de mama.

b) Diez meses: parto.

c) Un afio:

- Litotripcia. Cirugia de padecimientos ginecoldgicos, excepto neoplasias malignas de
Utero, ovarios y piso perineal.

- Cirugia de insuficiencia venosa y varices.

- Cirugia de senos paranasales y nariz.

- Cirugia de varicocele.

- Hemorroidectomia y cirugia de fistulas réctales y prolapso de recto.

- Amigdalectomia y adenoidectomia.

- Cirugia de hernias, excepto hernia de disco intervertebral.

- Cirugia de hallux valgus.

- Cirugia de estrabismo.

d) Dos afios: cirugia ortopédica.

* La/él asegurada/o que haya sido dado de baja en el régimen obligatorio, con 52
cotizaciones semanales previas a la fecha de la baja, mediante la presentacion de
la solicitud dentro de los 12 meses posteriores a la baja podran inscribirse en este
seguro sin la elaboracion de cuestionarios médicos ni aplicacién de restricciones
médicas.

Podemos observar como esta ley es discriminatoria con el simple hecho de excluir ciertas
enfermedades de las que pueda ser atendida las mujeres empleadas del hogar.
Considero que debe ser indispensable el Seguro Social para todas las empleadas del
hogar, porque aunque no se reconozca, ellas estan en constante riesgo, al limpiar
grandes ventanas o mover cosas pesadas y manejar productos quimicos, esto puede
provocar que en cualquier momento sufran algin accidente que las podria incapacitar
para su trabajo y verse obligadas a dejarlo para siempre, lo cual seria mas lamentable si
no se cuenta con el apoyo de las leyes que garanticen la seguridad social.

Ademas, como ya se ha mencionado, las empleadas del hogar deberian tener derecho a
gozar todos los beneficios de esta ley, referentes a las prestaciones mencionadas, como
es antes, durante y después del embarazo, también que puedan gozar de una jubilacion,
vacaciones pagadas y atencién médica, entre otras.
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Como mencioén, a partir de julio de 2010, las/os “patronas/es” pueden darse de alta en el
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (Infonavit) para facilitar
el acceso a créditos para vivienda a sus empleadas/os domésticas/os. El esquema
consiste en realizar aportaciones de 220 a 350 pesos mensuales al Infonavit, el cual en un
periodo de uno a tres afios podra entregar el crédito a las empleadas afiliadas.

Las aportaciones que los patrones realicen seran voluntarias, debido a que éstas no estan
sujetas a fiscalizaciéon por parte del Instituto, ademas de que no obligan a realizar el

tramite de afiliacion ante el Seguro Social®’.

o http://eleconomista.com.mx/finanzas-personales/2010/07/06/infonavit-empleados-domesticos
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4.4 Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED).

En México no se habia reconocido de manera explicita la existencia de la discriminacién
hasta antes de 2001, afio en que se dio la reforma constitucional que la prohibe, y de esta
manera la no discriminacion es un derecho fundamental de todas/os. Luego de este logro,
la legislacién secundaria reglament6 esta garantia constitucional con la promulgacién de

la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, en 2003.

En los términos de dicha Ley, por discriminacion se entiende toda distincion, exclusion o
restriccion que, basada en el origen étnico o nacional, sexo, edad, discapacidad,
condicion social o econémica, condiciones de salud, embarazo, lengua, religion,
opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier otra, que tenga por efecto
impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y la igualdad real de
oportunidades de las personas.

La discriminacién consiste en actitudes y practicas de desprecio hacia alguien por su
pertenencia a un grupo al que le ha sido asignado un estigma social. Esas actitudes y
practicas se hallan enraizadas en discursos sociales y prejuicios que las legitiman, las
reproducen e incluso las concretan en normas e instituciones de caracter discriminatorio.
Este mecanismo es el que conduce a la exclusion, la cual alimenta la desigualdad, la

fragmentacion social y el abuso de poder.

Pueblos indigenas

De acuerdo con el Articulo 2° constitucional, los pueblos indigenas son aquellos que
descienden de poblaciones que habitaban en el territorio actual del pais al iniciarse la
colonizacién y que conservan sus propias instituciones sociales, econémicas, culturales y

politicas, o parte de ellas.

La CONAPRED se propuso los siguientes objetivos:
= La formulacién de un proyecto legal amparado en la prohibicién constitucional de
toda forma de discriminacién en el que estuviesen especificadas, por un lado, las
protecciones efectivas para toda persona contra cualquier acto de discriminacion
y, por otro, las politicas de compensacion y de promocién que el Estado tendria
que garantizar a quienes integran los grupos en situacién de vulnerabilidad y en

riesgo de sufrir una o varias formas de discriminacion;
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La elaboracién de una propuesta para conformar un érgano de Estado con
atribuciones para promover y vigilar el cumplimiento de la ley que se promulgase
en materia de discriminacion, asi como para orientar a las instituciones publicas y
privadas en la generacion de un modelo de convivencia capaz de hacer realidad la
igualdad de oportunidades en México;

La reforma de los articulos 1, 2, 4, 18 y 115, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién el 14 de agosto de 2001, incorpor6 a la Carta Magna el derecho
fundamental a no ser discriminado. Mediante la adicién de un tercer parrafo al
Articulo 1° de la Constitucion se incorporé una clausula de igualdad formal que
establece la expresa prohibicién de cualquier forma de discriminaciéon que atente
contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y
libertades de las personas.

Sobre la base del anteproyecto de ley que elaboré la Comisién Ciudadana durante el

2001, el Ejecutivo federal al afio siguiente presenté al Congreso de la Unién una iniciativa

de Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, misma que fue discutida,

aprobada por unanimidad y, finalmente, publicada en el Diario Oficial de la Federacién.

Para las/os indigenas

Establecer programas educativos bilingties y otros que promuevan el intercambio
cultural.

Crear un sistema de becas que fomente la alfabetizacién, la conclusion de la
educacién en todos los niveles y la capacitacion para el empleo.

Emprender camparias permanentes de informaciéon que promuevan el respeto a
las culturas indigenas en el marco de los Derechos Humanos y las garantias
individuales.

Garantizar que en todos los juicios y procedimientos en que sean parte, individual
o colectivamente, se tomen en cuenta sus costumbres y especificidades culturales,
respetando los preceptos de la Constitucion.

Garantizar, a lo largo de cualquier proceso legal, el derecho a ser asistido por
intérpretes o defensores que tengan conocimiento de su lengua.

Conforme a las leyes que aqui se han presentado, se puede observar que parte de los

derechos laborales de las empleadas del hogar estan plasmados en estas legislaciones,
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sin embargo, en la realidad sus necesidades no son cubiertas, falta mucho compromiso
por parte del Gobierno del Distrito Federal para evitar que se sigan violando los derechos
de estas mujeres, porque tanto en las leyes como en la sociedad continuan

invisibilizadas, marginadas y olvidadas injustamente.
En este sentido, considero importante mencionar la labor que ha realizado en los Ultimos

diez afios el Gobierno del Distrito Federal referente al tema que acontece a los derechos

de las indigenas empleadas del hogar, de eso hablaré en el siguiente capitulo.
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CAPITULO V
5. Papel del Gobierno del Distrito Federal ante el empleo doméstico.

El papel del Gobierno del Distrito Federal (GDF) ha tenido un vacio de concepcion, de
politicas y de acciones institucionales dirigidas a reconocer el caracter pluricultural de la
Ciudad, como los derechos sociales y colectivos de los pueblos indigenas pero en
particular de las mujeres indigenas migrantes, las cuales en su mayoria como he
mencionado, se emplean en el servicio doméstico, no gozan de derechos conforme a sus
necesidades especificas por tratarse de una minoria, sino se encuentran bajo el marco
universal de derechos que no cubren sus demandas. Por ejemplo; las empleadas del
hogar que integran la Red Nacional de Trabajadoras del Hogar, compuesta por el
Colectivo Atabal, Expresion Mixe Xaam, Centro de Apoyo a la Trabajadora Domestica
A.C. (CATDA), y la Red de Mujeres Empeladas del Hogar A.C. consideran que sus
necesidades y demandas no se encuentran incluidas, porque en este tipo de politica
publica los requerimientos y necesidades de las mujeres indigenas que trabajan en el
servicio doméstico quedan invisibilizados al englobar los derechos de mujeres en general
o en el tema de indigenas migrantes y de pueblos originarios, por tanto, no se toman en
cuenta realmente los derechos de las mujeres indigenas empleadas del hogar, las cuales
tienen particularidades y necesidades especificas en materia de derechos sociales,

laborales y culturales.

Con la entrada al gobierno del Partido de Revolucién Democratica (PRD) se intent6

superar ese vacio y construir politicas sociales y publicas para todas las ciudadanas/os y

todas las culturas de la Ciudad.
El objetivo de las politicas publicas es lograr el reconocimiento de la naturaleza
pluricultural del Distrito Federal y de los derechos de los pueblos indigenas que en
él viven, promoviendo la equidad social para las poblaciones indigenas en la
Ciudad, la transformacién de las instituciones en funcién de la diversidad y la
generacién de nuevas formas de convivencia social, entre todos los habitantes,
basadas en la interculturalidad (Chavez, 2006:2).

Desde la Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno del Distrito Federal, a través de la

Direccién General de Equidad y Desarrollo Social, se han creado diversas lineas
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programaticas que han guiado, a la fecha, la politica en materia indigena en la Ciudad de
México. Entre ellas se encuentra la de Equiparacién social para los indigenas en la
Ciudad, la cual implica acciones especificas en materia de salud, educacién, vivienda y
desarrollo econémico. Pero para el caso especifico de las empleadas del hogar, solo
existe la Subsecretaria del Trabajo de la Secretaria del Trabajo del Gobierno del Distrito
Federal, la cual cuenta con un area que atiende y asesora a las mujeres indigenas en

situaciones de conflicto y demanda con sus patronas/es.

Sin exagerar, puede decirse que existe una total indiferenciacion juridica. A pesar de que
en la Ley Federal del Trabajo se establece cierta reglamentacién sobre este sector, hace
mucho tiempo que quedd rebasado. Lo cierto es que esta reglamentacién nunca se ha
cumplido, ademas en su contenido no sélo se refuerza la idea del trabajo domestico como
servidumbre, sino que al centrarse sélo en un tipo de trabajadoras, “las de planta”, se deja
de lado a otro sector mayoritario de mujeres indigenas que trabajan en estas actividades,

“las de entrada por salida”.

La Ley Federal del Trabajo también prohibe la contratacion de menores de 14 afios, sin
embargo a diario miles de nifias y adolescentes son explotadas en estas actividades.
Contratos verbales, salarios por debajo del salario minimo, jornadas de trabajo por encima
a las que marca la ley, trabajo pesado, presencia constante de trabajo infantil, sin ninguna
garantia laboral, sin prestaciones sociales, maltratos, abusos y discriminacion, son sélo
algunas de las caracteristicas que colocan al trabajo doméstico fuera de la ley (Chavez,
2006:6).

El GDF a través de la Sub-direccién de Equidad y Desarrollo Social, creé el Consejo de
Participacién de Pueblos indigenas en julio de 2001. Esta entidad consultiva ha motivado
a participar a los indigenas en un espacio de reflexion sobre lo que puede ser tomado
como el marco analitico-administrativo para el reconocimiento de los derechos indigenas
en la Ciudad de México. Dentro de este consejo han convergido voces de intelectuales,
especialistas en cuestiones étnicas, politicos, funcionarios piblicos, miembros de ONG's y
una amplia variedad de lideres y representantes de pueblos indigenas migrantes y

originarios del valle de México.
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El GDF ha intentado disefiar una politica social especifica de atencién y cumplimiento de
los derechos de las/os indigenas migrantes, asi como programas para ejecutarlos, pero
distan mucho de sus necesidades y demandas para cumplir con el Estado de derecho.

El GDF, intenta formular e instrumentar una politica social incluyente, ha desplegado una
politica integral de atencién, acompafiamiento, coparticipacion, institucional 'y
corresponsabilidad social que permite a la poblacion indigena migrante remontar la
discriminacion y exclusién que han padecido, pero bajo la fuerte herencia de una politica
social corporativista y asistencialista en la gestion y dotacion de servicios. Las cuales no
reconocen derechos especificos, por supuesto, no se consulta a las indigenas para que
sean ellas las que decidan sobre sus necesidades prioritarias.

La Asamblea Legislativa del Distrito Federal tiene la obligacién de vigilar el cumplimiento
de los derechos e intereses de todas las habitantes del Distrito Federal, incluyendo los
programas y politicas dirigidas a las mujeres indigenas migrantes, esto es, con base en
los programas de gobierno, por tanto, tiene el papel de vigilar y garantizar el cumplimiento
y respeto de dichos programas (Juarez, 2005:96).

Pero no se puede negar, que las comunidades de migrantes asentadas en la Ciudad de
México, han evidenciado la falta de claridad en las politicas gubernamentales sobre lo
diverso. Los sectores culturales y étnicamente diferenciados en constante movimiento
migratorio, como las mujeres indigenas, deben conquistar el debate sobre las politicas
publicas y sobre el destino de las instituciones para que el gobierno pueda atender sus
demandas. Aln las autoridades encargadas de la problematica del sector analizado, se
lavan las manos y se pasan la responsabilidad de una instancia a otra. En la Procuraduria
Federal de la Defensa del Trabajo se responde que el trabajo doméstico es generalmente
un asunto de jurisdiccién local, mientras que en la Secretaria del Trabajo del Distrito

Federal argumenta que ese tema no es de su competencia.

Por otra parte, debido a la no intervencion activa en las esferas publicas; por ejemplo, en
la representacién de sus comunidades, las mujeres indigenas no son consultadas por los
organismos del Estado; no suelen considerarse interlocutoras vélidas de las politicas de
atencién, ya que no participan tradicionalmente en las esferas visibles de la produccién, a
las mujeres indigenas no se les considera productoras, y permanecen al margen de los
recursos, los créditos y las capacitaciones de por si insuficientes, que el Estado dirige a

112



las/os indigenas. Al no considerarse de modo realista su condicion de responsables de la
casa y la familia, las mujeres indigenas sélo acceden a los programas y proyectos
considerados “para mujeres” que no reportan ingresos significativos y asi frustran sus

posibilidades de organizacion y proyeccién dentro y fuera de sus grupos.

Lo anterior, estd basado en que la presencia indigena que conforma esta Ciudad
pluricultural y multiétnica, no es reconocida plenamente por quienes tienen la labor de
crear politicas sociales para los diferentes sectores que viven, habitan y trabajan en ella, a
esto se le agrega la situacion de exclusion que vive de por si cualquier mujer en este pais,
el cual se rige bajo el sistema patriarcal, dénde dificilmente son reconocidos los derechos
de las mujeres y la particular situacién de las indigenas que esta plagada de prejuicios y

falta de apoyo gracias al sexismo, al racismo y clasismo.

En este sentido el gobierno debe promover la no discriminacion, aqui entran nuevamente
los Derechos Humanos, para elaborar y poner en accién politicas publicas de corto,
mediano y largo plazo encaminadas a garantizar el respeto, la proteccién y aseguramiento
del goce de los Derechos Humanos. Asi mismo, el Estado debe adoptar medidas
especiales —incluyendo medidas legislativas y politicas- para las mujeres y grupos en
situacion de vulnerabilidad; debe evitar crear politicas, leyes, programas o acciones que

discriminen a cualquier grupo o colectivo.

Se debe tomar en cuenta que el Estado debe ser el principal responsable de salvaguardar
los derechos de sus ciudadanas y ciudadanos, pero si éste no respeta ni garantiza los
Derechos Humanos, si no sanciona a los responsables por violarlos, se convierte en
complice. Es deber de todas/os, tanto de funcionarias/os publicas/os, legisladoras/es, y
ciudadanas/os, cuidar que los Derechos Humanos sean respetados, promovidos,

difundidos y llevados a la practica, para que de esta manera su ejercicio sea una realidad.
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Las empleadas del hogar, como cualquier grupo de la sociedad, tenemos la responsabilidad de
volvernos participes de la difusion, respeto, denuncia y apropiacion de nuestros derechos, sélo asl
podremos logar un discurso congruente de defensa de los derechos y un posicionamiento dentro
de la esfera social de nuestro pais.

Ana Laura Aquino Gaspar38

5.1 Importancia de la Organizacién de las mujeres indigenas migrantes.

Como antecedente en la organizacién y lucha de las mujeres, podemos mencionar que en
el 2003 se celebré apenas medio siglo del reconocimiento de los derechos politicos de las
mujeres en México, cuando en otros paises del mundo éstos se reconocieron desde
finales del siglo XIX (caso Nueva Zelanda) o principios del XX.

Para entender el por qué del retraso legal en el reconocimiento de las mujeres como
ciudadanas, se requiere estudiar el proceso que sufrié la lucha de las mujeres por sus
derechos politicos, pues aunque hubo voces que desde 1824 exigian ser ciudadanas
(como las de las zacatecanas), sus reclamos no fueron escuchados. A pesar de haberse
desarrollado en un congreso feminista en 1916, donde Hermilda Galindo clamé por los
derechos de las muijeres, sus demandas no se incorporaron en a Constitucion.

En el caso de las yucatecas, en su Estado, ejercieron sus derechos politicos al triunfo de
la Revolucién en 1910. Mas adelante, el presidente Lazaro Cardenas propuso una
reforma constitucional que no prosperé. Asi mismo, las organizaciones feministas fueron
coptadas por el partido hegeménico, y fue hasta 1947 cuando se reconocio el voto en el
ambito municipal, pero en el federal los derechos de mas de la mitad de la poblacién se
reconocieron hasta 1953.

Fue hasta después de que se firmé en Naciones Unidas la Convencion para que todos los
Estados miembros reconocieran los derechos politicos de las mujeres, en diciembre de
1952, cuando ante la presién internacional y para contener con las luchas politicas
internas contra el henriquismo; se reconocié el derecho al voto de las mujeres en México,

condicién para que exista la democracia.

S5 Integrante del Centro de Apoyo y Capacitacion para Empleadas del Hogar A.C. (CACEH).
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El que la Convencion de Naciones Unidas sobre los derechos politicos de las mujeres
haya influido para que se les reconociera en México, nos alienta para trabajar en pro del
cumplimiento de los instrumentos internacionales.

La condicién de las mujeres, debe incumbir a toda la sociedad, y por ello debe pugnarse

por politicas de Estado para modificar su marginacion.

Nos congratulamos de que haya una Comision permanente de Equidad y Género Federal,
lo que ayudara a conciliar la tension entre la razén del Estado y los Derechos Humanos,
pero estamos conscientes de que en la historia nada es para siempre, por lo que la lucha
de la defensa de los Derechos de las Humanas debe ser el plebiscito de todos los dias,
para que la revolucién mas grande del siglo XX, que ha sido la Revolucién de las mujeres,
sea irreversible. Confiamos en que el Feminismo subsista mientras exista el machismo
(Galeana, 2004:589).

La organizacién de mujeres migrantes indigenas, conforma dispositivos de reproduccion
cultural que promueven la cohesion cultural, la valoracién de las practicas y creencias, el
fortalecimiento del vinculo con los lugares de origen, y de manera general, la defensa de
las condiciones de vida y trabajo de las migrantes. Esta organizacion ofrece a los nucleos
familiares migrantes, un sentido de comunidad intensificando con frecuencia, asi mismo,
la pertenecia cultural mediante la recreacién del sistema de fiestas y cargos en la
cotidianidad del sitio receptor. A su vez, esta organizacién funge como instancia
defensora de los Derechos Humanos, como en los problemas de trabajo, salud, vivienda y

cultura.

También la migracién indigena de mujeres, se apoya en muchas ocasiones, por redes de
parentesco, compadrazgo y solidaridad comunitaria que facilitan la recepcion e insercion
laboral de las recién llegadas. Estas nuevas migrantes, por lo general, son recibidas en
casa de algUn/a pariente o paisana/o, esta cadena también se reproduce entre las propias
mujeres, especialmente las jévenes, que van enganchando a sus amigas y familiares para
vivir en la Ciudad, insertarse en alguna ocupacién y ubicarse en alguna vivienda.

Las mujeres en su roles genéricos para la reproduccion diaria de la familia, juegan un
papel fundamental en el funcionamiento, ampliacién y fortalecimiento de dichas redes. A
las mujeres indigenas les toca también cumplir con un doble papel; luchar por los
derechos y demandas de sus grupos étnicos, pero al mismo tiempo, abrir espacios para
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sus demandas y necesidades especificas como mujeres en espacios propios al interior de

sus comunidades y organizaciones.

Por otra parte, las redes de mujeres indigenas migrantes en la Ciudad de México, ya
tienen trayectoria en cuanto a la exigencia de sus derechos laborales y experiencia en la
organizacién para orientar y apoyar a las mujeres indigenas que migran a la Ciudad y
trabajan como empleadas del hogar, una de esas redes, es la Red de Trabajadoras del
Hogar en México conformada por varias organizaciones, entre las mas conocidas esta el
Colectivo Atabal A.C., fundada en 1987, esta conformada por mujeres que trabajan para
la reivindicacion y valorizacién del servicio doméstico. Esta Asociacion se especializa en
orientar y asesorar a las empleadas del hogar sobre los tipos de jornada, el salario, con
una bolsa de trabajo y derechos laborales como en la realizacién de un contrato de
acuerdo a la Ley Federal del Trabajo (LFT).

Atabal también se encarga de sensibilizar a las empleadoras con una cartilla que les
entregan donde se mencionan sus derechos y obligaciones como “patronas” articulos de
la LFT 132, 133 y 134. El Colectivo les habla también de Derechos Humanos a las
empleadas del hogar, como el hacerles saber que ellas son iguales a las demas
personas, con cualidades y necesidades, que no es conveniente desvalorizar el trabajo
que realizan, todo esto para lograr una equidad en el trato dentro de la relacién laboral.
Sin embargo, cuando las despiden injustificadamente o no les dan su pago
correspondiente o si las acusan de robo, se dirigen directamente a la Junta Local de

Conciliacion y Arbitraje, quien les brinda cierta asesoria y acompafiamiento.

Las empleadas del hogar que llegan a Atabal, son originarias principalmente de Oaxaca,
Guerrero y Morelos. Este Colectivo tiene una bolsa de trabajo para colocar a las mujeres
que solicitan empleo, aunque en el Gltimo afio y medio la oferta ha caido en un 50%,
como resultado de la inseguridad y de la crisis econémica. Las/os patronas/es piden cada
vez mas requisitos para contratar a alguien, pero también exigen que esa persona haga

mas cosas por menos dinero.
Para Atabal, aun falta concientizar a muchas mujeres para que exijan sus derechos como

empleadas del hogar y a la poblacién para que los reconozca, asi como hacerlos visibles
en la LFT. Por ello, elaboraron una propuesta para modificar el Capitulo 13 de dicho
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ordenamiento incluyendo nuevos temas como los accidentes de trabajo, la antigliedad y
los derechos maternales, entre otros.

Otra organizacién de mujeres indigenas que ha destacado en la Red Nacional de
Trabajadoras del Hogar y que trabajan en el Distrito Federal, es: "Empleadas del Hogar
Indigenas, Expresion Cultural Mixe Xaam", la cual se formé en 1994 con el objetivo de
difundir la cultura de los pueblos indigenas en la Ciudad de México, pero en 1998 abre un
espacio para trabajar sobre el tema de las empleadas del hogar migrantes indigenas,
dedicandose a la implementacion de acciones para la capacitacion a partir de talleres de
cocina, primeros auxilios, cuidado de nifias/os, nutricién, lavado, planchado y matematicas
basicas, al mismo, tiempo la organizacién mantiene una formacién de danza tradicional y
continda con un taller de corte y confeccién. Esta organizacién sostiene que las
instituciones juridicas y gubernamentales deben impulsar iniciativas de ley y programas
sociales que garanticen los derechos laborales que corresponden a las empleadas del
hogar, pues en nuestro pais no existen organismos o instituciones que regulen vy
garanticen el cumplimiento de sus derechos. Por lo tanto, las empleadoras fijan el sueldo,
los horarios, las labores, los descuentos, el tipo de alimento, las raciones, los servicios
prestaciones, y fechas de visita a sus pueblos, entre otros (Gutiérrez: 170).

Otra organizacién importante, es el Centro de Apoyo y Capacitacion para Empleadas del
Hogar (CACEH), que inicié sus actividades en el afio 2000 en la Ciudad de México con el
objetivo de promover y defender los derechos laborales de las empleadas del hogar.
Desde esta organizacion se ha promovido la certificacion laboral, los cambios en materia
legislativa; y recientemente incluyen en su discurso el tema de los Derechos Humanos. En
esta organizacion se reconoce la presencia de mujeres indigenas, el tema de los
derechos indigenas y derechos culturales es su prioridad. Se basan principalmente en
tres programas: la difusion, la colocacion y la capacitacion; y trabajan en temas referentes
a la formacion de promotoras con liderazgo en aspectos laborales, orientan e informan a
las empleadas indigenas de sus derechos y obligaciones, lo que es la discriminacién y
como se puede evitar, también temas con perspectiva de género, autoestima, Derechos
Humanos, y habilidades para la vida, ejemplo; la negociacion, conflicto y la asertividad.

Esta asociacién al ser dirigida por las mismas empleadas del hogar, genera -a quien se
acerca a pedir orientacién-, confianza a sus problemas laborales o personales. Tienen
como propuesta continuar organizandose, reformar el capitulo Xlll de la LFT con la
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perspectiva de la organizacion, invitan a la reflexion sobre el tema de las empleadas del
hogar ya que no sélo es asunto de las mujeres sino que se debe democratizar a la

sociedad en general.

Estas organizaciones también han realizado un gran esfuerzo por sensibilizar a la
poblacién y hacer visible la importancia del trabajo domestico para generar conciencia
sobre las condiciones de trabajo de las mujeres que trabajan como empleadas del hogar.
A través de campafias en los medios de comunicacion han divulgado los problemas de las
empleadas del hogar en las fechas cercanas al Dia Internacional de las Trabajadores del

Hogar (30 de marzo) y el Dia Internacional del Trabajo Doméstico (22 de julio)3g.

Lo anterior, demuestra que también ellas mismas pueden informarse, organizarse y exigir
a las autoridades el cumplimiento de sus derechos laborales, de los cuales son excluidas
por considerar su trabajo informal y no productivo.

Las redes de mujeres del hogar han llegado a convertirse en un capital social que cuenta
con movilizacién e intercambio en las relaciones de las personas indigenas, mestizas e
instituciones. En dichos intercambios, las mujeres se han colocado lentamente en cierta
posicion dentro del espacio social, para ganar un mayor poder y acceso a recursos, sin
que ello haya influido positivamente en el sistema de relaciones de género al interior de

sus grupos de pertenencia.

Las mujeres indigenas migrantes, tienen derecho a organizar grupos de orientacion legal,
de autoayuda y cooperativas a fin de obtener igualdad de acceso a las oportunidades
econdémicas mediante el empleo por cuenta propia o por cuenta ajena; gozar de
condiciones de vida adecuadas, particularmente en las esferas de la vivienda, los
servicios sanitarios, la electricidad y el abastecimiento de agua, el transporte y las

comunicaciones.

Estas organizaciones indigenas deben de tener espacio suficiente en los medios de
comunicacién: radio, prensa y television, para difundir la problemética de la poblacion
indigena. Las propias organizaciones indigenas deben ejercer de manera activa la
promocién y defensa de los Derechos Humanos y étnicos.

a8 El 17 de Enero de 1983, en el marco del Il Encuentro Feminista en Lima, Pert, se aprob¢ designar el 22 de
julio Dia Internacional del Trabajo Doméstico.
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La lucha por la organizacion de las mujeres indigenas debe librarse en varios frentes y
coloca a la poblacion femenina ante un entramado complejo de problematicas que debe
enfrentar: por un lado, la necesidad de apoyar la lucha de sus pueblos y contribuir a
consolidar las organizaciones étnicas representativas ante la sociedad y las instituciones
nacionales; y por otra parte, replantear los términos de las relaciones de género al interior
de sus comunidades, de cuestionar y de modificar de acuerdo a las necesidades y a las
caracteristicas particulares de los grupos étnicos, los mecanismos bajo los cuales se
determina la condicién y la posicién de las mujeres, y la necesidad de impulsar una
reflexion y accion organizada de las mujeres de los pueblos originarios, de por si ya

agobiadas por el peso de su cotidianidad.

Sin embargo, hay casos en que las mujeres indigenas migrantes no se organizan por falta
tiempo, tampoco cuentan con una convivencia constante con otras empleadas como
sucederia dentro de cualquier empresa, también influye la falta de apoyo por parte del
gobierno y de las “patronas/es”; otra causa es la apatia y/o la ausencia de solidaridad de
parte de otras empleadas del hogar, al estar relegadas y aisladas unas de las otras,
también por la falta de informacién necesaria respecto a sus derechos laborales y
principalmente el temor a perder su empleo al momento de exigirlos, o simplemente

sienten desventajas ante el gobierno para encabezar o dirigir ellas mismas su lucha.

En dltima instancia, la lucha de las mujeres indigenas es por hacer valer sus derechos,
para abrirse espacios legitimados y reconocidos ante instituciones sordas y ciegas a sus
realidades, para fomentar su participacion y su visibilizacién ante estructuras familiares
dificimente moldeadas a las necesidades explicitas de las mujeres; ante redes sociales
patriarcales de lejana tradicion en las que las mujeres son relegadas. La construccién de
una identidad femenina indigena basada en los Derechos Humanos, debe entonces
empezar su transito desde el origen: construir la nocién y el contenido culturales de un
derecho para las mujeres indigenas, ubicado en la confianza de sus pueblos, la

beligerancia de sus luchas y la resistencia de su historia.

Si las empleadas del hogar se organizaran de forma conjunta para reclamar y ejercer sus
derechos, podrian formar sindicatos y hasta hacer huelgas, provocando una gran tension
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a las/os empleadoras/es y a la sociedad en general, por eso es necesario que estén

informadas, capacitadas, para que conozcan sus derechos.

El nimero de trabajadoras del hogar es tan alto que si se unen, podrian integrar uno de

los sindicatos mas poderosos del pais y avanzar asi en la conquista de sus derechos.

Sin embargo, entre académicos y representantes de organizaciones que las apoyan esa

unidad gremial se percibe como algo muy dificil de crear.
Menciona Patricia Hemandez, directora del Colectivo Atabal, que uno de los
principales factores en contra del sector de las empleadas del hogar, es la
renuencia de los funcionarios publicos para atender el problema, asi como una
falta de perspectiva de género y de conocimiento del tema por parte de los
diputados: no creo que sea la solucién a los problemas, ya que en México los
sindicatos estan totalmente desprestigiados. Las trabajadoras no estan
acostumbradas a dar una cuota sindical y si no tienen lo suficiente para comer

menos van a tener para aportar a un sindicato.

Hay que tener claro, que al no existir un sindicato para empleadas del hogar, no significa
que sea un impedimento para organizarse, para lograr avances y resultados, eso lo
podemos constatar con las organizaciones antes mencionadas, pues la lucha empieza
desde una misma, con alianzas solidarias, con complicidad y apoyo de las demas para
saber que no estan solas, porque no es lo mismo enfrentarse sola ante ese poder de

opresion que de forma colectiva.

Por lo tanto considero que la organizacién de las mujeres para las mujeres es la base
para transformar las relaciones, sin dejar de estar consientes de la opresiéon comun que
se vive, para crear asi las alianzas sin jerarquias ni relaciones de poder, organizaciones
que generen una proteccion y un accionar para lograr los objetivos comunes que
beneficien a todas, vinculando esto con los instrumentos que brinda la ley, aunque no
sean suficientes, considero que se deben aprovechar los existentes, y seguir luchando
para que sean reconocidos finalmente todos los derechos que les corresponden a las

mujeres empleadas del hogar.
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5.2 Propuestas.

Considero que la propuesta principal para hacer valer los derechos laborales de
empleadas del hogar en la Ciudad de México, es organizarse entre las mujeres indigenas,
reconocerse, unirse, crear alianzas o apoyarse en las redes ya existentes como Atabal y
el CACEH (Centro de Apoyo y Capacitacién para Empleadas del Hogar), porque ellas
como empleadas del hogar, conocen y saben sus necesidades. Se debe considerar la
firma de un contrato de trabajo bajo los términos de las leyes que benefician a otras/os
empleadas/os, incluyendo la del Seguro Social, para que sin ningun pretexto, haga valido
el derecho de pago a horas extras, indemnizacién correspondiente en caso de accidentes
de trabajo, enfermedades, guarderias, despidos injustificados o por la renuncia de la
misma empleada, pero finalmente, ellas son las que deben de decidir, apoyadas claro, por

la sociedad y el gobierno.

Otra propuesta planteada por las empleadas del hogar, es que el gobierno, tanto Federal
como del Distrito Federal cumplan con las obligaciones establecidas en el Convenio 169
de la Organizacién Internacional del Trabajo y que se respete las demandas y
necesidades que los pueblos, comunidades y organizaciones han planteado en la Ciudad
de Meéxico, porque actualmente se tiene un fuerte rezago juridico en términos de
reconocimientos de derechos indigenas; sus derechos son restringidos y minimizados. Es
urgente que, desde el Distrito Federal, se promueva el pleno reconocimiento de los
derechos indigenas mediante una reforma constitucional federal que reconozca
efectivamente los derechos laborales de las empleadas del hogar. También que se
promueva el pleno respeto a los derechos humanos, derechos culturales, derechos
sociales de los grupos de indigenas migrantes, especificamente de las mujeres y nifas.
Para esto, es indispensable reformar, entre otras leyes, el Cddigo Penal y de
Procedimientos Penales, el Codigo de Procedimientos Civiles, la Ley de Desarrollo
Ambiental y de los Recursos Naturales del Distrito Federal, la Ley de Desarrollo Urbano,
la Ley de Educacion, la Ley Organica de la Administracién Publica del Distrito Federal
(Chavez, 2006:13).

La Ley Federal del Trabajo debe incluir de forma obligatoria y sin excepcion los beneficios

del Seguro Social a las empleadas del hogar. El gobierno mexicano puede basarse en la

experiencia de otros paises, como Espafia y Chile, que cuentan con modulos o
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dependencias de atencion y asesoramiento legal ante conflictos del sector domeéstico, con
este sentido, propongo que se hagan en el Distrito Federal, organismos o mddulos de
atencion vinculados a la Secretaria que corresponda a los temas laborales, ejemplo: a la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social en México, a la Junta Local de Conciliacion y
Arbitraje o la Procuraduria de la Defensa del Trabajo del Distrito Federal, las cuales se
podrian encargar de hacer valer las leyes por medio de inspecciones domiciliarias y si
las/os empleadoras/os no cumplen con lo establecido, como un contrato firmado y demas
prestaciones de ley, seran acreditados a una multa que deberan pagar en un plazo
determinado sin excepcion alguna ya que de no hacerlo, se les bloquearan los pagos

correspondientes al predial, el agua o la luz.

Los cambios en materia juridica, permitiran avances en el marco legal por ello se requiere,
entre otras cosas, una reglamentacion clara y precisa, jornadas y salarios justos, y una
defensa juridica justa en casos de explotacién y abuso. Sin embargo, la situacion de estas
mujeres no se resuelve sélo con un cambio legal o con algin mecanismo que haga
cumplir esas leyes, sino también con cambios socioculturales. Porque, el cambio en las
condiciones de vida y trabajo de miles de mujeres indigenas y no indigenas que trabajan
en el ambito doméstico, esta intimamente ligado a los cambios en la situacion de las
mujeres en general; y, en los cambios que se puedan producir para mejorar la relacion

entre mujeres y hombres.

En este sentido, los cambios que se requieren son muchos y pasan por:

- Reconocer legalmente el trabajo que desempefian las mujeres indigenas en el
ambito del empleo doméstico.

- Fomentar la denuncia de hostigamiento sexual y el abuso de poder en contra de
las indigenas trabajadoras del hogar.

- Fomentar y apoyar la formacién de las mujeres indigenas trabajadoras del hogar a
través de becas escolares que les permitan continuar sus estudios.

- Contar con una constante capacitacion laboral.

- Fortalecer las redes de apoyo y solidaridad entre las mujeres indigenas empleadas
del hogar.

- Recuperar las propuestas y planteamientos de los grupos de mujeres indigenas
empleadas del hogar.
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Propiciar espacios de convivencia, donde las mujeres indigenas tengan
oportunidad de intercambiar experiencias.

Acceso a la informacién de instituciones y leyes que las pueden asesorar y
proteger como ciudadanas en materia laboral, penal y civil.

Garantizar jornadas de trabajo adecuadas y bien remuneradas.

Considerar en todo momento el bilingtiismo para que no las discriminen por hablar
su lengua indigena.

Obtener el reconocimiento legal de los grupos y asociaciones indigenas
conformadas en la Ciudad de Meéxico, ya que varios no cuentan con ese
reconocimiento ante las autoridades.

Acceso real de las mujeres indigenas en la actuacién de cualquier tipo de
organizacién y participacién en las decisiones importantes.

Es prioritario realizar actividades encaminadas a sensibilizar a la sociedad sobre la
importancia del empleo doméstico.

Es necesario modificar la Ley Federal del Trabajo respecto a las desventajas que
adn viven las mujeres indigenas migrantes.

Disponer de traductoras/es de lenguas indigenas, abogadas/os defensoras de
oficio, con formacién para entender las particularidades socioculturales de las
indigenas.

Capacitacién juridica permanente para indigenas, capacitacion a funcionarias/os
publicas para evitar comportamientos discriminatorios hacia las indigenas.
Valoracién y reconocimiento del trabajo que realizan las mujeres en la casa.
Cambiar la relacion de género con respecto al ambito doméstico y lograr
participacién equitativa y democratica en el ambito doméstico incluyendo a todos
los miembros del hogar.

Se deben construir espacios gubernamentales de informacion, capacitacion y
colocacién de empleos favorables para las mujeres indigenas migrantes.

Los proyectos y programas que pretendan realizarse con y para las mujeres
indigenas en la Ciudad de Meéxico, deberan partir del conocimiento y
reconocimiento de su condicion genérica y cultural.

Promover la equidad entre mujeres y hombres, para que lleven a cabo las mismas
responsabilidades en las actividades del hogar.
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Modificar las condiciones por medio de la sensibilizacion y concientizacion, para
dejar de ver el empleo doméstico como una actividad socialmente devaluada por
tratarse de mujeres.

Es necesario precisar y ampliar las normas constitucionales que permitan cambiar
estereotipos sexistas para que la justicia social sea un principio integral y se
incorporen los derechos de las trabajadoras.

El caso de la maternidad, debe ser una responsabilidad social, por ese motivo es
necesario, incluir la corresponsabilidad matema-paterna en el trabajo y las
responsabilidades familiares compartidas para las personas que trabajan.
Establecer la prohibicién de la violencia de género en el trabajo en relacion con la
discriminacion y la segregacion laboral de las trabajadoras.

Incluir el principio de no discriminacién establecido en la CEDAW para garantizar
la igualdad de oportunidades y de trato entre mujeres y hombres.

Incorporar las normas internacionales del trabajo y de los derechos humanos de
las trabajadoras, ya que en la declaracién relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo define, entre otras, la eliminacion de todas formas de
trabajo forzoso obligatorio, y la eliminacién de la discriminaciéon en materia de

trabajo y ocupacién (OIT, 1988).

Instrumentar mecanismos que permitan:

Que las relaciones laborales entre particulares puedan ser reconocidas por una
institucién legal de gobierno para su registro.

La creacién de nuevos modelos de proteccion, seguridad social y laboral para las
nuevas modalidades de trabajo; que sean incluyentes, democraticas e integrales.
En estas debera prevalecer el principio de justicia social que considere las
reivindicaciones de los derechos de las mujeres trabajadoras, ademas de la
diversidad de las diferentes realidades y necesidades de la poblacion.

Que las leyes cuenten con instrumentos que permitan ejercerlas en diferentes
instancias laborales y que garanticen sus acciones efectivas.

En el caso del empleo doméstico es necesario crear instancias de inspeccién para
la seguridad y proteccion laboral basadas en las leyes y una normatividad con
atribuciones de sancionar a quienes no la cumplan; para la aplicacion de

correctivos que lleven a la construccién de una nueva realidad laboral.
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Finalmente, concluyo mi trabajo de investigacion, puntualizando los tres ejes principales
con los que he trabajado, los cuales son: los Derechos Humanos, el Feminismo y la
Organizacién, también hago hincapié en las relaciones injustas que viven las mujeres
indigenas migrantes, las cuales tienen que ver con la discriminacion, la violencia y la

desigualdad.
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Conclusiones

Esta investigacion pone de manifiesto la violacién sistematica a los derechos laborales de
las mujeres indigenas, que por la situacién de desigualdad y exclusion, pobreza y/o
violencia que viven, son forzadas a migrar a la Ciudad de México, dénde se ven atraidas
por la busqueda de mejores oportunidades, pero se encuentran con la marginacion, con la
discriminacién por ser diferentes, con la opresion y explotacion; esto visto como expresion
de una nacién que no reconoce la diversidad cultural, también de las relaciones injustas
de género que viven de por si, en todas partes las mujeres. Por lo tanto, ellas son las que
se convierten en uno de los sectores mas olvidados y segregados de la Ciudad de
México, vulnerables juridicamente dentro de éste sistema neoliberal y patriarcal, con
desventaja social por ser mujer. Muchas de ellas viven la esclavitud en pleno siglo XXI,
sin poder salir de las casas donde laboran, incomunicadas, asiladas, sin dias de
descanso, con jornadas laborales interminables, ni prestaciones de ley, etc.

Ser muijer, ser indigena y ser pobre, constituyen los tres factores claramente identificados
como una triple forma de marginacién econémica, como una dominacion cultural e
inequidad pragmatica en las relaciones de género.

Hoy ser mujer indigena migrante en la Ciudad de México, significa tener una marca
étnica, una marca de clase, y se encuadra a una sociabilidad plblica dominada por un
mundo mestizo-masculino, que les impone a su vez un sello de desprecio, manipulacion y

negacion constante.

Las diferencias y desigualdades de género, generan que la pobreza y discriminacion
étnica sean mas crudas y fuertes para las mujeres indigenas a comparacion de los
hombres indigenas. Como he mencionado, muchas mujeres indigenas se han convertido
en las que aportan el dinero en sus hogares o en el unico soporte econdmico, pero esta
situacion no es gratificante para las mujeres si reconocemos que sus condiciones
laborales estan lejos de ser las ideales, tampoco lleva a una mejor situaciéon en cuanto a
la equidad entre los sexos, al contrario esto no garantiza su libertad o plena toma de

decisiones.

La migracién femenina no suele generar cambios en la divisién sexual del trabajo, ellas

asumen nuevas tareas “masculinas”, mientras que los hombres generalmente no asumen
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lo correspondiente o las tareas “femeninas’, por lo que la estrategia mas comun consiste
en derivar las responsabilidades a otras mujeres del grupo: abuelas, tias, hermanas
mayores. En algunos casos, las abuelas dejan de trabajar para ocuparse del cuidado de
sus nietas/os. A veces, el cuidado se vuelve circular: formalmente, las abuelas estan a
cargo de las/os nietas/os, pero en la cotidianidad muchas de las nietas asumen tareas de
cuidado y compafiia. En otros casos, las propias nifias y jovenes (basicamente hermanas
mayores, desde los 10 y 11 afios) deben asumir tareas de cuidado de sus hermanas/os o
hacerse cargo de labores domésticas. Estas responsabilidades son, muchas veces,
asumidas en detrimento de los estudios y espacios de ocio. En el caso de los nifios (sexo
masculino), en cambio, esto sucede raramente, pues la familia apuesta en ellos a través

de la educacioén.

Las migrantes indigenas son generalmente responsables, ya que, con sus propios
recursos cubren necesidades basicas de la familia: alimentacion, estudios y salud, etc.
Sin embargo, las madres que han migrado experimentan sentimientos de culpa, angustia
y miedo por el bienestar de las/os hijas/os que se quedaron en los lugares de origen, a
pesar de que el internet o los teléfonos celulares facilitan la comunicacién. Aqui podemos
observar como los estereotipos de género también operan a través de un discurso sobre
la desintegracién familiar y la carencia de cuidados que terminan culpabilizando a las

mujeres migrantes.

Considero que parte de esa culpabilidad se viene arrastrando desde la Conquista
Espafiola en México hasta nuestros dias, por el concepto inconsciente que se tiene sobre
la Malinche, ya que aln prevalece la idea de que las mujeres indigenas son débiles, que
es mas facil abusar de ellas fisica o emocionalmente, que son aficionadas a los
extranjeros, con vicios, sucias, convenencieras y traidoras. Se ha olvidado a la Malinche
como la mujer que dio el mestizaje del altiplano con el primer hijo de la indigena y del
conquistador espafiol, pero que ha trascendido como el simbolo més representativo de la
identidad mexicana, pues como dice Octavio Paz, es encarnacién de lo “abierto”, “lo
chingado”, lo mismo que al simbolo de entrega. Sin embargo, mas alla de las expresiones
de la historia oficial que la ha satanizado, se ha omitido la figura de la Malinche como de
vital importancia dentro del proceso histérico de etno-génesis del pueblo mestizo, ya que
a través de ella se evidencié la posibilidad estratégica de supervivencia del pueblo
indigena dentro de un juego de resistencia por medio del mestizaje (Barbosa, 1994:99).
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Debemos darle importancia a todos los factores que contribuyeron para que se llevara a
cabo la conquista de México, sin dejar de atribuir a una sola mujer la herencia de esa
invasion espafiola, también dejar de culpar su sexualidad y cuerpo, evitar remitirla a
imagines sexistas que fomentan un profundo resentimiento hacia la imagen femenina y
materna que aun pesa y se representa en el inconsciente de los mexicanos a quienes
poco les interesa saber que todas las indigenas se convirtieron en tributo (trofeo) para los
vencedores y que el mestizaje se dio gracias a las masivas violaciones que sufrieron las
indigenas por el descaro de la poligamia patriarcal, en donde |a practica mas generalizada
por parte de los conquistadores era el harén y el concubinato.

La Malinche siendo intérprete de la conquista, no dejé ningin documento que pruebe los
hechos del pasado, sélo sabemos de ella por sus representaciones en los codices con el
simbolo de la palabra y por las crénicas de Bernal Diaz del Castillo (Barbosa, 1994:100).

Volviendo al trabajo doméstico, siempre ha sido realizado en su mayoria por mujeres, aun
en la actualidad se tiene la idea de que éste trabajo no remunerado es obligacion de
cualquier mujer; se da por hecho que debe ser realizado por las mujeres de la familia,
porque se cree que por el simple hecho de ser mujer deben saber hacerlo. Por ese
motivo, la carga de trabajo, las responsabilidades y las expectativas aterrizan sobre las
mujeres indigenas que se dedican al empleo doméstico; les exigen ser impecables, que
deben aprender rapidamente todas las labores, a utilizar los aparatos electronicos y por
supuesto a hablar bien espafiol, olvidandose del dafio que les pueden ocasionar, porque
como cualquier persona necesitan descanso y padecen enfermedades, pero a esto le
agregamos que muchas de las mujeres indigenas en el empleo doméstico, viven la
soledad, la incertidumbre, el temor a lo desconocido, por ser tratadas como extranjeras en
su propio pais, viviendo vulnerables e impotentes ante los abusos, olvidadas,

sobreviviendo y escondiendo sus ilusiones y suefios.

Las mujeres indigenas migrantes en la Ciudad de México son tratadas como las nadie, no
son tratadas como seres humanos sino como recursos humanos, que no tienen lengua
sino dialecto, que no hacen arte sino artesania, que no deben exigir derechos sino seguir
soportando abusos de poder, que son privilegiadas porque la sociedad no indigena les da
trabajo en sus hogares como empleadas de confianza, son las que no deben olvidar de
dénde vienen y lo que son, porque son las elegidas para pagar el precio del sexismo,

128



clasismo y racismo tan alto que se vive en el sistema neoliberal-patriarcal; el cual funciona
mientras que muchas mujeres carezcan para que otros pocos si tengan, siendo estos

Gltimos los unicos privilegiados y beneficiados ante el sacrificio de las demas.

En la realidad, como ya he hecho mencién, muchos de los Derechos Humanos siguen sin
llevarse a la practica, ya que la discriminacién y el machismo es un problema cultural,
porque de nada sirven los convenios y tratados internacionales, las leyes nacionales y las
politicas publicas, si el gobierno y la sociedad en general, siguen pensando que es
“natural” la violencia a la mujer por el simple hecho de serlo, o que las mujeres deben
darle cuentas a alguien, que son ‘inferiores’, “serviciales” e “incondicionales” para
depositar sobre ellas toda la carga del trabajo y los problemas domésticos, olvidando que
un hogar limpio y ordenado beneficia a todas/os las/os integrantes de la familia, pues el
buen funcionamiento de una casa contribuye a un buen desarrollo de las/os miembros del

hogar.

Asi mismo, debemos apoyar toda lucha de las mujeres indigenas, haciéndola nuestra,
pero -como dice la autora Mary Goldsmith-, sin quitarles nunca el protagonismo a esas
mujeres ni hablar por ellas. Debemos igualmente quitarnos prejuicios clasistas, coloniales
y patriarcales, para identificarnos con ellas, por lo tanto, lograr la conquista de sus
Derechos Humanos para reconocerlos y hacerlos valer, haciendo de la Ciudad de México
un hogar mas justo, con inclusion social; una Ciudad mas calida y amable, pero sin
tenerles compasion hipdcrita sino brindarles oportunidades para que gocen una mejor

vida en cuanto a dignidad humana.

A partir de la informacién anterior, cierro con los tres temas principales que he venido
manejando, que es el Feminismo, la Organizacién y los Derechos Humanos, los cuales
son los ejes sobre la violacion a los derechos laborales de las mujeres indigenas

empleadas del hogar en el Distrito Federal:

a) El Feminismo visto como un discurso politico que se traduce en la lucha de
cualquier mujer, en cualquier parte del mundo, en cualquier época que se revela
ante las injusticias, cuestionando asi el orden establecido de poder. El Feminismo
sirve para analizar la realidad en la que vivimos y dejar de ver las costumbres

como algo “natural”, esto sirve a generar una conciencia ante la discriminacion, la

129



violencia, la dominacion, la explotacién y la opresion que se vive por ser mujer, por
ser indigena o por ser pobre, la conciencia ante estos abusos en las mujeres es
una forma distinta de ver el mundo, nos lleva a darnos cuenta de la falsedad
cimentada en nuestra cultura, nuestra sociedad, nuestra economia y por lo tanto

en nuestra historia.

b) La importancia de la organizacién entre las mujeres indigenas empleadas del
hogar, quienes al trabajar en conjunto, generan una conciencia ante el
incumplimiento o inexistencia de sus derechos y sobretodo que es importante
recuperarlos para vivir con dignidad, libertad y construir una sociedad mas justa.
Porque la educacion en este sistema patriarcal se ha encargado de evitar que nos
reconozcamos, que nos unamos, que seamos solidarias entre nosotras.

c) Finalmente, los Derechos Humanos como actores en el reconocimiento legal del
empleo en el hogar y de las organizaciones de estas mujeres indigenas, en este
sentido, fomentar la conciencia y la sensibilizacion respecto a la importancia del
empleo del hogar, y modificar la Ley Federal del Trabajo respecto a las

desventajas que aun viven las mujeres indigenas migrantes.

Todo esto nos recuerda la importancia de reconocer el aporte social y econémico de las
mujeres indigenas empleadas del hogar, en este sentido, es fundamental la
concientizacion y empatia para ser participes de las propuestas y acrecentar las
aportaciones, ya mencionadas, de las distintas organizaciones de las empleadas del
hogar, quienes piden se valore y se reconozca legalmente su trabajo, que se les
considere como cualquier otro/a trabajador/a, poder recibir un salario justo de acuerdo al
trabajo que realizan, contar con capacitacién constante, que se respete su jornada de
trabajo, gozar de las prestaciones de ley, que no se les discrimine, tener acceso a la
seguridad social universal, equitativa y publica, por lo tanto, que se hagan valer todos sus

derechos politicos, sociales, econémicos y culturales.

Para finalizar, es importante destacar la necesidad de continuar trabajando en la
investigacion y el andlisis del empleo doméstico, para continuar con la reformulacién de
nuevas propuestas e iniciativas que contribuyan a mejorar las condiciones laborales y por
lo tanto, la calidad de vida de las mujeres indigenas empleadas del hogar.
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