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Introduccion

Cuando Tocqueville analiza la organizacion de la sociedad estadounidense
considera que “es necesaria una ciencia politica nueva a un mundo enteramente
nuevo” (1957:34). Con base en esa premisa y ante los vertiginosos cambios que
experimentan las sociedades contemporaneas, surge la necesidad de configurar
nuevas miradas para comprender las transformaciones en la esfera publica y
politica producto de la incorporacion y omnipresencia de nuevos agentes de
socializacion como las redes sociales. Ello lo podemos observar con detenimiento
en lo referente a la cultura politica y participacion de un sector de la sociedad tan

complejo como lo es el juvenil.

La sociedad contemporanea ha sido testigo y se ha beneficiado (en la
mayoria de los casos) de cambios e innovaciones tecnoldgicas tan aceleradas que
en otras épocas no se realizaban en generaciones completas. Estos cambios han
traido consigo una serie de fendbmenos que inciden en las formas de organizacion
social, politica y cultural de las naciones tales como el crecimiento poblacional;
aumento de la produccion y de la riqueza mundial; masificacion de bienes y servicios
y alteraciones en los patrones de consumo; periddicos cambios de paradigmas;
surgimiento de numerosos movimientos sociales; constantes avances en la ciencia
y tecnologia y, en especial, la generacion de un mundo digital en el que abunda la

informacion.
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Es este mundo digital una extension y complemento del mundo real que
permite interacciones de manera inmediata. El tiempo y el espacio han dejado de
ser, hasta cierto punto?!, un obstaculo al flujo de la informacién en buena parte del
globo a tal grado que tiene fuertes y rapidas repercusiones en admbitos como el

cultural, social, econémico y politico (Martel, 2014).

Giovanni Sartori (2017) y Norberto Bobbio (2001) se percataban que el
mundo digital y de la informéatica tendria notables efectos en el mundo de la politica.
Muestra de ello es que cada uno, con sus propios juicios suponian que, entre otras
posibilidades, una democracia directa sOlo se podia imaginar, en un Estado

moderno, si se llevaba a cabo por medio de un ordenador o computadora e internet.

Este mundo digital que se mueve por medio de internet ofrece algunos
espacios virtuales, entre ellos, las redes sociales. El surgimiento de estas redes se
origina en una sociedad donde la mayoria de la informacion es filtrada y, en muchas
ocasiones, manipulada por grupos de poder a través de medios de comunicacién
masiva tradicionales como la television, radio y prensa escrita. Si bien internet
procura distintas formas para acceder a informacion y comunicacion, las redes

sociales facilitan alin mas ese acceso.

José Antonio Crespo (2016) supone que el esfuerzo que cuesta a un
ciudadano informarse de lo que sucede en la sociedad es un obstaculo que lleva a
la abstencion para participar en asuntos publicos. En este caso, las redes sociales

disminuyen en buena medida ese costo pues la informacion circula sin parar en

1 Hay lugares en los que, por sus condiciones especificas no cuentan con ningun tipo de tecnologia.
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estos espacios que se han vuelto indispensables en la vida cotidiana de los
individuos, en particular de los jovenes que nacieron y crecieron al mismo tiempo

gue se desarrollaban estas redes digitales.

Hasta ahora, en buena parte de la literatura e investigaciones que se realizan
en torno a la cultura politica se ha sefialado un marcado desinterés sobre la relacion
entre la politica y los jovenes. Esto debido a distintas razones, entre ellas, la que
plantea que hay reticencia y una percepcion negativa de la politica; por no ser
representados por las instituciones politicas; los nulos espacios de participacion; o

porque la politica no es una actividad que esté dentro de sus prioridades.

La presente investigacion surge de este contexto de cambios y nuevas
formas de comportamiento ante la politica, pues consideramos que en las nuevas
generaciones de jovenes estos cambios y transformaciones han modificado pautas
especificas de su cultura politica. Entre los ejemplos mas relevantes es el uso de
las redes sociales para su acceso a informacion y participacién. En esos espacios
se enviay se recibe, incluso de forma involuntaria, una gran cantidad de informacién

para tomar posiciones y decisiones culturales, sociales, de consumo y de politica.

No es irracional pensar que, si el ambiente en el que los jévenes socializan,
se comunican, se entretienen y del que conocen las reglas sociales que predominan
tiene tintes politicos, el sector juvenil tienda a entender la politica, a participar y, en

definitiva, a interesarse mas en ella.

La importancia de gque los jovenes se acerquen y participen en politica es

que, segun Silvia Gémez Tagle (2017a) cada afio, un niumero aproximado al millén
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de jovenes en México se convierten en ciudadanos y en las periddicas elecciones
figuran entre 25% y 35% en el padron electoral. Entonces, partidos politicos, cargos
publicos, autoridades, proyectos politicos y su politica econémica seran elegidos,

en buena parte, por el sector juvenil.

Cabe sefialar que el analisis de jovenes universitarios predomina en este tipo
de trabajos pues, en su mayoria, ellos cumplen el requisito etario para poder votar,
excluyendo en la seleccion de muestras a jévenes de educacion media superior
que, si bien no pueden votar, si son parte de procesos de socializacion politica

similares a los jovenes que estudian el nivel superior.

Estos trabajos omiten que este subgrupo juvenil es la antesala para ser
ciudadano y que sus niveles de participacion politica (18-19 afios) son de los mas
altos a nivel nacional. Si bien muchos de los jovenes que estudian la preparatoria
no tienen la edad para votar, tienen otras formas de participacion y de percibir la

politica.

Asimismo, los cambios generacionales producto de la innovacion tecnoldgica
se expresan principalmente en la juventud, por lo que, si existe una transformacion
en los habitos y préacticas politicas en los ciudadanos a causa del uso de redes

sociales bien puede ser observada es este sector.

Por otro lado, las redes sociales no sélo se han convertido en espacios para
participar y donde fluye una gran cantidad de informacién. En estos espacios
también circula desinformacion. Fake new’s, noticias falsas o notas distorsionadas,

ademas de discursos de odio, fundamentalistas y extremistas que transitan y llegan
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a una gran cantidad de jovenes que, como la informacion, tienen incidencia en

aguellos que las reciben.

Es probable que la cultura politica de los individuos, sobre todo de los
jovenes, presente algunos cambios como consecuencia del impacto de las redes
sociales. En poco tiempo hemos sido testigos del nacimiento de verdaderos
movimientos sociales que tienen su origen en estas redes impulsados por jovenes
gue encontraron en ellas una oportunidad para hacerse escuchar y participar en

politica.

Hoy en dia, las redes sociales digitales se han convertido en el centro de
distribucion (y redistribucion) de informacién quiza més importante de la actualidad.
Sus virtudes como la inmediatez, accesibilidad y su alcance las convierte en un

espacio optimo para el flujo de informacién y datos por medio de internet.

La politica, asi como instituciones y actores sociales se han manifestado ya
en estas redes en las que predominan jévenes usuarios interconectados que pasan
un tiempo considerable en ellas y realizan la mayoria de las actividades que estos

espacios permiten.

La combinacion de redes sociales y politica ha quedado marcada desde la
primera década de este siglo y parece que no van a separarse pronto. Las
publicaciones que se realizan en estas redes son, en algunas ocasiones rechazadas
0 aceptadas, pero siempre observadas, probablemente modificando o reafirmando

la percepcién de los individuos sobre las instituciones y objetos politicos.
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En este panorama, es relevante explorar y analizar qué relacion existe entre
redes sociales, la cultura politica de los jovenes y su participacion en la esfera
politica. Asi, el objetivo de esta investigacion es analizar los rasgos de la cultura
politica y de la participacion de los jovenes de la Ciudad de México resultado del
impacto de las redes sociales. Los objetivos secundarios son definir el concepto de
cultura politica y participacion; describir las redes sociales y su relaciéon con la
politica y la participacion; analizar el perfil actual, los valores y las actitudes politicas
de los jovenes de la Ciudad de México en relacion a las redes sociales y; conocer
en qué aspectos las redes sociales pueden influir en la cultura politica y participacion

de los jovenes de la Ciudad de México

Los jovenes de la época actual se han apropiado de las redes sociales,
crecieron de la mano con ellas. Esta es la generacion de jovenes que conocieron el
mundo real a través del mundo digital. La situacioén es que la gran cantidad de datos
gue se dispersan por las redes pueden determinar, en buena medida, su percepcion

de la politica, diferenciandolos de otras generaciones.

Podemos dar por cierto que las redes sociales se han convertido en un
genuino agente socializador, pues por medio de ellas transita informacién, se
incentiva el debate, la libertad de expresion y la participacion, formando un

imaginario colectivo en los individuos que estan interconectados en estas redes.

En las elecciones pasadas de 2018 en México, las redes sociales jugaron un
papel definitivo: fue la arena publica donde se formé un intenso debate, circulaba

informacion, se realizaba proselitismo politico, las camparfas y los candidatos se
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adentraron tanto como pudieron y los ciudadanos apoyaban, cuestionaban o

rechazaban los diferentes proyectos politicos.

Los jévenes mostraron su identidad partidaria apoyando o atacando algunas
de las opciones entre los candidatos. Por medio de publicaciones de creadores de
contenidos en estas redes se enteraron de los candidatos, partidos, propuestas y

hasta su trayectoria politica.

Es debido a las particularidades que originan la relaciéon entre redes sociales
y politica que planteamos la hipétesis que el acceso a las redes sociales genera
impactos variados en la cultura politica y en las formas de participacion de los
jovenes de la Ciudad de México que fomentan su interés en el ambito politico y

social del que forman parte.

Si bien es cierto que el andlisis de instituciones, sus relaciones y ejercicio de
poder son fundamentales para entender un sistema politico, el estudio de los
hébitos, percepciones y valores de los individuos que conforman ese sistema no es

de menor importancia.

Esta investigacién se origina de la necesidad de conocer y analizar la
influencia de las redes sociales en la cultura politica y participacion de los jovenes.
Los estudios anteriores a esta investigacion han tomado como referencia los
distintos medios de comunicacién, sin embargo, las redes sociales no
representaban la imperante socializacion politica y fuente de informacion que son

hoy en dia.
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Ademas, ahora debe tomarse en cuenta el amplio nimero de jovenes que
vivieron su etapa de infancia, pubertad y adolescencia rodeados de plataformas
digitales y al mismo tiempo que las redes sociales tomaban mas fuerza y
protagonismo informativo, social, politico y de entretenimiento, sin hacer a un lado,
la importancia e influencia que tienen estas plataformas en todos los aspectos de la

vida de estas generaciones de jovenes.

Estudiar y analizar el rol que desempefian las redes sociales como agente de
socializacion politica es de mera importancia pues tienen una fuerte persuasion en
un sector de la poblacién cuya formacion de identidad esta en desarrollo y son
susceptibles a informacion que puede definir su pensamiento critico y su posicion

ideoldgica.

Las redes sociales han funcionado como una extensién de la democracia ya
que, por un lado, incentiva a los ciudadanos a expresar sus intereses y aspiraciones,
asi como su posicién y percepcion politica que posiblemente no se atreveria a
expresar en el espacio publico. Por otro lado, los gobiernos mantienen vinculos mas
estrechos con la poblacion, por lo que pueden difundir sus actividades y los

ciudadanos pueden conocerlas y ejercer presion por este medio.

En la actualidad, con el surgimiento de las TIC's (Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion), se ha dado una expansion de la socializacion
politica por medios digitales al alcance de cada vez una mayor poblacion que se

informa por estos medios.
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Esta situacion ha creado que, probablemente, mas jovenes se interesen en
asuntos publicos, sin embargo, no estdn al tanto de las caracteristicas,
organizaciones y funciones de los procesos electorales y del sistema politico, dando
como resultado una participacion ciudadana mas activa pero menos informada, es
decir, mucho interés de los jévenes por participar, pero con poco contenido en su

accion politica.

Es necesario sefialar que esta investigacion se lleva a cabo a un afio de las
elecciones de 2018, una época trascendental, ya que es tiempo de efervescencia
politica generada por las alternancias locales, municipales y federales, cambio de
régimen y de politica econémica y social. Es cierto que los procesos democraticos
en afos de elecciones federales son los procesos que tienen una mayor
participacion politica, sin embargo, la investigacion aborda diferentes tipos de
participacion y esta centrada en la cultura politica, no Unicamente en el ejercicio del
sufragio. Por otro lado, son también los jovenes el sector de la sociedad que mas
se ha relacionado con la apatia, desconfianza, desafeccion y desinterés politico, ya
que, segun Gardufio y Garcia (2006), necesitan mecanismos adecuados para
incorporarse al juego politico; suponen una nula representatividad y poco interés de

los gobiernos en ellos.

Esta investigacién se desarrolla en cuatro amplios capitulos en los que se
describen, se detallan y se analizan diferentes pautas y elementos que conforman
la cultura politica de una muestra de jévenes de la Ciudad de México y otras pautas

gue son resultado de su socializacion en redes sociales digitales.
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En el primer capitulo se desarrolla a profundidad el concepto de cultura
politica, partiendo de la base tedrico-conceptual de la academia estadounidense de
mediados del siglo XX. En este capitulo se abordan, principalmente, las ideas de
Gabriel A. Almond y Sidney Verba, representantes de estudios de politica
comparada norteamericana; asi como de Ronald Inglehart y Robert Putnam cuyos
trabajos abordan el impacto de los valores de los individuos en las relaciones
sociopoliticas y el funcionamiento de las instituciones; de Silvia Gomez Tagle y
Jacqueline Peschard académicas mexicanas con investigaciones tedricas y
empiricas sobre cultura politica en diferentes grupos sociales en el pais y; José
Eduardo Jorge que ha realizado importantes estudios de este tipo entre la sociedad

Argentina.

De la misma manera, se propone un énfasis especifico a los procesos de
socializacion en los cuales hay un constante flujo de pautas, practicas y valores que
se comparten para configurar el imaginario colectivo de los individuos. Asi mismo,
suponemos que la participacion es la expresion del papel que desempefan los
ciudadanos en el sistema politico y frente sus instituciones. En este apartado se
analizan los tipos de participacion, su relacion con la cultura politica y la forma de

participacion producto del vinculo con tecnologias digitales.

En el segundo capitulo se define el concepto de redes sociales y el
surgimiento de estas redes en internet. También se expone el inicio de la relacién
del internet y las redes sociales con la politica, asi como la forma en que, segin
diversos autores, estos espacios virtuales alientan algunas pautas y practicas

politicas de los individuos que permanecen interconectados.
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Ademas, se indaga la transformacion y la relacién de las redes sociales con
la politica hasta convertirse en un factor determinante como agente de socializacion
politica y participacion en tres casos insolitos como son: la campafia de Barack
Obama a la presidencia de Estados Unidos en 2008; el movimiento estudiantil
#YoSoy132 en México en 2012 y; el uso de las redes sociales en el proceso electoral

de 2018 en México.

En el capitulo tercero se describen los valores actuales de los jovenes de
la Ciudad de México partir del andlisis de una serie de instrumentos recientes
aplicados por diferentes instituciones. El andlisis a dichos valores es principalmente
en el ambito social, digital y politico. En la descripcion se conocen las principales
practicas politicas de los jovenes capitalinos y su percepcion sobre el contexto

politico y social.

En el capitulo cuarto se describe detalladamente la metodologia utilizada
para la realizacion de este documento, ademas, se lleva a cabo una aproximacion
a la cultura politica y participacion de una muestra de jévenes de la Ciudad de
México que parte de una encuesta aplicada a 138 jovenes estudiantes de educacion
media superior y superior tomando en cuenta tres variables indispensables para

este analisis: género, nivel socioeconémico y nivel educativo.

Por ultimo, se analizan los resultados del instrumento de investigacion en el
gue se conocen la percepcion, practicas y valores politicos y sociales de los jovenes
encuestados, asi como la influencia que tienen las redes sociales en dichas pautas,
asi también la forma en la que estos espacios permiten que los jévenes se vinculen
con la politica.
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Nos gustaria concluir esta introduccion con el autor citado al inicio.
Tocqueville (1957) atribuye a las costumbres de los ciudadanos y su participacion
tanta importancia para el funcionamiento de un gobierno como a su constitucion
juridico-politica y sus leyes, para €l los habitos y practicas ciudadanas eran
fundamentales para un sistema politico y podrian determinar el funcionamiento de

una democracia.
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CAPITULO 1

Cultura Politica

El concepto de cultura politica ha sido causa de discrepancias y profundas
discusiones entre politdlogos y otros cientificos sociales. Sin embargo, son
innegables las aportaciones que el estudio de la cultura politica ha hecho a la ciencia
politica: desde la observacién del comportamiento electoral, pasando por la
evaluacion de la eficacia gubernamental y social, hasta el analisis de la relacion de
las instituciones del Estado con los individuos en diversos contextos politicos,

sociales y culturales.

Hablar de cultura politica es referirnos a un conjunto de percepciones,
conocimientos y actitudes que tienen los individuos sobre sus instituciones,
autoridades, de su estructura y sistema politico. Los individuos de todo sistema
politico poseen un conjunto de percepciones y practicas que expresan en la esfera
publica. Estas practicas y percepciones tienden a generar consecuencias en las

instituciones y en la estructura politica en general.

Como perciben las personas el funcionamiento de sus instituciones, qué
opinan sobre sus representantes, qué tanto y como se informan sobre sus
autoridades y sus decisiones, como influyen en el sistema politico, y como éste

altimo influye en los individuos, son algunos aspectos que definen su cultura politica.
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1.1¢Qué es la cultura politica?

Cuando nos referimos a la cultura politica estamos considerando los
elementos que conforman el vinculo que tiene un individuo, un segmento de la
poblacién o de la sociedad, con objetos y sujetos politicos, es decir, con sus
instituciones, autoridades, régimen y sistema politico, asi como con una gama

amplia de relaciones sociopoliticas.

Distintos autores como Almond y Verba (1965, 1989); Inglehart (1988, 1991);
y Peschard (2012) han coincidido en definir la cultura politica, en términos
generales, como aquel conjunto de ideas, valores y habitos de los individuos y
grupos de la sociedad, referidos especificamente a los procesos politicos, sus
actores e instituciones. Ademas, también forman parte otras variables y
comportamientos de los individuos como experiencias y percepciones sobre la

politica que comunmente se conocen por medio de la investigacion social.

La cultura politica de los individuos, en un gobierno estable o no, es reflejo
de la relacion que mantienen con sus instituciones y su sistema politico. Los
ciudadanos deberian, como ideal, tener cierto grado de interés en los asuntos
politicos que afectan a su comunidad, conocer sus autoridades e influir en sus

decisiones y en procesos politicos y electorales.

Este ideal sobre el buen ciudadano no siempre es realizable. Ante esta
situacion, Sartori (2015) expone que, si la democracia es el gobierno del pueblo

sobre el pueblo, sera en parte gobernada y en parte gobernante: seria un problema
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confiar a analfabetas politicos cuestiones sobre las que no tienen conocimiento y

cuyas decisiones tendrian un efecto sobre la comunidad.

Desde los clasicos griegos y hasta los actuales teoricos de la ciencia politica
han manifestado lo importante que es el hecho de que los ciudadanos se interesen
en la politica puesto que las decisiones y las relaciones de poder que se llevan a

cabo en este ambito condiciona sus relaciones sociales.

Por medio de las investigaciones sobre cultura politica es posible hacer un
acercamiento a esas pautas que tienen los ciudadanos. Conocer cuanto le interesa
la politica a un individuo comdn es un tema que esta siempre presente en estas
investigaciones, asi como su grado de participacién y conocimientos definidos que

se desarrollan en un entorno politico y social.

Asi mismo, esta cultura politica se conforma de distintos elementos y
procesos que tienen influencia en la manera en que los individuos perciben la
politica. Esos elementos suelen ser: periodos historicos, que dan a los pueblos la
evidencia de acontecimientos pasados que forman parte de su identidad, ideologia
y comportamiento. Es decir, la cultura politica esta determinada histéricamente e
influye en la configuracion de las caracteristicas de cada sociedad o grupo social

gue se analiza.

Otro de estos elementos son los procesos electorales. Durante las
campanfas, candidatos a cargos de eleccion popular y partidos politicos emiten una

gran cantidad de informacion; de ésta, una porcidon importante llega a los
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ciudadanos, permitiendo conocer autoridades, problemas publicos, agendas

politicas, cargos que se disputan, instituciones, etc.

Durante estos procesos electorales se llevan a cabo practicas especificas de
los ciudadanos en relacion a las elecciones. Es comun expresar cierta postura por
un proyecto politico que defiende y comparte por medio de platicas sobre el proceso
electoral (algunos autores denominan estas conversaciones como participacion

politica).

Estos tiempos de elecciones son los periodos en los que generalmente los
partidos politicos deciden acercarse a la ciudadania. En ocasiones, el proselitismo
politico y el poder de convencimiento de los militantes partidistas no es suficiente
para persuadir a los ciudadanos a votar por su partido. Ante ello, distintos recursos
que ofrecen partidos politicos se intercambian por favores con los ciudadanos,
productos, programas sociales y hasta puestos burocraticos a cambio del apoyo al
partido y sufragar por sus candidatos. Esta es una caracteristica historica de la
cultura politica mexicana, pues, en algunos casos, el clientelismo politico es la Gnica

forma de integrar a los individuos al @&mbito politico.

Uno mas, es el rol que el individuo desempefia dentro del sistema politico y
el espacio publico; es decir, si la persona se interesa por la politica, como la percibe
y qué hace al respecto, 0 si cree que sus acciones pueden o no influir en las

decisiones de sus autoridades.

La accion politica que desempefa el individuo, como se mencionara mas

adelante, puede realizarse a través de medios legales que ofrecen las instituciones
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regidas por un marco juridico. Este determina los lineamientos, formas y
procedimientos para mantener una relacion con el Estado. Parte de estas acciones
estan contempladas como derechos politicos que incluyen el voto, ser candidato a
un puesto de eleccion popular, militar en un partido politico, en campafas

electorales o colaborar con la autoridad electoral, rendicién de cuentas, etc.

De la misma manera, el papel que llevan a cabo los ciudadanos en el ambito
social, condiciona actitudes que expresa en el espacio publico. En otras palabras,
la accion social que realizan los individuos en organizaciones de la sociedad civil o
en la comunidad sin una estricta relacién con el Estado para resolver problemas

determina el lugar que tienen dentro las relaciones politicas y sociales.

Entonces, también se realizan acciones informales o no institucionales, es
decir, que no se realizan en los &mbitos y mecanismos institucionales establecidos
por el Estado, sino que se realizan en espacios no gubernamentales, en esferas
sociales autbnomas o0, en ciertos casos, en los margenes del marco juridico-
institucional, y se expresan de diversas maneras como la conformacion de
colectivos, marchas, mitines, plantones, desobediencia civil, etc., que tienen su
propia logica e interpretacion sobre el sentido y ser de la politica. En este sentido,
Almond y Verba (1965) enfatizan la importancia de ser consiente sobre el papel que
los individuos desempefian en su sistema politico, como puede participar
activamente en el ambito politico y a la vez formar parte de otras estructuras mas
cercanas a la poblacion que reproducen relaciones de poder. Este punto se

retomard mas adelante.
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Por dltimo, también es importante anotar lo relacionado con la valoracion y
evaluacion que hace un individuo de las instituciones y sus autoridades, la opinion
que le merece el desempefio de éstas. La valoracion que hacen los individuos de
sus instituciones no siempre son satisfactorias. La mayoria de ellos, por lo menos
en nuestro pais, tienen un fuerte descontento con el desempefio que tienen la

mayoria de las instituciones.

Es frecuente encontrar estos resultados en casi todas las encuestas de
cultura politica y de opinidn publica (Latinobarometro, 2018; ENCC, 2017; ENCPJ,
2012; ENCUP, 2012, etc.). Es importante que los ciudadanos se encuentren
satisfechos con el desempefio de sus autoridades, pues son los ciudadanos quienes
otorgan legitimidad a los gobiernos y de ello depende, en buena medida, su

estabilidad.

Con lo anterior podemos dar por cierto que la cultura politica es un sistema
de percepciones, practicas y valores que posee un individuo o pueblo del sistema
politico del que es parte y la manera en que se desenvuelve dentro de él. Estos son

aspectos culturales formados a partir de la socializacion en una comunidad politica.

Es la cultura politica un factor importante en la relacién de los pueblos con su
gobierno, teniendo en cuenta que la estructura politica de los Estados la integran
individuos, son las actitudes y comportamiento de esos individuos un factor
determinante para el correcto funcionamiento del régimen de cualquier sistema
democratico. En buena medida, son las actitudes, percepciones y conocimientos
politicas de los individuos dentro de la sociedad las que influyen en los gobiernos,
en sus instituciones, en la sociedad y entre los individuos.
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Es decir, las actitudes y “percepciones sobre la politica derivan de la cultura,
pero esta es consecuencia de un cierto ordenamiento de las relaciones politicas”
(Tejera, 2017: 61). El individuo influye en el &mbito politico por medio de préacticas
y costumbres, a su vez, el entorno politico brinda elementos necesarios en la

configuran su cultura politica.

Esta interaccién es vista como una relacion dialéctica en la que la tesis y la
antitesis tienen un constante conflicto que ademas es inevitable; en este caso los
individuos tienen una continua influencia en su sistema politico y viceversa; de ese
conflicto surgen ciertas practicas, percepciones y conocimientos que le dan

contenido a la cultura politica de los primeros.

Incluso, si los individuos se mostraran apaticos respecto a los asuntos
politicos, influirian en la organizacion y desempefio del sistema, ya que el desinterés
y la negacion a participar daria como resultado un gobierno con todas las
posibilidades de ejercer, sin el contrapeso de la opinion publica, un poder despético,
discrecional, opaco y sin rendicién de cuentas. A su vez, los individuos tendrian
pocas posibilidades e interés en participar en asuntos publicos y tendrian una vaga
percepcion de lo que ocurre en el ambito politico, es decir, una cultura politica de

subdito (Almond y Verba, 1965).

Algunos autores han enfatizado que “el término de cultura politica se refiere
a orientaciones especificamente politicas, posturas relativas al sistema politico y
sus diferentes elementos” (Almond y Verba, 1965: 30), que son pautas Unicamente

politicas y se utiliza para sefalar y analizar un conjunto de concepciones, asi como
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la actitud de los sujetos que le permiten o restringen expresarse de forma especifica

en la esfera publica.

No obstante, algunos autores como Hirsch Adler (1998), Durand Ponte
(2004) y Gémez Tagle (2017a) han cuestionado esta postura y afirman que existen
otras estructuras dentro de la sociedad que no necesariamente mantienen algin
vinculo directo con el Estado, éstas reproducen relaciones de poder que influyen en

la interaccion entre individuos, en sus costumbres y en su percepcion de la politica.

Se debe agregar que, como cualesquiera otras pautas culturales, los valores
y actitudes politicas se arraigan en las sociedades de tal manera que las
consecuencias de llevarlas a la practica impactan en las instituciones moldeandolas,
en algunas ocasiones, a su semejanza. Por consiguiente, las practicas politicas de
un pueblo es la manera en que éste afronta y entiende su sistema politico e influye
en su estructura e instituciones, materializandose en la eleccion de un gobierno

democratico, populista, de izquierda, de derecha o autoritario.

Entonces, “no se trata sélo de un discurso sobre los valores y las normas,
sino de una interaccién de ese imaginario colectivo sobre multiples aspectos de la
vida que tienen que ver con la relacién de los individuos y el poder” (Gémez, 2017:
100a), es decir, ejercer y plasmar en una realidad social, ese conjunto subjetivo de
valores y actitudes politicas que pueden influir en las percepciones de los otros

individuos y en las estructuras de poder politico.

La interaccion de los individuos con el sistema politico se refleja en actitudes

y percepciones politicas que determinan la posicion de los ciudadanos frente a las
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instituciones dando un valor y un significado a los procesos politicos que afectan a
la sociedad de la que es parte. Esa expresion de valores y significados se convertira
en el vinculo del individuo con la sociedad, con los gobiernos y otros actores

politicos y sociales.

Las personas, no s6lo manifiestan ideas y actitudes, pues la cultura politica,
ademas de conocimientos, valores y percepciones, se conforma también de
sentimientos dirigidos a objetos politicos. El imaginario colectivo de los miembros
de la sociedad es determinado en buena medida por el desempefio de las
autoridades y su administracion. Su eficiencia y eficacia genera en los individuos

confianza o desconfianza, hartazgo, alegria, enojo, esperanza y demas pasiones.

El conjunto de sentimientos y pasiones que provocan las instituciones y las
decisiones de sus representantes en los ciudadanos es un elemento esencial de la
cultura politica de los pueblos. No es extrafio, sin embargo, tampoco deseable, que
se tomen decisiones y se actué orientado por pasiones y sentimientos mas que por

la razén, incluyendo las decisiones dirigidas al ambito politico y electoral.

Por esto, “se espera que el ciudadano democratico sea parte activa de la
politica y se sienta implicado en ella. Se supone, ademas, que obra de modo
racional al enfrentarse con la politica, guiandose por razones y no por emociones”
(Almond y Verba, 1965: 48). Para profundizar en este tema, Almond y Verba indican
tres tipos de orientaciones politicas (aspectos interiorizados resultado de relaciones
de poder) que manifiestan los individuos acerca de su sistema politico y sus

instituciones:
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. Orientacion cognitiva: Se refiere al conjunto de conocimientos que tiene un

individuo sobre los procesos politicos e instituciones que le atafien.

. Orientacion afectiva: hace referencia a aquellos sentimientos que emanan de

los individuos hacia su sistema politico.

. Orientacion evaluativa: es una combinacion de las dos anteriores, ademas

de otros factores como juicios y opiniones.

Estas orientaciones se originan por la interaccion de los individuos con
asuntos publicos como resultado de experiencias politicas, participacion y acciones
colectivas que vincula al individuo con las estructuras de poder. Son base de la
actitud politica y de la conducta en la esfera publica donde se enfrentan, es decir,
hacia qué objetos politicos estan orientados los ciudadanos, cOmo se expresan esas

orientaciones y qué rol perciben que desempefian en esta relacion.

Como resultado, la cultura politica de un individuo o pueblo también esta
integrada por diferentes aspectos de las orientaciones cognitivas, afectivas y/o
evaluativas respecto a las estructuras politicas. El poseer una orientacion especifica
no significa que automaticamente se excluye a las otras, sin embargo, la mayor
incidencia de alguna de ellas podria determinar el rol de los individuos en su sistema

politico.

Las orientaciones describen percepciones politicas y como las asimilan los
ciudadanos, “cémo las asume, qué tipos de actitudes, reacciones y expectativas
provocan y de qué manera éstas tienen un impacto sobre el universo politico”

(Peschard, 2012: 10). Definitivamente, la satisfaccion de las expectativas de los
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individuos y su manifestacion hara saber a las autoridades las virtudes o defectos

gue los pueblos perciben de su trabajo.

En definitiva, entre otros aspectos, las orientaciones, practicas,
conocimientos, valores y conducta de la gente comdn son imprescindibles para el
correcto funcionamiento de un sistema politico democréatico. La vocacion
democratica de los individuos, asi como su cultura politica, determinara, en gran
parte, que sus sociedades y sus sistemas politicos sean mas o0 menos democraticos

estables y de calidad.

De esta manera se entiende que la cultura politica es un factor determinante
del funcionamiento de los procesos politicos. Y si esto es asi, el entorno politico
depende en gran medida de la forma en que los ciudadanos perciben la politica en
general, de la forma en que los pueblos transmiten practicas y valores entre sus

integrantes y del papel que éstos desempefian en ese ambito.

1.1.1 Socializacion politica

La interaccion de los individuos con las instituciones sociales y politicas
genera un aprendizaje colectivo. Algunas actitudes y conocimientos que se
expresan en la esfera publica son transmitidas, interiorizadas u objetadas,
rechazadas o resignificadas por los individuos que forman parte de esas

interacciones.

La importancia en este tipo de socializaciéon es la amplitud con la que se

difunden e intercambian determinadas pautas y practicas politicas entre individuos
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y grupos de la sociedad. La apropiacion de estas pautas depende, en cierta medida,
de la manera en que se exponen los individuos a ese intercambio de expresiones

politicas.

Asimismo, la socializacion politica es la forma, periodo y aspectos que asimila
la poblacion sobre la politica; es un proceso de aprendizaje, interpretacion y
aceptacion, (o rechazo) de distintos simbolos y pautas que emite la estructura
politica y social a los individuos. Este es un vinculo de interdependencia entre el
“agente socializador” (Almond y Verba, 1965) y la poblacion, es decir, entre los
procesos politicos e instituciones y la sociedad. El papel que desempefan estos
agentes es ser el medio de transmision y reproduccion de valores y actitudes a la

sociedad.

Almond y Verba (1965) consideran la socializacion como una distribucién de
las pautas de orientacion hacia objetos politicos entre los miembros de una
sociedad, o sea, compartir percepciones particulares en un aprendizaje colectivo en
la construccion de una formacién en la que estos son transmitidos o difundidos entre

individuos.

Este proceso de aprendizaje no es sino la internalizacion y adquisicion de
valores del sistema politico y sus instituciones por medio de factores externos o
agentes socializadores. Es comun que este proceso se inicie en la infancia, ya sea
por medio de la escuela, la familia, medios de comunicacion, entre otros (Segovia,

1975).
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Los agentes, por medio de sus acciones y decisiones en la esfera publica,
emiten y transmiten distintas pautas que los individuos interpretan e interiorizan a
efecto de formar sus propias orientaciones y percepciones que determinan su rol en

el &mbito politico.

En su trabajo La politizacion del nifio mexicano, Rafael Segovia asegura que
la escuela es un destacado agente de socializacion, al menos en la ciudadania
mexicana. La escuela transmitia, en la segunda mitad del siglo XX, una ideologia
gue permeaba desde el gobierno y el partido dominante: el nacionalismo, la
integracion a un sindicato, el conocimiento del presidente y sus acciones eran

pautas comunes que se transmitian a los individuos de la época.

Sin duda, otro agente socializador es la familia, sobre todo los padres. Son
distintos los trabajos que, como el de Segovia (1975), mencionan la repercusion e
influencia en conocimientos y practicas politicas de los padres de familia en sus
hijos. “La familia es el primer espacio de socializacion y construccion de identidades
partidarias” (Aguilar, 2017: 174). El ambiente familiar funciona, en este caso, como
una fuente de informacion, simbolos, actitudes y valores que se manifiestan frente

a instituciones, organizaciones y gobierno.

Por su alcance y penetracion en la sociedad, los medios de comunicacion
han sido considerados, en los ultimos afos, como agentes socializadores que
podrian llegar a ser mas importantes que los antes mencionados ya que “cumplen
con un papel relevante en los procesos de socializacion y aprendizaje politico de los

ciudadanos en las democracias contemporaneas” (Diaz y Muiis, 2017: 221)
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Esto es notorio en algunas preguntas de encuestas sobre estos temas, como
la Encuesta Nacional de Cultura Politica de los Jévenes 2012 realizada por
investigadores del Colegio de México (COLMEX), en la que las opciones de
respuesta a la pregunta sobre qué medio utilizan los encuestados para informarse
de lo que pasa en politica, ademas de rumores, s6lo se contemplan medios de
comunicacioén y pierden relevancia otros agentes como la escuela, familia y amigos

(Gémez, 2017b)

Es posible asegurar que “los medios de comunicacion, junto con el contexto
familiar y la escuela, son los grandes formadores de las actitudes politicas de los
individuos” (Aguilar, 2017: 187). La temprana apropiacion de estas pautas por parte
de los individuos es esencial para conformar su cultura politica, asi como las
percepciones que orilla al individuo a ser parte activa de la politica, ya que los
ciudadanos no nacen con un conjunto de valores politicos, se forman de acuerdo al

aprendizaje, socializacion y permean en el imaginario individual y colectivo.

Sin embargo, no es Unicamente en la infancia cuando se inculcan y se
aprenden estas percepciones politicas, “seria erroneo suponer que las creencias
politicas estan totalmente formadas o cristalizadas, sin variacion posible una vez
pasado el periodo de socializacion ya que pueden modificarse mas tarde” (Dahl,
1989: 152). De ahi que, conforme se llega a la edad para ser ciudadano y luego
adulto, el individuo continla su aprendizaje politico siendo influido por nuevos
agentes socializadores e instituciones diferentes. “Los procesos de socializacién
sefalan como y para qué se llegara al sistema politico” (Segovia, 1975:152), dotan

al individuo de conocimiento acerca de los procesos politicos, actitudes, valores y
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percepciones de la politica y sus instituciones e influyen en las formas de percibir y

hacer politica, asi como su insercion en la esfera publica.

Es importante tener en cuenta que los agentes socializadores no sélo
trasmiten pautas democraticas en los individuos, esto depende, en buena medida
del contexto sociopolitico. En la era contemporanea, las sociedades no solo se
dividen en clases sociales para su andlisis como se hacia de antafio: no son
Gnicamente clases bajas, medias y altas; conservadores y liberales. Las sociedades
actuales han llevado a cabo una microfragmentacién de distintos grupos sociales

gue son alcanzados por agentes de socializacion especificos. (Del Cueto, 2002)

Esos agentes transmiten pautas y valores respecto a instituciones,
organizaciones y autoridades dependiendo de la cultura politica de cada grupo
social, sus roces con la cultura politica dominante y el sistema politico en que se
desenvuelven. De entre ellos, destacan grupos como anarquistas, drasticos por su
ideologia que expresa un completo rechazo a las instituciones establecidas
(Montenegro, 1975). Este tipo de grupos mantiene como ideal desplazar, en teoria,
el papel de la autoridad y el gobierno por un papel predominante de los individuos

en todos los ambitos de la vida colectiva.

También se han formado y consolidado grupos racistas y xend6fobos que
carecen de valores democraticos como la tolerancia y pluralidad. Lideres de estos
sectores difunden una cultura de superioridad que rechaza la otredad con
pensamientos y actitudes diferentes. La accion social que llevan a cabo estos
grupos son, si para beneficiar a su colectivo, y ocasionalmente para amedrentar a
otro. Esta actitud no tiene cabida en un sistema democratico.
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Asi mismo, el grupo social que comprende individuos con preferencias
sexuales diferentes ha tenido, en los ultimos tiempos, mucha presencia en la esfera
publica. Es un colectivo sumamente activo y participativo. Organizaciones, marchas,
protestas, apoyo a candidatos en campafas electorales, presion a las legislaciones,
etc., son expresion de su constante lucha para alcanzar algunos derechos de esta

minoria.

En México, este grupo ha logrado cambios en materia civil (respeto, igualdad,
seguridad social, matrimonio entre personas de mismo sexo, etc.) por medio de la
accion social y politica. Su posicién ante las instituciones ha sido de una constante
interaccion ante autoridades publicas y parte de la sociedad que simpatiza con sus

demandas.

La era del internet y de la informacion ha traido consigo otro agente
socializador de igual o mayor impacto que los otros mencionados: las redes
sociales. Este tema se retomara mas adelante, sin embargo, hay que mencionar
que estas plataformas han funcionado como verdaderos divulgadores de

conocimientos y practicas sociopoliticas.

A principios de este siglo, las redes sociales fueron el medio por el cual se
transmitian discursos de grupos terroristas del Oriente Medio y unos afios mas
adelante, la misma herramienta que difundia el terror abria las puertas a la
movilizacion social de jévenes que anhelaban una democratizacion en lo que se

denomino la primavera arabe (Castells, 2011).
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Este medio se convirtié en arena publica para estos y otros grupos que las
utilizan como herramienta de socializacion politica. Los grupos poco tolerantes las
utilizan para atacar y desacreditar y trasmiten mensajes de odio y de superioridad
para restringir el acceso a las minorias a su comunidad politica. Por otro lado, las
minorias las aprovechan para extender su mensaje y promover la tolerancia,

empatia y apoyo a su movimiento.

Asi como la cultura politica influye en buena medida para que los sistemas
politicos y las democracias funcionen o no, sean de calidad o estables, también es
importante que los agentes socializadores transmitan valores democraticos y que
los individuos, después de un acto cognoscitivo, las interioricen y difundan. Ademas,
incentivan el debate y la transmisién de opiniones, conocimientos y demas pautas

gue propician la entrada al juego politico a otros individuos.

1.1.2 Estudio de la cultura politica en México

No es sino hasta la investigacion que llevan a cabo Almond y Verba (1965)
gue se realizan estudios empiricos para analizar el comportamiento politico y las
percepciones de los ciudadanos para conocer la cultura politica de la sociedad
mexicana. Esta investigacion incluye al pueblo de México? para realizar el analisis
de conductas politicas, esto junto con otros cuatro paises (Inglaterra, Estados

Unidos, Italia y Alemania).

2 Para esta investigacion Suecia seria el cuarto pais para el estudio comparativo de Alimond y Verba,
sin embargo, sus condiciones sociales y politicas no eran favorables al método utilizado. Por ello se
opté por incluir a México y desplazar a Suecia para el estudio comparativo.
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En esta investigacion, los autores recurren a México (e Italia) para hacer
referencia a un pais con una poblacion que no tiene las suficientes actitudes para
considerarse dentro del modelo de régimen democréatico como si lo son Inglaterra y
Estados Unidos. Almond y Verba caracterizan a México como una democracia no

integrada.

Las conclusiones a las que llega esta investigacion es que los mexicanos
consideran la revolucion como instrumento de democratizacidon, unificacion y
modernizacién. Sin embargo, las actitudes de los encuestados mexicanos reflejan
marcadas pautas autoritarias, con una baja experiencia en actividades relacionadas
con la participacion de los ciudadanos en asuntos publicos, demandas y peticiones
al sistema politico y muy altas dirigidas a los programas sociales y otros beneficios.
Existe, en los mexicanos de la época, escasa participacion de los individuos con un

marcado afecto por el sistema politico.

En 1973, Francisco Gonzalez y Antonio Delhumeau realizan esfuerzos para
analizar el comportamiento politico del votante en México descrito en el texto Los
mexicanos frente al poder: Participacion y cultura politica de los mexicanos. Este es
un ensayo que pretende analizar la participacién politica como expresion de un

conjunto de condiciones culturales y sociales que poseen los individuos.

Los autores plantean que la region en la que vive, la clase social y el ambiente
en que se desarrolla el ciudadano determina en buena medida la participacion. Se
concluye gue los mexicanos inician la socializacion politica a travées de la familia, la
cual, regularmente transmite pautas autoritarias y paternalistas que se reflejan en la
esfera publica.
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Dos afos después, en 1975 se publica La politizacion del nifio mexicano de
Rafael Segovia, investigacion que se lleva a cabo por medio de 3,575 cuestionarios
sobre actitudes politicas en nifios de 5° y 6° de primaria y de 1°, 2° y 3° de
secundaria con edades de entre 10 y 15 afios en 6 entidades federativas: el Distrito
Federal (ahora Ciudad de México), Estado de México, Nuevo Ledn, Jalisco, Oaxaca

y Tabasco.

El resultado del andlisis de los instrumentos aplicados es que las escuelas
en México funcionaron como agentes socializadores, fundamentales en la
transmision de conocimientos e ideologias politicas. El tipo de escuela, ya sea
publica, privada o religiosa, es decisivo en este aprendizaje politico. En general, es
el nivel educativo y socioeconémico, no la edad el que genera un mayor interés y

participacion de los individuos en asuntos publicos.

Rafael Segovia (1975) deduce que el régimen politico de la época tiene fuerte
influencia en los individuos por varias razones, entre ellas, la vigilancia de la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) en el modelo educativo y la fuerte presencia
del Estado en los libros de texto. Es asi que, de los encuestados, el 89.4% conocia
al presidente de la republica; 85.6% al candidato del Partido Revolucionario

Institucional (PRI); y el 82% reconocia al PRI como partido politico.

Ademas, aproximadamente el 55% de la muestra creia que el presidente
debia mantener el orden en el pais, reflejo de la figura central que seguia siendo el
ejecutivo nacional de ese periodo. El 65% de los nifios pensaban que México era

un pais democratico a pesar de que casi el 64.8% de ellos creia correcto que el
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presidente tuviera influencia en los partidos politicos. Se deduce que los lugares

donde més se habla de politica son la escuela y la casa.

Concluye que la escuela y la familia son los lugares donde mas se habla de
politica y; la ocupacion del padre influye en la orientacion politica de los nifios. Este
estudio muestra la importancia de la socializacion temprana, de los agentes
socializadores en la formacion de la cultura politica de los individuos y el alcance

gue tiene el régimen politico mexicano en los ciudadanos.

El trabajo que realizé Segovia genero un interés por conocer las actitudes de
los individuos dirigidos al sistema politico partiendo de la investigacion empirica,
dando prioridad al levantamiento de encuestas a una muestra poblacional y al

método cuantitativo.

Siguiendo el modelo de la investigacion empirica, en 1989 se publicé Los
valores de los mexicanos. México entre la tradicion y la modernidad de Enrique
Alducin, un texto que analiza los resultados de una encuesta a nivel nacional

realizada por el Fomento Cultural Banamex. Este seria el primero de tres textos.

El trabajo consisti6 en una encuesta realizada a 3,500 mexicanos para
conocer la brecha que existe entre los valores tradicionales de los mexicanos y los
valores de la modernidad, incluyendo el tema de la relacion que tienen los
mexicanos con las instituciones y otros objetos politicos. Los autores concluyen que
las variables como el ingreso, sexo, escolaridad y regién tienen una fuerte influencia

en la relacion de los individuos en sociedad, en sus expectativas y valores.
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En el segundo libro México en tiempos de cambio publicado en 1991, se
pretende conocer los cambios que se produjeron en los valores de los mexicanos a
partir de 1982 provocados, probablemente, por el cambio en la politica econémica

producto de este periodo.

En esta encuesta realizada a 3,750 mexicanos se incluyeron tépicos sobre
cultura politica. Se encontrd que el 50% de los encuestados tenia mucho, suficiente
0 un regular interés por la politica, a 48% le interesaba poco o nada: solo la mitad
de la muestra expresaba cierto interés en la politica. Se dan a conocer cifras poco
alentadoras que demuestran, hasta entonces, una ciudadania poco activa ya que
casi 31% de los encuestados no hablaba de politica, el 60% no habia definido su
posicion de ideologia politica y casi la mitad consideraba poco o nada importante

votar en elecciones.

El altimo texto, En busca de una esencia el autor analiza la educacion de los
mexicanos y su relacion con otras variables como la religién, la ciencia y la
tecnologia. Se pregunta sobre el sistema econdmico deseado, la convivencia
cotidiana y se integran topicos de cultura politica y participacion. Retoma gran parte

de los dos primeros tomos.

En el contexto de las reformas estructurales entre las décadas de los ochenta
y noventa se realizé una encuesta nacional a 3,416 personas en junio de 1994 para
conocer el perfil de los mexicanos en relacion con la sociedad y el Estado. Los
resultados se describen en Los mexicanos de los noventa de Ulises Beltran del

Instituto de Investigaciones Sociales de la UNAM en 1996.
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El instrumento de investigacion constaba de 75 preguntas sobre la
percepcion de los mexicanos en distintos temas, entre ellos, modernizacion, politica,
sociedad, comunicacion, etc. Se encontrd que el 44% de los mexicanos pensaba
que la mejor forma de influir en el gobierno era el voto, sin embargo, una vez que

se haya votado, se preferia dejar todo en manos de los representantes electos.

La investigacidon concluye que los mexicanos creen que los partidos politicos
han desvanecido su posicion ideoldgica para poder captar votos de ciudadanos con
distintos intereses. Ademas, el autor supone que, a mayor modernizacion, los
mexicanos tienden a aprobar los cambios en politicas publicas pues cuatro de cada

cinco aceptaban 3 o0 mas reformas realizadas a la fecha.

La tendencia en el estudio de los valores cambiaba para apuntar al
comportamiento politico. Fueron varios los estudios realizados en la ultima década
del siglo XX y la primera del siglo XXI dirigidos a conocer de qué manera se
organizaba y comportaba el ciudadano frente a las instituciones, el gobierno y la
sociedad a causa de los procesos de liberalizacion y democratizacion
experimentados en esas décadas, en el marco de la transicion y alternancia politica

en México.

En este periodo de total inclinacion hacia un régimen democratico en México,
el Instituto Federal Electoral (IFE, ahora INE) realizd una coleccion de cuadernos
sobre cultura democratica. Entre ellos, Jaquelinne Peschard escribe en 1997, La
cultura politica democratica en el que describe el estudio de la cultura politica y su

relacion con la democracia.
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En este texto, la autora desarrolla el tema de la cultura politica al estilo de
Almond y Verba, dando prioridad a los procesos y agentes de socializacion,
transmision de pautas democréticas en la cultura politica de los individuos y en la

participacion como catalizador de los procesos democraticos.

El material de Peschard (2012) no es un trabajo de investigacion empirica
como los mencionados anteriormente. Es un trabajo de aportes conceptuales en el
gue se describen conceptos y elementos fundamentales de la cultura politica, asi

como factores que, segun ella, componen una cultura politica democratica.

Entre ellos, define la ciudadania como parte central y protagonista de la
esfera publica contemporanea, portadora de derechos politicos y sociales. Asi
mismo, como otros autores, propone que la participacion es la accidén social que
llevan a cabo los individuos como parte activa de la politica determinando su papel

frente a las instituciones.

Este texto manifiesta la importancia de los agentes socializadores que
funcionan como medios y transmisores de pautas a los individuos formando parte
de su imaginario colectivo de la misma manera que, a través de la socializacion
politica, se comparten practicas, percepciones y valores entre individuos de una

comunidad.

Es necesario comentar otro material relevante producto de una investigacion
empirica sobre la socializacion y la cultura politica de los mexicanos, la cual se

realizd en un contexto de transicion democrética en el pais. Victor Manuel Durand
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Ponte publica en 2004 Ciudadania y cultura politica: México 1993-2001 en el que

define la cultura politica como resultado de un proceso histoérico-politico colectivo.

Durand Ponte realiza la tarea de hacer un estudio comparativo entre tres
encuestas realizadas con anterioridad: una en 1993 y otra en el 2000 realizadas
para esta investigacion, y una tercera realizada por la Secretaria de Gobernacion
en 2001. En sus resultados muestra el cambio que han sufrido las actitudes de los
mexicanos a consecuencia de los procesos de transicion y alternancia, no sin antes
contextualizar la transformacion que llevaba a cabo la ciudadania mexicana desde

principios del siglo XX.

Durand (2004) realizé un andlisis de la participacion de los mexicanos
dividiéndola en dos tipos: la politica practica que va desde platicar con gente sobre
politica hasta participar en protestas a favor o en contra del gobierno; y la
participacion subjetiva que va desde el interés que se tiene por la politica hasta el

posicionamiento ideoldgico.

A partir de esta diferenciacion, en su analisis demuestra la escasa
participacion politica-practica de los mexicanos que después se agudiza, pues de
los individuos encuestados en 1993 soOlo el 2.8% tenia un alto indice de
participacion, porcentaje que bajo en el afio 2000 hasta 1.2%. De manera similar,
en 1993 el 57.2% de los encuestados expresaban bajo nivel de participacion y que

era mas bajo aun en el 2000 con 71.6%.

Sin embargo, en lo que él denomina participacién subjetiva los nimeros

cambian y son mas alentadores, pues los individuos con alta participacion alcanzan
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el 44.9% en 1993 y 42.8% en el 2000. El porcentaje de individuos que presentaban
baja participacion subjetiva llegan al 20.5% y 18.1% en el afio 1993 y 2000
respectivamente. En cuanto al interés por la politica se registraba que 27.1% de los
encuestados tenia mucho o regular interés en 1993, mientras que siete afios

después disminuia a 22.3%, a pesar de vivir tiempos de alternancia politica.

En 2009, la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM) celebré que
medio siglo atras se realizaba la recoleccion de datos por medio de encuestas para
el estudio de Almond y Verba en México. La conmemoracion se llevé a cabo en el
Instituto de Investigaciones Juridicas (11J) de la UNAM con una serie de seminarios
que después formarian la coleccion de tres volumenes titulada A 50 afios de la
cultura civica: pensamiento y reflexiones en honor al profesor Sidney Verba que

coordind Julia |. Flores.

El primer tomo fue resultado del Seminario Nacional en el cual se llevé a cabo
la tarea de hacer una réplica del estudio original de Almond y Verba con una
metodologia similar® para conocer a profundidad las transformaciones en la politica

de la sociedad mexicana desde la encuesta de 1959.

Algunos de los resultados mas notables es que los mexicanos han dejado de
pensar que el método mas efectivo para influir en las decisiones del gobierno es por
medio de las relaciones interpersonales, pues, de los encuestados, en 1959 el
26.6% y el 8.7% en 2009 pensaban esto, es decir, habia una caida del 19.9%. Por

otro lado, el método de asociarse en grupos solo lo consideraban efectivo el 14.5%

3 Se modificaron algunos elementos y procesos para que la réplica fuera adecuada para la
sociedad mexicana contemporanea.
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de los encuestados de 1959, numero que casi se duplica en el 2009, es decir, la
organizacion social se percibe como la forma mas eficiente de influir en asuntos de

gobierno.

Otro cambio, en términos de organizacion social, se refleja en el porcentaje
de individuos encuestados que en 1959 pensaba que para solucionar un problema
de la comunidad podia participar en grupos no gubernamentales pues alcanza el
12%, a comparacion del 2009 que el 47% lo consideraban eficiente. Acercarse a
partidos politicos descendié del 4.3% al 1.8% y votar no obtuvo un aumento

considerable pues paso de 1.1% al 1.2% en los afios respectivos.

El segundo volumen es producto de un Seminario Internacional que bien se
podria dividir en cuatro partes. En la primera se analizan cambios y caracteristicas
de los paises del estudio original de Almond y Verba; la segunda estudia la cultura
politica en algunos paises europeos, la tercera de paises asiaticos y la cuarta de
latinoamericanos. Cabe mencionar que no se hacen comparativos entre paises que

no fueron estudiados por Almond y Verba, seria muy interesante.

Este volumen presenta algunos cambios en las percepciones y practicas
sociopoliticas derivadas del impacto de diversos procesos politicos, sociales y
tecnologicos como la migracién, la conquista de derechos politicos de algunas

minorias, el alcance del internet, algunas guerras y revoluciones sociales, etc.

Por ejemplo, de la sociedad norteamericana de la muestra de Aimond y Verba
de 1959, el 90% de los encuestados decia sentirse orgulloso de la democracia y de

su gobierno mientras que en el 2009 alrededor del 60% lo estaba. En México se
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presentaba una tendencia similar ya que en 1959 el 29.5% de los encuestados se

sentia orgulloso de su sistema politico mientras en el 2009 lo estaba el 15.1%.

El dltimo de los volimenes es un analisis comparativo de los paises originales
de la investigacion de Almond y Verba (1965). Si bien si es un comparativo entre
las sociedades contemporaneas con las de 1959, también lo es, no con estudios
nacionales de cada pais sino por medio de la encuesta mundial Gallup World Poll
de 2009 con la que se evallan elementos actuales de cultura politica de Estados

Unidas de Norteamérica (EUA), Inglaterra, Alemania, Italia y México.

La encuesta Gallup, por medio de sus resultados, ofrece la posibilidad de
hacer una reclasificacion de las cinco sociedades segun su tipo de cultura politica.
En 1959 so6lo los pueblos de EUA e Inglaterra se consideraban con una cultura
politica participante por sus altos conocimientos, expectativas y participacion.
Alemania e Italia tenian una cultura politica subjetiva por sus altos conocimientos y

expectativas, pero baja participacion.

México fue considerado como un pais con una cultura politica parroquial por
sus bajos conocimientos, expectativas y baja participacion. En la clasificacién de
2009 Alemania se integré a los paises con una cultura politica participante y México

compartia la clasificacién de cultura politica subjetiva con lItalia.

Este volumen tiene como atributo incluir algunas investigaciones de cultura
politica de otras sociedades con sistemas politicos diferentes como son Rusia,

Brasil, Hungria, India, China, Perd, etc., sin embargo, carece de la presencia de
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investigaciones o articulos de Inglaterra que formaba parte del estudio original de

cultura politica.

Por otro lado, recientemente se ha estudiado la cultura politica a partir de
coyunturas especificas como procesos electorales, alternancias y algunos
acontecimientos que logran percibir los ciudadanos. Entre estos aspectos destaca
el incremento de la inseguridad en todo el pais durante los ultimos sexenios, hecho

qgue ha llamado la atencion del 11J.

Asi, el Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM, con el ambicioso
objetivo de conocer las percepciones y actitudes de los mexicanos ante estos
procesos y acontecimientos, elabora una coleccion de articulos nombrada Los
mexicanos Vistos por si mismos. Los grandes temas nacionales de la cual Julia
Isabel Flores coordina el texto El déficit de la democracia en México. Encuesta

nacional de cultura politica.

Este texto pretende dar a conocer la cultura politica de los mexicanos en un
contexto de reformas estructurales y de la omnipresencia de la inseguridad en el
pais. El trabajo consistié en una encuesta nacional de 1,200 casos a mexicanos
mayores de 15 afios. El argumento principal es que la cultura politica es un elemento
necesario para fortalecer los sistemas democraticos, ademas que facilita los

procesos electorales.

Entre los resultados de esta investigacibn nos encontramos que de los
mexicanos encuestados el 26% decia que no valia la pena participar en politica

mientras que mas del 60% mencionaba que, de alguna manera, si valia la pena
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involucrarse en asuntos politicos. Este dato parece ser alentador para los
entusiastas de la democracia, sin embargo, poco mas del 25% aun cria que, en
algunas circunstancias, un gobierno no democratico puede ser mejor a uno que si

lo es.

Ante esta situacion, se concluye que el déficit de la democracia no significa
un desencanto con ella, sino que los mexicanos esperan una democracia fuerte y
consolidada, no obstante, la mitad de los mexicanos no creen que México sea una
democracia, o0 que, si lo es, tiene graves problemas, es decir, el déficit se encuentra

en la diferencia de la democracia que esperan los ciudadanos y la que perciben.

Por ultimo y no menos importante, tenemos el texto que coordina Silvia
GOmez Tagle publicado en 2017 en el que se detallan distintos comportamientos de
los jovenes mexicanos en el contexto de las elecciones federales de 2012. La
participacion, el abstencionismo, identidad partidaria, presencia electoral, entre

otras actitudes son parte medular de este texto.

La cultura politica de los jévenes es una recopilacion de textos que describen
el comportamiento politico de los jovenes durante el proceso electoral de 2012 por
medio de la Encuesta Nacional de Cultura Politica de los Jovenes 2012 (ENCPJ

2012) del Colegio de México.

El texto aporta resultados importantes, como que en este proceso eran en un
porcentaje mayor los jévenes de clase media y alta quienes optaban por candidatos
de izquierda, siendo comun que prefieran a la derecha; a pesar de esto, de los

jovenes de 18 a 29 afios, el 67% de la muestra expresaba poco interés en la politica,
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17% ningun interés. Sélo el 15% se interesaba en temas politicos y el 86%

consideraba poco o nada efectivo el voto para presionar a sus autoridades.

Es importante no dejar de lado las investigaciones que se han realizado sobre
la cultura politica en regiones o grupos sociales especificos, ya que son éstos los
que profundizan un poco mas en las actitudes y percepciones politicas de los

ciudadanos en el ambito de lo local.

Trabajos como La cultura politica de los alumnos de la UNAM de Durand
Ponte (1998); Vislumbrar ciudadania. Jovenes y cultura politica en la frontera
noreste de México, de Carlos Monsivais (2004); Cultura politica y consolidacion
democratica (1997-2006) de José Antonio Crespo (2007); Cultura politica y
procesos politicos en la region de Zumpango de Armando Sanchez (2014); “Cultura
politica y comportamiento electoral en el distrito federal” de Jaquelinne Peschard
(1997) en la Revista Mexicana de Sociologia; “Cultura politica y transicion a la
democracia: PRI y PRD en la coyuntura actual” de Roberto Gutiérrez (1989) en
Sociolégica; entre otros tantos que abordan el tema de forma delimitada,
relacionando diferentes variables que enriquecen y detallan el analisis de esta linea

de investigacion.

1.1.3 Critica al estudio de la cultura politica

Actualmente, las investigaciones sobre cultura politica que se llevan a cabo
desde la ciencia politica y las ciencias sociales han tenido como referencia el ya

citado estudio Cultura Civica de Almond y Verba. El modelo esta basado en un
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conjunto de cuestionarios aplicados a una muestra poblacional acerca de sus
percepciones y actitudes politicas para luego realizar un analisis cuantitativo en la

mayoria de los casos.

Hasta las investigaciones recientes, son principalmente los politélogos
quienes aprovechan los resultados de las encuestas para hacer posible la
comprension de la realidad politica de una sociedad (Reveles, 2015). Si bien es
cierto que el modelo que se propone por la ciencia politica norteamericana ha
contribuido de manera significativa para realizar estas investigaciones en diferentes
sociedades, también es cierto que el modelo tiene hasta ahora ciertas deficiencias

y limitaciones.

Como se menciond, el origen del estudio de cultura politica como lo
conocemos se inicia en Estados Unidos, el objetivo consistia en comparar algunas
sociedades segun su “grado de democratizacion” después de la segunda guerra
mundial. En los paises donde se llevaron a cabo las encuestas se replicaron

constantemente en grupos sociales y coyunturas totalmente diferentes.

La discrepancia se da al replicar de forma similar el método. Las categorias
y tépicos se reproducen en lugares donde son diferentes los sistemas politicos, los
arreglos institucionales, las sociedades y culturas. A pesar de que no es
explicitamente un objetivo el homogeneizar el estudio, en la ciencia politica y otras

disciplinas como la sociologia politica, parece ser esa la tendencia.

Por otro lado, estudiar la cultura politica de los individuos es conocer sus

percepciones y practicas relacionadas con el sistema politico, pero, ¢hasta qué
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punto debe un ciudadano conocer su sistema politico y las relaciones entre la
sociedad y sus instituciones? Cada persona, aunque forma parte de relaciones
sociales cotidianas, no pueden atender sus necesidades y dedicarse por completo

a los asuntos publicos.

Existen ciudadanos que viven de la politica, otros que viven para la politica
(Weber, 2013) y ciudadanos para quienes la politica no es relevante, mucho menos
parte de su empleo, fuente de ingresos o actividad social significativa. Es cierto que
los individuos que viven de o para la politica debaten, conocen y participan en
espacios publicos, pero los ciudadanos de a pie, que no se dedican a esto, también
tienen cierta cultura politica, sin embargo, no existe un indice que suponga los

elementos basicos que deben tener o conocer los ciudadanos de su sistema politico.

Asi mismo, la politica comparada es parte fundamental del estudio de cultura
politica para establecer parametros de medicion y comparacion. De hecho, la
investigacion de Almond y Verba se basa en la comparacion de las actitudes de los
ciudadanos de cinco sociedades diferentes. En México, se puede profundizar en los
estudios que comparen sectores de la sociedad, regiones, temporalidades y las
diferencias entre poblaciones urbanas, rurales, suburbanas e indigenas al ser un

pais con una gran diversificacién cultural.

Ademas, Rocha (2016) propone invalidar y desconoce el concepto de cultura
politica y propone hablar en su lugar de subjetividad politica, es decir, ese trabajo
cognoscitivo de los ciudadanos para interiorizar y conocer el sistema politico y sus
instituciones que forman las percepciones, actitudes y orientaciones que se
expresan en el comportamiento politico.
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Por ultimo, debe puntualizarse que la cultura politica establece el método de
andlisis de sistemas politicos, principalmente occidentales. La investigacion
empirica que hasta ahora se ha aplicado podria dejar fuera del analisis a
comunidades indigenas o de autogobierno que también tienen relaciones de poder,

un gobierno establecido pero diferentes instituciones y actores.

En la actualidad, la democracia ha triunfado como la mejor forma de gobierno
y los estudios de cultura politica se dirigen, desde sus inicios, a relacionar elementos
de cultura politica con la democracia, desde la participacion de los ciudadanos hasta
la valoracién de la democracia. Esta forma de estudiar la cultura politica de las

sociedades ha sido predominante.

Pero no todas las formas de cultura politica tienden hacia la democracia, de
hecho, incluso en las sociedades donde predomina una cultura politica democrética
existen ciudadanos y grupos con pautas autoritarias que los seguidores de la
democracia insisten que no deberian permanecer, a pesar de ello, son nulas las
investigaciones que profundizan en las causas de estas actitudes y percepciones,
esto sin mencionar la cultura politica de sociedades donde los gobiernos siguen

rechazando la democracia.

El estudio sobre cultura politica no ha cambiado mucho desde los tiempos de
Almond y Verba siendo que las pautas y practicas de los individuos sufren cambios
vertiginosos desde las ultimas décadas del siglo pasado. Hace falta recaudar
esfuerzos para teorizar, proponer una teoria de la cultura politica podria ser
necesario, interesante y de utilidad para comprender la realidad politica en la que
nos encontramos.
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1.2 Participacion: aproximacion teérica

No cabe duda que la democracia es un sistema de distribucion de poder que
da pie a un proceso en el que mas de un agente o actor tienen cabida para tomar
decisiones que afectan a una comunidad. Dichas decisiones deben estar limitadas
por una serie de controles y equilibrios institucionales que evitarian decisiones

arbitrarias, personales de un sélo grupo o individuo.

Las discrepancias en este sistema radican en ¢Quiénes toman esas
decisiones? La existencia de un sistema democratico exige, como supuesto basico,
la participacion de los ciudadanos para tomar decisiones. Para responder esta
interrogante algunos pensadores han defendido la postura de una teoria
democratica realista o elitista, otros mas se pronuncian por un modelo participativo

(Vidal, 2007; Zamarrén, 2006).

La primera, parte de la esencia de la democracia representativa, es decir,
“que la masa de ciudadanos pueda nombrar a sus representantes, para delegar en
ellos la facultad de tomar decisiones pertinentes a través de una contienda electoral”
(Crespo, 2016: 18). Quiza el intelectual mas representativo de esta teoria es el
economista Joseph Schumpeter* que ha definido el método democratico como
“aquel sistema institucional para llegar a las decisiones politicas en el que los
individuos® adquieren el poder de decidir por medio de una lucha de competencia

por el voto del pueblo” (Schumpeter,1983: 322)

4 Otros intelectuales que son referencia de esta teoria son, sin duda, Robert Michaels y Gaetano Mosca.
5> No se trata de un individuo comun, Schumpeter se refiere a un individuo en términos de un actor politico.
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La teoria Schumpeteriana de la democracia parte de principios de la teoria
econOmica que se introducen al analisis de la democracia politica. De esta manera
describe la competencia electoral que se da entre méas de una elite para alcanzar el
poder politico. Para ello dichas élites ofertan distintos proyectos con el objetivo de

obtener el sufragio de los ciudadanos.

El papel de los ciudadanos dentro de la arena politica seria, en esta teoria,
elegir la élite que tomaran las decisiones en representacién de sus intereses, es
decir, este economista “llegd a la conclusion de que el papel del pueblo en un
régimen democratico es producir gobierno y no ser gobierno (...) Schumpeter
parece reducir el procedimiento democratico al instante electoral” (Silva-Herzog,
2016: 15). En esta teoria, la participacion de la ciudadania se reduce drasticamente
a la emision del voto, un comparador que esta limitado a elegir entre la oferta de

politicas propuestas por las élites en competencia.

Uno de los argumentos centrales de la limitacion de los ciudadanos es que
“no cuentan con la competencia necesaria para intervenir en decisiones complejas
de politica publica” (Zamarron, 2006: 20), por lo que, en esta corriente de
pensamiento, lo ideal es que las élites con capacidad y que fueron elegidas por los
ciudadanos para gobernar sean quienes tomen las decisiones por la comunidad y

gue el pueblo se dedique exclusivamente a sus actividades privadas.

Desde su origen y a lo largo del desarrollo de la teoria democratica, la
participacion de los ciudadanos en la eleccion de aquellos que alcanzan el poder
politico ha sido parte medular del método democratico. No se puede pensar en
democracia sin ciudadanos libres y con derecho para participar (Bobbio, 1989)
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Como se mencion6 mas arriba, algunos pensadores suponen el limite de la
participacion del pueblo en la eleccién de autoridades por medio del voto. Concluido
ese momento los ciudadanos delegan por completo la facultad de tomar decisiones

en los representantes que han resultado electos.

Sin embargo, otros estudiosos como Boaventura de Sousa Santos y Avritzer
(2004) suponen que la teoria de élite 0 hegemonica (como ellos la designan) no es
suficiente puesto que padecen una patologia. Este mal consiste en que los pueblos
creen que son cada vez menos representados por aquellos que eligieron. Algunos

autores consideran repensar los planteamientos de la democracia clasica ya que

(...) muchos desde la ciencia politica pensaron que la indeterminacién democratica
acababa con la puesta en practica de un procedimiento institucional para elegir a
guienes estarian autorizados para tomar decisiones, sostenido por un sistema de
derechos vy libertades para cada individuo y mecanismos de contrapeso entre
poderes. Otros, sin embargo, consideran que estos arreglos institucionales no son
suficientes para recuperar postulados republicanos de la participacion de todos en
los asuntos comunes, y buscan igualmente que el proceso de toma de decisiones
sea cada vez mas abierto y con argumentos publicos orientados al bien coman.
(Zamarrén, 2006: 16-17).

Asi mismo, Silva-Herzog (2016) propone superar el simplismo electoral que
consiste basicamente en reducir la democracia al momento en el que los
ciudadanos votan para elegir alguna opcion del proceso electoral. Las alternativas
implican, entre otras, una inclusién de los individuos en los procesos de toma de

decisiones en el ambito politico.
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Esta alternativa a la teoria realista es la teoria patrticipativa® que valora los
principios de la soberania popular y propicia la integracién de distintos sectores de
la poblacion en asuntos publicos y en la formulacién de politicas publicas y gestion,
que retroalimenta la cultura politica de los ciudadanos y brinda el poder de intervenir
en las decisiones que afectan a su comunidad. Esta teoria da una revalorizacion al

papel del ciudadano como parte de una comunidad politica.

Podemos decir entonces que la democracia representativa supuso el
comienzo de un gobierno en el que los ciudadanos podian elegir a sus
gobernadores. La lucha de diversos sectores sociales por alcanzar la

representacion de su comunidad e intereses alcanzo el sufragio universal.

Los ciudadanos tenian el poder de elegir a quien representara sus intereses
y desde la esfera publica, sus representantes pudieran satisfacer sus necesidades.
Giovanni Sartori (2017) como Julia Flores (2015) deducen que este modelo,
especificamente en las Ultimas décadas del siglo XX, es insuficiente para mejorar
las condiciones de la sociedad. En este sentido, Silva-Herzog (2016) y Zamarrén
(2006) plantean una democracia participativa y recuperar postulados republicanos
como alternativa al modelo representativo, en la que los individuos, en calidad de
miembros de una comunidad, transfieran facultades que de antafio sélo realizaban
los gobiernos al seno de la sociedad. Ahora, la participacidén ya no se limita a votar,

la ciudadania conquista cada vez mas espacios para poder participar.

6 Muchos autores, simpatizantes o no, de la democracia directa han expresado los inconvenientes de este
modelo, incluso con las oportunidades que brindan las tecnologias de la informacién (Dalh, 1992). Por ello, a
la alternativa la teoria elitista, los estudiosos de la democracia se inclinan por un modelo participativo.
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Un individuo tiene la posibilidad de participar en distintas actividades que se
realizan en sociedad. Cuando se participa, se comparten intereses con los demas
individuos. Quien participa en alguna actividad interviene en una practica en la que

coinciden intereses, aspiraciones u objetivos de aquellos que también forman parte.

Antes de establecer qué es la participacion, Mauricio Merino describe lo
basico y plantea, en términos generales, que participar significa “tomar parte”, ser
parte de alguna organizacién o compartir una serie de pautas, pero siempre a través
de la voluntad personal de influir en la sociedad y de intervenir activamente en
ciertos asuntos de caracter publico. Es decir, se lleva a cabo como un acto de
voluntad individual en virtud de una accion social. Merino (2014) afirma que

(...) participar, en principio, significa ‘tomar parte”: convertirse uno mismo en parte

de una organizacion que reline a mas de una sola persona. Pero también significa

“compartir” algo con alguien o, por lo menos, hacer saber a otros alguna noticia. De

modo que la participacién es siempre un acto social: nadie puede participar de

manera exclusiva, privada, para si mismo (p: 2).

En este sentido, Sartori (2017) coincide en que participar es tomar parte
activa, en interaccion con los demas voluntaria y personalmente. Voluntariamente
es una condicion importante, ya que, si se obliga a la gente a participar a la fuerza,

eso0 es movilizacion desde arriba y no participacion desde abajo.

Entonces tomar parte en una relaciébn de poder o participar se refiere a
aquellas acciones de forma colectiva, libre y activa en la que se involucran los
individuos orientada a la busqueda de un bienestar comun, eso no significa que
guien participa no lo hace para satisfacer sus propias necesidades, intereses o

aspiraciones.
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1.2.1 Participacion: el vinculo entre Estado y Sociedad

Podemos definir la participacidn como un proceso en el que un individuo o
individuos intervienen, forman parte o influyen en una relacion de poder referida
hacia un fin. Entre los procesos politicos, econdmicos y sociales que se
transformaban rapida y drasticamente desde la segunda mitad del siglo XX, la
cultura politica de los individuos no quedaba sin repercusiones. “Es posible discernir
un aspecto en esta nueva cultura politica: sera una cultura politica de participaciéon”

(Almond y Verba,1965: 20).

Esta actividad o accion inherente a los procesos democréaticos y necesaria
en la relacién entre sociedad y gobierno, se expresa de diversas maneras segun
cada colectividad y contexto histérico. Las decisiones de gobierno estan marcadas
por los grados, los tipos y los mecanismos de participacién que caracterizan a la

sociedad.

Puede haber un actor pasivo beneficiado de la accion del Estado, empero,
existen actores que se organizan para que su accion incida en el actuar de las
autoridades e instituciones con el fin de que se tengan en cuenta los intereses de
sus gobernados, y los gobernados a su vez estén al tanto de las decisiones de sus

autoridades.

En efecto, la participacion es una accion social. Se le considera en un marco
de relacién de Sociedad-Estado (o gobierno) y es una accion en el &mbito de lo
publico, supone la intervencibn o incidencia en la toma de decisiones

gubernamentales y ésta accion siempre tiene una finalidad u objetivo social.
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Los ciudadanos, al ejercer el poder de participacion, hacen que sus
demandas sean escuchadas por las autoridades, superando ciertos dilemas,
problemas y retos que la obstaculizan para que se lleve a cabo de manera eficaz y
eficiente. Es una suerte de medio de expresion de la sociedad, cuyos integrantes
tienen una serie de necesidades, intereses y aspiraciones que buscan ser

satisfechas y cumplidas para construir colectividades de bienestar y derechos.

Podemos afirmar que “la falta de participacion independiente de los
ciudadanos, sobre todo de manera organizada, conlleva al abuso del poder y a la
ineficiencia administrativa” (Durand, 2004: 96). La participacién activa de los
ciudadanos los convierte en un guardian que vigila la accion gubernamental, ya que
los individuos que conforman nuestros gobiernos son individuos que también tienen

pasiones personales y sus decisiones pueden ir encaminadas a satisfacerlas.

Los diferentes modos de participar estan marcados, por conocimientos,
practicas, valores y percepciones que los individuos, grupos y la sociedad en su
conjunto tiene en relacion con los asuntos del gobierno y del poder. En el siguiente
apartado planteamos la posibilidad de aproximarnos al fenémeno de la participacion
desde una clasificacion méas abierta, considerando diferentes dimensiones de la

accion social.

1.2.2 Tipos de participacion

Como se menciond anteriormente, la liberaciéon de distintas actividades que

de antafio sélo las desempefiaba el Estado o algunos grupos de intereses, han
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quedado, muchas de ellas, accesibles a los ciudadanos comunes. EIl
adelgazamiento del Estado (solucion a las crisis econdmicas y tenciones politicas
de las ultimas décadas del siglo XX) dej6é al propio Estado sin la posibilidad de

solucionar todos los problemas de la sociedad.

Esto dio la posibilidad para que los ciudadanos tomaran la iniciativa de
organizacion y ocupar espacios que el Estado comenzaba a descuidar. Tomaron
parte en actividades para solucionar sus problemas y exigir a los gobiernos
satisfacer necesidades especificas, ademas de exigir transparencia y rendicion de

cuentas a la clase gobernante.

Es notable que las acciones de los individuos para incidir en asuntos publicos
han desbordado la nocion de la participacion politica y la ha llevado a otros &mbitos.
Algunos autores como Nuria Cunill (1991), Silvia Conde (2015) y Lucia Alvarez
(2005), entre otros, proponen cuatro tipos de participacion segun el ambito en que

se desempefia:

Participacion Politica: Es la intencion o la conducta de tomar parte en una
accion colectiva que tiene como propdésito incidir en el ambito politico, es
decir, la voluntad de influir en asuntos de una sociedad estrictamente
politicos. El voto es el acto minimo de la participacion politica (Segovia,

1975), pero no el unico.

Si bien la idea de participacion politica es la accion de influir en los procesos
de designacion de autoridades, no se limita a esta. La participacion politica
es también “la idea de tomar parte en el proceso de formulacion, decision e
implementacion de las politicas publicas” (Parry, 1992: 16). Es decir, este tipo
de participacion no termina en los periodos electorales, ya sea con la emision

del sufragio o ser parte en alguna campafa o partido politico, también se lleva
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a cabo en actividades que se realizan para vigilar, presionar o incidir en las
decisiones que toman las autoridades para solucionar o0 mejorar situaciones

sociales.

Se entiende entonces, que la participacién politica es el conjunto de
actividades que llevan a cabo los ciudadanos, para incidir en la seleccion de
autoridades, estructuras gubernamentales, politicas de gobierno y decisiones

politicas.

Conway (1988) propone que la participacion politica se manifiesta de dos
maneras. La primera es la activa, y es la que se lleva a cabo al desempefiar
una serie de actividades constantes que pueden tener un impacto visible en
actos politicos, ya sea votar, militar en un partido politico o apoyar con
recursos a un candidato en tiempos electorales. La segunda es la pasiva que
se da cuando los ciudadanos se informan sobre politica y comentan con otros
ciudadanos sobre estos temas. Esta es mas discreta y dificilmente tiende a

influir de forma notoria.

Participacion Ciudadana: Este tipo de participacion se lleva a cabo por medio
de los ciudadanos partiendo de su derecho de incidir en asuntos publicos,
gestién gubernamental y desarrollo social (Tamayo, 2010; Canto, 2010). Es
una caracteristica fundamental de la democracia participativa que fomenta la

inclusion ciudadana en la toma de decisiones de gobierno.

Cunill (1991) expone que no toda accion social que se realiza en dmbito
publico es participacion ciudadana ya que estas acciones deben contener
necesariamente intereses sociales. En otras palabras, si la accién social que
desarrollan los individuos, incluso de forma organizada, tiene como objetivo
alcanzar un bien individual o para un colectivo definido, se refiere a otro tipo

de participacion.

De esta manera, la participacién ciudadana se caracteriza por la influencia
gue se ejerce en decisiones publicas, no discrimina si es de caracter politico,

religioso, racial, ideoldgico, o de ninguna otra especie (Tamayo, 2010), los
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espacios de expresion de la participacion ciudadana son diversos pero su

limitante es el mencionado més arriba, la busqueda de bienes sociales.

Es comun que los gobiernos, sobre todo gobiernos locales, tengan la
intencion de incluir ciudadanos en programas sociales, desde su elaboracion
hasta la implementacion, (algunos para legitimarse o por recomendaciones
de organismos internacionales). Esta es una manera en que las autoridades
conocen de cerca las necesidades de los ciudadanos y una forma en que

éstos ultimos se relacionen con su gobierno.

Participacion Social: La participacién politica y ciudadana son las que tienen,
al menos en México, bastante difusién y conocimiento. Esto se debe, tal vez,
a los medios de comunicacion y gobiernos que les prestan méas atencion
probablemente porque describe una relacion directa de la ciudadania con el
Estado.

Sin embargo, no toda la participacién que realizan los ciudadanos busca un
interés general y por medio de mecanismos establecidos. La participacion
social, es la lucha que realizan los individuos para generar un cambio en
algunas condiciones sociales, esta se lleva a cabo principalmente por la
creacion de Asociaciones Civiles (A.C.), Organizaciones de la Sociedad Civil
(OSC) o la integracion de Movimientos Sociales (Cunill, 1991).

Asi mismo, la participacion social se vincula a los fenbmenos de inclusion de
individuos a agrupaciones especificas para defender sus derechos e
intereses como parte de un sector social. En este caso, los individuos no
necesariamente tienen una relacion directa con el Estado (en la mayoria de
los casos, la relacion es asistencial o de solicitud de recursos), sino con

organizaciones sociales.

Participacion Comunitaria: Es la accion colectiva que llevan a cabo individuos
con un fin meramente asistencial. Las tareas son realizadas por los mismos
individuos principalmente para el desarrollo de la comunidad a traves del

trabajo en conjunto de los involucrados.
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Esta intervencion se da en el ambito méas cercano a la vida de los individuos
y se distingue por su caracter que, por lo regular, es territorial y delimitado. A
través de la participacion comunitaria se busca la cohesion social de una
zona en especifico y la integracion de individuos es esencial para lograrlo
(Serrano, 2015).

Es comun que los objetivos de intervenir en la comunidad sean locales,
comprometidos con una identidad territorial definida. Promueve el desarrollo
y tejido social por medio de la iniciativa de los individuos para “elevar los
niveles de organizacion y conciencia de la comunidad” (Bronfman y Gleizer,
1994: 112).

En general, la participacion de los individuos mas usual es politica y
ciudadana ya que se les considera dentro del nivel de lo macro, por sus alcances y
su relacion con el Estado. Pero la intervencion de los ciudadanos también se lleva
a cabo en el nivel micro, es decir, en asuntos que son mas cercanos e inmediatos

a los mismos individuos, a un sector u organizacion social y de la comunidad.

Es necesario saber que la participacion de los ciudadanos se manifiesta
siempre que exista voluntad para involucrarse, ademas de espacios que sean
aprovechados por ellos e instrumentos que puedan canalizar la accién social hacia

su fin especifico.

De acuerdo con Conde (2015) la participacién también es considerada como
el nacleo de los derechos politicos, asi mismo, los derechos politicos estan ligados
a la organizacion ciudadana y al fortalecimiento de la democracia. Por medio de los
derechos politicos, es posible garantizar la participacion libre, responsable y

equitativa de la ciudadania.
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Es importante entender que la participacion es una herramienta de la
ciudania para ejercer sus derechos politicos y sociales, ser contrapeso del poder y
exigir a las instituciones rendicion de cuentas; otorga, limita, controla y condiciona,

en cierta medida, al poder politico.

1.2.3 Participacion y democracia

Entendemos que la participacion es un elemento central de la democracia y
ésta debe ser realizada por medio del ejercicio de los derechos de los ciudadanos
en tanto miembros de pleno derecho dentro de un territorio y comunidad
determinada. En la literatura sobre democracia se ha repetido la necesidad de que
los individuos participen en asuntos publicos. El poder de la participacion emana de
las “oportunidades para oponerse al gobierno y formar organizaciones politicas para
expresarse liboremente en materias politicas sin miedo a las represalias de gobierno”
(Dahl, 1989: 29). La intervencion de los ciudadanos en el &mbito politico expresa a
sus representantes politicos sus demandas, que no sélo exigen, también actdan y

presionan para que sean satisfechas.

A través de la participacion, los ciudadanos tienen la posibilidad de ejercer
un contrapeso al poder politico para no dejar en uno o pocos individuos el monopolio
y uso arbitrario del poder. La democracia proporciona las condiciones para que los
ciudadanos puedan participar de forma pacifica para influir e incidir en las relaciones
de poder exigiendo transparencia y rendicibn de cuentas, factores que serian

impensables en otra forma de gobierno.
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De esta manera, el ejercicio responsable de los derechos politicos por parte
de los individuos fortalece la democracia: su participacion recuerda a los
detentadores del poder que el electorado es quien brinda legitimidad, les recuerda
que las autoridades publicas estan al servicio del interés general y que su poder no

es ilimitado.

Las concepciones e ideas, intereses y aspiraciones que sirven de base para
poder participar son el punto de partida y fundamento para intervenir en el ambito
politico. La cultura politica de los pueblos debe ser de contenido democratico,
ademas de conformarse a partir de un conjunto de conocimientos, actitudes,
percepciones y valores que den sustento a la participacion. Es decir, la cultura

politica sirve de pilar y respaldo de la accién politica de participar (Jorge, 2009).

Se entiende entonces que un régimen democrético lo es, entre otras, en
virtud de la participacion activa y consiente de sus ciudadanos a efecto de influir en
asuntos de caracter publico. La participacion de los individuos en su entorno politico
es base fundamental y estrictamente necesario para la consolidacién de la

democracia.

1.2.4 Vias de participacion

La participacion es un vinculo, de entre tantos otros, que une a un individuo
con la sociedad y el Estado. A partir de ésta se eligen representantes o se realizan

actividades para dar apoyo a algun candidato a representante, y segun la
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perspectiva, también se da seguimiento a sus decisiones y seguimiento al ejercicio
del poder politico. Como consecuencia de ésta,
“las politicas de gobierno igual que el sistema politico en general serdn mas
proclives a prestar atencion y dar soluciones a las necesidades de la

poblacién si ésta muestra interés por lo que pasa, se informa para hacerse

oir, asociarse y participar” (Jorge, 2009:20).

La participacion se lleva a cabo en dos vias alternas, una es la del Estado y
la otra es la que emana desde el seno de la sociedad civil. La primera se da cuando
se refiere a las formas de intervenir o la influencia por parte de los ciudadanos “en
los asuntos que son de interés publico y se llevan a cabo a partir de canales
institucionales oficiales” (Alvarez, 2005:17). El segundo alude a la incidencia de los

sectores sociales organizados de forma autbnoma en estos asuntos.

Diversos autores coinciden en que existen estas dos vias para participar: una
se da por medio de los canales predeterminados, institucionales y condicionados
por la legislacién vigente; y otra que se da fuera de estos canales, no esta
determinada por un marco legal sino por consensos mutuos entre los individuos y
son poco convencionales y ortodoxos, se manifiesta, en la mayoria de las veces,
cuando la autoridad no responde a las necesidades de la poblacién o cuando las
vias legales son lentas y/o poco eficaces en estas situaciones (Tamayo, 2010;

Alvarez, 2005; Barnes y Kaase, 1979).

A la primera, se le denomina institucional o formal, o como la via del Estado
y es la que se plasma a través de marcos normativos institucionales oficiales, son

predeterminados y los mecanismos son completamente legales. Su repertorio de
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movilizacion esta designado juridicamente, por ejemplo, el voto, cuyo proceso esta
establecido legalmente bajo una normativa electoral que determina y condiciona el

procedimiento que debe llevar.

También denominada participacion institucional (o formal) consiste en la
aceptacion de los ideales democraticos; que la ciudadania tenga confianza en las
instituciones y que acepte las reglas del juego para asi consolidar una cultura civica.
Barnes y Kaase (1979) suponen que esta via de participacion es la aceptada por la

cultura politica dominante, que, a su vez, rechaza otro tipo de participacion.

Por otro lado, la segunda, a la que los autores denominan no formal, no
institucional o informal se origina en la sociedad civil organizada, se lleva a cabo
fuera de los canales institucionales, tienen un grado mayor de autonomia y puede

superar los limites institucionales establecidos.

Esto no significa que sea ilegal o delictiva, sin embargo, el repertorio de
movilizacion por el que esta forma de participar se expresa es heterodoxa a la ley
vigente, no esta designado por las autoridades, y los lineamientos son determinados
por los involucrados. En ocasiones es la Unica manera de expresar las demandas

del pueblo que no son escuchadas por los representantes politicos.

Su organizacion se realiza a partir de un consenso interno, por ejemplo,
movimientos sociales o manifestaciones, cuyo repertorio de movilizacion suele ser
planeado e intencionado o, improvisado como una huelga, una marcha, la toma de

estancias publicas o gubernamentales, carreteras, etc. La participacion no
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institucional (o informal) es toda accion que se encuentra fuera del marco

institucional y ésta se lleva a cabo por sectores sociales organizados y autbnomos.

Estos sectores y grupos sociales mantienen un repertorio de movilizacion
propio en virtud de sus demandas, su capacidad de comunicarlas, las
caracteristicas de los individuos que los componen y sus recursos. Es decir, no son
las mismas practicas que llevan a cabo grupos de campesinos, agricultores y
ganaderos a la lucha que han mantenido, por ejemplo, grupos feministas en busca

de la legalizacién del aborto o en contra de la violencia de género.

De estos casos, los primeros tienden a ser en el ambito de lo local, las
practicas, asi como el grupo, son homogéneas y estructuradas, comparten una
cultura politica similar; mientras los segundos tienen un caracter mas global,
diferentes pautas son transmitidas de contingentes nacionales a otros por medio de
la socializacion a través de dispositivos y plataformas digitales como las redes
sociales. Esta cultura politica esta formada por practicas y percepciones de
integrantes diversos con practicas variadas, desde la negociacién entre
organizaciones sociales e instituciones hasta la confrontacion fisica y directa con

las autoridades.

Los jovenes son otro sector de la sociedad que ha llamado la atencién de
investigadores de distintas disciplinas. Es interesante conocer su accion social y su
relacion con lo publico ya que se han considerado despolitizados, apoliticos y
desvinculados de las estructuras de poder institucionales. Se caracterizan por ser
reaccionarios pero los cambios generacionales y tecnologicos ofrecen a este sector
nuevas oportunidades para auto-incluirse en el @mbito de lo politico.
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En suma, la participacion de los individuos en asuntos de caracter publico es
fundamental para un régimen democratico estable, por ello, ésta participacion debe
estar basada en una cultura politica de orientacion cognitiva, pues incluso en
regimenes autoritarios se llevan a cabo indicios de participacion, pero ésta no es de

contenido ni voluntaria, los individuos son, en la mayoria de las veces, movilizados.

Los fundamentos democraticos de la cultura politica y la participacion,
ademas de otros factores, desembocaran en una democracia estable y de calidad.
Es ideal que los individuos sean parte activa y consiente de su sistema politico, y
que éste les proporcione las posibilidades para hacerlo. En caso de no ser asi, el
espiritu democratico de los individuos explorara vias alternativas, incluso radicales,

para que sus intereses sean tomados en cuenta por el sistema politico.

1.2.5 La falsa promesa del buen ciudadano

Tanto la teoria participativa como la elitista suponen la importancia de la
participacion de los ciudadanos en el ambito politico (una méas que la otra). No
obstante, en la realidad, no todos los ciudadanos participan y tampoco lo hacen

siempre como lo supone la teoria.

Parece ser que Bobbio (1986) ya se daba cuenta de esto y lo describe en
una de sus falsas promesas de la democracia donde menciona que no todos los
ciudadanos estan informados de los asuntos publicos que le afectan, esto

desemboca en un ciudadano apolitico, desinteresado de la politica y que no
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participa, ademas estos vicios no solo no disminuyen, sino que esta cultura politica

crece.

Con respecto a esta situacion, José Antonio Crespo (2016) y Mauricio Merino
(2014) suponen que una de las razones por la que los ciudadanos no se informan
ni participan es el esfuerzo; esto es, estas tareas no son prioridad en la vida de los
individuos, por lo que llevarlas a cabo requiere un esfuerzo extra que algunos no

estan dispuestos a realizar.

Asi mismo, la participacion se da en un marco de una desigual aportacion de
recursos individuales y no genera los mismos beneficios para todos. Tampoco es
directamente proporcional la aportacion individual de recursos al beneficio de los
resultados para cada individuo. Por otro lado, participar también depende en buena
media de la fortaleza del tejido social, es decir, si las relaciones entre individuos son
de caracter violento o simplemente no existen es poco probable que los individuos

se asocien.

Es posible que esa falsa promesa que menciona Bobbio no sea tan falsa
como el supone, pues, aunque las sociedades han sido victimas de la corrupcion,
de abusos de poder de la autoridad, incluso un desencanto con los resultados de la
democracia, en muchas partes del mundo hay un nimero importante de ciudadanos
que participan en politica (Vidal, 2007). Esto se debe, segun Crespo (2016) a que
los ciudadanos estan cada vez mas convencidos de que la democracia es la mejor
via para alcanzar sus aspiraciones, lograr cubrir sus intereses y alcanzar sus

objetivos.
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Por otro lado, hay que reconocer los esfuerzos institucionales de los
gobiernos democraticos por introducir mecanismos de democracia directa en las
legislaciones vigentes como las leyes de cultura civica, de participacion ciudadana,
de asociaciones civiles y organizaciones sociales, algunos programas como el
presupuesto participativo, consultas ciudadanas y plebiscitos, entre otros, en los
que se incluye a ciudadanos de forma directa e indirecta en distintas etapas de

politicas publicas, programas sociales y de gestion.

No hay que olvidar que las sociedades contemporaneas han tenido un
desarrollo tecnoldgico constante y diversas tecnologias han servido de apoyo para
mejorar las condiciones democraticas como el caso del voto electronico que se lleva
a cabo en distintos paises y en algunas ciudades de México; o el caso de las redes
sociales que, segun la narrativa, han creado las condiciones para superar algunos
de los dilemasy limitaciones de la participacion, deliberacion y debate sobre asuntos

publicos.
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CAPITULO 2

Intervencioén de las

redes sociales en la politica

En las ultimas décadas del siglo XX la Internet ha transformado la vida de
distintas sociedades y en multiples dimensiones. Se ha incluido en los espacios
virtuales casi todas (o todas) las actividades humanas configurando nuevas
practicas, formas de entender el mundo y maneras de relacionarse entre individuos
y colectividades. La acelerada socializacion en estos espacios ha creado
comunidades virtuales de individuos que se relacionan con otros y entre quienes
circulan, comparten, reproducen o rechazan una gran cantidad de informacion,
percepciones, actitudes, conocimientos, simbolos, etc. Los vinculos que se crean
pueden ser incontables, conformando complejas redes de intercambio e interaccion
gue se expresan en la importancia que tienen en la vida de los individuos y

ciudadanos.

Las comunidades que se desarrollan en las redes sociales parten de

caracteristicas, intereses y necesidades que tienen los individuos en el mundo off-

79



line” o mundo real. El tema de este capitulo, como se menciona mas adelante, es
conocer, en términos generales, la manera en que las relaciones de poder y las
instituciones que conforman el &mbito politico se expresan o se reproducen en las
redes sociales, como las perciben los individuos y de qué manera influyen en la

configuracion de su cultura politica.

Informacién de cualquier tipo circula en redes sociales desde diferentes
territorios fisicos y virtuales. Este flujo de informacién, sobre todo del ambito politico,
llega a cada vez mas individuos que estan interconectados por medio de las redes
sociales. Es esta era, probablemente, en la que mas informacion tienen los

individuos para tomar decisiones.

Por medio de esa informacion que circula en las redes sociales se forman en
los ciudadanos conocimientos y percepciones de los asuntos politicos de su
comunidad off-line para participar en la deliberacion y debate en su comunidad on-
line. La participacion que se lleva a cabo en las redes sociales podria tener tanto

impacto en la sociedad como otras formas de participacion (Meneses, 2014).

Las redes sociales como espacios digitales han roto la relacion vertical y
unidireccional entre el ambito politico y el ciudadano. Forman un vinculo cada vez
mas estrecho, de una forma antes inimaginable, entre el ciudadano comun, de a
pie, y la elite politica. Ya no es Unicamente el voto y la movilizacion social las

maneras en que el politico sabe del apoyo o descontento de la poblacion. Y ya no

7 Fuera del mundo digital.
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es la televisién, prensa escrita y radio quienes dan a conocer al pueblo las

actividades de sus gobernantes.

Con el amplio abanico de posibilidades que ofrecen las redes sociales cambia
el rol de los ciudadanos respecto a su sistema politico. En los individuos que estan
conectados, “las redes sociales desempefian un papel importante a la hora de

definir el comportamiento politico” (Castells, 2009: 203).

Beas (2010) supone que con la enorme difusion de informacion politica entre
los individuos que estan interconectados, los apéticos tienen la oportunidad de
tener, incluso de forma involuntaria, cierta percepcién de asuntos politicos actuales,

y a los interesados dan méas herramientas para participar en la esfera publica.

Sin embargo, las redes sociales no excluyen el discurso de odio y racismo,
la violencia, el radicalismo y la desinformacion politica. “En estas aplicaciones la
informacién no proviene mas del editor sino del usuario, marcando la revolucionaria
transicion de la informética y la informacién libre a la informacion y comunicacion

comunitaria” (Berra, 2011: 172).

Hay que tener presente que, en muchos de los casos, las redes sociales son
fuente de informacion no siempre confiable, pero también funcionan como
redistribuidoras, un medio a través del cual circula la informacion y al mismo tiempo

permite su analisis y debate.
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2.1 Nacimiento de las redes sociales en Internet

Hoy en dia hablar de redes sociales nos lleva a pensar casi mecanicamente
no en los vinculos entre individuos y actores sociales, sino en plataformas como
Facebook o Twitter. Estas redes formadas a partir de usuarios interconectados

tienen en su origen ciertas particularidades y la sociedad les atribuye otras.

Roxana Murdochowicz (2006) asegura que los usuarios de tecnologias como
éstas son percibidos desde dos enfoques: como favorecidos y como victimas. El
primero por el efecto idealizado del poder de las nuevas tecnologias al alcance de
todo individuo, sin distincion de clase social, para fomentar la cultura y el
pensamiento critico. El segundo por causar una degradacién cultural similar a lo que
Sartori (2017) llama la primacia de la imagen que simplifica y facilita a los usuarios
procesos cognitivos y sociales complejos evitando procesos de analisis, critica y

reflexion.

Para entender la complejidad de las redes sociales en internet, hay que saber
que, segun el Diccionario Espafol de Ingenieria (2014), internet también es una red
que fue creada a mediados de la década de 1960 por el Departamento de Defensa
estadounidense, durante la guerra fria como un respaldo de comunicaciones de ese

pais en caso de un ataque soviético.

El proyecto inicié cuando se lograron conectar dos computadoras por medio
de la Agencia de Proyectos de Investigacion Avanzada, (APARNET por sus siglas
en ingles). Sin embargo, el proyecto era exclusivo del gobierno norteamericano con

algunas intervenciones de distintas universidades. (Sain, 2015)
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Estados Unidos de América (EUA), entre otras cosas, es cuna de innovacion
tecnologica. Como se menciond anteriormente, el nacimiento de internet vy,
después, en los afios 90, su privatizacion-liberacion de las manos del Departamento
de Defensa a particulares, dio origen a una carrera para competir en la
digitalizacion® de los ambitos y actividades de la vida del ser humano. Ya sea por
motivos de lucro, de comunicacion, entretenimiento, intercambio social o
académicos. Esta competencia dio origen al mundo de las redes sociales digitales

que pronto se integraria a la esfera publica.

En estos ultimos 50 afos, “una revolucion tecnolégica esta modificando la
base material de la sociedad a un ritmo acelerado” (Castells, 2008:27), el elemento
central de esta revolucién es el procesamiento de informacion en la red y la

comunicacioén digitalizada y textual.

En los ultimos afios del siglo pasado, el flujo de textos, simbolos y diferentes
archivos se agilizo con la creacion del Protocolo de Internet (IP) y la Red Informética
Mundial (WWW por sus siglas en ingles). Esto suponia la transferencia y envio
unidireccional y bidireccional de datos a una direccion web que facilitaria la creacién

y acceso de multiples espacios virtuales.

Estos espacios virtuales que ofrece internet, son aprovechados por los
individuos para diversas actividades como entretenimiento, ocio, trabajo, educacion

o interaccion con otros individuos. Asi es como surgen las redes sociales en internet.

8 Entendemos digitalizacion como
el proceso actual de transformacion tecnoldgica (que) se expande de forma exponencial por su
capacidad para crear una interfaz entre los campos tecnolégicos mediante un lenguaje digital coman
en el que la informacion se genera, se almacena, se recobra, se procesa y se transmite. Vivimos en un
mundo que en expresién de Nicholas Negroponte se ha vuelto digital” (Castells, 2008: 60)
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La necesidad de un individuo de relacionarse con otros individuos de la sociedad o

de otras sociedades fue trasladada a espacios digitales.

De esta manera se formaron redes de internautas que formaron
comunidades, que, a su vez, formaron parte de redes virtuales ain mas grandes.

Algunas exclusivas, otras no tanto, pero todas estan interconectadas entre si.

2.1.1 Concepto de redes sociales

Siguiendo el argumento, “lo que caracteriza al nuevo sistema de
comunicacién, basado en la integracion digitalizada e interconectada de multiples
modos de comunicacion, es su capacidad de incidir y abarcar todas las experiencias
culturales” (Castells, 2008: 407). Las interacciones entre individuos en sociedad,
quiza una de las practicas sociales mas importantes, no quedaron fuera de los
procesos de digitalizacidn pues se reprodujeron en los ambientes virtuales que

ofrece internet.

El surgimiento de estas plataformas ha redefinido la forma en que nos
relacionamos con otras personas, la forma de hacer amigos y convivir con ellos, la
manera de hacer escucha nuestra voz, la forma de opinar y de expresion. Pero no
siempre de la misma manera, las redes sociales también han tenido una serie de
transformaciones: unas fueron desplazadas y otras parece que llegaron para

guedarse y tener esa penetracion y relevancia social que tienen hoy en dia.
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A finales de la década de 1990, las salas virtuales de chat y la mensajeria
instantdnea se popularizaron, se difundieron entre la poblacion norteamericana y

luego por todo el mundo.

En 1996 surge ICQ (I Seek You en espafiol ‘yo te busco’), una plataforma en
la que usuarios de internet podian conversar desde cualquier lugar del mundo que
estuviera conectado a la red por medio de mensajeria instantanea. Para 1997 sale
a la luz Six Degrees.com considerada por algunos como la primera red social pues
permitia creas perfiles personales y listas de amigos (Avalos, 2014). Mas tarde, en
1999 se cre6 MSN Messenger, un sistema virtual de mensajes instantaneos

bidireccional estable.

En la primera década del siglo XXI se dio una ola de comunidades virtuales
que, “perfeccionando” el modelo de las primeras aplicaciones de chat, se
convertirian en verdades redes sociales en la web por la cantidad de usuarios
interconectados que interactuaban entre si y que, ademas de compartir dialogos y

conversaciones, también compartian datos, archivos, documentos, etc.

Fue ésta la década que vio nacer y caer a MySpace (2003-2007); y el acenso
y permanencia LinkedIn (2003), Facebook (2004), YouTube (2005) y Twitter (2006).
Cada una de estas es una red integrada por comunidades de individuos conectados
en linea con objetivos de interaccion social, “en este contexto, periodistas, politicos
y otros sectores sociales han tenido que introducir estas y otras modalidades de
comunicaciéon y modificar sus actividades para estar al dia y responder a las

necesidades actuales” (Berra, 2011: 179).
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A partir de lo anterior se entiende que una red social (digital en los términos
de esta investigacion), es un servicio en linea que da posibilidades a los usuarios
de crear un perfil publico dentro de una estructura determinada y crear vinculos con
otros usuarios (Boyd y Ellison, 2007) con quienes comparten un contacto y exploran

su lista de contactos y las de otros, hechas dentro de la misma estructura.

Las redes sociales son un espacio de interaccion virtual, donde individuos o
grupos de individuos se conectan entre si por vinculos de distinta indole; por
intereses que éstos tienen en comun; o por la realizacion de actividades similares.
Los individuos no necesariamente deben conocerse antes de la interaccion. La
plataforma permite el acercamiento a individuos desconocidos para crear vinculos
y compartir datos diversos. El resultado son plataformas, aun en desarrollo, pero

con la capacidad de transmitir o retransmitir informacion en tiempo real.

Las redes sociales presentan una inmediatez de lo social pues los individuos
conectados se comunican y expresan su pensamiento y sus actividades de forma
instantanea. Viajes, deportes, alimentos y hasta relaciones personales pueden ser
compartidas en el momento inmediato. Esto también significa una reconfiguracién
del limite entre lo publico y lo privado, un juicio instantaneo de una publicacion y un

conocimiento profundo de la vida privada de los usuarios.

Becerril (2014) advierte el peligro de los datos que se comparten en las redes
sociales, pues no so6lo son visibles para los usuarios. Las mismas plataformas
funcionan, ademas, como receptoras y acumuladoras de datos personales para
ofrecer una publicidad dirigida a empresas mercantiles sociales y politicas. Este
autor sefiala que
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muchos usuarios ignoran que el método de negocio de diversas redes sociales es
la venta de publicidad dirigida; esto es, publicidad moldeada especificamente para
una persona en particular. En esencia involucra la utilizacion de toda la informacion
gue una red social pue tener respecto a ti, para crear un perfil que te define en uno

0 mas mercados potenciales (Becerril, 2014: 65).

Con relacion a esto, en 2018, diversos medios de talla internacional como
The New York Times y The Observer, daban a conocer una investigacion en la que
se reveld el uso de datos personales, probablemente ilegal, de la empresa
Cambridge Analytica para articular campafias politicas con publicidad dirigida a
orientar el voto de los usuarios hacia una opcion en elecciones como la presidencial
en Estados Unidos favoreciendo a Donald Trump y las de Reino Unido a favor del

Brexit (Vercelli, 2018).

Aunque esta ejemplificacién es un caso especifico con un objetivo de una
empresa lucrativa plenamente definido para orientar el voto de los ciudadanos hacia
una opcidn electoral con publicidad estratégica por medio de las redes sociales, es
un claro ejemplo de cédmo estas plataformas tienen la capacidad de influir en la

cultura politica de los individuos para definir su participacion.

Las redes sociales no solo pueden extraer informacion personal de los
usuarios, también son un terreno fértil para la masificaciéon de un dato, una imagen
0 una publicacion que puede llegar mas alla de una lista de contactos y llegar a las
cuentas de miles o millones que estan interconectados. Lo privado se convierte en
publico rapidamente. Cuando se viraliza una publicacién o algun dato de una
personalidad publica, estas redes tienen la facultad de exigir responsabilidad a

quien protagoniza la publicacion, esto por los alcances que puede tener su difusion.
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A su vez, esto genera la controversia de la limitacion de la libertad de expresion y el

poder aplastante de las mayorias, entonces las redes no serian tan democraticas.

Por otro lado, mucho se ha hablado de la virtud de estas redes para crear
comunidades virtuales que cuentan con reglas consensuadas de individuos que
tienen intereses similares y que poseen cierto grado de autonomia, dentro de la red
se generan vinculos sociales y en la mayoria de las veces se permite la pluralidad,
ocasionando roces y debate. Estas comunidades que surgen en las redes sociales
favorecen a las minorias. Sin embargo, las redes sociales van mas alla de la nocion
de comunidad pues son mas amplias y articuladas, ademas se estructuran segun
distintos grados de racionalidad de apertura y de clausura y si bien todas las
comunidades virtuales pueden construir una red social no todas las relaciones de

red son comunitarias (Berra, 2011).

A diferencia de lo que se pensaria de los objetivos de las redes sociales, en
la actualidad, no sélo tienen un fin comunicativo. La desregulacion de estos
espacios permite enviar, recibir, compartir y comentar casi cualquier archivo que
sea posible digitalizar. Este potencial les permite integrar tantos aspectos de la

condicion humana como les es posible.

No sabemos en realidad si las redes sociales entraron al mundo de la politica
o si la politica navega en los espacios que brindan las redes sociales, de lo que
estamos seguros es que han formado un vinculo tan notorio que es dificil, en la

actualidad, pensar el ambito politico sin las redes sociales.
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2.2 El uso de las redes sociales en la esfera publica

En pleno siglo XXI, el uso de las redes sociales ha rebasado su funciéon
comunicativa interpersonal y ha trascendido al escenario de la cultura, de las
finanzas, incluso al del gobierno y la politica. En este ultimo ambito, las redes
sociales se han convertido en un agente que vincula, cada vez en mayor medida, a

los individuos con asuntos de caracter politico y gubernamental.

Las plataformas digitales como Facebook, Twitter y YouTube, (de las mas
utilizadas en México segun la Asociacion Mexicana de Internet), han funcionado
como democratizadoras® del acceso a la informaciéon publica y de asuntos de
gobierno no sélo en México; en casi la totalidad de los paises, sobre todo de
occidente, las redes sociales hacen llegar informacién sobre el gobierno y procesos
politicos a los receptores que se encuentran interconectados entre si,

proporcionandoles la oportunidad de deliberar publicamente.

Desde inicios del siglo, “una serie de acontecimientos puso a los medios
digitales en un primer plano, junto al tema de su papel en procesos politicos que,
pese a su heterogeneidad, tienen como eje comdn la participacion de los
ciudadanos” (Jorge, 2014: 269). Por su virtud de ser horizontales, las redes como
Facebook, ofrecen la oportunidad de expresion y de visibilizar la opinién publica de

ciudadanos que de otra manera serian marginados de la esfera publica.

°Creemos que la democratizacién “connota una ampliacion completa y un reconocimiento real de los
derechos civiles y politicos, creando las condiciones para el pluralismo y la participacion,
garantizados previo acuerdo de las distintas fuerzas politicas actuantes” (Cansino, 2016a: 76). Por
su parte, Bobbio supone que la democratizacion es la apertura mayor de espacios en los cuales
pueden participar los ciudadanos (Bobbio, 1986).
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Los espacios virtuales no son regulados como bien lo puede ser el espacio
publico. Son territorio de nadie y espacio de todos aquellos que desean y puedan
transmitir un pensamiento privado y hacerlo publico en un post, publicacién o
comentario digital. Los receptores de esas ideas y comentarios manifiestan su
repercusion por medio de reacciones o respuestas que causa, en ocasiones, debate

gue puede agregar una cantidad indefinida de interacciones.

Este debate social incluye, en ocasiones, contenido sobre asuntos publicos
y de politica. Las redes sociales son la herramienta que, hoy en dia, un ciudadano
utiliza para hacerse escuchar, para generar polémica sobre cuestiones publicas y
sociales e incentivar la formacion de ideas o discusiones que llegara a los espacios
de sus redes con la posibilidad de adentrarse al debate o ignorarlo, pero mas
individuos se percatan de la existencia de ideas, asignandoles un valor que

comienza a formar parte de sus percepciones.

De la misma manera que las redes sociales pueden hacer llegar informacion
relevante a miles o millones, también son un medio para hacer circular “informacion
creada” con datos erréneos o completamente falsos con objetivos especificos como
distorsionar informacion (Sartori, 2017) e influir en la percepcion de los receptores
sobre un asunto especifico. Este fendmeno no es nuevo, lo sorprendente es la
manera en que se propagan las noticias falsas o fake new’s por las redes sociales

(Fernandez-Garcia, 2017).

Aunque en el pasado ya se utilizaba esta practica para desinformar, las
noticias falsas denotaron relevancia en el proceso de Brexit en Reino Unido y en las
elecciones federales de EUA en 2016 distorsionando la informacion para favorecer
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un bando en las elecciones, en este caso abandonar la Unién Europea y a Donald

Trump respectivamente (Rodriguez-Ferrandiz, 2019).

Es comun encontrar en estas noticias un sesgo, sobre todo cuando se trata
de asuntos politicos. Segun Fernandez-Garcia (2017) un estudio de la Knight
Fundation menciona una tendencia de falta de confianza hacia los medios por parte
de los jovenes de todo el espectro politico especificamente por una gran dispersion

de informacidn distorsionada y noticias falsas.

Es decir, la falta de centralidad de la fuente u origen de la noticia o la
orientacion del discurso podria generar un aumento en la desconfianza hacia los
medios digitales y en el peor de los casos influir en la cultura politica de los
ciudadanos para tomar sus decisiones y patrticipar en politica con argumentos

manipulados.

La descalificacién en estas noticias es uno de sus principales atractivos, pues
muestra casos extraordinarios y fuera de la cotidianidad como: “Wikileaks devel6
que Hilary Clinton habia vendido armas a ISIS, (0) en un operativo de mantenimiento
descubrié en un Almacén en Columbus (Ohio) decenas de urnas repletas de votos
para Clinton” (Rodriguez-Ferrandiz, 2019: 5). Es importante mencionar que la
descalificacion no sélo se da por medio de fake new’s, basta una publicacion desde

la cuenta de un ciudadano comun para retransmitir a miles o millones de personas.

Es claro que “la politica se mueve ahora en un entorno 2.0 compuesto por
servicios que alientan la colaboracion y el intercambio de informacion entre

usuarios” (Cubero, 2015: 11). Es la era de las redes sociales, y la informacion y el
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conocimiento circulan al instante y sin limitaciones, hecho que brinda a las personas
la oportunidad de apropiarse de estos flujos y participar en la esfera pablica, conocer

lo que ocurre con sus instituciones, sus autoridades y su sistema politico.

En esta era digital, parece ser que las redes sociales actian en el campo de
lo politico como un complemento o extensién de la democracia. Son distintas las
virtudes y también vicios democraticos que son favorecidos en estas plataformas:
algunos atributos que distintos autores daban como imposible de realizarse y otros

achaques que son inherentes a la democracia se reproducen en estos medios.

Robert Dahl (1992) en su texto La democracia y sus criticos menciona que
una de las diferencias entre la democracia del Estado moderno y de la Grecia
clasica es la imposibilidad del primero para poder concentrar en un Unico lugar a
todos los ciudadanos y que puedan participar en el Agora como sucedia en la polis

antigua, esto por el sucesivo incremento de la poblacién en la modernidad.

Las redes sociales en la actualidad no tienen esta dificultad ya que tienen la
capacidad para albergar a todos los ciudadanos de un municipio, un estado o de
todo un pais en un mismo escenario, y dan la posibilidad a todos los ciudadanos
que se encuentran interconectados de expresar ideas y participar en la deliberacién,

toda idea o noticia es discutible y existe la posibilidad real de hacerlo.

Asi mismo, la libertad de expresion, la participacion y la manifestacién que
también son ingredientes de la democracia (Sartori, 2015; Montenegro, 1975), al
llevarse a cabo por medio de redes sociales, reducen el costo y facilita su

organizacion. Cuando estos se realizan fuera de las redes, es decir, off-line, los
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costos de organizacion y participacion son obstaculos que, en ocasiones, limitan o

impiden su ejecucion.

Posiblemente sea ésta la causa de que las redes sociales se inundan cada
vez mas de comentarios, noticias, hipotesis, y demas contenido politico que llega a
un namero indefinido de ciudadanos. Sin embargo, las redes sociales no son

inmunes a la tirania de la mayoria (Dahl,1992; Tocqueville, 1957; Mill, 2007).

Asi como en la actividad politica democratica, fuera de las redes sociales, es
comun que las mayorias determinan en buena medida las normas y decisiones de
la sociedad y desplacen temporal o definitivamente las necesidades de las minorias,
y que la opinién de un individuo sea opacada por la opinién de la mayoria, asi mismo

sucede en los espacios virtuales.

La reproduccion de este fendmeno en las redes sociales se hace presente
en forma de una idea o comentario que trasciende y llega a miles o millones de
individuos. Una publicacién es compartida por una buena parte de los ciudadanos
interconectados que predomina en estos espacios dejando una minoria que expresa
su desacuerdo y es atacada por la mayoria. Lo interesante de este fenémeno es el
incentivo de la mayoria para visibilizar el desacuerdo que manifiesta la minoria. Sin
embargo, no hay que perder de vista que, una de las caracteristicas de las redes
sociales digitales es que fragmenta y personaliza contenido, aportando cierta

relevancia a los pequefios grupos de la sociedad que difieren de la mayoria.

Otro aspecto que hay que considerar, en términos politicos, es que las redes

sociales no garantizan una victoria en las campanas electorales, (Heras, 2017): En
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la actualidad, definitivamente no obtendria la victoria quien no las utiliza. Son tan
importantes como los medios tradicionales y con un menor gasto de recursos para

la comunicacion, publicidad y acercamiento a los ciudadanos.

Asi mismo, para los ciudadanos, el costo de acceder a las actividades de las
autoridades o candidatos politicos en redes sociales es practicamente nula, a
comparacion de participar fuera de estas comunidades virtuales que los costos son,
para muchos ciudadanos, muy altos e implican, segun Merino (2014), un obstaculo

para participar.

Es comun observar la extraordinaria presencia que tienen las redes sociales
en periodos electorales. Desde que Barack Obama las hizo parte fundamental de
su campafia en 2008, éstas no han faltado como herramienta de comunicacion y
participacion politica de los candidatos que disputan un cargo publico en las

democracias contemporaneas.

En los apartados siguientes, se describen algunos acontecimientos politicos
en los que las redes sociales han sido primordiales para llevar a cabo tareas que
los medios de comunicacién y la propia politica tradicional nunca hubiesen
concebido. Se trata del caso de la campafia de Barack Obama en 2008 como
precursor en introducir estos espacios virtuales en el &mbito de la politica; luego el
movimiento estudiantil y juvenil de 2012 #Yo0Soy132 en la Ciudad de México y por

ultimo las elecciones presidenciales en México de 2018.

En el primer caso, las elecciones estadunidenses de 2008, las redes sociales

permitieron integrar al proyecto de Obama y politizar a individuos totalmente
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apaticos. Estas no fungian como un medio mas de comunicacion, Sino como un
medio de microfragmentacién de mensajeria e informacion que acercaba al apético
para formar parte del proyecto apoyando econémicamente y participando en la

campafa a través de compartir contenido del politico demdcrata.

Luego, en el segundo caso, analizamos el movimiento #YoSoyl132. Los
jovenes capitalinos de la Ciudad de México experimentaron una politizacion via
redes sociales como Twitter, Facebook y YouTube. Estos espacios virtuales, dieron
la oportunidad de hacer politica a los jovenes que medios de comunicacion y
partidos tradicionales ignoraban e incluso rechazaban. Aunque no repercutieron en
el resultado de las elecciones, si abri6 un canal distinto y definitivo para la
participacion de los jovenes que se adapta a sus intereses y necesidades. Este
movimiento, ademas, vio nacer una generacion de jévenes universitarios qgue mas

adelante formarian parte de la politica local.

Por ultimo, las elecciones de 2018 en México, se disputaron en las redes
sociales, aunque se debe precisar que no alter6 definitivamente los resultados
electorales pues la votacion se dio en la escala que arrojaban todas las encuestas
desde el inicio de las campafias. La novedad fue la forma en que se utilizaron
durante todo el proceso electoral. Las redes sociales no garantizan el triunfo en una
eleccion, pero la forma en que utilizan pueden integrar un buen namero de

ciudadanos y votantes indecisos.

95



2.3 Obama 2008: el cambio del paradigma politico

La llegada de Barack Obama a la Casa Blanca, improbable triunfador de las
primarias presidenciales de Estados Unidos (EUA) de 2007-2008 — incluso como el
mismo denomind a su campafa-, no fue coincidencia. Tras el fracaso en su intento
a ocupar un cargo en la Camara de Representantes de EUA anuncio su candidatura

al Senado. Fue elegido para ocupar el cargo en el Senado por el estado de lllinois.

En 2007, fue candidato a la presidencia de Estados Unidos por el Partido
Demdcrata, sin embargo, antes se vio en la necesidad de competir en las elecciones
primarias con la otra candidata del mismo partido Hilary Clinton, favorita para vencer
debido al capital politico acumulado en su carrera profesional dentro del partido y
en el gobierno estadounidense. El relativamente desconocido y joven senador debia
hacer algo extraordinario para obtener la candidatura del partido y competir en la

eleccion presidencial.

No es propésito en esta parte de la investigacion describir la campafia de
Obama desde las primarias y hasta las presidenciales de 2008, sino analizar las
estrategias y la nueva forma de hacer politica por medio del uso de las plataformas
digitales que ofrecia internet como ventajas en su campafa. Seria inexacto decir
que éstas no se habian utilizado antes con fines politicos, pero Obama “fue el primer
candidato en aprovechar las redes sociales electoralmente (y) comprender el poder
de éstas en la sociedad” (Lépez y Cabrera, 2015: p. 67) aprovechando su potencial

para hacer posible una candidatura casi imposible.
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Anterior a Obama, ciudadanos y politicos estadounidenses utilizaron lo que
ya eran verdaderas redes de individuos y grupos sociales en el espacio digital para
tratar asuntos de caracter politico. Estas plataformas, como el correo electronico,
no ofrecian las virtudes que mas tarde aprovecharia el presidente estadounidense,
pero brindaban la oportunidad que los medios de masas convencionales no:

expresion individual y colectiva a través de ellas.

Algunos acontecimientos donde ya se utilizaban plataformas virtuales para
tratar asuntos publicos fue el caso Clinton y Modnica Lewinsky (una supuesta
infidelidad que después el presidente Clinton confirmaba). Internet dio a los
ciudadanos la oportunidad de manifestar sus ideas acerca de su presidente por
medio de una inmensa cadena de correos electronicos (Beas,2010). Luego, en la
plataforma Meetup.com creada en 2002 con el fin de reunir grupos de personas con
intereses similares, los temas relacionados a la politica iban tomando cada vez méas

presencia.

A pesar que las nuevas tecnologias de la informacién y las redes sociales
ya abarcaban distintos ambitos y habitos de la sociedad, no inspiraban confianza y
certidumbre para usarlas o introducirlas por completo a la politica. Quizas la escasa
confianza en los primeros afios de este siglo se debe a experiencias vividas, en las
gue se usaron para difundir escandalos como el mencionado anteriormente o; por
difundir terror y desinformacion como en la guerra estadounidense contra Irak
(Castells, 2009) o; por el fracaso de la candidatura a la presidencia de Howard Dean

en 2004 en la que se utilizaron algunas plataformas digitales.
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Ningun politico o candidato, hasta entonces habia apostado tanto por las
redes sociales digitales como lo hizo Obama desde las primarias. Gonzales (2010)
asegura que el empleo de las redes sociales en su campafa fue fundamental para

alcanzar el triunfo demodcrata en Estados Unidos.

En EUA, la publicidad o el marketing politico es de vital importancia para la
politica, sobre todo en las periddicas elecciones de todos los cargos de
representacion. Por esto, los medios de comunicacién son imprescindibles para
estas actividades. Primero, los carteles y volantes, luego los periédicos y la radio.
En los afios 50, la television revoluciond la propaganda politica en el pais

norteamericano, 50 afios después internet ofrecia otra forma de hacer politica.

Las transformaciones que encabezaba Obama en la politica se hacian notar
cuando en 2007 asistia a conferencias en Silicon Valley, las oficinas de Google en
el norte de California, como parte de su campafia y no al New York Times o al
Washington Post, ya que “hasta la eleccion presidencial de 2004, todo candidato
gue quisiera ser tomado con seriedad tenia que hacer una parada obligatoria
durante su campana: la sede del New York Times en Manhattan” (Beas, 2010: 19),
asi como a distintos diarios y cadenas de noticieros para discutir sobre la agenda

politica.

Como partidario del cambio, el candidato demécrata dejé a un lado la
convencional importancia que los demas politicos dan, hasta la fecha, a medios de
masas tradicionales que, ademas, son de fuerte influencia en la agenda politica en

aguel pais y en cualquier otro. En las instalaciones de Google daria a conocer su
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intencion de enfocar la politica de su gobierno al impuso de la innovacion y

tecnologia, incluida la que gira en torno a internet.

Parte del equipo de estrategas que integrarian daba tinte del enfoque que
Barack daria a la campafa. David Axelrod, Robert Gibs y David Plouffe expertos en
marketing y tecnologias de la informacion, entre otros (Castro, 2012), disefiaron,
para la estrategia digital de Obama: una gran cantidad de sitios web en los que
ciudadanos comunes pudieran acercarse a todas las actividades de la campafia y
conocer mas de cerca el proyecto democrata. De la misma manera, el cofundador

de Facebook, Chris Hughes, disefaria y dirigiria la actividad en redes sociales.

Ya en la campafia, desde las primarias, las redes sociales e internet
facilitarian la solicitud de financiamiento para lo que ya se estaba convirtiendo en
una movilizacién de grandes segmentos de la poblacién. En cada sitio web referente
a la campafa, existia un acceso en forma de botdn rojo para que cualquier
interesado pudiera donar recursos, la mayoria menores a 200 dolares dirigidos a

financiar la campafia.

Esta estrategia evitd la presion de lobbies y grupos de intereses que
realizaban fuertes donaciones de recursos. “Se calcula que la proporcién de
donaciones a través de internet sobre el total esta entre el 60 y 80 %” (Castells,
2009: 495), es decir, las nuevas tecnologias de la informacion le abrieron la
posibilidad a la campafia de reunir, por lo menos, mas de la mitad del financiamiento

total —una suma de poco mas de 750 millones de ddlares, una cifra record.
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Por otro lado, “el indudable atractivo de Obama estriba, (entre otras cosas),
en su notabilidad comunicativa” (Sermefio, 2009: 364) y lo demostré con talento de
gran oratoria y discurso conmovedor, su maestria para manejar las redes sociales,
organizar grupos de apoyo conformados por ciudadanos comunes y difusion de
informacion que transmitia lo necesario para fomentar el interés, incluso de los

ciudadanos jovenes, apaticos y desinteresados.

Para Obama, darse a conocer y atraer financiamiento eran dos de sus
prioridades desde las primarias. Lograrlo no era sencillo por la fuerza y pocas
posibilidades de triunfo que tenia frente a Hilary, asi que cambi6 la forma tradicional
de lograr los objetivos. La alternativa fue la creacidon de plataformas y redes sociales
digitales, que pronto, el equipo de Obama explot6é tanto como pudo. No sélo eran
medios para comunicar el proyecto y conectar con el electorado. Estas plataformas
se convirtieron en auténticas herramientas de organizacion social y movilizadoras
de masas, integrando a los ciudadanos a la campafa, haciéndolos participes del

proyecto.

Se crearon sitios web y redes sociales en internet para todos los grupos
raciales y segmentos de la sociedad en EUA y el mundo, tales como
mybarackobama.com o MyBo.com, una red social en la que los individuos podian
crear su propio perfil, compartir y descargar fotografias y documentos, acumular
logros como ir a eventos, hacer llamadas telefénicas e invitar amigos etc.; también
se ayud6 de portales como migente.com para integrar a la comunidad latina;
asianavenue.com para la descendencia asiatica en Norteamérica; blackplantet.com

dirigida a la gente afrodescendiente, entre otras (Costa, 2009).
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De la misma manera utilizaron YouTube para crear la cuenta del candidato y
subir ahi videos sobre sus conferencias, discursos, proyectos, debates, también era
espacio para subir videos creados por los mismos ciudadanos y algunos otros por
celebridades que apoyaban la campafa como el video Yes, we Can del cantante
Will I am, integrante de la banda Black Eyed Peas, pronto se popularizaria tanto que
se convirtié en el himno de la campafia, o Crush on Obama otro video tipo musical

que se virilizaria en poco tiempo (Gonzales, 2010).

Ahora se sabe que “todo este despliegue tecnoldgico colocé la campafia de
Obama 08 como “la Politica 2.0", misma que exploté y le devino en millones de
adeptos” (Castro, 2012: 212). Esta revisidbn de las estrategias del equipo de
campafna de Obama explica la manera en que él y sus estrategas no usaron las
redes sociales como cualquier medio de comunicacion, las usaron, ademas, como

un mecanismo de participacion politica y social.

La campafia virtual, invitaba a los interesados a ser parte del proyecto:
compartiendo y comentando fotografias, informacién y propuestas, asistencia a
foros y haciendo aportaciones. Estos participes, a su vez, influian en otros
ciudadanos en una comunidad real o virtual para integrarlos al movimiento. Asi, de
acuerdo a Costa (2009) se pudo incidir e influir en la cultura politica de millones de
ciudadanos, incluso en la de los marginados de la politica que via redes sociales
despertaron un animo a registrarse en las redes sociales del demdcrata y, mejor

aun, como votante para las elecciones generales.

A partir de las redes sociales digitales, se crearon redes de grupos de la
sociedad que impulsaba la candidatura. “El uso de las redes sociales fue uno de los
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pilares de la campana de Obama en las primarias y en las elecciones generales
contra McCain” (Cubero, 2015: 20). Aun asi, las redes digitales no han desplazado,
aun, el predominio que tiene la television y medios tradicionales en asuntos
publicos, sin embargo, en su relativamente corto periodo de existencia le ha

arrebatado baste terreno.

2.4 #ResistenciaJuvenilYoSoy132

Cuatro afos después de la renovacion de la esfera publica, producto de la
introduccién de las redes sociales y otras plataformas digitales en las elecciones
presidenciales de 2008 en Estados Unidos, llegaba el tiempo de usarlas en las

elecciones federales de 2012 en México.

Un sexenio anterior se realizaban las elecciones presidenciales de 2006, en
las que competia Felipe Calderdon Hinojosa por el Partido Accién Nacional; Andrés
Manuel Lopez Obrador, de la Coalicion por el Bien de Todos del Partido
Revolucionario Democratico (PRD); Roberto Madrazo Pintado de la Alianza por
México del Partido Revolucionario Institucional (PRI). En estas elecciones, la
television ejercia un papel predominante como medio de comunicacién que

definiria, en buena medida, el resultado de las elecciones (Islas, 2007).

En las siguientes elecciones en México, las cosas cambiarian, no por
completo, pero comenzé el camino para limitar el dominio que desempefiaban las
cadenas televisoras mexicanas en la esfera publica. En este periodo electoral, las

redes sociales integraron a una gran cantidad de jévenes al ambito politico.
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El movimiento estudiantil #Y0Soy132 se gestaba alrededor del mediodia del
11 de mayo de 2012 cuando el candidato por el PRI a la presidencia, Enriqgue Pefa
Nieto, se presentd en un acto de campafa en la Universidad Iberoamericana en la
Ciudad de México. Al momento de su llegada, los universitarios lo recibieron con
gritos de protesta por la supuesta imposicion de su candidatura por parte del partido
y algunos grupos de interés. Ademas, se le reclamaba por la represion de habitantes
de la poblacién de San Salvador Atenco durante su reciente gestion como

gobernador del Estado de México.

No se hizo esperar la critica al acontecimiento. El equipo de campafa de
Pefia Nieto y distintos medios de comunicacion cuestionaban los valores de los
estudiantes y su relacion con la universidad. En respuesta, sefala Estrada (2014),
algunos jovenes universitarios lanzaron un evento en la red social de Facebook
titulado “Video por la verdad” en el que se pedia a los asistentes de la protesta enviar
un video en el que mostraran su credencial escolar, dijeran su hombre, matricula y

una leyenda en la que aclaraban que no eran “porros” o “acarreados”.

Los alumnos que realizaron el evento en Facebook recibieron cientos de
videos. Por cuestiones de tiempo sélo editaron y agregaron en el video que los
aglutinaria un total de 131. Meneses (2014) relata que el producto se subié a la
pagina de YouTube con el nombre de “131 alumnos de la Ibero responden” pronto

se haria Tending Topic, tendencia, en otra red social: Twitter.

Durante toda la semana siguiente, jovenes de distintas universidades se

sumaron a lo que era el desarrollo del movimiento y planificaron una marcha a
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Televisa Santa Fe y Televisa San Angel, donde protestarian por el sesgo vy la

manera en que la televisora difundia informacion sobre la campafia electoral.

Al término de la manifestacion, los universitarios expresaban que eran mas
de 131 (nimero de alumnos que aparecian en el video); eran 132. De esta manera,
los jévenes se hacian presentes en la politica nacional, el movimiento politizé a un
amplio sector de la poblacidén estigmatizada como apéatica. Los jévenes dejaron su
papel de espectadores y levantaron la voz por el Unico medio que hasta el momento
se los permitid: las redes sociales. Los jovenes estudiantes de la Ciudad de México
hacian frente a la maquinaria y marketing electoral contemporaneo con las

herramientas digitales del nuevo milenio.

La primavera mexicana logré sacar a relucir los desperfectos y las fallas de
la democracia mexicana (Volpi, 2012). Miles de jévenes cambiaron la forma en que
el sector juvenil en México participaba en los asuntos de caracter politico y la
manera en la que se podian hacer oir ante una tremenda manipulacion de la opinion
publica y de informacién sobre actos politicos. La exigencia por la democratizacion
de la informacién a los medios de comunicacion de masas tradicionales inicié un

proceso de desplazamiento de éstos por otros medios mas democraticos.

Este movimiento nombrado #YoSoy132 significé una “expresion masiva de
una actitud critica, pero cinica, frente a la falta de parcialidad mostrada por los
medios y sus portavoces” (Urbina, 2013: 207). Estos jovenes universitarios se
desprendieron de una sociedad mediatizada, sabian lo que ocurria en su pais y
estaban al tanto de la forma de hacer politica de sus gobernantes, estaban
informados.
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Las redes sociales como Facebook, YouTube y Twitter, entre otras, vieron y
posibilitaron el nacimiento y desarrollo de uno de los movimientos estudiantiles mas
representativos de los Ultimos afios; la declaracion de testimonios de los estudiantes
en videos transmitidos en YouTube; la difusién de eventos por Facebook para la
organizacién de marchas masivas, asambleas y su divulgacién. El posicionamiento
de la tendencia del movimiento en Twitter atraia a personajes de otros escenarios,

desde actores y artistas hasta periodistas y académicos.

“Queda claro que el movimiento #YoSoy132, que se gesto basicamente en
las redes sociales, si tuvo un efecto en el voto de los jévenes a favor del candidato
que percibieron como el mas cercano a sus demandas” (Somuano, 2016: 270).
Fueron estas las plataformas que integraron la participacion de los jévenes que se
interesaban en la campafa electoral y la situacion politica y social del pais,
integracion que los medios convencionales rechazarian y que no hacian nada para

cambiar la marginacién y exclusién de los jovenes del sistema politico mexicano.

Este movimiento estudiantil “demandd en sus inicios el respeto al derecho a
la informacion en un pais cuya elevada concentracion de la propiedad mediatica
provocaba una uniformidad de voces” (Meneses, 2014: 54). Desde el movimiento
#Y0Soyl132, las redes sociales, en México, se han convertido en el terreno virtual
fértil, que puede articular diversas practicas politicas y ciudadanas que se adaptan

a los intereses, capacidades y posibilidades de los jévenes en una era digitalizada.

Estas plataformas digitales permiten la participacion politica de los jévenes

en sus propios términos, en un ambiente en el que se desenvuelven de forma
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natural por su caracter tecnolégico de este siglo y que los acompafia en todos los
ambitos de su vida cotidiana.
Probablemente estemos ante una transicion medidtica, en la que las nuevas
generaciones de mexicanos con acceso a educacion superior, conectados con
competencias digitales y un perfil participativo en asuntos de la vida publica, relegan

paulatinamente los medios tradicionales como canales para obtener informacion

relevante para la toma de decisiones politicas (Urbina, 2013: 201).
Con esta oportunidad que ofrece el espacio digital, los jévenes cuentan con
las herramientas necesarias para estar mas informados, sostener sus valores,

conocimientos y poder para involucrarse en asuntos publicos.

2.5 Las elecciones que se disputaron en las redes sociales

En 2018, México vivib las elecciones mas grandes de su historia democratica:
serian elegidos mas de 3,400 cargos de eleccién popular a nivel federal y local. Es
comun que, en el pais, la disputa por la presidencia se lleve la atencion y este afio

no fue la excepcion.

Las elecciones presidenciales de 2018 fueron disputadas por tres coaliciones
integradas por tres partidos cada una, ademas de un candidato por la via
independiente: Ricardo Anaya Cortes abanderaba la Coalicion por México al Frente
(PAN-PRD-MC); José Antonio Meade Kuribrefia encabezaba la coalicién Todos por
México (PRI-PVEM-NA); Andrés Manuel Lopez Obrador (AMLO) fue candidato por
la coalicibn Juntos Haremos Historia (PT-MORENA-PES); y Jaime Heliodoro

Rodriguez Calderon competia por la via independiente.
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El candidato Lopez Obrador resulté como vencedor en estas elecciones por
una amplia diferencia. Con alrededor del 53% de la votacion nacional obtuvo el
cargo de presidente de los Estados Unidos Mexicano después de dos intentos. Lo
interesante de esta victoria, ademas del porcentaje de la votacion obtenida, fue la
forma en que los equipos de campafa utilizaron las redes sociales para lograr sus

objetivos.

Es cierto que el uso de las redes sociales se ha expandido de manera
significante. Hootsuite (2018), una plataforma de gestion digital de redes sociales,
reveld en su informe La tecnologia digital en México en el 2018 que los usuarios de
espacios digitales como Facebook ha superado los 84 millones, mas del doble de
los 31 millones que en 2012 registraba José Kont, consultor en comunicacion digital.
Otro dato del informe es que el uso de redes sociales se potencializa por el uso de

dispositivos moviles pues 93% de los usuarios accede a ellas desde estos aparatos.

Muy importante es la difusion que una publicacion en una red social con estas
dimensiones puede alcanzar en el pais. Es una oportunidad que ningun equipo de
campafa dejo pasar para que sus mensajes llegaran a cada vez mas receptores.
Los cuatro candidatos hicieron uso de estas redes difundiendo distintas

publicaciones: spots, documentos, videos, imagenes, itinerarios, ataques, etc.

Las elecciones de 2018 en México se caracterizaron, entre otros factores, por
el fuerte uso de redes sociales. En esta ocasion, el protagonismo no se concentro
en personajes influyentes realizando trabajo de proselitismo ni los excesivos
ataques por televisiéon o fake new’s (noticias falsas). Facebook, Twitter, YouTube
fueron las herramientas para crear un ambiente electoral en calma, se utilizaron
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como medio de participacion, discusion y debate que incluyo todo tipo de opiniones:
desde jévenes, cuyas redes fueron el tnico medio de expresién, hasta académicos

y lideres de opinion.

Segun datos de Asociacion Mexicana de Internet.mx (AMIPCI, 2018), en las
elecciones de 2018 el casi 90% de los mexicanos se informaron por redes sociales
sobre aspectos del proceso electoral. Es mas que evidente que la forma en que los
mexicanos se informan sobre politica, al menos durante periodos electorales, esta
cambiando radicalmente. Por lo que es importante saber la forma en que los

candidatos gestionaron sus campafas a través de las redes sociales.

Cada uno de los candidatos utilizaron las redes sociales de diferente manera.
El candidato panista, Ricardo Anaya, por su corta edad de 39 afios, se podria
suponer, seria el que mas relacion tuviera con los usuarios de redes sociales, sin
embargo, fueron el candidato del PRI, José Antonio Meade y el candidato de
MORENA, Andrés Manuel Lépez Obrador, los que mas presencia y actividad

tuvieron en estos medios.

En un articulo del diario EI Economista, Bermudez asegura que “El numero
de impresiones de los tuits de los candidatos a la presidencia crecié 99%, las visitas
a sus perfiles crecieron 115% y las menciones en la plataforma aumentaron 153%,
segun datos de Twitter” (7-06-2018). Es decir, esta red social, Twitter, fue
indispensable para informar a los ciudadanos y, a su vez, a otros medios de

comunicacion, sobre las actividades cotidianas en campana.
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Facebook también proporciond el ambiente adecuado para la difusién de
informacion de campafa de los candidatos. En el proceso, surgieron distintas
etiquetas para distinguir a los candidatos, hashtags que definian las actividades de
cada candidato por parte de sus equipos, pero al mismo tiempo, hacian participar a

sus simpatizantes.

A Ricardo Anaya, las redes sociales le sirvieron, en la mayoria de las veces,
para defenderse de las acusaciones de la Procuraduria General de la Republica
(PGR, ahora Fiscalia General de la Republica) por lavado de dinero, ya que, segun
Narrative Tech'9, su hashtag mas representativo fue el #NoesNormal, que indicaba

la irregularidad de las acciones de la PGR en su contra.

Asi mismo a principios de febrero de 2018, Meade subia un tuit desde su
cuenta oficial con el mensaje México necesita un Presidente serio. Un profesional
que sepa enfrentar los retos internos y externos, que garantice estabilidad
econOmica y certidumbre juridica. Inmediatamente, la coordinadora de campafia de
AMLO, Tatiana Clouthier (quien se caracterizd por su activa participacién en redes

sociales, debates y entrevistas) respondid: a quién propone?

La respuesta de José Antonio Meade fue precisa: Yo mero. Esta frase lo
acompafo durante casi toda la campafa y el #YoMero le sirvié para caracterizarse
a si mismo, usandolo tanto en eventos publicos como en redes sociales “El hashtag
#YoMero se viralizo en Twitter el jueves 8 hasta convertirse en Trending Topic

nacional con mas de 5 mil expresiones de "‘me gusta” y mas de 2 mil comentarios

10 Narrative Tech es un sitio web especializado en analisis de discurso para comprender la
complejidad de la realidad social.
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de usuarios” (Villamil, 2018, 9 de febrero) Después, sumarian a su campafa los

hashtags #Avanzarcontigo y #MEADE18, etc.

AMLO, quiza por su experiencia en contiendas electorales se adelantd. En
diciembre de 2017, un spot a cargo del cineasta Carlos Salces, lanzaba la frase al
ver las noticias del gobierno actual piensas que estariamos mejor con ya sabes
quién haciendo referencia a Lopez Obrador. Pronto, en las redes sociales se
convertiria en un hashtag que se etiquetaba a publicaciones de simpatizantes que
lo harian viral. Después se agregaron el #YaSabesQuien, #AMLO, #AML02018,

entre otros. (Esteinou, 2019)

Por ultimo, el candidato que también explotd las redes sociales por sus
limitados recursos fue Jaime Rodriguez Calderon “El Bronco”. Su candidatura
independiente no tenia los recursos para costear propaganda en medios
tradicionales por lo que informaba casi todo por Facebook y Twitter. Los hashtags

gue lo distinguian eran #bronco y #elBronco.

Las etiquetas y hashtags les sirvieron a los equipos de campafia para que los
ciudadanos que interactuaban en redes sociales identificaran cierto contenido con
un candidato en especifico, ya sea para favorecer o hacer alguna critica a alguno
de ellos, difundir algin acontecimiento como declaraciones, debates o

presentaciones en medios de comunicacion.

110



2.5.1 Actividad electoral en las redes sociales

Es precipitado afirmar que las redes sociales definieron el triunfo en las
elecciones de 2018, pero la interaccion que se registrd en las redes hizo publica la
discusion de asuntos que definieron parte del proceso. Si bien muchos podrian
pensar que un like o un seguidor en redes sociales de un politico o candidato no

aseguraban un voto si podian confirmar cierta simpatia.

Asi mismo, pocos podrian negar que los asuntos que marcaron las
elecciones se debatieron principalmente en las redes sociales. En esta asamblea
digital, entraron en la discusion expresidentes, gobernadores, congresistas, partidos
politicos, organizaciones de la sociedad civil, comentécratas, y la lista no termina.
Probablemente sean estas las elecciones en las que los seguidores en redes

sociales tuvieron mas relevancia que los mismos militantes de partidos politicos.

En un articulo, Orozco (2018) da a conocer el nUmero de seguidores que
tenia cada candidato al cierre de campafia. AMLO lidera la lista con 3°444,300
seguidores, le seguia Jaime Rodriguez que tenia 2°801,253, luego Anaya con
2°085,358 y Meade con 833,037. La popularidad de los candidatos muestra el
mismo orden que los resultados del PREP a excepcion de “El Bronco” quien dirigio
casi todos sus esfuerzos a estas redes por sus recursos como candidato

independiente.
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Cuadro 1. Rastreo digital en redes de candidatos

Candidato Seguidores Videos Video con mas | Shares del video = Emociones del Tema del video
publicados reproducciones = con mas video con més con mas
reproducciones reproducciones reproducciones
AMLO 3444300 176 5200000 166000 363000 Agradecimiento
por su victoria
BRONCO 2801253 352 4200000 76000 80000 Entrevista a un
influencer
ANAYA 2085358 220* 9800000 121000 —— Explicacién por
investigacion
MEADE 833037 164 5400000 11000 -- Aseguraba su

victoria

Fuente: Elaboracién propia con datos de Francisco Orozco (2018).

En la red social Facebook se puede observar una tendencia similar. Daniel
Alvarado (2019) realiz6 un rastreo digital en las cuentas de esta red de los tres
candidatos principales registrando una media de las reacciones a sus publicaciones
por semana. Estas reacciones simbolizan un sentimiento que causa alguna

publicacién a un usuario.

Cuadro 2. Reacciones en los perfiles de los candidatos

Candidato Reacciones en Shares por Shares por | Visitas a perfil
Facebook semana publicaciéon de Facebook
ANAYA 96000 174000 36000 78476
MEADE 49000 161000 28000 65354
AMLO 219000 545000 164000 171669

Fuente: Elaboracion propia con datos de Daniel Alvarado (2019)

Este estudio recolecto sélo las reacciones de corazones. En este informe, la
cuenta de Anaya registraba 96,000 corazones; Meade 49,000; y AMLO 219,000.
Mientras que sus paginas principales reconocian un promedio de visitas de 78,476;

65,354; y 171,669 respectivamente.
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Grafica 1. Reaciones en perfiles de Facebook de los candidatos en 2018
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Daniel Alvarado (2019).

Segun Dulce Pontaza (2018) en los noventa dias que durd el proceso
electoral de 2018 se registraron 1,300 millones de reacciones en Facebook entre
aproximadamente 64 millones de personas que interactuaron con contenido

relacionado con estas elecciones.

Del total de estas interacciones, tan sélo el domingo 1 de julio se registraron
104 millones de reacciones de 175 usuarios por minuto. Algunos datos interesantes
es que en promedio se dieron 15 millones de interacciones por dia relacionadas con
temas de politica; casi el 20% provenian de la Ciudad de México, fue ésta la entidad

con mayor presencia en las redes sociales.

Twitter también jugé un papel relevante pues de acuerdo a Chavez (2018)
durante las campafas se realizaron 37 millones de conversaciones en esta red. De
éstas, soOlo el dia de las elecciones se realizaron 6 millones. Del total de
interacciones AMLO concentraba el 68% de las menciones, Anaya el 17%, Meade

el 11% y Rodriguez el 4%.
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De la numeraria y tras navegar en estas dos redes sociales, puede suponerse
que Facebook permite mas interaccion, pues cuenta con mas usuarios, a su vez,
esta red es utilizada por ciudadanos comunes que participan y discuten; por otro

lado, Twitter es utilizado por una poblacion méas reducida.

De acuerdo al estudio de Pontaza (2018), alrededor de 64 millones de
personas participaron en la interaccion en Facebook con algun contenido
relacionado con el proceso electoral. Segun Hootsuite (2018) 84 millones de
personas utilizan alguna red social en México, es decir, casi 80% de los usuarios de
estos espacios participd, de alguna manera, en la discusién con temas relacionados

con las elecciones pasadas.

Este tipo de estudios nos permiten observar algunas similitudes entre el
proceso electoral online y offline. Las preferencias que se manifestaban en las redes
sociales coincidian con los resultados de INE ya que, el candidato que registraba
con ventaja distintas reacciones en redes se posiciond en primer lugar en las
elecciones con buena diferencia del total de votos, el segundo, tercer y cuarto lugar

también lo fueron en reacciones y menciones en las redes sociales.

2.5.2 Integracion de los jévenes en las campafias

Los candidatos, ademas de publicaciones que emanaban de sus respectivas
coaliciones, recibieron apoyo de otras plataformas creadas por jovenes que
simpatizaban con alguno de los 4 distintos proyectos con el objetivo de atraer a otros

jévenes mexicanos y captar su voto y respaldo.
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Ricardo Anaya contd con la Secretaria Nacional de Accion Juvenil del PAN,
que el mismo candidato desplazé casi por completo, los margino a la tarea de
participar en debates juveniles en programas de opinién y se ocup6 de hacer politica

con altos funcionarios como Diego Ferndndez de Ceballos o Jorge Castafieda.

Por otro lado, Meade también tenia grupos de jovenes: la Confederacion De
Jovenes Mexicanos A.C. y la Red de Jévenes X México, sin embargo, su funcion
fue la de integrar simpatizantes y militantes a la campafa, no intentaba influir en su
cultura politica. A pesar que tenia cierta presencia en redes sociales, este grupo de

jovenes fue un mecanismo nuevo para militar de manera tradicional.

Por Gltimo, de entre estos grupos destacan los que Nacar, Avalos y Santillan,
columnistas de Eje Central, denominaron “los ejércitos invisibles de AMLO”. Un
grupo de jévenes (algunos integrantes del movimiento #YoSoyl32) que se
consideran a si mismos como hiperpolitizados, que, por medio de las redes sociales,
intentaban hacer conciencia para ejercer un voto informado. Los jovenes activistas
generaban discusiones por medio de web shows o publicaciones que via redes

sociales llegaban a miles de usuarios para generar debate y opinion.

Son un conjunto de agrupaciones de voluntarios que optaron por organizarse
para activar politicamente a la gente comin que compartiera o no el proyecto de
MORENA. Las redes sociales les permitieron defender el proyecto y contra atacar
las declaraciones que golpeaban al movimiento. Entre estos respaldos se
encuentran “La Tanqueta” un programa de opinién que discutia diferentes asuntos

de caracter publico y “Abre mas los 0jos” que se ocupd de desmentir fake new’s
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(noticias falsas) e influir politicamente en sectores indecisos, principalmente jovenes

y mujeres.

Si bien es cierto que el resultado de estas elecciones fue definido por
multiples factores como el hartazgo politico de los ciudadanos, los recientes
escandalos de corrupcion, inseguridad publica y la impunidad cotidiana, el
descontento de las clases sociales con la élite politica, los altos niveles de pobreza
y desigualdad, entre otros problemas, también es cierto que factores como las redes
sociales dieron un empujon extra que llevé a los ciudadanos a votar de una forma

determinada.

Es innegable la necesidad de hacer politica en las redes sociales en un
contexto determinado en buena medida por una era digitalizada. Se trata de influir
en la cultura politica de los individuos que pasan gran parte de su dia en redes

sociales, que se interesen y puedan compartir contenidos y ser criticos de ellos.

Se necesita ser creativo para llamar la atencion de los ciudadanos
politicamente activos, pero también de hacer a los asuntos publicos del interés de
aquellos que son ajenos a la politica. Las redes sociales no hacen politica por si
solas, son una herramienta socializadora al alcance de actores politicos y
ciudadanos que proporcionan la oportunidad de un escenario sin restricciones para

deliberar libremente, son el agora politica de las nuevas generaciones.

Esta forma de hacer politica de los equipos de campafia en las pasadas
elecciones demuestra que no sélo se usan las redes sociales para informar a los

individuos sobre el proceso electoral, sino que los acerca a los candidatos, a sus
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propuestas y proyectos. Ademas, los usuarios comparten ideol6gicamente los
intereses de los candidatos, también pueden materializar esa compatibilidad al
difundir los contenidos en sus redes sociales, volviéndose los tentaculos que el
candidato necesita para llegar a las bases de una sociedad en constante cambio y

hacerla parte del proyecto.

Las redes sociales fomentaron, en estas elecciones, la participacion de
mucha gente, incluso de apaticos, pero, sobre todo, de jévenes a los que se les
incluyé en la politica por medios que son de su naturaleza generacional. El interés
y apoyo se manifiesta en la intensa actividad virtual que tienen los politicos y que

es generada por ciudadanos activos.

2.6 Reflexionando sobre redes sociales, cultura politica y participacion

El constante avance tecnolégico cubre cada vez mas aspectos de la vida
privada del ser humano y otros tantos de su vida publica. La politica no ha escapado
a la evolucion digital. “La organizacién y practicas politicas se enfrentan a un
vertiginoso cambio que redefinira drasticamente su funcionamiento” (Beas, 2010:

18).

Desde las estructuras de poder e instituciones hasta campanas electorales
han manifestado la necesidad de ocupar un espacio en las redes sociales para tener
un contacto mas cercano con la sociedad. La unién entre politica y tecnologia ha

sido definida.
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“Lo que comenzd a suceder en los primeros afios del nuevo milenio fue una
redefiniciobn profunda de la esfera publica en la que el cambio en las practicas
politicas fue s6lo una de sus manifestaciones mas visibles” (Beas, 2010: 49). La
renovacion de la esfera publica democratizé el acceso a la informacion y dejo a
disposicion de los individuos una via alternativa para involucrarse e incidir en

asuntos publicos.

Las redes sociales funcionan de varias maneras, como medios de
informacion y/o comunicacion y como arena publica en la que se puede patrticipar,
expresar ideas u opiniones, debates, ejercer presion a las autoridades e interactuar
con ellas o iniciar una organizacion o movimiento. “Las redes sociales y su entorno
de plataformas digitales constituyen espacios potenciales de empoderamiento de
grupos usualmente marginados de la esfera publica que desafian al poder

tradicional” (Urbina, 2013: 156).

Las redes sociales y plataformas digitales similares son un agente
socializador tan importante que “si las personas encuentran actitudes con las que
coinciden en su red social son mas activas politicamente” (Castells, 2011: 207).
Estas redes actian como un factor que potencian la participacion de los individuos
al acercarles la esfera publica y la deliberacidn. Estos procesos abiertos cambian la
manera en que los pueblos socializan y reciben informacion. Disputan a los medios
de comunicacién masiva tradicionales el poder de decidir los contenidos y aspectos
politicos que serian transmitidos a la sociedad y cudéles podian ser tema de

conversacion o debate y cuéles no podian siquiera mencionarse.
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Los contenidos sobre politica no se difunden, en estas redes digitales, desde
una Unica fuente o fuentes de informacion, no se da de manera vertical como en los
medios convencionales. Se lleva a cabo en un plano horizontal en el que cualquier
persona que posee un dato, critica u opinion, puede socializarlo por medio de estas
redes. Asi, pues, las redes sociales actian como un nuevo agente socializador, que
puede transmitir e inculcar valores, sentimientos, orientaciones politicas y un
conjunto de conocimientos e ideas diversificados que los individuos interiorizan y
aceptan (o rechazan). Al ser un canal por medio del cual un cimulo de individuos
emiten sus percepciones y otro tanto las apropia, cuestiona o critica, se trata de una

socializacion politica en red.

Autores como Tejera (2017), Beas (2010), Norris (2001), entre otros,
proponen gue existen tres formas de participacion politica: la institucional o formal,
la participacion no formal (de las que ya hemos hablado anteriormente) y una
tercera, la vinculada con la participacion en redes sociales respaldadas por las
nuevas tecnologias de la informacién. De esta manera, la participacion via redes
sociales no solo puede influir en asuntos publicos, sino que puede, ademas, influir

en el imaginario colectivo de quienes la presencian e impactar en su cultura politica.

Los participes en esta arena publica tienen la oportunidad para expresar
distintos aspectos de su cultura politica y estar en contacto con sus semejantes para
diversificar la deliberaciébn y enriquecer mutuamente su cultura creando un
aprendizaje politico colectivo y salpicando de ideas y actitudes a aquellos que

observan la discusion.
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El impacto de las redes sociales en la cultura politica de los individuos es
menos agresivo que el de los medios convencionales, ya que en las redes sociales
se cuenta, en muchas de las ocasiones, con la libertad de elegir la fuente de
informacion y conocimientos. Por lo tanto, la socializacion politica de una poblacién
no depende de pocos agentes pues es posible contrastar informaciones, el origen
de la informacién y, sobre todo, consultar, responder y generar debate en estas

redes desde un perfil personal.

En este contexto y con las oportunidades que ofrecen las redes sociales
como espacio de participacion y medio de integracion a la politica, hay que apuntar
gque son las nuevas generaciones de jovenes quienes se desenvuelven
naturalmente con este tipo de tecnologias porque crecieron con ellas y las han
hecho propias, obligando al resto de la sociedad a adoptarlas o correr el riesgo de
guedarse rezagados y al margen de los cambios culturales que se estan generando

en todos los ambitos (Negroponte, 1995).

Estas generaciones nativas dominan, en general, los espacios de las redes
sociales y se las han apropiado para expresar sus preferencias y su identidad, asi
como sus necesidades e intereses. El formato que ofrecen las redes permite que
los jovenes puedan involucrarse en asuntos publicos “con sus propias reglas”.
Ademas, sus propias interacciones les permiten conocer de manera directa los
problemas que sacuden a la sociedad. Es como si las redes sociales empalmaran

con las exigencias de los jovenes para que dejen su apatia y se animen a participar.

Meneses (2014) asegura que las redes sociales configuran una esfera
publica alterna con diversos objetivos como la auto-expresion; la promocion
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personal o politica y la movilizacién social. Entonces, si son los jévenes quienes en
Su mayor parte utilizan estas redes, podriamos suponer que son ellos parte central
y fundamental de la configuracion de esta esfera publica alterna, en la que se
expresan y se auto-organizan generando efectos de accion social en estos

espacios.

Esta esfera publica alternativa creada en buena parte por sectores juveniles
también es un espacio donde se difunden y discuten asuntos politicos. En un estudio
sobre el tema, Somuano (2016) afirma que son los jovenes quienes predominan en
las redes sociales, ademas que, conforme aumenta la edad disminuye la presencia

de los adultos en estos espacios.

Entonces por qué politicos, simpatizantes, partidos politicos y medios de
comunicacién realizan tantos esfuerzos para influir en plataformas donde
predominan los jévenes que son etiqguetados como apaticos y desinteresados de la
politica. Sera que los cambios tecnol6gicos y sociales de las ultimas décadas han
modificado la cultura politica de los jévenes. O quizd, los politicos y medios de
comunicacion utilizan las redes sociales para atraer a individuos que aun no definen

su ideologia politica.

Es probable encontrar posturas a favor o en contra de algunas de estas
suposiciones, sin embargo, esta investigacion se centrara en el impacto de las redes
sociales en la cultura politica de los jévenes de la Ciudad de México, para ello hay

gue conocer cdmo son los jévenes en esta entidad.
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CAPITULO 3

Jovenes de la Ciudad de México

En las ultimas décadas del siglo XX, las conductas, habitos y caracteristicas
de algunos grupos de la poblacién comenzaron a llamar la atencion de diversos
cientificos sociales. Esta “segmentacion” de la sociedad para su estudio ha centrado
esfuerzos en el andlisis de los jovenes, grupo de la sociedad dificil de describir por
su grado de complejidad puesto que como cualquier otro grupo de la sociedad lo
integran diversas identidades que definen sus practicas expresadas en la esfera

publica.

Distintos autores, investigadores e instituciones se han dedicado a conocer
los intereses y conductas socioculturales de los jovenes en México; pero los trabajos
no se han limitado a esos temas. También existen una cantidad importante de
investigaciones sobre sus relaciones y practicas sociales, su organizacién y formas
de agrupacion y participacidén, sus vinculos con las instituciones politicas, su

acercamiento al deporte, la cultura o las artes, entre muchas otras.

Por otro lado, es cada vez mas frecuente el estudio de la inclusion de los
jovenes en el ambito laboral, social, cultural y politico. Es este ultimo ambito en el
gue se centra esta investigacion, es decir, en la relacion de los jévenes de la Ciudad

de México (CDMX) con la politica, especificamente en su cultura politica, concepto
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gue se ha definido anteriormente como un conjunto de percepciones, conocimientos
y actitudes que tienen los individuos sobre el entorno politico del que forman parte

y del papel que desempefian dentro del sistema politico en el que se desenvuelven.

De la misma manera, conocer la o las formas de participacion de los jovenes
de la Ciudad de México permitird una aproximacion mas pertinente a la temética de
este trabajo y detallara, en medida de lo posible, la relacidon que existe entre estos
jovenes y la politica tomando en cuenta el impacto que produce en ellos las redes

sociales digitales en las que socializan cotidianamente.

3.1 J6venes como objeto de estudio

La juventud ha sido explicada desde distintos angulos y perspectivas. Desde
la biologia que tiene que ver con los cambios naturales que sufre el cuerpo del
hombre y la mujer conforme pasan los afios; hasta la psicolégica que hace
referencia al cambio cognitivo, de conducta y una nueva forma de entender las

relaciones sociales; el fin de la nifiez y el comienzo de la adolescencia, etc.

Tejera supone que la juventud es “la expresion social de un grupo de edad
que refleja una configuracion particular en las relaciones sociopoliticas que entabla
con lo social” (2017:30). En este sentido, Meneses, Ortega y Urbina (2013) sugieren
gue ser joven no es mas que la posicion o medio por el que una sociedad
experimenta e inicia cambios socioculturales. Por su parte, autores como Diaz y

Mufis (2017) creen que hay distintas formas de entender este grupo social: desde
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las politicas publicas, multiculturalismo, la diversidad, desde fenébmenos estéticos,

artisticos, etc.

Por otro lado, Juan Taguenca (2009) niega que el rango de edad defina a la
juventud pues entrar en un grupo de edad y salir de esté convertido ya en adulto,
considera, es cumplir con un metadestino que ignora o deja fuera un todo “real” asi
como distintas identidades que la conforman en un tiempo y un espacio tanto en lo

material como en lo simbdlico.

Este autor considera que la juventud es un proceso que se antepone y niega
ser adulto al tiempo que prepara a los individuos para llegar a esta etapa.
Caracteriza a los jévenes por su actitud rebelde y una fuerte oposicién a la cultura
dominante asi que crean su propia cultura, en otras palabras, la juventud se auto

construye en virtud de la libertad que mantiene respecto a los adultos.

Sin embargo, aunque éste y otros autores niegan la categorizacion de los
jovenes en un rango de edad, no se puede ignorar la importancia que esta
segmentacion tiene para estudiarlos, pues es una tarea casi imposible delimitar y
determinar actitudes como la rebeldia, oposicion y libertad de la juventud respecto

a las de otros grupos sociales.

Por el interés de esta investigacion dejaremos de lado la perspectiva de las
juventudes (Bourdieu, 2002), es decir, esas disecciones particulares que forman
subgrupos de jovenes variados, esto para poder hablar de los jovenes de una
manera mas general y definirlos, al igual que Tejera, dentro de un grupo de edad

determinada con practicas y relaciones sociopoliticas particulares.
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En esta investigacion creemos que “para hablar de jovenes debemos hacer
referencia a la construccion sociocultural que realiza cada sociedad en su tiempo y
espacio” (Meneses, 2008:153), asi, en la actualidad el impacto del desarrollo de la
informética y tecnologias digitales ha transformado la interaccion, percepcion vy
consumo de las sociedades, en especifico de los jovenes. Por lo que es de nuestro
interés conocer de qué manera, estas tecnologias influyen en la relacién que tienen

los jovenes de la Ciudad de México con la politica.

Con respecto a esto, algunos estudiosos que analizan e identifican habitos
gue tienen los jovenes en diferentes temporalidades realizan esfuerzos para tipificar
a las generaciones de acuerdo a aspectos generales y particulares que los
caracterizan. Los jovenes que pertenecen a la realidad contemporanea han sido
clasificados como parte de la generacién Y, Click, Red Milenio, Millenials, @, y/o #

(Hidalgo, 2009).

La denominacién entre estas generaciones varian dependiendo de aspectos
muy especificos como que pertenecer a alguna es por estar muy familiarizado con
el internet en general, otras con las salas de chat, otras por su vinculo con los
dispositivos electronicos y otros con las redes sociales; pero todas comparten un
periodo de tiempo, es decir, nacieron entre 1982 y 2003; su juventud la vivieron
entre los finales del siglo XX hasta la actualidad y sobre todo “han crecido cuando
la revolucién tecnoldgica ha generado su fruto mas llamativo: el acceso masivo y

domestico a la informatica” (Garay, 2015: 28).

Varios medios y estudiosos identifican a esta generacion solo como Millenials
para generalizar algunas pautas especificas. Howe y Straus (2000) utilizaron la
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categoria milenials por primera vez para identificar a las personas que nacieron
entre los principios de la década de 1980 y los ultimos afios de la década de 1990.
Esta generacion tenia dos caracteristicas que los diferenciaba de las pasadas:
nacer durante la consolidacion de la era digital y llegar a la edad adulta en el cambio

de siglo.

Los medios de comunicacion se han encargado de estigmatizar a esta
generacion de individuos, homogeneizando sus actitudes y su cultura. El estereotipo
gue emana de estos medios es un joven de clase media, con estudios superiores,

occidental y que rompe con estructuras tradicionales.

Dejando a un lado el estereotipo de los medios de comunicacién, se han
notado algunos de sus rasgos generacionales provocaos por el cambio econémico
de las ultimas décadas del siglo XX que impact6 en la vida familiar en la que se

desarrollaron.

Es decir, estos jévenes crecieron en una familia en la que sus padres tuvieron
educacion superior, se empleaban como profesionistas, y se desarrollaron en un
ambiente urbano. Son sefalados por tener una capacidad considerable de
consumo, liderazgo, comunicacion digital y buen posicionamiento en el sector

empresarial privado.

Sin embargo, el Organismo Internacional de Juventud (OIlJ) supone que no
debe hablarse de milenials para generalizar a los jévenes que nacieron y crecieron
en el periodo mencionado. Esto debido a que no todos cumplen estas

caracteristicas (OlJ, 2017). Las sociedades latinoamericanas, por ejemplo, no
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tuvieron la capacidad de brindar oportunidades a sus jévenes de esta generacion al

mismo tiempo que las sociedades mas desarrolladas.

Sin duda, es interesante la discusion sobre si los jévenes mexicanos podrian
denominarse milenials, no por el periodo de nacimiento, sino por las caracteristicas
mencionadas. Por otro lado, es posible que los jovenes de la Ciudad de México, que

es el mayor centro econémico del pais, posean algunas de estas cualidades.

Ahora bien, “en México hay datos que nos permiten asegurar que los jévenes
son usuarios muy activos de internet, lo cual implica que tienen acceso a un equipo
de computo, tabletas y teléfonos celulares inteligentes que les permiten hacer un
uso constante de la red” (Garay, 2015:26). Probablemente los datos que se aportan
en este capitulo y en el siguiente da pie a poder identificar a los jévenes de la Ciudad
de México como Millenials tanto por aspectos tecnolégicos y de consumo, asi como
como culturales y sociales. Sin embargo, por la delimitacién de este estudio
analizaremos a los jovenes como parte de la Generacion # (hashtag) de Carles

Feixa.

Esta generacion supone un acceso a un mundo que se extiende por redes
sociales, en especial, Facebook, Twitter y YouTube. Esta generacién de jovenes “es
nacida en los noventa, educada plenamente en la era digital, cuya llegada a la
juventud, en torno a 2010, coincide con la consolidacion de la web social” (Feixa,
2014:101). Las redes sociales se volvieron la llave de acceso a un mundo virtual,
en el que predominan usuarios jovenes y que les han dado nuevos propdésitos a
estas redes, a su vez que éstas transforman algunas pautas de estos usuarios en
un contexto hiperdigital.
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Para fines de esta investigacion se ha tomado como objeto de estudio a los
jovenes de la Ciudad de México quienes, segun el Instituto Nacional de Estadistica
y Geografia (INEGI), es la poblacion que se encuentra entre los 15 y 29 afios de
edad. Este intervalo de edad corresponde en buena medida a algunas pautas
generales que pueden distinguir a estos jovenes de los de otros estados de México;
esto independientemente de que, como lo plantearon Bourdieu (2002); Diaz y Muiiis
(2017), existen diversos subgrupos y una pluralidad de perspectivas para analizar a
los jovenes. Estamos conscientes y asumimos que hay determinadas condiciones

particulares que distinguen a los jovenes de espacios como lo es la capital del pais.

3.2 Los Jovenes de la Ciudad de México

La Ciudad de México es la entidad en la Republica con el mayor grado de
poblacion urbana pues alcanza el 99.5%, lo que supone una sociedad mas
homogénea que en estados como el de Nuevo Ledn que presenta un 95% de esta
poblacion y 5% rural, o Jalisco con 87% y 13% respectivamente muy por encima de

la media nacional que, segun el INEGI, representa el 78% y 22%.
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Grafica 2. Poblacion urbana-rural por entidad
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Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI

Las tres entidades mencionadas, son las que cuentan con mayor porcentaje
de poblacién urbana en la Republica Mexicana, de lo que se pude deducir que, a
diferencia de estados como Nuevo Ledn, Jalisco, Querétaro o Yucatan en la Ciudad

de México es posible hablar ya de una poblacién urbana.

Sumado a esto, la capital mexicana cuenta con el mayor indice de
escolaridad de todo el pais, pues la poblacién mayor de 15 afios alcanza un grado
promedio de escolaridad de 11.1 que equivale al segundo afio de Educacion Media
Superior, rebasando la media nacional de 9.2, es decir, poco mas de la secundaria

concluida

Ademas, en esta entidad, es coherente el grado de poblacién urbana con las
actividades econdmicas que se llevan a cabo, ya que, de acuerdo al Sistema de
Cuentas Nacionales de México del INEGI, de la participacion por actividad
econOmica, en valores corrientes de 2016, las actividades terciarias (dirigidas a los
servicios y comercio) significaban casi el 90%, mientras las actividades primarias

s6lo un 0.1%.
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Grafica 3. Sectores productivos de la CDMX
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Participacion por actividad econdmica, en valores corrientes, 2016*
*Cifras preliminares.

Asi mismo, una ciudad que tiene sectores econdémicos desarrollados
vinculados a la economia mundial ha generado una interconexion global,
especificamente por medio de internet. La Asociacion Mexicana de Internet.MX es
una asociacion civil sin fines de lucro que describe la condicién del acceso a las
nuevas tecnologias digitales en México, fomentando el uso responsable de internet

en empresas, instituciones y usuarios.

De acuerdo a esta asociacion, en su 14° Estudio sobre los Habitos de los
Usuarios de Internet en México (AMIPCI, 2018), se describe un creciente acceso a
internet de la poblacién mexicana. Son cada vez mas los individuos conectados a
la red por medio de una computadora, tableta, celular, televisor o consolas. Cada
vez es mas notoria la tendencia de conectividad de forma digital ya que para finales
de 2017 existian ya 79.1 millones de mexicanos conectados a internet y para 2018
se alcanzo la cifra de 84 millones (Hootsuite, 2018), alcanzando una penetracion
del 67% en la poblaciébn mayor de 6 afos.
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Grafica 4. Usuarios de internet en México 2006-2018
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la AMIPCI (2018); Hootsuite (2018)

Es importante sefialar que, segun este estudio, del total de usuarios de
internet en Mexico, el 23%, es decir, casi una cuarta parte pertenece a la zona
Centro-Sur, conformada por la Ciudad de Mexico, el Estado de Mexcio y Morelos,
muy por encima del Noroeste con el 16% y del Oeste con un 14% de la conectividad

total.

La presencia de internet es un factor determinante en el desarrollo de las
sociedades ya que transforma la manera de hacer las cosas de los individuos. El
estudio de la asociacion mencionada asegura que 68% de los individuos esta de
acuerdo o muy deacuerdo en que internet es una causa del cambio de sus habitos,
ademas que ha ganado terreno en la realizacion de actividades cotidianas como se

demuestra en la siguiente grafica.
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Grafica 5. En linea vs presencial
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Fuente: 14° Estudio sobre los Habitos de los Usuarios de Internet en México 2018 de la Asociacion
Mexicana de Internet.

A partir de los datos proporcionados, entre otros, se pueden verificar las
caracteristicas de la sociedad a la que pertenecen los jévenes capitalinos: una
sociedad alfabetizada en general, urbana, con estudios por encima de la media
nacional, dedicada no a actividades agropecuarias, sino a la industria y en su mayor
parte al sector de servicios y comercio, con un acceso a internet por encima de otras

zonas del pais, portador de dispositivos méviles y ordenadores personales.

Las caracteristicas de la poblacion de la CDMX envuelven a los jovenes que
pertenecen a esta entidad y los define de manera particular, potencializando las
virtudes y los vicios de la poblacién total, pudiendo distinguir asi a los jévenes

capitalinos de otras entidades del pais.

Si consideramos la segmentacion poblacional con la que el INEGI lleva a
cabo sus estudios y encuestas, ser joven en Meéxico, es formar parte de los
individuos que tienen entre 15y 29 afos de edad, lo que parece ser correcto ya que
es la edad de 15 afios, por lo general, en la que se termina la educacion secundaria

y comienza con la educacion media superior, lo que le proporciona cierta autonomia
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a los jovenes respecto a sus padres, es decir, dejaron de ser nifilos completamente
dependientes de un adulto y sus decisiones, de las que ya seran responsables,

comenzaran a tener repercusiones en la sociedad.

Del total de la poblacién de la Ciudad de México que segun la Encuesta
Intercensal de 2015 del INEGI son 8°918,653 habitantes, 23.7% son jovenes, es
decir, casi la cuarta parte del total. Esta parte de la poblacion, tiene practicas bien
definidas, gustos y actividades que se han ido remarcando con el paso de los afios

de forma muy rapida.

De estas, la Encuesta de Tendencias Juveniles (ENTJUV, 2018) del Instituto
de la Juventud de la Ciudad de México (INJUVE), hace un analisis detallado de las

caracteristicas especificas del joven contemporaneo de la capital del pais.

3.3 Perfil actual de los jévenes de la Ciudad de México

Segun la ENTJUV, en la Ciudad de México habia en 2018 2,490,935 jovenes
(*12-29) de los cuales se estima que en la parte urbana hay un total de 2°474,747
gue son alrededor del 99.3%, es decir, como se menciond anteriormente, la juventud

como la poblacién en general de esta ciudad es urbana casi por completo.
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Grafica 6. Poblacion joven por alcaldia
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Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI

3.3.1 Perfil tecnoldgico

En esta era, la que Castells (2008) denomina la era de la informacion, es
indispensable conocer la relacion que los jovenes tienen con los avances
tecnologicos, en particular con las diversas plataformas o pantallas analdgicas y
digitales, y de qué manera estan presentes en su vida cotidiana. Si existe algo que
caracteriza a la generacion presente de jovenes, es su condicion inherente a la
tecnologia, son la viva expresion de la revolucion digital. Un teléfono inteligente, una
tableta electronica, un ordenador personal, entre otros gadgets, dispositivos
electrénicos, son una necesidad para la comunicacién y las relaciones sociales con

otros jovenes y con el resto de la poblacion.

En la Ciudad de México, la condicién de esta generacion no es diferente.
Segun las conclusiones de la ENTJUV 2018, 34% de los jovenes pasan entre 4y 7
horas frente a una pantalla (incluye celular, computadora y television),
principalmente son las mujeres quienes dedican mas tiempo a la interaccion con

sus dispositivos, ya que, aunque son mas los hombres quienes pasan entre 1y 7
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horas al dia frente a estos aparatos, son las mujeres quienes estan en constante
interaccion pues es mayor la parte de mujeres que dedican entre 8 y 12 horas 0 mas

al dia.

Grafica 7. ¢ Cuantas horas pasas frente a una pantalla? (%)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENTJUV (2018).

Del tiempo que los jovenes pasan frente a un dispositivo electronico
conectado a internet, la actividad que mas realizan es enviar y recibir correos
electrénicos con un 57%, la otra actividad que destaca es la reproduccion y
descarga de contenido musical que es practicado por el 49% de ellos y en tercer
lugar se encuentra la conexion para participar en redes sociales con un 44%, lo que
deduce una fuerte socializacion digital, pues los correos electrénicos implican
también una relacion de interaccion interpersonal entre 2 0 mas personas desde el

espacio digital.
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Grafica 8. ¢ Para qué utilizas el internet? (%)
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La necesidad natural de interactuar con otras personas se reproduce en el

territorio digital de las redes sociales. Son muchos los jovenes que utilizan estos

espacios virtuales para conocer gente, compartir informacion, archivos, conversar,

organizarse, etc.

Entre los jévenes de la Ciudad de México ya es notoria la fortisima, casi

predominante presencia de una de ellas: Facebook. Esta red social es utilizada por

el 90% de los jovenes capitalinos, mas del doble de los que usan Instagram que

cuenta con el 42% de actividad juvenil y el triple de los usuarios juveniles de Twitter.

Este dato es de suma importancia, ya que, si se quiere acercar a este grupo de

individuos, hacerlo por la red social mas utilizada generaria un alcance tremendo.
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Grafica 9. ¢ Cual de estas redes utilizas? (%)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENTJUV (2018)

3.3.2 Perfil politico-social

Cuando se intenta relacionar a un joven con la politica, de cualquier ciudad o
pais, lo primero que viene a la cabeza es rebeldia, actitud contestataria o
indiferencia, auto-exclusion institucional, incomprension, etc., y es que son muchos
los autores e investigaciones que los han relacionado con la apatia, el desinterés,

abstencion, rechazo, con nula o poca participacion.

Tal parece que, en los primeros afios de alternancia politica en México,
predominaban estas ideas al abordar la cultura politica de los jovenes. Diversos
estudios académicos relacionados con jovenes universitarios de la Ciudad de
México establecen rasgos similares a los de los jévenes en general: desinterés,
apatia, abstencionismo y, en algunos casos, poca informacion y conocimiento sobre

la realidad social y politica del pais.
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En una investigacion de Garcia y Gardufio (2006) con jovenes estudiantes
de educacion superior de distintas edades, universidades y clases sociales de la
capital proporcionaba informacion interesante y muy preocupante. Pues a pesar de
la alternancia y luego la efervescencia politica de la época, los jovenes con los que
se llevd a cabo esta investigacion percibian la politica como una actividad negativa
y separada de ellos y que, al hablar de politica, lo primero en lo que pensaban era

en corrupcion.

Desde el punto de vista de estos jovenes, para los politicos mexicanos su
prioridad es satisfacer sus intereses personales antes que preocuparse por los
asuntos publicos (Garcia y Gardufio, 2006). Para ellos, la politica era una actividad
necesaria y benéfica, pero solo para los politicos profesionales y no para el resto de

la poblacion.

Estos autores consideran que los jovenes del estudio socializan en espacios
pasivos, es decir, a ellos les platican, de temas sobre politica, principalmente los
adultos, sus padres y sus profesores: la mayor parte de las veces se limitan a
escucharlos, sin embargo, “se resisten a ser manipulados; de ahi su alejamiento de
los asuntos publicos” (Garcia y Garduno, 2006: 190). Aunque rechazan la politica,

estos jévenes reconocen que es una actividad importante y necesaria para el pais.

Sobre lo mencionado, Héctor Castillo (2007) menciona que es el sentimiento
de falta de representacion por el que los jovenes se desvinculan de todo lo que es
politica y se auto-excluyen al no poder ser institucionalizados sus intereses.

También agrega las politicas publicas poco exitosas de los gobiernos en turno: no
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logran comprender la esencia y necesidades de la juventud contemporanea,

generando poco interés de la juventud a acercarse a las instituciones.

Mucho se ha acusado a la juventud de tener un rechazo total por la politica,
esto quiza tenga una relacion con la tendencia a negar la autoridad y “lo adulto”
como vimos anteriormente. Tejera (2017) deduce que el desencanto por la politica
es mayor en este sector de la sociedad: él atribuye a los jovenes un desinterés por
las cuestiones politicas, sin embargo, cree que participan en otros ambitos de lo
social y comunitario. De la misma manera, Vivero y Diaz (2017) estan convencidos

de que a la mayoria de los jovenes no les interesa la politica.

“Un fendmeno que se ha analizado durante las Ultimas décadas y que esta
relacionada con este sector de la poblacion es su apatia y desinterés politico, que
en ocasiones desemboca en baja participacién electoral y abstencionismo”
(Somuano, 2016: 247), esta estigmatizacion del joven alejado de la politica se ha

institucionalizado.

Tal vez no se ha puesto la atencion suficiente a las Ultimas generaciones de
jovenes mexicanos que han experimentado el impacto de distintos procesos que
probablemente han cambiado su percepcion e interés sobre la politica. Procesos
como el surgimiento de la sociedad civil a finales del siglo XX que ya era participe
en las decisiones publicas; los procesos de transicion y alternancia politica; y en
particular, la masificacion del uso de tecnologias digitales y la entrada de nuevos

agentes de socializacion a la arena politica como las redes sociales.

139



Esta es la percepcion politica clasica de los jovenes, ya que cada generacion
se caracteriza por algunas pautas generales. Esta generacion, parece que ha
comenzado, por lo menos en la capital mexicana, a reivindicar la estigmatizacion
juvenil pues en la ENTJUV 2018 se demuestra que el 20% de la poblacion juvenil
tiene cierto interés por la politica, algunos mas que otros, en contraste, mas de dos

terceras partes se interesan poco o0 nada en este ambito.

Grafica 10. ¢ Te interesa la politica? (%)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENTJUV (2018)

Los niveles de interés no son altos, no obstante, la misma encuesta menciona
que un 90% de los jévenes mayores de 18 afios cuentan con credencial para votar,
lo que podria suponer un compromiso civico. Sin embargo, 45% de los jovenes
admite no haber participado en los procesos electorales de los ultimos dos afios en

la CDMX.

Grafica 11. ¢ En cual de los siguientes eventos has votado? (%)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENTJUV (2018)
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Del total de jovenes que no acudieron a las urnas a emitir su voto, poco mas
de la mitad acepta que la razén de no salir a votar es que no se enteré de los
procesos, 18% desconfia de las elecciones y un 15% desconfia definitivamente del
organo encargado que es el Instituto Electoral de la Ciudad de México. De la parte
de jovenes que no sali6 a votar, solo el 15% admite que no le interesé participar en

ninguna de las elecciones de esos dos afos.

Grafica 12. ¢ Cual fue la razén por la que no acudiste a votar? (%)
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Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENTJUV (2018)

La forma de participacién politica de la ciudadania en general por excelencia
ha sido el voto, en los jévenes no parece romperse la regla. Como se mencioné
anteriormente, diversos autores han hecho referencia al desinterés y la apatia
juvenil se ha expresado en las urnas durante mucho tiempo. Participar en asuntos
publicos, para los jévenes, no fue siempre por medios institucionales, por lo que se

hizo necesaria la busqueda de alternativas para participar.

Hoy en dia, la premisa de la nula participacién juvenil parece comenzar a ser
refutada cada vez mas, al menos en la Ciudad de México, pues la emision del
sufragio en elecciones para elegir cargos publicos o en consultas populares es el

principal mecanismo de participacién de los jévenes.
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La ENTJUV 2018 menciona que, de la muestra juvenil, el 56% de los jovenes
reconoce que su forma de participar en la politica es votar en elecciones y consultas
publicas, que supera por mucho al 18% que se involucra en su comunidad, al 15%
que lo hace por redes sociales e internet y por mucho mas el casi nulo 5% que dice

militar en algun partido politico.

Grafica 13. ¢ Como participas en politica? (%)

Votar en elecciones y consultas publicas 56
Me involucro en mi comunidad 18
Participo en redes sociales ante temas politicos 15
Acudo a elecciones y consultas publicas 13
Manifiesto mi descontento contra el gobierno 11
Soy voluntario en una institucién publica 8
Formo parte en alguna organizaciéon 6
Formo parte de una asociacion ciudadana 6

Milito en un partido politico 5

0 10 20 30 40 50 60

Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENTJUV (2018)

Pero no todo aparenta buen semblante, ya que esta encuesta arroja un dato
preocupante. Del total de jévenes encuestados, el 65% no es miembro de ninguna
organizacion social, 10% asegura pertenecer a un grupo deportivo, 10% a uno
escolar, 8% a uno cultural y s6lo 1% a una organizacion de la sociedad civil, lo que

podria ser un principio de un escaso capital social juvenil en la Ciudad de México.
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Grafica 14. ¢ Eres o has sido parte de alguna de las siguientes organizaciones? (%)
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Deportiva Escolar Cultural Musical Politica Ambiental Religioso Econdmico 0sc Colectivo  Vecinal Desarrollo Ninguno
Humano

Fuente: Elaboracion propia con datos de la ENTJUV (2018)

3.4 En general

No es nueva la idea de la nula participacién politica de los jévenes y su falta
de interés en este &mbito. Las razones se asocian a su formacién personal ya que
comienzan a definir su rol y sus intereses, los cuales no son necesariamente

asuntos relacionados con sus gobiernos.

El alcanzar sus objetivos no siempre es una tarea facil, y la sociedad politica
de la que forman parte en muchas de las ocasiones no ofrecen la alternativa
deseada para satisfacerlos, asi que los jovenes buscan alcanzar sus metas por sus
propios medios, no necesariamente institucionales, participativos ni pacificos,

tampoco en los mismos espacios que son utilizados por otros grupos.

Huelgas, marchas, vandalismo, conflicto, rechazo y otros son generalmente
los medios atribuidos a los jovenes para expresar sus intereses, necesidades o

exigencias. En las ultimas décadas, parte de los esfuerzos de los gobiernos se han
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dirigido a su inclusién en las estructuras legales para poder resolver sus situaciones,

sin embargo, parece que esos esfuerzos no han sido suficientes.

Las nuevas generaciones de jovenes que se desarrollan principalmente en
areas urbanas como la de la Ciudad de México son jovenes que han crecido con
una tendencia particular que no tuvo ninguna otra en su época. Un mundo digital los
ha acompafnado de la mano y ha sido testigo diario de su desenvolvimiento en la

sociedad.

Las relaciones sociales cotidianas de estas generaciones que se
complementan con las relaciones sociales digitales les han permitido conocer el
mundo Yy vivirlo desde otra perspectiva que es su propia perspectiva, en la que las
redes sociales virtuales se convirtieron en una herramienta indispensable para

conocer los acontecimientos que les son contemporaneos.

El universo de las redes sociales es un medio Unico que se ha convertido en
parte de la vida cotidiana de la sociedad, y en el caso de los jévenes se erige como
un medio y espacio en los que ellos mismos se auto-incluyen en &mbitos de los que
anteriormente eran ajenos, no entendian, no prestaban interés o, definitivamente,

eran excluidos.

Es posible suponer que la era de la informacién y las redes sociales sean
factores determinantes para la aproximacion y el acercamiento de jévenes al ambito
politico, y para detonar su interés y participacion en la vida publica, ya no sélo en el
espacio fisico sino por medio de las redes que son su ambiente natural. Estos

planteamientos serdn abordados, a partir de un estudio de caso de estudiantes
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universitarios y de nivel medio superior en la Ciudad de México. Los resultados de
ese estudio los exponemos de forma amplia en el siguiente apartado; ahi veremos

las coincidencias o divergencias con lo planteado en este capitulo.
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CAPITULO 4

Cultura politica y participacion.

Estudio de caso de jovenes de la Ciudad de México

En este capitulo analizamos los resultados de la aplicacion de una encuesta
gue aborda aspectos de la cultura politica de una muestra de jovenes de la Ciudad
de México, su participacion, ideologia politica y su relacién con la influencia y

experiencias que parten del uso de redes sociales.

Dicha encuesta utilizada para la recoleccibn de datos fue aplicada a
estudiantes de Educacion Media Superior (EMS) y de Educacién Superior,
incluyendo estudiantes de posgrado, levantada entre 30 de septiembre y 18 de

octubre de 2019, unicamente dias habiles en los turnos matutino y vespertino.

La aplicacién de cuestionarios se realizo a 138 jovenes que llevaran a cabo
sus estudios en alguna escuela de la Ciudad de México, ademas, los encuestados
tenian que ser residentes de esta entidad. La aplicacion del instrumento se realizo

dentro de las instalaciones de la institucion donde estudian actualmente.

Debido a la diversidad y cantidad de instituciones de educacion media

superior y superior, publicas y privadas, optamos por aplicar este instrumento en
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tres preparatorias publicas y tres privadas; asi mismo, en tres universidades

publicas y tres privadas como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 1. Distribucion de escuelas seleccionadas

Preparatorias Universidades

Publicas Privadas Publicas Privadas

-UNAM -Liceo Espafol de -UACM -Universidad Justo
México Sierra

-COLBACH -Liceo Franco -UAM -UNITEC
Mexicano

-CETIS -Preparatoria -UNAM -Universidad
Justo Sierra Iberoamericana

Fuente: Elaboracion propia.

Como exigencia para la aplicacion de la encuesta, ademas, se necesito de la
categoria utilizada por el INEGI para determinar el rango de edad entre la que se
encuentra la juventud mexicana, es decir, sélo se aplicé a jovenes de entre 15y 29
afos de edad. El instrumento se llevé a cabo de forma personal con una duracion

de 20 minutos aproximadamente para contestar las 45 preguntas del documento.

Para conocer el nivel socioecondmico de los encuestados se optod por incluir
un cuestionario del programa AMAI en la primera parte del instrumento de
investigacién, este modelo de indice de Niveles Socioeconémicos (NSE) es tomado
del programa de la Asociacion Mexicana de Agencias de Inteligencia de Mercado y
Opiniodn.

La seleccion de la muestra poblacional®! para esta investigacién consta 138

jovenes que, al dia de la aplicacion de la muestra, vivieran y estudiaran en alguna

11 Sampieri, R., Fernandez y Baptista sefialan que una muestra “es un subconjunto de elementos
que pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al que llamamos poblacién” (2010:
175)
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de las 16 alcaldias de la Ciudad de México. Estos debian realizar sus estudios en

el nivel medio superior o superior.

Estos jovenes presentan algunas caracteristicas que son relevantes para
este estudio como lo puede ser que todos ellos cuentan con al menos un perfil en
redes sociales, algunos mas que otros, lo que da mas riqueza a esta investigacion;
crecieron en un entorno urbano; hacen uso de diferentes pantallas como
Smartphone, Smart tv, tableta electréonica, PC, laptop, television, etc., que permiten

Su contacto con una gran variedad de contenido digital.

Asi mismo, los ingresos y grado de estudios de la familia con la que viven es
superior a la media nacional de acuerdo al INEGI, ademas, los jovenes de este
universo cohabitan en un mundo online y offline todos los dias. En esta seleccion
fue necesario excluir a jovenes que no estudian o que Unicamente trabajan, asi
como aquellos que estudian la educacion béasica, de la misma manera, por las
limitaciones de recursos, de personal y de tiempo, no fueron considerados los
jovenes que estudian estos niveles en la modalidad sabatina, semipresencial a

distancia o abierta.

4.1 Metodologia

Esta investigacion se realizd6 con una metodologia tanto cuantitativa como

cualitativa. Se llevaron a cabo 138 encuestas abordando el tema en la muestra del
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universo elegido y el registro de datos se realiz6 en cuadros informativos, tablas y

gréficas. Las preguntas fueron cerradas y de miltiples opciones.!?

Las encuestas se aplicaron en doce escuelas y en mas de quince planteles
distribuidos por toda la Ciudad de México sin distincion de carreras para obtener
una muestra poblacional plural que abarcara diferentes areas de la ciudad, distintos

niveles socioecondmicos y diferentes niveles escolares.

En el nivel de preparatoria publica fueron seccionados el Colegio de
Bachilleres. El instrumento se aplicé en el plantel 1 y 2 ubicados al norte de la
Ciudad y en el plantel numero 6 ubicado al oriente. También se llevé a cabo en los
planteles del Centro de Estudios Tecnoldgicos, Industriales y de Servicios nUmero

7, 10 y 76 donde destacan alumnos de clase baja en su mayoria.

De la misma manera, el cuestionario fue aplicado en los bachilleratos de la
UNAM donde predomina un alumnado de clase media, especificamente en el CCH
Vallejo y Sur, asi como en la preparatoria numero 4, ubicados al norte, sur y poniente

de la Ciudad.

Los colegios de Educacion Media Superior privados suponen una
disponibilidad de recursos por lo que la seleccion se llevo a cabo dependiendo de
la cuota de colegiatura y la zona de los planteles para encontrar jovenes en su

mayoria de clases medias y altas.

Asi, fueron encuestados jovenes del Liceo Espafiol de México que colinda

con colonias populares y otras de clase media, ubicado al norte de la Ciudad de

12 yVéase Anexo
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México. De la misma manera se aplicO la encuesta en preparatorias de la
Universidad Justo Sierra del norte y oriente de la ciudad, asi como en el Liceo
Franco Mexicano, ubicados en colonias con altos ingresos del centro, sur, y

poniente de la capital.

Las universidades publicas que formaron parte de nuestro estudio son la
UACM plantel Cuautepec y San Lorenzo Tezonco; UNAM en Ciudad Universitaria y
en la UAM Azcapotzalco y Xochimilco. Las universidades privadas que participaron
fueron la Universidad Justo Sierra, UNITEC Plantel Marina Nacional y Cuitlahuac e
IBERO plantel Santa Fe, estas ultimas distinguidas por su base estudiantil de clases
medias y altas de la capital. Cabe sefalar que, para el analisis de datos, las clases
sociales fueron designadas a partir del Software AMAI y no de acuerdo a la escuela

0 zona de residencia.

El instrumento para la recoleccién de datos que lleva por nombre Encuesta
de Cultura Politica y Participacion de los Jovenes de la Ciudad de México
(ENCUPJCM, 2019) fue compuesto por 42 preguntas divididas en seis partes. La
primera consta de 7 preguntas cuyo objetivo es conocer el nivel socioeconémico del
encuestado. Este modelo de indice de Niveles Socioecondmicos (NSE) es tomado
del programa de la Asociacién Mexicana de Agencias de Inteligencia de Mercado y

Opinién (AMAI).

Dicho modelo agrupa los encuestados de acuerdo a un esquema de
puntuaciones que determina el nivel socioecondmico segun las respuestas de las
condiciones y el nivel de satisfaccion de necesidades conforme las siguientes
caracteristicas del hogar:
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e Escolaridad del jefe del hogar

« NuUmero de dormitorios

e Numero de bafios completos

« NuUumero de personas ocupadas de 14 afios y méas
« NUmero de autos

« Tenencia de internet®®

La segunda parte contiene preguntas que arrojan los conocimientos de la
muestra sobre el nombre y duracion de los ciudadanos que ocupan (u ocuparon)
importantes cargos de representacion popular que participaron en algin proceso

electoral y por los cuales tienen el derecho de votar.

En la tercera parte se pretende conocer como perciben, los jovenes de la
muestra, el ambito politico. La cuarta parte aborda la relacidon que tiene la muestra
con las redes sociales y en qué medida, éstas redes, acercan a los jévenes a la

politica.

El interés en la politica es explorado en la quinta parte por medio de
interrogantes que cuestionan las actitudes de la muestra cuando se esta frente a
aspectos del ambito politico, agentes de socializacion, instituciones y actores
sociales. Por ultimo, en la sexta parte se analiza la intencién de participacion

politica, ciudadana, social y comunitaria de los jovenes de la muestra. El instrumento

13 Tomado de la pagina oficial https://nse.amai.org/

151


https://nse.amai.org/

fue aplicado a estudiantes y residentes de la Ciudad de México, especificamente

jovenes entre 15y 29 afios.

La ecuacion estadistica se presenta de la siguiente manera:

n= N *Z/\Z*p*q

en2*(N-1)+Z2*p*q

Donde

n=Tamafo de la muestra buscada
N=Tamario de la poblacion o universo
Z=Paradmetro estadistico que depende el N
e=Error de estimacion maximo aceptado
p=Probabilidad de que ocurra el evento

g=(1-p) Probabilidad de que no ocurra el evento

Sustitucion

n= 138

N= 107025814
Z=1.645
e=0.07

p=0.5

14 Poblacién estudiantil de Educacion Media Superior y Superior segun la Estadistica del Sistema
Educativo Ciudad de México ciclo escolar 2015-2016.
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g=0.5

Los aspectos relativos a cultura politica y participacion fueron descritos por
las respuestas de los encuestados, tépicos que se conformaron y compararon con
base en la Encuesta Nacional Sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas
(ENCUP) 2008 y 2012, de la Encuesta Nacional de Cultura Politica de los Jovenes
2012 (ENCPJ) del Colegio de México (COLMEX), datos del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI), asi como de los utilizados por Rafael Segovia en
su obra La Politizacion del Nifio Mexicano (1975) y algunos de elaboracion propia
con referencia los documentos proporcionados por el Instituto Nacional Electoral

(INE), entre otros.

Para conocer el estado actual y pasado del objeto de esta investigacion se
realiz6 el analisis de trabajos anteriores de encuestadoras y organizaciones
privadas y publicas de andlisis y comunicacion politica y social como las de NSE de
AMAI, de la Secretaria de Gobernacion, del Colegio de México, Latinobarometro, el

Instituto de investigaciones Juridicas de la UNAM (I1J), etc.

En cuanto a las redes sociales y su relacion con los jovenes de la Ciudad de
México, la informacion fue obtenida de datos disponibles del Instituto Mexicano de
la Juventud (IMJUVE), de trabajos cientificos y académicos de especialistas en el
tema tecnoldgico-social como estadisticas, encuestas y articulos de la Asociacion
Mexicana de Internet, Hootsuite organizacion experta en analisis confiables y

autorizados sobre ciencia y tecnologia para el desarrollo global, entre otros.
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Por otro lado, fue indispensable el analisis de las plataformas digitales y el
espacio que ocupan organizaciones de la sociedad civil, instituciones publicas,
partidos politicos y simpatizantes que realizan ciber-activismo de caracter politico y

la manera en que sus acciones en la esfera publica son percibidas entre los jovenes.

La recopilacion de informacién y datos se llevo a cabo a partir de libros
basicos y otros tantos actuales que aborden el tema y los ejes centrales, articulos
de revistas especializadas en el tema obtenidos de la Universidad Autonoma de la
Ciudad de México (UACM), de la Universidad Autonoma Metropolitana (UAM), de
la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) y de la Universidad Nacional
de La Plata (UNLP), entre otras. El resto fue obtenido de las respuestas a

encuestas, observaciones y andlisis estadisticos.

Asi pues, en este trabajo de investigacion incorporamos diferentes técnicas
y fuentes lo cual, por un lado, permitié elaborar un instrumento consistente para la
obtencion de la informacién de la muestra definida y, por otro, el uso de diversas
fuentes contribuy6 a tener un panorama mas amplio de la tematica y generar una
triangulacion de informacion para comprobar o confirmar la hipétesis de trabajo.
También, lo anterior ayudoé a identificar, relacionar y entender con mayor precision
tendencias sobre los conocimientos, comportamientos, actitudes y valores de los
participantes en este ejercicio a cerca de las redes sociales y su influencia en sus
formas de entender y percibir la politica, asi como en sus practicas concretas como

la participacion.
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4.2 Conocimientos y practicas politicas

A pesar de que “el primer punto por explorar en cualquier trabajo sobre las
actitudes politicas de los nifios, jovenes o adultos es el interés que manifiestan por
los fendbmenos que aparecen en el mundo de la politica” (Segovia, 1975: 11), en
este capitulo comenzaremos analizando lo relacionado con los conocimientos que
tienen los jovenes acerca de sus autoridades. Partimos del supuesto que antes de
existir interés en la politica, los individuos tienen que saber que existe ese ambito y
algunos de sus componentes, a lo menos, la existencia de procesos politicos y

electorales, instituciones y autoridades (Flores, 2015).

Los siguientes cuadros estan conformados por ocho columnas agrupadas en
cuatro variables. En la primera columna se observan los totales de los resultados
de cada reactivo; de ese total, se desglosa la primera variable en género en la que

se visualizan los hombres y mujeres que conforman el total de la primera columna.

La segunda variable que se observa en los cuadros de informacién es el nivel
socioecondémico dividido en bajo, medio y alto (obtenido del programa AMAI segun
la respuesta de los encuestados); y la ultima variable distingue entre los alumnos

de educacion media superior (EMS) y estudiantes de nivel superior.

En los primeros reactivos se observan algunos datos que evidencian que aun
es contemporanea la tesis de la centralidad del ejecutivo federal del sistema politico
mexicano, al menos en la cultura politica de los ciudadanos. En el cuadro 1.1 se
presentan los resultados a la pregunta sobre los nombres de tres autoridades y

representantes electos en los Ultimos procesos electorales. Los politicos en cuestion

155



son el actual presidente de México, el presidente anterior y la Jefa de Gobierno de

la Ciudad de México.

Los encuestados estan al tanto del ciudadano que ocupa el poder ejecutivo
federal pues el 97% sabe que Andrés Manuel Lopez Obrador es el actual presidente
de Meéxico, 97% reconoce a Enrique Pefia Nieto como aquel que ocupo la
presidencia de 2012 a 2018, mientras que poco mas de la tercera parte, es decir,
69% sabe que Claudia Sheinbaum es la Jefa de Gobierno de la entidad en la que

viven y estudian.

Cabe sefialar que fueron los jovenes de Educacion Media Superior (EMS)
quienes conocen, en su totalidad, los nombres del actual y el anterior presidente de
México, mientras que mas jovenes universitarios reconocen el nombre de la Jefa de
Gobierno de la Ciudad de México. Quiza el género del ejecutivo local tiene cierta
repercusion en la percepcion de sus iguales pues es evidente que las mujeres la

reconocen en mayor medida que los hombres.

Cuadro 1.1 Conocimiento de politicos relevantes

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS  Superior

(Total) (Género) @ (Género) | (NIE) (NIE) (NIE) | (ESC.) (ESC.)
AMLO 97% 96% 98% | 100% 98% 91% | 100% 94%
EPN 97% 96% 98% 95% 98% 95% | 100% 94%
Claudia 69% 59% 80% 76% 75% 64% | 60% 78%
Sheinbaum

Fuente: Elaboracion propia.

El cuadro 1.2 se refiere al conocimiento de la duracion en el cargo de
representantes que son electos por medio del sufragio popular. Es notable que el
97% de los encuestados sabe que el presidente de la republica dura en el cargo

seis afos; sin embargo, al profundizar en el conocimiento sobre otros
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representantes que también son elegidos por medio del voto ciudadano buena parte
de los jovenes no conoce el tiempo para el cual son elegidos, entre ellos, senadores

y diputados federales.

Solo el 38% sabe que los primeros estan en su curul por seis afios y 39%
sabe que tres afos es el tiempo de los segundos. Tal parece que el presidente sigue
siendo la pieza central del sistema politico mexicano segun el imaginario colectivo

de los jévenes de la muestra.

Cuadro 1.2 Duracién de cargos de eleccion popular

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto | Medio Bajo | EMS  Superior
Diputados 39% 31% 47% | 29% 51% 50% | 44% 34%
Federales
Senadores 38% 37% 39% | 57% 44% 59% | 25% 50%
Presidente de 97% 98% 96% | 100% 98% 91% | 96% 98%
la Republica

Fuente: Elaboracion propia.

Del total de jévenes encuestados hay algunas particularidades que valen la
pena mencionar. Hay algunas diferencias remarcadas en cuanto a conocimientos
sobre algunos representantes politicos entre estudiantes de nivel medio superior y
los de nivel superior, pues mientras son 10% mas los primeros que conocen el
tiempo del cargo de los diputados federales sobre los segundos, los segundos

duplican a aquellos de EMS que conoce el tiempo del cargo de los senadores.

Por otro lado, hay una pequefia diferencia entre géneros ya que parece ser
que las mujeres estudiantes tienen un ligero conocimiento superior que Su

contraparte masculina. Entre nivel socioeconémico no es remarcada la diferencia.

Para hacer una aproximacion a otro aspecto de los conocimientos de los

jovenes de la Ciudad de México se les pregunté cuantos de los siete partidos
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politicos nacionales conocen. En México, los partidos politicos siguen siendo
institucionales fundamentales para la democracia, pero no todos estan presentes

en el imaginario colectivo de los jovenes.

Los partidos politicos que mas reconocen los jévenes de la Ciudad de México
son los mas antiguos y también los que tienen mayor presencia nacional: el PAN
(91%), PRI (94%) y PRD (68%) son los partidos mas conocidos por la muestra,
ademas de MORENA (77%) que es un fendmeno diferente, pues, aunque su
formacion es relativamente reciente, es el partido que ostenta el cargo del ejecutivo
federal, local y con buena presencia en el congreso nacional y de la Ciudad de

México.

Los partidos menos conocidos son de creacion relativamente reciente y baja
importancia en el congreso, usualmente, algunos de ellos actian como partidos
satélites que realizan coaliciones con partidos de mayor presencia y forman
mayorias para aprobar leyes o reformas, salvo algunas excepciones, es comun que

no logran ganar un numero importante de escafios de forma independiente.

Hablamos de partidos como el PVEM que s6lo 35% de la muestra lo
reconoce, Movimiento Ciudadano con 36% de reconocimiento, y el PT con 37%.
Los partidos politicos tienen fuerte presencia en medios de comunicacion y redes
sociales formando parte de la cultura politica de los jovenes, ya que este sector

conoce en promedio 6.2 de los 7 partidos.

En esta ocasion la diferencia es tan marcada segun el estrato social al que

pertenecen los jovenes pues los sectores bajos reconocen en promedio 5.9, los
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medios 5.4 mientras los de ingresos altos conocen 6.3. En cuanto a nivel escolar,
hay que sefalar que los jovenes de EMS conocen, en promedio, poco mas partidos
que los universitarios, cualquiera esperaria un dato contrario (6.4 y 6.1

respectivamente).

Cuadro 1.3 ¢ Cuantos partidos politicos vigentes conocen los jovenes?

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS Superior
PAN 91% 92% 90% | 90% 62% 82% | 96% 86%
PRI 94% 92% 96% | 95% 62% 86% | 94% 94%
PRD 68% 67% 69% | 81% 65% 64% | 69% 68%
PVEM 35% 29% 41% | 33% 35%  41% | 38% 32%
PT 37% 39% 35% | 24% 44% 32% | 35% 38%
Movimiento 36% 39% 33% | 38% 35% 36% | 35% 36%
Ciudadano
MORENA 77% 76% 78% | 81% 76% 73% | 79% 74%

Fuente: Elaboracion propia.

4.3 Percepcion del mundo de la politica

Se suele atribuir el origen de la politica a la Grecia antigua donde los
ciudadanos tenian derecho de discernir y participar en las decisiones que darian la
direccion a la polis. Pericles advertia, en el siglo IV a.c., que en Atenas “todos los
ciudadanos se interesan en los asuntos publicos, y no se tiene por pacifico, sino por
inutil a quien no participa en ellos” (Tucidides, 1989: 49). Para los antiguos griegos,

la esfera politica y social eran inherentes una de la otra (Sartori, 2002).

Podemos deducir que “la politica, en su sentido etimolégico, se define como
aquello relativo a los ciudadanos...referente al gobierno de los Estados” (Flores,
2015: 83). En efecto, por medio de ella se persigue la resolucion de conflictos de la

sociedad y alcanzar el bien comun.
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Entendida la politica de esta manera podemos suponer que esta actividad
determina, hasta cierto punto, las condiciones de vida de los integrantes de una
comunidad. Los estudios de cultura politica analizan la percepcion que tienen los
ciudadanos de este ambito para entender la valoracion que hacen de la politica, asi

como su utilidad, y de cobmo funcionan sus instituciones.

Para iniciar este apartado, se preguntd a los jovenes estudiantes de la
muestra ¢, Qué tan complicada es la politica para ti? Podemos suponer que mientras
los individuos crean gue la politica es menos complicada participarian mas en este
ambito (Flores, 2015). Es poco alentador que sea alto el porcentaje (52%) de
jovenes que creen que la politica es complicada o muy complicada mientras que
42% de los jévenes encuestados piensan que la politica es poco complicada o nada
complicada. Segun esta informacién, la politica es un poco mas complicada para
las mujeres que para los hombres. De la misma manera, parece que €s menos
compleja para los sectores mas acomodados y para estudiantes de educacion

media superior.

Cuadro 2.1 ;Qué tan complicada es la politica para los jévenes?

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS | Superior
Muy complicada 9% 10% 8% 5% 11% 5% | 13% 6%
Complicada 43% 39% 47% | 43% 42% 36% | 35% 50%
Poco complicada 37% 39% 35% | 38% 38% 32% | 46% 28%
Nada complicada 5% 6% 4% 5% 5% 5% 4% 6%
No sé 6% 6% 6% 0% 4% 18% 2% 10%

Fuente: Elaboracion propia.

Se ha repetido varias veces en esta investigacion que distintos autores
afirman un alejamiento y rechazo de la politica por parte de la juventud (Durand,
2004; Garcia y Gardufio, 2006; Gomez. 2017; Vivero y Diaz, 2017). No obstante,
casi dos terceras partes de la muestra consideran que la politica si contribuye a

160



mejorar las condiciones de vida de los individuos. Asi, menos de una quinta parte

cree lo contrario.

Es interesante observar que, de los sectores con mas recursos, el 86%
considera la politica como una alternativa para mejorar sus condiciones de vida, con
lo que podria esperar altos niveles de participacion de este sector en los procesos
electorales. Mientras en los sectores medios disminuye una respuesta positiva a
62% vy el porcentaje de las clases bajas disminuye drasticamente a un 55% que

piensa que la politica si contribuye a mejorar la vida.

En general, 65% de la muestra piensa que la politica si mejora sus
condiciones de vida, es un nimero considerablemente alto si hablamos de un sector
que mantiene un supuesto alejamiento de la politica. Es necesario mencionar que,
en este tema, hay mas respuestas positivas por parte de los estudiantes de EMS
que de universitarios en casi 20%. De la misma manera, son 21% mas los hombres

gue mantienen una posicion positiva de la politica frente a las mujeres.

Cuadro 2.2 Contribucion de la politica para mejorar la vida de los mexicanos

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS @ Superior

Si contribuye 65% 76% 55% | 86% 62% 55% | 75% 56%
No contribuye 26% 16% 35% | 5% 29%  36% | 19% 32%
No sé 9% 8% 10% | 10% 11% 5% 6% 12%

Fuente: Elaboracion propia.

Aungue 65% de los jovenes encuestados en la Ciudad de México consideran
gue la politica es una actividad que podria mejorar sus condiciones de vida, no
perciben que los politicos profesionales trabajen para lograrlo pues casi dos terceras

partes (62%) creen, que los politicos se interesan poco en ellos. Sélo el 12%
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piensan que los politicos se interesan mucho en ellos y, el porcentaje que cree que

sus gobernantes no se interesan nada en ellos ronda el 17%.

Este pesimismo es notable entre jovenes de EMS, en los que la politica
significa una opcién para mejorar sus condiciones (Cuadro 2.2), aunque 83% creen
los politicos se interesan poco o nada en ellos. La situacion es similar en el sexo
femenino, parece que un buen porcentaje de ellas no ven con buenos ojos ni a la

politica ni los politicos.

Cuadro 2.3 Percepcion del interés de los politicos en los jévenes
éCrees que los Jovenes | Hombres  Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS superior
politicos estan
interesados en

los jovenes?

Mucho 12% 14% 10% | 19% 13% 5% | 10% 14%
Poco 62% 61% 63% | 62% 60% 68% | 75% 50%
Nada 17% 16% 18% | 10% 22% 14% | 8% 26%
No sé 8% 8% 8% | 10% 7% 9% | 6% 10%

Fuente: Elaboracion propia.

La satisfaccién con la democracia disminuye constantemente en paises de
Latinoamérica (Latinobarémetro, 2018). Quiza sea parte de las razones por las que
44%, casi la mitad de los jévenes encuestados considera que México no es un pais
democratico, frente al 36% que cree que si lo es. Asi mismo, es amplio el porcentaje
de los que no lo saben, que asciende a 20%, es decir, una quinta parte de la

muestra.

La diferencia predomina en los sectores mas favorecidos, de los cuales poco
mas de dos terceras partes creen que México si es democratico (67%), en los
sectores medios es donde predomina una posicion negativa pues 55% de ellos cree

gue México no es un pais democratico. Entre géneros no hay una diferencia notable,
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sin embargo, los jovenes de EMS suponen casi el doble a su contraparte

universitaria una respuesta positiva (46% y 26% respectivamente).

Cuadro 2.4 ¢ Creen los jévenes que México es un pais democratico?
Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS Superior

Si 36% 37% 35% | 67% 24% 36% | 46% 26%
No 44% 43% 45% | 24% 55% 36% | 33% 54%
No sé 20% 20% 20% | 10% 24% 23% | 21% 20%

Fuente: Elaboracién propia.

El cuadro 2.5 refleja una realidad que es similar a otros estudios de este tipo:
una escaza confianza en los actores politicos, sociales e instituciones mexicanas.
Es probable que el descontento con la democracia se deba, en buena medida, a

esta variable.

Parece comun ver que los maestros y el ejército tienen un relativo alto grado
de confianza entre los mexicanos con 7.0 y 6.6 puntos respectivamente, pero
sorprende que, entre los jovenes, otras instituciones gozan de alta confianza como
el Congreso (5.6), los sindicatos (5.2), la CNDH (6.0), y la Suprema Corte de Justicia

de la Nacion (5.9).

Los partidos politicos (4.1), la policia (3.8) y la iglesia (3.0) son las
instituciones que presentan los niveles mas bajos de confianza entre los jovenes
encuestados. El presidente (5.6), las redes sociales (5.1) y las organizaciones de la
sociedad civil (5.7) mantienen un rango medio entre este sector juvenil. La diferencia
entre clases no es relevante. Es importante rescatar que los jovenes que estudian
el nivel medio superior, muestran, sin excepcion, niveles de confianza mas altos en

las instituciones que los estudiantes universitarios; un fenomeno similar sucede
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entre géneros pues los jovenes de sexo masculino confian mas en estas

instituciones, a excepcion de la iglesia y la policia.

Cuadro 2.5 Confianza en instituciones politicas y sociales

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS Superior

Maestros 7.0 7.8 6.3 70 7.2 6.7 |7.1 6.7
Ejercito 6.6 7.4 5.9 70 64 69 |73 58
CNDH 6.0 6.3 5.7 57 6.1 6.0 |74 44
SCIN 5.9 6.1 5.7 6.1 3.8 6.2 7.2 4.4
Organizaciones | 5.7 6.1 53 58 5.7 5.5 58 53
Sociales

El congreso 5.6 6.0 51 59 53 6.0 |65 45
Presidente 5.6 6.3 49 6.0 5.4 56 |58 5.2
INE 5.4 5.7 5.1 54 5.2 6.0 |62 44
Sindicatos 5.2 5.7 4.6 52 5.0 51 |55 4.6
Redes sociales | 5.1 5.5 4.7 57 5.2 42 |53 48
SHCP 5.1 5.3 4.9 58 4.7 52 |59 4.1
Medios de 5.0 5.1 4.9 51 4.9 54 |58 4.1
comunicacion

Empresarios 4.4 4.5 4.3 57 35 52 |51 35
Partidos 4.1 4.6 3.7 53 34 47 |48 34
politicos

Policia 3.8 3.8 3.8 40 35 44 |45 3.0
Iglesia 3.0 2.7 33 34 25 40 |38 21

Fuente: Elaboracion propia.

Este trabajo presenta algunas tendencias equiparables a otros estudios de
cultura politica. Entre ellos, se presentan relativos altos indices de confianza en
maestros y en el ejército con cifras similares a los resultados de la ENCPJ (2012)
alcanzando, los primeros, 6.9 y 6.6 los segundos. En la ENCP (2015) los niveles

bajan entre la poblacion general a 6.2 y 6.3.
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Otras instituciones también gozan de cierta confianza, asi como en nuestro
trabajo, entre los jévenes de 2012 segun la ENCPJ. El cuadro 2.5 deja ver que el
INE mantiene una confianza de 5.4, en la ENCPJ mantenia 6.1 mientras a nivel
nacional tenia 5.8 segun la ENCP (2015); los sindicatos ostentan 5.2, 5.3 y 5.1
respectivamente; la CNDH 6.0, 6.5y 6.1; y el presidente alcanzaba 5.6, 5.8 y 5.1 en

ese orden.

Grafica 15. Comparativo de Confianza en Instituciones
8

6
5
4
3
2
1
0
S o D 3 Q> S > Q>
© & o .0 e o 5
&L S T S JEAP & &
@’b <« {_)‘—)0 (Jo(\ @5\ 6 9‘—:0 & Q@ <
& ] o & & (& a}o“’
o° e (o3 ™)
O <& <
@2 X o
) Q;bo &os
[e)

B ENCUPJCM (2019) (Nuestro estudio) ~ mENCPJ (201% (COLMEX)  mENCP (2015) (INE)

Fuente: Elaboracidon propia con datos de Nuestro estudio (2019); GOomez (2017); INE (2015).

Por otro lado, la policia y los partidos politicos mantienen bajos niveles de
confianza, no solo entre los jovenes, también entre la poblacion en general. Es
importante destacar algunos resultados de esta investigacion que se diferencian de

otros trabajos, tanto entre la poblacion juvenil, como en la general.

En nuestra encuesta la iglesia presenta los niveles mas bajos de confianza

entre la muestra al llegar hasta 3.0 puntos. Muy por debajo de los 6.8 que tenia
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entre la juventud de 2012 (por encima del ejercito con 6.6) y entre la poblacion

general de 2015 llegando a 6.1.

Histdrica y culturalmente, la sociedad mexicana ha mantenido relaciones muy
cercanas a la iglesia, en particular la catdlica, por lo que en diferentes encuestas
como la ENCPJ (2012) y la ENCP (2015) la iglesia se mantiene, junto con el ejército

y los maestros, entre las instituciones con mas confianza.

Otro resultado inusual es el bajo nivel de confianza en las redes sociales en
este trabajo, ya que entre los jovenes de 2012 alcanzaba un puntaje de 6.4, mientras
para 2019 los niveles descendieron hasta 5.1. A pesar que las redes sociales son
un medio de flujos de informacién y participacion, los altos niveles de 2012 pueden
explicarse por la funcién que ejercieron como alternativa al control de la informacion
politica de grandes cadenas televisivas y de prensa en la coyuntura de las
elecciones de ese afio, muy diferente a la situacion de las elecciones de 2018 y al
debate publico contemporaneo que se realiza tanto o en mayor cantidad en redes

sociales que en medios tradicionales.

Las redes sociales son un espacio de expresién ciudadana que permiten
publicar, producir y discutir contenidos, y donde fluye una inmensa cantidad de
informacién cuyo origen, ademas de ser muy variado, en la mayoria de las veces,
es desconocido. La informacion no solo debe ser falsa para generar incertidumbre,
sino que puede provenir de fuentes que no tienen una responsabilidad moral o legal

como si la pueden tener otros medios tradicionales.
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Por esta situacidn, las redes sociales, en la actualidad, mantienen poca
confianza por parte de la juventud capitalina pues al ser espacios sin regulacion,
facilita la difusion de informacién falsa, manipulada y de ataques que generan,
ademas de discursos ideolégicos que provocan roses con la cultura politica
dominante, incertidumbre y desconfianza de su legitimidad entre los jovenes

usuarios (Sanchez, 2017).

Ademas, es preciso tener en cuenta la existencia de bots, es decir, perfiles
falsos en redes sociales que no tienen ninguna identidad real y son administrados
por usuarios con distintos objetivos especificos como influir en la percepcion de los
individuos a través de la amplificacion intencional y artificial una discusion o un tema
publico, atacar figuras publicas, replicar un discurso o rechazar otros y

generalmente responden a intereses politicos 0 econdmicos.

En muchas ocasiones no es féacil percibir cuando una discusion es
manipulada por estas cuentas andnimas, y no tienen una responsabilidad de sus
acciones en estos espacios atentando contra la democracia y la confianza que los
ciudadanos puedan tener no sélo en las redes sociales sino también en las
instituciones que descalifican estos perfiles. Asi mismo, estas cuentas son las
principales fuentes de desinformacion, por lo que los individuos se inclinan a

acercarse a medios con mas seriedad y responsabilidad.
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4.4 |dentidad e ideologia politica

Ser de izquierda o de derecha, he ahi el dilema. En muchas ocasiones es
complicado posicionarse en algunos de estos polos. Incluso cuando a Giovanni
Sartori se le preguntaba su posicion ideolégica mencionaba no saberlo (Foschini,
2015). No es objetivo de esta investigacion desarrollar ampliamente este tema,

empero, haremos una breve revision.

Se sabe que distinguir la ideologia politica se atribuye a la Asamblea
Constituyente de Francia tras los eventos de la Revolucion de 1789. En dicha
asamblea, reformadores se colocaban, de un lado aquellos que deseaban
conservar privilegios que mantenian en la monarquia y del otro los que proclamaban

ser progresistas y deseaban un cambio radical (Lefebvre, 1960).

Otros autores proponen que la discusion se remonta al debate teorico-
intelectual entre las ideas de pensadores como John Locke y J.J. Rousseau que
luego se plasmarian en constituciones de diversas sociedades (Dominguez, 2008),
estas discusiones partian principalmente de los cuestionamientos sobre las
libertades y derechos politicos de los individuos, de donde se originaba una posicion

al simpatizar con la expansion o su limitacion.

Mas tarde Marx concebia en el siglo XIX “que el concepto de ideologias (es)
utilizado para dar cuenta del conjunto de ideas ilusorias que en determinado modo
de produccidon se construyen como mecanismos de dominacién para legitimar la

explotacién de una clase social sobre otra” (Moreno, 2015: 40). Para él, la ideologia
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era una construccion simbdlica a partir de la realidad en la cual observaba las

constantes interacciones entre las relaciones de produccion y la superestructura.

Por otro lado, Van Dijk (2006) sostiene que la ideologia politica no es mas
gue un sistema de creencias de grupos sociales con intencién del resguardo y
promocién de sus intereses. Entonces podemos suponer que la ideologia permite
reconocer las creencias y la percepcion general que comparten los individuos y
establecerlas en, por lo menos, dos niveles: “es decir, la identificacion entre la

izquierda y la derecha” (Moreno, 2015: 47).

En el siglo XX se tenia mas clara esta distincion, en particular después de la
Segunda Guerra Mundial, durante la Guerra Fria, donde la bipolaridad o la tension
entre las sociedades que favorecian el capitalismo y las que se inclinaban al
socialismo-comunismo permitia simpatizar por algunas de estas alternativas: la
derecha identificada con la expansion del libre mercado y los de izquierda por

politicas sociales que sopesaran la desigualdad.

No obstante, tras la caida del muro de Berlin, bastante se ha tratado de
reconocer como innecesaria la distincion entre estas dos ideologias, pero las
etiquetas izquierda y derecha “en realidad, no estan superadas. En el nivel de la
politica de masas siguen vivas y coleando. Porque son como una brujula. Nos
orientan y también constituyen una identificacion que nos ancla a algo” (Sartori,

2015:98).

Podemos entender, entonces que, definir a los individuos en alguna postura

entre izquierda y derecha partimos no solo de ideas contrapuestas, sino también de
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interese personales, de grupos y la valoracion que se tiene sobre la direccion de
una sociedad y sus gobernantes. En este apartado intentamos conocer en qué
ideologia se auto-perciben los jovenes de la Ciudad de México, asi como su

identidad partidaria.

De los jovenes estudiantes encuestados, es curioso notar que es pequefio el
porcentaje que se identifica con la izquierda pues apenas rebasa la quinta parte
(22%), lo mismo sucede con los que se identifican con una ideologia de derecha
alcanzando el 23% de jovenes. Sin duda, predomina la idea de posicionarse al
centro (50%) que tiene que ver, probablemente, con una incertidumbre acerca de la

nocion de estas ideologias.

Es interesante observar que son mas los jévenes de clases altas quienes se
consideran de derecha (24%), pero no es mucha la diferencia de los jovenes de la
misma clase que se consideran de centro y de izquierda. Posicionarse en el centro

es comun entre las clases bajas y medias, sobresalen las primeras.

Por otro lado, son pocos los jovenes que se identifican con la izquierda, pero
son mas de las clases medias y altas que aquellas con escasos recursos. Siguiendo
este argumento, los jovenes que mas se identifican con la izquierda pertenecen a
clases medias, mientras aquellos que mas se identifican con el centro pertenecen a
clases bajas (41%), siendo buena parte superior los jovenes de escasos recursos
que se identifican mas con la derecha que con la izquierda (18% y 14%

respectivamente).
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Cuadro 3.1 Ideologia politica

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS @ Superior
lzquierda 22% 24% 20% | 14% 18% 14% | 21% 24%
Centro 50% 47% 53% | 33% 36%  41% | 44% 56%
Derecha 23% 22% 24% | 24% 18% 18% | 33% 14%
No Sé 4% 6% 2% | 0% 2% 5% | 2% 6%

Fuente: Elaboracion propia.

Ademas de la ideologia politica es interesante conocer la identidad partidaria
de los jovenes, es decir, aquel partido politico con el que se identifican, comparten
ideales, mantienen un vinculo, hasta cierto punto, sentimental y de pertenencia

(Aguilar, 2017).

Debemos tener en cuenta que la identidad partidaria y su analisis son
determinantes para llevar a cabo estudios sobre el comportamiento electoral de los
ciudadanos (Miller y Shanks, 1996) ya que revela, en buena medida, un vinculo con
un partido politico que podria manifestarse en votos, militancia y apoyo,
indispensables para mantener la legitimidad de estas instituciones en un sistema

democrético.

Los jévenes de la Ciudad de México que fueron encuestados mantienen una
identificacion partidaria relativamente baja, una de las razones probablemente sea,
como lo mencionamos anteriormente, una falta de representatividad de los partidos

respecto a los ciudadanos.

Cuadro 3.2 Identificacion partidaria

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS Superior
PAN 2% 4% 0% | 0% 0% 9% | 2% 2%
PRI 7% 8% 6% | 10% 9% 0% | 10% 4%
PRD 3% 4% 2% | 0% 2% 9% | 4% 2%
PVEM 0% 0% 0% | 0% 0% 0%| 0% 0%
PT 1% 0% 2% | 0% 2% 0% | 2% 0%
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Movimiento ‘ 4% 4% 4% | 0% 5% 5% | 6% 2%
Ciudadano

MORENA | 33% | 29% 37% | 33%  31% 36% | 40% 26%
Ninguno | 50% | 51% 49% | 57%  53% 36% | 35% 64%

Fuente: Elaboracién propia.

El PAN, juridicamente el partido mas antiguo en México y que sigue vigente,
mantiene un 2% de jovenes de la muestra identificados con él; asi, el PRI, que es
el partido con mas historia en México, que tuvo cargos publicos y alcance nacional
en el siglo XX, tiene una identificacién del 7%; mientras el PT apenas alcanza el 1%,
el PRD mantiene niveles similares con 3%. Destaca MORENA con un 33%. No hay
gue pasar por alto que es el partido que se mantiene en el ejecutivo federal, local y

en varias alcaldias, ademas de los animos, producto de su reciente victoria.

Los jovenes de clases bajas son quienes mas se identifican con PAN,
alcanzando un total de 9% de la muestra; las clases altas simpatizan con el PRI
(10%), pero también tiene fuerte presencia con las clases medias. Las clases
medias y bajas se inclinan mas a los partidos pequefios como Movimiento
Ciudadano y PT, y son las clases bajas quienes mas simpatizan con MORENA
(36%), sin embargo, las clases altas y medias, asi como estudiantes de EMS
también mantienen una fuerte identificacion con ese partido. EI PRD, que mantiene
una historia considerablemente larga en la Ciudad de México alcanza un 3% de
jovenes de la muestra que se identifican con él, en espacial las clases bajas, es

notable que el PAN predomina en el sexo masculino, como el PT en el femenino.

Hay que observar que la mitad de los jévenes no se identifica con ningun
partido politico en la actualidad, sobre todo en las clases altas, mas de la mitad de

los encuestados no tienen identidad partidaria alguna, las clases medias mantienen
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un porcentaje similar, y es mas reducido a poco mas de una tercera parte en los
jovenes de clases bajas. Por su parte, 64% de los jovenes que estudian un Nivel
Superior en la Ciudad de México no se identifica con ningun partido, casi el doble

del 35% de EMS.

En 2012, al menos tres cuartas partes (77.1%) se identifica con alguno de los
partidos que competian en las elecciones de ese afio (Aguilar, 2017). Sin embargo,
simpatizar por alguno de los partidos dependia en buena medida del contexto de
las elecciones, asi, 18% de los jovenes encuestados simpatizaban por el PAN,
30.4% se identificaban con el PRI, 19.6% con el PRD, 9.1% por algun otro y 22.9%

no se identificaba con ninguno. (Gémez, 2017a).

En la actualidad, la situacion ha cambiado radicalmente. La tendencia
nacional de identificacion partidaria entre los jovenes muestra similitudes con
nuestra encuesta aplicada en la Ciudad de México. A nivel nacional MORENA
mantiene una preferencia de 24.2%. Fuera de la CDMX el PAN retoma un segundo
lugar alcanzando 18.90% de jévenes que se identifican con ese partido; el PVEM
se posiciona en tercer lugar con 10.80%. Cabe sefialar que la parte de jovenes en
el pais que no se identifica con ningun partido a nivel nacional es muy reducida pues
apenas alcanza el 16%. Otros partidos como el PRI, PRD, PT y Movimiento

Ciudadano no alcanzan el 10% (Dorantes, 2019).
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Grafica 16. Identificacion partidaria de jovenes (CDMX/Nacional)
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Fuente: Elaboracidn propia con datos de nuestra encuesta (ECUPJCM, 2019) y de la OJI (2019).

Se puede explicar la relativa fuerte identificacién partidaria de los jovenes de
la Ciudad de México con el partido MORENA por una serie de factores, entre ellos,
se debe mencionar que esta entidad ha sido gobernada por la izquierda por casi un
cuarto de siglo. Si bien el partido dominante en la capital fue, durante ese tiempo, el

PRD, MORENA lo ha desplazado como el partido de ideologia de izquierda.

Ademas, este partido ha tomado demasiada fuerza en esta entidad desde las
elecciones de 2015 donde se posicionaba como el segundo partido mas fuerte
después del PRD, sin mencionar que, en la actualidad, ostenta buena parte de los
cargos de eleccion popular, desde alcaldias, el ejecutivo y congreso local, etc.,
sumando que ninguna otra corriente politica, que no sea de izquierda, tiene una

influencia determinante en la Ciudad.

Por otro lado, en la Ciudad de México es muy grande la parte que no se
identifica con ningun partido que, segun esta investigacion, representa el 50% de la
poblacion juvenil de la muestra. De acuerdo a Flores (2015) y Aguilar (2017) los
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jovenes sin identificacion partidaria pertenecen, principalmente, a la poblacién con

mayores ingresos y de educacién universitaria.

4.5 Participacion de jovenes del estudio de caso

Los partidos politicos son, en teoria, espacios que impulsan la participacion
de los ciudadanos en asuntos publicos, sin embargo, la baja participacion juvenil en
ellos (ENCPJ, 2012) es provocada, quiza, por los poco o nulos espacios que estas
organizaciones ofrecen a la juventud. En ninguno de los estatutos de los partidos

vigentes, a excepcién del PRI, garantiza espacios a jovenes interesados.

“La participacion es uno de los temas centrales de la reflexion social de
quienes ahondan en la cultura politica” (Tejera, 2017: 25). Las sociedades
democraticas se percatan cada vez mas que la participacion limitada a los procesos
electorales es insuficiente para resolver problemas de la colectividad, es decir, la
democracia representativa, necesaria en los origenes del Estado moderno, no es

panacea para la complejidad del Estado del siglo XXI.

Empero, el discurso que expresa la cultura politica de los jovenes sefiala un
supuesto descontento hacia la politica y bajos niveles de participacion. José
Martinez Vilchis (2013) infiere que ese desencanto juvenil es resultado de la nula
credibilidad en los politicos e instituciones, en este sentido, Garcia y Gardufio (2006)
deducen que la corrupcion percibida por este sector acentlia esa apatia y resistencia

a participar.
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Martinez (2013) plantea que la participacion de los jovenes se lleva a cabo
por vias no institucionales, con indices superiores en comparacion con los adultos,
en efecto, como se mencioné anteriormente (capitulo 3), la juventud se caracteriza,
entre otras mas, por una actitud de confrontacion con la cultura dominante y figuras

de autoridad.

A pesar de la numerosa bibliografia que confirma la tesis de Martinez, esta
idea ilustra una concepcion de una juventud cuya Unica manera de participar es por
via de la protesta vandalica y violenta. Contrariamente, investigaciones empiricas

muestran otra realidad en este sector.

La Encuesta de Tendencias Juveniles 2018 del IMJUVE deja observar que el
mecanismo mas utilizado por los jovenes para participar en politica es, y por mucho,
votar en elecciones y consultas publicas, expresado por el 55% de la muestra que
quintuplica aquella porcion de los que prefieren manifestarse y protestar contra el

gobierno (11%).

En suma, podemos deducir que la literatura de cultura politica juvenil ha
sefalado, por afios, a este sector como apatico y con un repertorio de movilizacién
limitado. Pero recientes trabajos de investigacion sefialan que, si bien una buena
parte reproduce esta percepcion, es mayor la parte que se inclina a participar en
politica haciéndolo por vias institucionales, es decir, las formas de participacion no
convencionales no limitan la participacion juvenil, ¢Podriamos esperar una

resignificacion de la participacion en las nuevas generaciones de jovenes?
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Definimos anteriormente la participacibn como una relacion de poder en la
que los individuos tienen la facultad y voluntad de influir en las decisiones que
afectan a la comunidad ya sea de manera directa o indirecta. En este apartado
intentaremos hacer una aproximacion a las formas, &mbitos y disposicion que tienen

los jovenes para participar en asuntos de caracter publico.

Comenzaremos este apartado con la percepciéon que tienen los jovenes
sobre la efectividad de algunas acciones colectivas para solucionar problemas en
un entorno inmediato pues es el &mbito mas cercano a ellos. Hay que reconocer
que, de las opciones sefialadas, casi todas son calificadas como poco o nada

efectivas.

Solicitar ayuda a un politico influyente es considerada por 46% de la muestra
como poco efectiva, 40% nada efectiva y sélo el 6% muy efectiva. Esto refleja, en
buena medida, el alejamiento de los jovenes encuestados con aquellos que

representan la elite politica y sus intereses (Garcia y Gardufio, 2006).

Por otro lado, las redes sociales tienen, segun los jovenes de la muestra,
menos efectividad que la primera, ya que son 85% de la muestra los que creen que
son poco o0 nada efectivas para resolver problemas. En definitiva, estos espacios
pueden ser, al menos para esos jovenes, un medio para participar y obtener

informacion, pero no para ejercer presion a los politicos.

En una investigacion sobre la participaciéon politica de jévenes universitarios,
Marlen Rojas (2018) concluye que las redes sociales han cambiado las formas en

gue los jévenes se involucran en asuntos publicos. Los jovenes de esta generacion
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mantienen pautas diferentes a las de antafio principalmente por el desvanecimiento

de ideales como el marxismo y zapatismo.

Asi mismo, expresan cierto temor y riesgo resultado de experiencias de
represion en manifestaciones con tientes de violencia, por lo que optan a inclinarse
a participar o construir sus mecanismos de participacion via redes sociales y evitar
enfrentamientos fisicos, ademas, muestran cierto rechazo por protestas con

violencia y mas acercamiento a la participacion institucional.

Las organizaciones de la sociedad civil tienen una efectividad un tanto
superior pues 77% piensa que son poco o nada efectivas, y 15% los que creen que
son muy efectivas. Los medios de comunicacion, al igual que los anteriores son
poco o nada efectivos segun el 76% de la muestra, y 15% cree que son muy

efectivos.

Para terminar, la recoleccion de firmas con vecinos parece ser la que los
jovenes encuestados consideran mas efectiva ya que poco mas de una quinta parte
la considera muy efectiva (21%). Resalta que las protestas con repertorios de
movilizacion como la toma de edificios, bloqueo de avenidas y marchas que, como
menciona la narrativa que aborda el tema juvenil, es la forma de expresion de la

juventud, considerada por 19% como muy efectiva.

En sintesis, hay una reducida percepcion de eficacia en las formas de
participacion de los jévenes para la solucion de problemas cercanos a su entrono
tanto de las formas institucionales como de las no institucionales. Tal vez esto sea,

ademas, un reflejo del bajo capital social, necesario para la estabilidad de los
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gobiernos democréticos y generacion de cohesion social (Putnam, 2011), es decir,
los ciudadanos organizados aun no han ocupado esos espacios abandonados por

las autoridades para mejorar las condiciones locales.

Cuadro 4.1 Efectividad de la participacion

Muy efectiva | Poco efectiva | Nada efectiva | No sé
Pedir ayuda a un 6% 46% 40% 6%
funcionario influyente
Hacer denuncias via 7% 33% 52% 6%
redes sociales
Organizacion de la 15% 44% 33% 6%
Sociedad Civil
Denunciar en medios 15% 41% 35% 7%
de comunicacién
Juntar firmas de 21% 49% 22% 5%
vecinos
Realizar protestas, 19% 36% 35% 7%
tomar edificios y vias
de comunicacién

Fuente: Elaboracion propia.

El cuadro 4.2 presenta tendencias similares a otras encuestas de cultura
politica y participacion (ENCPJ, 2012; INE, 2017, ENTJ, 2018). México es un pais
con capital social demasiado bajo, los individuos no son adeptos a ser parte de
organizaciones para mejorar algunas condiciones colectivas, los jévenes no son la

excepcion.

El tipo de organizacién en la que los jévenes de la Ciudad de México mas
participan es de caracter deportiva o cultural con 58% en las que predominan los
joévenes de sexo masculino de clases altas. En segundo lugar, el 51% de los jévenes
encuestados admite que es o ha sido parte de una organizacion estudiantil,
principalmente las mujeres de clase media pertenecen a este tipo de
organizaciones. Laura Mufios (2014) encuentra en una investigacion cuantitativa

qgue los joévenes de Bachillerato prefieren participar en elecciones escolares y
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organizaciones estudiantiles antes que participar en partidos politicos o procesos

electorales?’®, caso opuesto sucede con jévenes universitarios.

Es curioso notar que, aunque la iglesia es la institucion a la que menos
confianza le brindan los jovenes, segun esta encuesta, las organizaciones religiosas
son la tercera organizacion en la que mas jovenes son o han sido parte con cerca

de 29% de los encuestados destacando las mujeres de clase baja.

Podriamos sugerir que hay una desconfianza al &mbito religioso en cuanto a
institucién o ideologia, sin embargo, como organizacién que ofrece espacios y
oportunidades para la socializacion, esparcimiento y recreacién es aceptada en

buena medida por la juventud encuestada.

Otras organizaciones como las de derechos humanos y feministas cuentan
con una escaza participacion juvenil (menos de 5%). Los partidos politicos no son
excepcion pues son el tipo de organizacién con la que menos simpatizan los jévenes
de la muestra (9%) después de grupos feministas y de derechos humanos, podemos
comenzar a descartar la participacion politica de los jovenes encuestados por medio
de los partidos politicos, que han sido por excelencia los cuerpos en una democracia
para impulsar este tipo de participaciéon (Durand, 2004), lo mencionado puede ser
resultado de tiempos recientes en que los jovenes tienen una intensa actividad en
redes sociales, donde hoy puede hacer mas un especialista en estas redes que el

mejor de los militantes (Heras, 2017).

15 En esta investigacion soélo se analiza la cultura politica de estudiantes del Colegio de Ciencias y
Humanidades (CCH) de la UNAM en todos sus planteles.
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Es sorprendente distinguir que grupos de proteccion al medio ambiente y en

defensa de animales estan tomando fuerza entre la poblacion juvenil de la capital,

alcanzando 31% y 21% de la participacidn respectivamente. Las mujeres y

estudiantes de EMS estan acaparando estos espacios, ganando terreno al sexo

masculino y universitarios.

Cabe mencionar que las mujeres son mas participativas en las distintas

organizaciones, los hombres so6lo destacan en las deportivas y culturales. Asi mismo

son las clases medias las que cuentan con mas capital social, después los sectores

altos y por ultimo los sectores bajos. Estudiantes de EMS muestran mas

participacion en organizaciones que los estudiantes universitarios. No en todas las

ocasiones el capital social de los jévenes tiene una relacion directa con los recursos

y su nivel socioeconémico.

Cuadro 4.2 Capital social

Feminista
Derechos Humanos

Otra

4%

2%

1%

0%

2%

0%

8%
2%

2%

0%

0%

0%

7%
4%

2%

0%
0%

0%

6%
4%

0%

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto  Medio Bajo | EMS  Superior
Deportiva/Cultural | 58% 63% 53% 67%  60% 45% | 73% @ 44%
Estudiantil 51% 53% 49% 38%  60% 41% | 65%  38%
Medio ambiente 31% 29% 33% 38% 27% 32% | 33% @ 28%
Religiosa 29% 22% 35% 19%  31% 32% | 40% 18%
Vecinal 22% 20% 24% 29%  22% 18% | 23%  22%
Animales 21% 12% 31% 19% | 25% 14% | 25% 18%
Partido politico 9% 10% 8% 14% 9% 5% 1% 14%

2%

0%

2%

Fuente: Elaboracion propia.
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En el cuadro anterior sobresalen aspectos que son poco usuales en este tipo
de trabajos!®. Es notable una participaciéon importante en organizaciones de
proteccion al medio ambiente pues 31% de la muestra acepta haber sido parte, en
la actualidad o en el pasado, en organizaciones de este tipo. Lo mismo sucede con

organizaciones en defensa de animales que alcanza un 21% de la muestra.

En efecto, segun esta investigacion, varios intereses y aspiraciones de los
jovenes de esta generacion tienen algunas distinciones que podrian traducirse en
prioridades para mejorar diferentes situaciones en la sociedad. Esto se refleja en
los, relevantemente, altos niveles de participacion en organizaciones de este tipo.
En los dltimos afios han circulado en redes sociales y otros medios una inmensa
cantidad de fotografias y videos de situaciones anormales que capturan usuarios

comunes Yy las difunden en estos espacios.

Ese contenido es evidencia de los efectos que tiene la contaminacion y la
omisién del ser humano y distintos gobiernos en varias especies de animales, en
diferentes ecosistemas naturales y en el medio ambiente provocando muertes de
animales, inundaciones, sequias e incendios que cambia la posicion de los jévenes
usuarios respecto a su consumo y participacion cambiando la percepcion sobre

estos temas.

Es decir, la importancia que tienen estos problemas medioambientales es

producto de una reconfiguracion en el imaginario colectivo de los jovenes de esta

16 | a diferencia podria explicarse por la estructura del reactivo de nuestra encuesta ya que, mientras
otras como la ENTJUV 2018 se desea conocer la participacion actual, nuestro trabajo amplia la vision
al presente y pasado para conocer la participacion juvenil de forma mas completa.
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generacion que define el interés en participar en organizaciones con un fin en

especifico.

Hablando de participacion politica, como lo mencionamos, el sufragio es la
forma mas conocida y ejercida por este sector, pero, ¢Para qué creen que sirve
votar? La historia nos recuerda que, con la busqueda de libertades, hace un par de
siglos, se consiguié una expansion del sufragio a los ciudadanos con una mayoria
de edad, este derecho que una vez fue un privilegio de propietarios y sectores

acomodados hoy es inalienable a los ciudadanos (Bobbio, 1989).

Los jovenes tienen distintas ideas sobre la raz6n de emitir su voto. Para el
20% de los encuestados tiene que ver con una oportunidad de mejorar sus
condiciones de vida, es decir, establecen un vinculo entre sus necesidades y una
opcién de entre los proyectos politicos a elegir, especificamente son las clases altas
quienes creen que votar mejoraria sus condiciones actuales, opcién que cualquiera

pensaria que es atribuible a las clases bajas para sopesar las desigualdades.

Que haya mas justicia social es el motivo que 17% de los jévenes tienen para
votar. De igual marera son las clases altas las que predominan en esta razon. La
razén es para eliminar la inseguridad segun el 4%, en especial jovenes de clases
bajas. Este es un punto importante ya que este problema ha sido omnipresente en
todo el pais en la ultima década, hecho que podria influir en la percepcién politica

de los mexicanos (Flores, 2015).

Probablemente el clientelismo y el intercambio de favores politicos por el

sufragio no tenga una fuerte presencia entre los jovenes estudiantes de la muestra,
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pues sélo el 5% considera votar para obtener algunos recursos en caso de que su
candidato gane las elecciones. El 13% cree que los politicos deben mantener los
compromisos que hacen durante las campaifas por lo que votan para que cumplan

Sus promesas.

Cabe sefialar que cerca del 23%, casi la cuarta parte, cree que votar no sirve
para nada pues todo sigue igual. Esta percepcion predomina en mujeres y jovenes
de clases bajas, asi como de educacion universitaria. Por otro lado, solo el 14%
cree que la razon para votar es elegir un proyecto politico, de la misma manera, son

las clases medias y jovenes de EMS que votan con este motivo.

Cuadro 4.3 Percepcion de la utilidad del voto

éPara qué sirve votar? Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS Superior
Mejorar condiciones de 20% 24% 16% | 29% 22% 9% | 21% 20%
vida

Mas justicia social 17% 20% 14% | 24% 15% 18% | 21% 14%
Eliminar la Inseguridad 1% 2% 6% | 0% 1% 9% | 8% 0%
Obtener un beneficio si 5% 1% 6% | 10% 5% 0% | 0% 10%
mi candidato gana

Cumplir lo que los 13% 14% 12% | 5% 16% 14% | 17% 10%
politicos prometieron

Para nada, todo sigue 23% 16% 31% | 14% 24% 32% | 21% 26%
igual

Elegir un Proyecto 14% 14% 14% | 14% 16% 9% | 8% 20%
politico

Fuente: Elaboracion propia.

El cuadro 4.4 aborda el tema de lo que Durand (2004) denomina eficacia
ciudadana, es decir, en qué medida creen los ciudadanos que ellos pueden influir
en las decisiones que afectan a su comunidad. Flores cree que la poca satisfaccion
que los ciudadanos tienen de la democracia podria traducirse en que “los
ciudadanos se encuentren decepcionados con su capacidad para influir en las

decisiones de gobierno” (Flores, 2015: 159-160).
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De los jovenes encuestados, 27% cree que puede influir mucho en la politica
y 22% algo, en sintesis, casi la mitad de la muestra cree que la capacidad para influir
en la politica es mucho o algo, siendo de las clases altas, medias y jovenes de EMS

quienes creen tener esta eficacia como ciudadanos.

Por otro lado, 34% cree que los ciudadanos pueden influir poco en asuntos
publicos, especificamente son las clases bajas quienes piensan esto. Es
sorprendente observar que solo el 8% piensa que los ciudadanos no pueden influir
en politica; es decir, 46% cree que los ciudadanos influyen poco o nada en las
decisiones que afectan a su comunidad. Podemos afirmar que son mas los jovenes
de la muestra que creen que la participacion de los ciudadanos influye mucho o algo

en la politica (49%).

Cuadro 4.4 Eficacia ciudadana

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS @ Superior
Mucho 27% 27% 27% | 33% 31% 9% | 31% 22%
Algo 22% 29% 16% | 33% 15%  32% | 25% 20%
Poco 34% 24% 43% | 19% 36% 41% | 29% 38%
Nada 12% 16% 8% | 10% 16% 5% | 8% 16%
No sé 5% 4% 6% | 5% 4% 9% | 6% 4%

Fuente: Elaboracion propia.

Anteriormente se menciond que buena parte de los jovenes encuestados
(23%) creen que votar no sirve para nada pues todo sigue igual (cuadro 4.3), sin
embargo, es alentador observar que el 74% de los jévenes de la muestra si piensan
votar en las elecciones intermedias de 2021, debe agregarse que mientras mas
desciende la clases social, mas abstencion presentan los jovenes, pues aquellos de
clases altas estan seguros de hacerlo en 81%, luego las clases medias (72%) y por

ultimo las clases bajas (71%), asi, el 17% de éstos no esta seguro de votar.
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De esta manera, es reconfortante para la democracia capitalina conocer que
sélo el 5% de la muestra esta seguro que no votara en las elecciones intermedias
de 2021, no es determinante la clase social de esta decision, pero sobresalen los

jovenes de EMS (10%).

Este animo en la intencion de ejercer el sufragio no es frecuente entre el
sector juvenil, sin embargo, puede explicarse este fendmeno precisamente a partir
del proceso electoral de 2018 en el que se manifestd, no sélo una alternancia
politica, sino una propuesta de cambio de régimen con un proyecto politico que
contrasta por mucho con el de sexenios anteriores y de entre los proyectos de
candidatos de estas elecciones, dando sefiales de democracia en los ciudadanos

mexicanos y América Latina.

Cuadro 4.5 Compromiso electoral

éPiensas votar | Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS Superior
en 2021?

Si 74% 74% 74% | 81% 72%  71% | 71% 76%
No 5% 7% 2% | 5% 4% 7% | 10% 2%
No sé 17% 15% 20% | 10% 20% 21% | 13% 20%
N/C 4% 5% 2% | 5% 4% 0% | 6% 2%

Fuente: Elaboracion propia.

Ademas, son 17% aquellos que estan indecisos, no saben si votaran en el
futuro. Estos ultimos resultados en verdad son alentadores, pues comienza a
desdibujarse esta estigmatizacion del joven que rechaza la politica ya mencionada

varias veces en esta investigacion.

Podemos observar que mas de dos terceras partes de los jovenes de la
muestra piensan en votar en las elecciones para la renovacion de la camara de

diputados federales, locales y alcaldias en 2021. Es un buen numero, pero los
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jovenes de la muestra ¢,Por cudl de los partidos actuales votarian si la eleccion de

presidente fuera hoy?

ElI PAN es el segundo partido con mas historia que después de las elecciones
de 2018 permanece como el partido de oposiciéon, con la responsabilidad de vigilar
y servir de contrapeso a la coalicion electa en 2018. A pesar de sus esfuerzos, sélo
el 8% de los jovenes votaria por este partido: son, en su mayoria, hombres, las

clases altas y estudiantes de educacion superior quienes darian el sufragio.

Por otro lado, el PRI resulté como el partido que lo perdié casi todo en las
elecciones pasadas. Tras décadas de historia, de gobiernos de mayoria, alternancia
y una base social que llegd a cubrir casi la totalidad del pais, en la vida politica
actual no ha logrado tener la relevancia de antafio. Asi, s6lo 5% de los jovenes

votarian por este partido, que pertenecen particularmente a las clases altas.

El PVEM, PT, Movimiento Ciudadano, y PRD se mantienen por debajo de los
ocho puntos porcentuales. Es importante destacar este ultimo partido pues el PRD
ha sido predominante en el gobierno de la capital desde hace mas de 20 afos. La
Ciudad de México era el bastion mas importante de este partido que conservé hasta
2018. En la actualidad, s6lo 5% de los jovenes capitalinos de nuestro estudio

votarian por este partido.

MORENA es un partido politico legalmente reciente, pues sus primeras
elecciones locales fueron en 2015, y sus primeras elecciones federales en 2018
donde consiguio la presidencia, varios gobiernos, congresos locales y el nacional,

asi como la gubernatura de la Ciudad de México y buena parte de las Alcaldias y
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de su congreso local. Parte de su éxito se refleja en los jovenes de la muestra pues
de éstos, 43% tendria intencion de voto, al momento de la aplicacion del
cuestionario, por este partido. Jovenes de clases altas, medias y bajas darian el
sufragio sin diferencias relevantes, destacando jovenes de EMS. Es preciso

mencionar que casi 36% admite que no votaria por ningun partido.

Cuadro 4.6 Intencién del voto

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS Superior
PAN 8% 10% 6% | 19% 5% 5% | 6% 10%
PRI 5% 6% 4% | 10% 4% 5% | 4% 6%
PRD 5% 6% 4% | 5% 4% 9% | 8% 2%
PVEM 0% 0% 0% | 0% 0% 0%| 0% 0%
PT 1% 2% 0% | 0% 2% 0% | 0% 2%
Movimiento 1% 0% 2% | 0% 0% 5% | 0% 2%
Ciudadano
MORENA 43% 39% 47% | 48% 40% 45% | 48% 38%
Ninguno 36% 37% 35% | 19% 38% 27% | 33% 38%
NC 1% 0% 2% | 0% 2% 0% | 0% 2%

Fuente: Elaboracion propia.

Cabe sefalar que este efecto es notorio entre los jovenes cada vez que
comienza un nuevo gobierno. En una encuesta levantada en 2013 a pocos meses
de iniciar el gobierno de Enrique Pefia Nieto, Mufios (2014) encuentra que 63% de
los jovenes de su muestra simpatiza con el PRI, una cifra muy alta, mientras que
s6lo 6.3% se inclinaba por el PAN, este efecto es percibido entre el partido que se

hizo de la victoria en las elecciones pasadas y los partidos de oposicién.

En los cuadros anteriores observamos los partidos por los cuales los jovenes
votarian si las elecciones estuviesen proximas. En el cuadro siguiente, podemos
observar cuales son los partidos por los que los jovenes de la muestra nunca

votarian.
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A pesar que el PAN mantiene poco capital politico segun esta encuesta
(Cuadro 4.6), no significa que los jévenes nunca votarian por él, pues solo el 8%
reconoce que nunca votaria por este partido, este porcentaje est4d formado
principalmente por jovenes de clase media. Por género, son las mujeres las que

predominan en el rechazo al PAN.

Parece ser que el PRI no tiene buena aceptacion en la Ciudad de México,
pues como mencionamos, solo 8% de los jévenes encuestados si votarian por este
partido, pero mas de la mitad (54%) confiesa que nunca lo haria. Por género, 55%
son hombres y 53% mujeres quienes no votarian por el PRI, asi como jovenes de

las tres clases sociales y ambos niveles educativos, sin grandes diferencias.

Los partidos como el PRD, el PVEM, el PT, Movimiento Ciudadano pasan
desapercibidos en este tema ya que son menos de 10% los que nunca votarian por
ellos, lo que les brinda a estos partidos la posibilidad de cambiar la percepcién e
identificacion partidaria de los jovenes de esta muestra, pues no descartan votar por

alguno de estos.

MORENA, como mencionamos mas arriba, es el partido que mantiene una
mayor intencién de voto, producto, probablemente, del triunfo electoral de 2018 y

una tradicion politica de gobiernos de izquierda en la Ciudad de México.

Este se mantiene como el segundo partido por el cual los jévenes nunca
votarian. Supera los niveles del PAN, pues el 14% confiesa que nunca le daria su

voto a MORENA, este grupo esta compuesto principalmente por jovenes de clase
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media y alta, predominando el disgusto en mujeres y jovenes con estudios

universitarios.

Cuadro 4.7 ¢ Por qué partido nunca votarian los jovenes de la Ciudad de México?

Jovenes | Hombres  Mujeres Alto Medio Bajo | EMS  Superior
PAN 8% 4% 12% 0% 11% 9% | 10% 6%
PRI 54% 55% 53% | 62% 53% 50% | 58% 50%
PRD 5% 6% 4% 5% 5% 5% 0% 10%
PVEM 4% 8% 0% 5% 4% 5% 2% 6%
PT 3% 4% 2% 0% 5% 0% 6% 0%
Movimiento 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Ciudadano
MORENA 14% 10% 18% | 24% 15% 10% | 12% 16%
NC 10% 10% 10% 5% 11% 14% 8% 12%

Fuente: Elaboracion propia.

4.6 Participacion juvenil en las redes sociales.

La participacion en redes sociales es uno de los temas centrales de esta
investigacion, a partir de lo cual se describen varios aspectos de la cultura politica
de los jovenes de la muestra que se explican segun su interaccién en redes sociales

y Su participacion en estos espacios.

En las redes sociales ha surgido un escenario completamente nuevo para la
lucha politica en la que predomina una forma distinta de comprender las relaciones
en una comunidad politica y de participar en ella. Los ciudadanos tienen a su
alcance mas espacios y oportunidades para hacer escuchar su voz, exigir que se
cumplan sus derechos, opinar y debatir de forma publica, haciendo mas visible su

participacion.

La politica se mueve en espacios digitales, espacios en los que ciudadanos

responsables expresan su presencia para formar parte de esta comunidad politica
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que se desarrolla en redes sociales. Estas redes tienen la capacidad de facilitar la
insercion de los ciudadanos en discusiones publicas y hacen que aquel que quiera
participar, pueda hacerlo. No obstante, es necesario remarcar que manifestarse en
estos espacios, como en cualquier otro, no significa ser escuchado, ello depende

del poder de influir en una audiencia, de generar una discusion o de atraer atencion.

El cuadro 4.2 ya analizado refleja la baja participacion de los jovenes en
organizaciones sociales y politicas. Es probable que los jovenes de la Ciudad de
México no se sientan representados por estas entidades limitando su participacion.
Por otro lado, las redes sociales son un espacio en que los jovenes se desenvuelven
de forma natural, facilitando, probablemente, la participacion que comparten en un

espacio (digital) y un objetivo ligado a sus intereses.

En términos generales, las redes sociales no parecen ser parte de la solucion
a los grandes problemas que enfrentan las democracias contemporaneas, tampoco
parece que los jévenes de la Ciudad de México depositen sus esperanzas en estos

medios para lograrlo.

Podemos suponer que este fendmeno es producto, entre otras cosas, de la
poca confianza que los jovenes tienen en las redes sociales que se posiciona entre
las instituciones con menores niveles de confianza (cuadro 2.5), sin embargo, no
siempre fue asi. Segun la ENCPJ (2012) las redes sociales gozaban de un nivel de
confianza casi a niveles de instituciones como el ejército y la CNDH entre los

jovenes en pleno afo electoral (grafica 1).
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Esto se debe, quiz4, a que las redes sociales fungieron, durante el periodo
electoral de 2012, como un canal alternativo de informacion y participacion frente a
las grandes cadenas de prensa y televisién. La actualidad es completamente
diferente, la despolitizacion de la politica ha expandido la arena publica y ha dejado
entrar otros actores politicos y sociales a la competencia por el poder (Dominguez,
2010) esa contienda se manifiesta cada vez mas en las redes sociales con los vicios

inherentes de la politica.

Las redes sociales ya no son, en todos los casos, alternativas a los medios
de comunicacién como lo fueron en 2012, sino su complemento, por lo que también
son proclives a difundir informaciéon sesgada a intereses de grupos, difundir
discursos y contradiscursos de ideologias aceptadas o rechazadas por la ideologia
dominante, o ser instrumento de actores politicos y sociales que realizan maximos

esfuerzos por obtener capital politico en estos espacios.

En este sentido, en el cuadro 4.1 se observa que soélo el 7.1% de la muestra
encuestada cree que las redes sociales son muy efectivas para solucionar un
problema, mientras que el 85% piensan que son poco o nada efectivas, es decir, los
jovenes de la muestra no ven en las redes sociales una herramienta para mejorar

situaciones de su comunidad.

Para conocer la relacion entre jovenes y redes sociales, podemos observar
que, segun el siguiente cuadro (5.1) el 100% de los jovenes estudiantes de la
encuesta tienen o utilizan al menos una red social. Cabe sefialar que, de estos, el
98% cuentan con internet, es decir, casi la totalidad de los jovenes del estudio estan
conectados a internet, condicion necesaria para utilizar redes sociales.
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De los jévenes estudiantes encuestados, el 94% de ellos tiene Facebook, la
clase socioecondmica no es condicidn necesaria para tener acceso a esta red pues
las clases altas, medias y bajas mantienen un acceso considerablemente alto a esta

red (95%, 96% y 86% respectivamente).

Caso contrario es con Twitter, pues sélo el 39% cuenta con esta red social.
Es necesario sefalar que la clase social si es determinate en este caso pues del
total de jovenes de clase alta 86% utiliza Twitter, 29% pertenecientes a clases
medias, y 18% de las clases bajas. Es decir, el acceso a Twitter decrece de forma
drastica de acuerdo a los recursos de la clase social a la que pertenecen los jévenes

de esta muestra.

Por otro lado, YouTube y WhatsApp es utilizada por el 93% y el 99% de los
jovenes que respondieron la encuesta, por ultimo, Instagram mantiene un nivel
medio-alto ya que la usan 77% de los jévenes, destacando las clases altas y medias

con 95% y 76%, las clases bajas denotan una caida en el uso de esta red con 59%.
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Grafica 17. Relacién redes sociales - Nivel socioeconémico
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Fuente: Elaboracion propia.

Hay que sefialar que en esta encuesta son los jévenes de EMS quienes usan
mas redes sociales en todas las opciones mencionadas a excepcion de Twitter. Son
las clases bajas las que usan menos redes sociales. Solo el 6% utiliza otra red como
Snapchat, Linkedin o Tinder. Predominan Facebook, WhatsApp, YouTube e
Instagram que alcanzan una penetracion en los jovenes de la muestra de 94%, 99%,

95% y 77% respectivamente, Twitter sélo alcanza 39%.

Cuadro 5.1 Uso de redes sociales

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto  Medio Bajo | EMS @ Superior
Internet 98% 100% 96% | 100% 100% 91% | 100% 98%
Facebook 94% 94% 94% | 95% 96% 86% | 100% 88%
Twitter 39% 43% 35% | 86% 29% 18% | 36% 42%
YouTube 93% 96% 90% | 100% 95% 82% | 98% 88%
WhatsApp 99% 100% 98% | 100% 98% 91% | 100% 96%
Instagram 77% 78% 76% | 95% 76% 59% | 81% 72%
Otro 6% 6% 6% | 10% 4% 9% | 10% 2%

Fuente: Elaboracion propia.

Cansino (2016b) indica que es necesario hacer un énfasis especial en Twitter

pues esta red social requiere de una especializacion comunicativa ya que, quien la
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utiliza, debe resumir una publicacion a 140 caracteres. El autor denomina al usuario
de esta red social Homo Twitter y supone que, por la especializacion mencionada,
junto a otras caracteristicas sociales, “el Homo Twitter, como sabe bien cualquier

twittero, es la fase superior del Homo Facebook” (Cansino, 2016b: 350).

Grafica 18. Uso de redes sociales en diferentes estudios
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Fuente: Elaboracion propia con datos de Aguilar (2016); AMIPCI (2018); (ENCUPJCM, 2019).

Una investigacion empirica sobre jovenes en Puebla realizada por Elias
Aguilar (2016) ilustra que de las cinco redes mas utilizadas destaca Facebook que
la utiliza el 96% de su muestra y la menos utilizada es Twitter con 39% (Cifras
similares a nuestro estudio con 94% y 39% respectivamente) de los que 42% son

hombres y 36% mujeres (43% y 35% en nuestro estudio) (Grafica 2).

Esta investigacion afirma que el atributo principal de Twitter es informar y
comunicar, lo que supone una socializacién, en primera instancia, de forma vertical,
funcién que ejercian y siguen ejerciendo los medios de comunicacién tradicionales.

Segun este autor quienes mas utilizan Twitter, al menos en el Estado de Puebla
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son jovenes estudiantes y profesionistas con un nivel socioeconémico alto y un
grado de estudios universitario. En el caso de México, el uso de esta red esta
circunscrito a un segmento de la poblacién poderoso por la posicidn social que tiene,
acotado por el tamafio que representa en comparacion con la gran penetracion que
tiene Facebook. (Aguilar, 2016: 350).

Este argumento coincide con datos recolectados por nuestro estudio ya que
mientras asciende la clase social de la muestra, asciende de manera importante el
uso de esta red. Asi, cuando sélo el 18% de bajos recursos utiliza Twitter, el 86%
de clase alta hace uso de esta red. Podemos suponer entonces que, mientras

Facebook es una red social de masas, Twitter lo seria de sectores acomodados.

Segun la Asociacion Mexicana de Internet en 2019, la primera actividad que
realizan los mexicanos cuando entran a internet es acceder a sus redes sociales.
De acuerdo a esta asociacién, cada mexicano con acceso a internet tiene en
promedio 5 redes sociales y sélo el 1% no tiene ninguna. Asi mismo, el 100% de los

jovenes de nuestra muestra tiene alguna red social.

Aguiar (2016) indica que cada red social permite a los jévenes usuarios
tareas especificas que, aunque varias plataformas las permiten, algunas son
preferidas sobre otras para realizarlas. Asi, este autor encuentra que la mensajeria
por redes sociales se realiza con mayor intensidad por via de WhatsApp, pues 91%

de su muestra lo hace por este medio, mientras el 38.4% lo hace por Facebook.
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Tabla 2. Funciones de redes sociales

Redes
Facebook | Whatsapp| Youtube |Instagram| Twitter Total

1|Chatear / Mensajear / Platicar 38.4 91.9 1.8 4.2 12.3 18.4
2|Subir / Guardar Fotos 5.0 0.6 0.4 56.5 9.0 18.0
3|Ver videos 10.4 0.6 67.1 2.4 2.6 bl gy
4|Postear / Publicar estados 14.1 0.9 0.4 4.2 8.4 7.6
5|Diversion / Esparcimiento 3.7 0.6 8.8 3.6 5.8 7.4
6|Buscar amigos / contactos 3.4 0.9 0.6 0.6 7.3
7|Buscar informacién/cosas de interés 7.9 3.6 24.5 6.9
8|Ver muros / publicaciones de contactos 13.1 0.3 1.3 20.2 5.2 5.6
9|Hacer preguntas/responder preguntas 4.2
10|Investigacion / Tareas escolares 7.1 1.2 1.3 0.6 0.6 5.9
11|Seguir a personas publicas 2.4 7.1 1.4
12|Twittear/retwittear 15.5 1.1
13|Otras 4.8 3.0 11.0 1.7 8.4 4.4
Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: Aguilar (2016) Twitter en nUmeros: motivaciones, habitos y perfiles.

Instagram es la red preferida para subir fotos alcanzando 56.5% y YouTube
para ver videos con 67.1%. Facebook destaca por publicar estados con 24%. Que
internet es una herramienta inherente a los jovenes de las nuevas generaciones es
un hecho, el mundo digital es una parte esencial por medio del cual, este sector,

lleva a cabo distintas formas de socializar.

La AMIPCI indica que el tiempo promedio que la poblacién general en México
pasa en alguna de sus redes sociales es de 3 horas con 28 minutos que representa
el 40% del tiempo total que permanecen conectados. El 99% de la poblacion en
México tiene redes sociales y so6lo el 1% menciona no tener ninguna, entre otras
razones porque no le interesa tener alguna (32%); para proteger sus datos
personales (28%) para no engancharse (26%) y el 6% afirma que son la causa de

problemas personales (AMIPCI 2014; 2018).
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Tomando en cuenta que las redes sociales generan un bajo nivel de
confianza entre los jévenes (Cuadro 2.5) y no las consideran como un medio
eficiente para la solucion de problemas en su comunidad (Cuadro 4.1), estos
espacios son considerados por los jovenes de la capital como la tercera forma de
participar en politica, s6lo después de votar en elecciones y participar en
organizaciones de la sociedad (ENTJUV, 2018) y la cuarta entre los jovenes de todo

el pais (0OJl, 2019).

Para realizar un acercamiento de la relacién que tienen las redes sociales
con la politica se pregunté a los jovenes de la muestra si las redes sociales
influyeron en su preferencia por alguno de los candidatos en la coyuntura de las
elecciones de 2018, pues en este periodo electoral, las redes sociales jugaron un

papel muy importante, sobre todo para los candidatos y la difusion de informacion.

De acuerdo al siguiente cuadro (5.2) el 47% considera que las redes sociales
influyeron poco o nada en su preferencia por alguno de los candidatos durante el
periodo electoral de 2018 contra 50% de jévenes en los que, segun ellos, las redes

influyeron, mucho o algo, en su inclinacion por alguno de ellos.

Para profundizar en este tema 19% de los jovenes creen que las redes
sociales influyeron mucho en su preferencia electoral, es decir, casi una quinta parte
de la muestra, predominando los hombres y los jovenes de clases altas y medias,

asi como estudiantes de EMS.

Al menos 31% de los jovenes encuestados aceptan que las redes sociales

influyeron algo para inclinarse por algun candidato, destacando por mucho las
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clases medias con casi el 38% y las mujeres con 33%. Destaca casi el doble en

jovenes de EMS.

Asi mismo, 20% de los jovenes encuestados admite que las redes tuvieron
la capacidad de influir poco en su decision de pronunciarse por alguno de los
candidatos, predominando las mujeres con 27% y las clases bajas con 32% de ellos,
asi como jovenes universitarios. De la misma manera, los que consideran que la
influencia de las redes sociales para decidirse por algun candidato fue nula es de
27%, las clases que expresan poca influencia de las redes sociales en su decision
son altas y bajas, asi como jovenes del sexo masculino y estudiantes de nivel

superior.

Cuadro 5.2 Influencia electoral de las redes sociales

éLas redes sociales Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS @ Superior
influyeron en tu
preferencia electoral?

Mucho 19% 24% 14% | 29% 22% 5% | 21% 18%
Algo 31% 29% 33% | 24% 38% 18% | 40% 22%
Poco 20% 14% 27% | 10% 11% 32% | 17% 24%
Nada 27% 29% 24% | 33% 20%  36% | 17% 36%
No sé 3% 4% 2% | 5% 2% 5% | 6% 0%

Fuente: Elaboracion propia.

Las redes sociales no se desempefian, en todas las ocasiones, como un
buscador (técnicamente no es su funcionalidad), en la mayoria de las veces, la
informacion que se encuentra en ellas llega por medio de datos particulares que se
proporciona a las redes como gusto por algun producto, vinculos digitales con
algunas personas o interés por actividades que tienen presencia en estos espacios

por medio de la publicacion digital.
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En sintesis, el contenido politico que visualizan los jévenes en sus redes
sociales llega por el vinculo informético que origind su cuenta con alguna fuente de
informacion politica. EI hecho de que un joven haya compartido contenido politico
es porque en al menos una ocasion tuvo un contacto digital con alguna fuente de
este tipo y sus contactos lo visualizaran, este aspecto es lo que la hace una red

social.

Los jévenes encuestados comparten es sus redes sociales contenido politico
partiendo del supuesto que tienen un interés particular sobre ese contenido, ya que,
de no ser asi, esa informacion pasaria desapercibida, o s6lo provocaria reaccionar
a ella. De los jévenes encuestados, 50% aceptan haber compartido contenido sobre

politica, desde un meme, hasta noticias y articulos de opinion.

Del total de ellos casi 53% son mujeres, y son jovenes de todas las clases
sociales, pero resaltan las clases altas y medias, asi como jévenes de educacién
universitaria. Es muy divida esta accion social pues también son 50% los jovenes
gue no han compartido este tipo de contenido en alguna de sus redes sociales,
predominando los hombres y jovenes de clase baja y de EMS quienes se abstienen

de hacerlo.

En apariencia, el interés por la politica reflejado en los jovenes que si han
compartido este tipo de contenido alcanza la mitad de la muestra que es un nivel
relativamente alto, pues hablamos de jévenes que, se supones, son apaticos,
ademas que, la esfera de la politica que, en teoria, ellos rechazan, “invade” un

espacio que es inherente a ellos.
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Cuadro 5.3 Compatrtir contenido politico en redes sociales

é¢Has compartido Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS Superior
contenido sobre

politica?

Si 50% 47% 53% | 52% 53% 41% | 46% 54%
No 50% 53% 47% | 48% 49% 64% | 54% 46%

Fuente: Elaboracion propia.

Ya mencionamos que las redes sociales han democratizado el acceso a la
informacion que llega a una gran cantidad de receptores, ademas que reducen los
costos que tiene la busqueda de la informacion en el mundo offline y hacen que, en
ocasiones, los individuos no se informen y, en su defecto, no tienen incentivos para
participar. A simple vista, observamos esta cualidad en las redes, pero, ¢Los
jovenes creen que es mas facil obtener informacién sobre politica por medio de

estos espacios?

Del total de los jovenes encuestados, casi 80% creen que las redes sociales
si facilitan el acceso a informacién sobre politica. De ellos, principalmente son las
clases medias y altas, siendo mas los hombres que las mujeres quienes piensan
esto (82% y 76%). Mientras apenas el 7% menciona que las redes no facilitan la
circulacion de informacion politica, principalmente son jévenes de clases bajas y sin

distincion de género importante.

Cuadro 5.4 ¢ Es facil obtener informacién sobre politica en redes sociales?

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS Superior

Si 79% 82% 76% | 81% 89% 50% | 77% 80%
No 7% 8% 6% | 5% 4% 18% | 6% 8%
No sé 14% 10% 18% | 14% 9% 27% | 17% 12%

Fuente: Elaboracion propia.

Si partimos del supuesto de que las redes sociales facilitan el acceso a la
informacion sobre la politica a los jovenes, podemos dar por cierto que es mas

sencillo para los jovenes conocer los problemas que padece la sociedad y en buena
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medida, el estado en que se encuentran las relaciones entre los ciudadanos y sus

instituciones, ademas del funcionamiento y confianza de las mismas.

Para confirmar la eficiencia de las redes sociales como agente socializador,
es decir, como la entidad que transmite informacioén y valores para formar un
imaginario colectivo y, adicionalmente, para entender la politica, se les pregunt6 a
los jovenes estudiantes de la Ciudad de México si las redes sociales les ayudan a

entender la politica.

Durante los ultimos afios, entre otros elementos, en las redes sociales han
brotado personalidades que tienen cierta aceptacion y relevancia en sectores de la
sociedad. Estos son conocedores de temas que atraen a un publico determinado y
tienen cierta influencia en ellos. Algunas de estas personalidades informan,
analizan, comentan o critican asuntos publicos, haciendo los temas mas digeribles
para los jovenes, esto no significa que no sean parciales como otros medios de

comunicacion.

De la muestra encuestada 93% considera que estas redes digitales si les
ayudan al menos un poco a entender la politica, pero hay que profundizar en cémo
se desagrega este alto porcentaje. Poco mas de una quinta parte (21%) asegura
que las redes sociales le ayudan mucho a entender la politica, conformados
principalmente por sectores altos, sin distincion relevante entre sexos, pero

destacan los jovenes universitarios con 24%.

Mientras que aquellos que dijeron que las redes sociales les ayudan a

entender algo la politica, abarcan mas de la mitad de la muestra (51%) destacando
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las mujeres con 57% y jovenes de clases medias. Una quinta parte (20%) menciona
que estas redes solo les ayudan poco, que son jévenes pertenecientes a clases

bajas con 36%, predominando el sexo masculino con 27%.

En contraste, s6lo 7% rechaza por completo que las redes sociales pueden
ayudar a entender la politica, siendo los jévenes de clase alta y universitarios
quienes expresan esto. En sintesis, son mas de 70% quienes aseguran que las
redes sociales ayudan mucho o algo entender la politica, contra apenas 27%

quienes afirman que la ayuda es poca o nula.

Cuadro 5.5 Socializacion politica en redes sociales

élasredes ayudana | Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS Superior
entender la politica?

Mucho 21% 22% 20% | 38% 20% 9% | 19% 24%
Algo 51% 45% 57% | 29% 62% 45% | 54% 48%
Poco 21% 27% 14% | 14% 16% 36% | 23% 18%
Nada 7% 6% 8% | 19% 1% 5% | 4% 10%

Fuente: Elaboracion propia.

Es dificil controlar la informacién que circula por las redes sociales. Algunas
redes han trabajado en censurar contenido muy especifico, sin embargo, la nula
regulacion permite que estos espacios sean lugares de flujos interminables de
informacion. El contenido politico que circula en estos espacios aproxima a los

usuarios a los acontecimientos que afectan a la sociedad.

Son muchas las posibilidades que permiten las redes sociales, por ello ¢Qué
tanto estan de acuerdo los jovenes que la politica esté presente en uno de sus
“‘medios naturales™? 27% de los jovenes de la muestra estdn completamente de

acuerdo, de ellos, la mayoria son de clase media (33%) y alta (24%).
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Casi una tercera parte (31%) estd muy de acuerdo, casi en su totalidad
pertenecientes a las clases altas y medias. Otro 31% est4 poco de acuerdo,
destacando las clases bajas con 41%, el sexo masculino con 35%; s6lo 6% esta
completamente en desacuerdo sin diferencias importantes entre sexos, destacando

las clases bajas.

Cuadro 5.6 ¢ Los jovenes estadn de acuerdo que haya informacion politica en redes
sociales?

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS @ Superior
Completamente 27% 27% 27% | 24% 33%  14% | 25% 28%
Muy de acuerdo 31% 31% 31% | 33% 33%  23% | 29% 32%
Poco de acuerdo 31% 35% 27% | 33% 25% 41% | 33% 28%
Completamente en 6% 1% 8% | 5% 1% 14% | 8% 1%
desacuerdo
No sé 5% 4% 8% | 5% 7% 5% | 4% 8%

Fuente: Elaboracion propia.

Como otros medios de comunicacion, las redes sociales pueden mantener
en el centro de la opinidn publica a los politicos. Una caracteristica de la democracia
es hacer publicas las acciones de nuestros representantes (Bobbio,1986). No
obstante, los jovenes de la muestra no creen que las redes tengan el poder

suficiente para controlar la conducta de los politicos.

Sdélo el 3% de los jévenes encuestados creen que las redes sociales podrian
controlar, en gran medida, la conducta de los politicos, predominan los hombres de
clase alta y baja en esta opinién. Asi mismo, 19% piensa que las redes controlan

algo a los politicos, en particular mujeres y jovenes de clase alta y de EMS.

El 33% cree que se controla poco a los politicos por medio de la presion en
estas redes, predominan en estos porcentajes los jévenes de clase media. Mientras

casi la mitad (45%) piensa que no se puede controlar a los politicos en lo absoluto.
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Cuadro 5.7 Control de los politicos en redes sociales

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS @ Superior
Mucho 3% 4% 2% | 5% 2% 5% | 4% 2%
Algo 19% 16% 22% | 29% 18%  14% | 21% 18%
Poco 33% 35% 31% | 14% 2% 27% | 29% 36%
Nada 45% 45% 45% | 52% 40% 55% | 46% 44%

Fuente: Elaboracién propia.

Para finalizar este apartado, vamos a hablar de la percepcion de los mimos
jovenes encuestados para conocer si ellos creen que las redes sociales fomentan
su interés en la politica, una parte central de esta investigacion. Hay que mencionar
gue de la muestra encuestada casi 70% piensa que el contenido que circula por

redes sociales fomenta su interés por la politica, por lo menos un poco.

Profundizando, observamos que, del total de la poblacion encuestada sélo el
5% cree que las redes sociales si fomentan mucho su interés en la politica, en
particular hombres de clase media. Un 41% de los jovenes de la muestra piensa
que las redes sociales impulsan algo su interés en asuntos politicos, predominando
las mujeres con 49% y sectores de clase alta con 57% y media con 40%, asi como

jovenes de EMS con 44%.

Asi, poco mas de una quinta parte de los encuestados (22%) expresan que
las redes s6lo aumentan un poco en su interés por la politica, los jovenes de sexo
masculino superan por poco a las de sexo femenino con 24% y 20%, destacando
jovenes de clase baja y universitarios. Mientras, poco menos de una cuarta parte
(23%) del total de los jévenes encuestados cree que estas redes no fomentan en
nada el interés por la politica, distinguiéndose los hombres con 29% mientras las

mujeres alcanzan el 18%.
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Cuadro 5.8 ¢ Las redes sociales fomentan el interés en la politica?

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS Superior
Mucho 5% 8% 2% | 5% 7% 0% | 4% 6%
Algo 41% 33% 49% | 57% 40% | 27% | 44% 38%
Poco 22% 24% 20% | 10% 24%  32% | 21% 24%
Nada 23% 29% 18% | 19% 24%  27% | 23% 24%
No sé 8% 6% 10% | 10% 7% 9% | 8% 8%

Fuente: Elaboracion propia.

4.7 Interés por la politica

Uno de los elementos para conocer el interés de los jovenes sobre el @mbito
de la politica es conocer su comportamiento cuando las personas con las que
interactian comienzan a hablar de temas sobre politica. Por lo que se les pregunt6
a los jovenes de la muestra, por lo general, qué hacen cuando estan conversando

con algunas personas y éstas empiezan a hablar de politica.

Podriamos considerar un completo desinterés por hablar de temas politicos
en aquellos jovenes que su actitud es dejar de poner atencibn pues no se
empefiarian en interactuar cuando se habla de un tema que les aborrece. Un total
de 7% de los jévenes de la muestra deja de poner atencién cuando se aborda este

tema, sobre todo hombres, jévenes de clase alta y universitarios.

Por su parte, mas de una tercera parte de los jovenes (37%) confirma que
usualmente escucha, pero nunca participa en la discusion con lo que podriamos
suponer un interés moderado un poco mas en jovenes de clase alta y media,

destacando por mucho los estudiantes de EMS (52%).

Asi, los jovenes de la encuesta que a veces dan su opinion, ademas de un

interés algo elevado, también tienen indicios de estar algo informados forman el
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33% de la muestra, destacando los hombres con 37% y clases media y baja, las

dos con 36%.

Mientras el 23% de estos jovenes, generalmente participan en la discusion y
dan su opinién. Estos, suponen un alto interés en la politica que son, sobre todo,
jovenes de clases bajas (32%) y altas (29%), superan, casi al doble, las mujeres al

sexo masculino con 31% y 16%.

Cuadro 6.1 Actitud juvenil ante conversaciones sobre politica

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS Superior
Dejar de poner 7% 10% 4% | 10% 9% 0% | 2% 12%
atencion
Soélo escuchar 37% 37% 37% | 43% 38% 27% | 52% 22%
Participar y opinar 23% 16% 31% | 29% 18% 32% | 17% 30%
A veces opinar 33% 37% 29% | 19% 36%  36% | 29% 36%

Fuente: Elaboracion propia.

El cuadro 6.1 nos proporcioné informacioén valiosa: poco méas de 90% de los
jovenes encuestados se mantienen en una charla con temas sobre politica, aunque
algunos sélo para escuchar, pero ¢Ddonde hablan o comentan méas sobre politica?
Esto tiene que ver con el espacio donde socializan y el que brinda las mejores
condiciones para que ellos comenten sobre temas de este &mbito, a su vez, nos
permite conocer en qué lugares son los jévenes quienes comentan y no se limitan

sélo a escuchar o leer.

La escuela mantiene un lugar importante y determinante como agente
socializador (Segovia, 1975) pues es mas de una tercera parte (35%) de los jévenes
de la muestra quienes platican de politica en sus respectivas escuelas, en particular
de clase alta con 43% y media con 33%. Es notable que las mujeres comentan mas

sobre temas politicos en la escuela que en cualquier otro lugar.
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Los jévenes, al menos de la encuesta, tienden a platicar estos temas cuando
se encuentran en casa (34%), parece ser que es el segundo lugar para la
socializacion politica entre los jovenes, lugar que emana de la familia. EI 35% de los
hombres platica en casa estos temas, los jévenes de clase alta (38%) asi como una

buena cantidad de estudiantes universitarios (34%).

En tercer lugar, aparecen las redes sociales con 8% ganando terreno a la
calle y el trabajo (3%). Particularmente son las clases medias y altas quienes
platican de politica en las redes, destacando las mujeres y jovenes de EMS. Aunque
las redes sociales facilitan el acceso a informacion sobre politica, segun el 79% de
los jovenes encuestados (Cuadro 5.4), no son un espacio donde la mayoria se

detiene deliberar o comentar sobre estos temas.

Cuadro 6.2 Espacios de socializacion

éDonde hablas mas de | Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS @ Superior
politica?

Escuela 35% 31% 39% | 43% 33%  32% | 35% 34%
Casa 34% 35% 33% | 38% 36%  23% | 33% 34%
Calle/Trabajo 3% 2% 4% | 0% 4% 5% | 4% 2%
Redes sociales 8% 6% 10% | 10% 9% 5% | 13% 4%
Ningun lado 20% 27% 14% | 10% 20% 36% | 15% 26%

Fuente: Elaboracion propia.

De la misma manera que es importante conocer los lugares donde los
joévenes comentan sobre politica, es igual de importante conocer el medio por el que
obtienen informacién politica en una sociedad rodeada de ésta. Asi, conoceremos
si han cambiado los patrones de consumo de informacién, partiendo de la

importancia del medio.

En términos generales, las redes sociales y la television son los medios que

mas utilizan los jovenes para obtener informacion, la diferencia no es grande. Las
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redes sociales se mantienen como el medio més importante por el cual 44% de los

jovenes se enteran de los asuntos publicos.

Las redes sociales son utilizadas principalmente por mujeres ya que las
utilizan 55% de ellas, asi como por jovenes de EMS (49%). Cabe sefialar que usar
estos espacios para informase de lo que pasa en politica es determinante segun el
nivel socioeconémico pues, mientas desciende el NSE, desciende su uso. Asi, el

65% de joévenes de clase alta las usa; 51% de clase media; y 5% de clase baja.

Los datos que arroja esta investigacién (Cuadro 5.1) son evidencia de que,
en la Ciudad de México, el nivel socioeconémico de los jovenes es condicionante
para tener acceso a redes sociales y también lo es para utilizarlas como agente
socializador. Ante este escenario, Adridn Jiménez (2015) da a conocer que, al
menos en el movimiento estudiantil #YoSoy132, las redes sociales fueron utilizadas
con fines politicos principalmente por los sectores mas acomodados y que
ejercieron un papel mas importante en este sector, pues los sectores con menos

recursos acudieron a la organizacién, enfrentamiento y manifestacion convencional.

La television ha sido desplazada como el segundo agente por el cual los
jovenes se informan de lo que pasa en politica. No obstante, ain es utilizada por
casi una tercera parte de la muestra (31%), debe sefalarse que la televisién se
mantiene en primer lugar entre jovenes del sexo masculino (36%) y sigue arraigada

en jovenes de clase baja (60%).

Yessica Cano (2015) indagd en la relevancia que tenia la television en los

jovenes de la Facultad de Estudios Superiores Acatlan de la UNAM. Encontré que,
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si bien la television aun era el medio de entretenimiento mas importante entre la
juventud, para fines de socializacion politica, su relevancia era menor pues internet

ya acaparaba la atencion de los jovenes.

Tras profundizar, esta investigacion muestra que las causas de este
fendbmeno son: la forma en los programas de noticieros y de analisis exponian los
asuntos publicos pues los jovenes los consideraban manipulados; ademas que,
segun ellos, no informaban; creian que mantenian vinculos con partidos politicos; y
gue responden a interés particulares, no sociales, afiadiendo que, en su opinién, no
contribuye a la democracia. El desgaste de la television como agente socializador

cambiaba las practicas de los jévenes universitarios.

Por otro lado, los periédicos, asi como familiares y amigos son el tercer
medio. El primero sobresale entre las mujeres que casi duplica a los hombres que
leen diarios (55% y 33% respectivamente), jovenes de clase baja y estudiantes
universitarios; los segundos, predominan entre los hombres y jovenes de estudios

superiores, asi como en sectores medios y bajos.

Los medios que menos utilizan los jévenes son el radio y las revistas. El radio,
es el instrumento que utiliza el 6% de los jovenes para conocer la situacion politica
de la sociedad, en particular es mas escuchado por jévenes de clase media y de
EMS. Las revistas son el medio menos utilizado (1%), éstas son herramienta de

jovenes de clase alta, con estudios superiores.
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Cuadro 6.3 Agente socializador por el que los jovenes se enteran de politica

Jovenes | Hombres < Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS Superior
Redes sociales 44% 33% 55% | 65% 51% 5% | 49% 39%
Television 31% 36% 27% | 20% 24% 60% | 30% 33%
Periodicos 9% 7% 11% | 5% 4%  25% 7% 11%
Familiares
amigos 9% 13% 5% 5% 10% 10% 7% 11%
Radio 6% 9% 2% | 0% 10% 0% 7% 4%
Revistas 1% 2% 0% 5% 0% 0% 0% 2%

Fuente: Elaboracién propia.

El periddico es el quinto medio que mas utilizan los jévenes para conocer la
situacion politica de la sociedad. Y es que, los periddicos, gigantes de la
comunicacién de antafio, han tenido que renovar para no morir. Digitalizaron sus
contenidos, los fragmentaron y se adentraron al mundo de las redes sociales nota

por nota para generar un vinculo que llevaria a los lectores a su version digital.

La relevancia de leer el periodico para la cultura politica de los individuos es
gue aquellos que leen el diario de forma regular manifiestan un grado mayor de
conocimientos y una actitud positiva a involucrarse en asuntos publicos, asi como
un mayor compromiso a votar en elecciones y consultas publicas. Estos individuos
suelen ser mas patrticipes, tienen mas confianza en las instituciones y se interesan

mas en la politica (Putnam, 2000)

Es sumamente facil para un joven acceder a un periddico desde sus redes
sociales. La situacién aqui, es que los jovenes se detienen a leer Unicamente el
encabezado de la nota que les interesa, la fragmentacion es su forma de consumo,
lo que no proporciona una percepcion completa de la realidad social que deberian

conocer.
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Tal parece que leer un periddico no esté dentro de las actividades cotidianas
de los jovenes, pues solo 8% afirma leerlo diario. 16% de la muestra lo hace varias
veces por semana, principalmente clases altas, bajas y universitarios. Asi mismo,
22% los jovenes de clases altas (29%) y bajas (27%), particularmente las mujeres,

leen el periddico una vez por semana (31%).

Los jovenes que acostumbran a leer periddicos una vez cada quince dias
abarcan el 11% de la poblacion de la muestra, conformados en su mayoria por
clases medias. Casi una cuarta parte de la muestra (21%) confiesa leer el periddico

s6lo una vez por mes, en su mayoria clases medias y jovenes de EMS.

Por ultimo, 18% de la muestra menciona que nunca lee el periddico, estos
jovenes son en su mayoria hombres con 24% y estudiantes de EMS (25%). El grupo
de jévenes de EMS no manifiesta interés en los diarios ya que mas de la mitad

(54%) lo lee s6lo una vez por mes 0 nunca.

Cuadro 6.4 Lectura de periédicos

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS @ Superior

Diario 8% 12% 4% 5% 11% 5% 2% 14%
Una vez/semana 22% 14% 31% | 29% 18%  27% | 21% 24%
Varias 16% 16% 16% | 24% 13% 18% | 10% 22%
veces/semana

1 vez C/15 dias 11% 8% 14% 5% 16% 5% | 10% 12%
1 vez al mes 21% 22% 20% | 19% 24% 18% | 29% 14%
Nunca 18% 24% 12% | 19% 18% 18% | 25% 12%
NC 2% 2% 2% 0% 2% 5% 2% 2%

Fuente: Elaboracion propia.

Hasta ahora, hemos abordado distintos elementos de la cultura politica de un

universo de jovenes de la Ciudad de México tomando como punto de partida una
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encuesta. Mencionamos que, diversos autores, suponen que los jévenes mantienen

una fuerte distancia de la politica, empero, ¢ellos la consideran necesaria?

Cabe mencionar que casi la mitad de la muestra expresa la necesidad de la
politica para la organizacién de la sociedad (49%), de estos son, en su mayoria,
hombres con 53% y jovenes de clase media con 55%, sobresalen los alumnos de
EMS con 54%. De la misma manera, 40% considera que la politica sélo es necesaria
en algunas ocasiones, de estos la mayoria son mujeres (45%), jovenes de clase

baja (42%) y universitarios (42%).

Por el contrario, apenas 7% piensa que la politica es innecesaria, que no
sirve para nada, los cuales pertenecen a la clase baja (14%). Podemos afirmar que,
al menos para casi la mitad de la juventud encuestada, la politica es necesaria, en
contraste de los 7% que afirma lo contrario, por lo que el descontento juvenil que

afirman algunos autores ya mencionados no es estrictamente en la politica.

Otras investigaciones como la de Carlo Aguilar (2011), Oth6n Fajardo (2015)
y Jessica Guerrero (2018) plantean que no se puede limitar el analisis a afirmar que
los jovenes son un sector naturalmente indiferente hacia la politica ya que presentan
una dualidad muy peculiar, por un lado, la politica no es primordial en la vida
cotidiana de los jovenes, pero, por otro lado, expresan que esta actividad es

importante y necesaria.

Asi, los estudios mencionados concuerdan en que los jovenes no exigen la
anulacién de la politica, todo lo contrario, aseguran que es de vital importancia

enterarse y participar en asuntos publicos ya que tienen presente gue estos asuntos
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condicionan su vida. Aguilar (2011) encuentra que mas alla de esto, existe una parte
de jovenes que si estd muy interesada en la politica y utiliza los mecanismos a su

alcance, como las redes sociales, para influir en los valores de otros jovenes.

Cuadro 6.5 Nocion de la politica

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS Superior
Es necesaria 49% 53% 45% | 48% 55% 36% | 54% 44%
A veces es necesaria 40% 35% 45% | 43% 35% 50% | 38% 42%
No sirve para nada 7% 6% 8% | 5% 5% 14% | 4% 10%
No Sé 4% 6% 2% | 5% 5% 0% | 4% 1%

Fuente: Elaboracion propia.

Como ya se menciond en repetidas ocasiones en esta investigacion, los
jovenes han sido denominados como ciudadanos apaticos que rechazan la politica,
sin embargo, casi la mitad de la muestra la considera como necesaria (Cuadro 6.5).
Creemos que la cultura politica de los jévenes esta sufriendo cambios, resultado del
impacto de procesos sociales, econdmicos, politicos y tecnoldgicos. En este caso,

por las posibilidades que ofrecen las redes sociales.

El interés que tienen los jovenes de la Ciudad de México por la politica es
parte medular de esta investigacion. Creemos que los argumentos de una apatia y
desinterés juvenil por la politica de autores como Durand (1998), Garcia y Gardufio
(2006), Castillo (2007), Gomez (2017), han perdido sustento debido, entre otros
factores, a la fuerte socializacion politica de este sector que se lleva a cabo en redes
sociales y a las oportunidades que brindan estos espacios digitales, asi como su

impacto en la sociedad.

Los resultados de esta encuesta, parten de la premisa general que todos los
jévenes son usuarios de mas de una red social, es decir, todos estan conectados
en un espacio de flujos de informacion constante en el que el acceso a informacién
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sobre cualquier tema, incluyendo asuntos de gobierno no requiere, en buena

medida, m&s que tiempo y voluntad, ya que técnicamente todo se encuentra ahi.

De los jévenes encuestados solo al 10% le interesa mucho la politica, no es
un dato muy alentador. De estos, la mayoria son hombres y jovenes de clase baja
y universitarios. Asi mismo, 33% de la muestra expresa algo de interés en la politica,
un porcentaje considerablemente alto tratdndose de jovenes. De este grupo
destacan las mujeres con 39% vy las clases altas con 33%. La suma de quien le

interesa mucho o algo alcanza el 43%, un porcentaje muy interesante.

Los jovenes que dicen interesarse poco por la politica alcanza los 37%, de
los cuales, casi la mitad son de clase media (44%) destacando estudiantes de EMS
con 48%. Por ultimo, sélo 14% confiesa que la politica no le interesa nada. Este
pequefio grupo conformado principalmente por hombres y jovenes de clases altas
y universitarios. La clase social, en esta investigacibn no presenta grandes
diferencias para expresar un elevado interés en la politica como si lo sigue siendo

la escolaridad.

A primera vista, no parecen ser resultados que incite al optimismo de los
entusiastas de la democracia pues no es amplia la parte de la muestra que le
interese mucho la politica, sin embargo, la parte que expresa no interesarle es
considerablemente reducida. De la misma manera, los que se interesan algo o poco

son partes importantes de la muestra.
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Cuadro 6.6 Interés en la politica

Jovenes | Hombres Mujeres | Alto Medio Bajo | EMS Superior
Mucho 10% 12% 8% | 10% 9% 14% | 4% 16%
Algo 33% 27% 39% | 38% 33%  27% | 33% 32%
Poco 37% 37% 37% | 29% 44% 27% | 48% 26%
Nada 14% 18% 10% | 19% 9% 23% | 10% 18%
No sé 6% 6% 6% | 5% 5% 9% | 4% 8%

Fuente: Elaboracién propia.

Viveros y Diaz (2017) sefialan un marcado desinterés en los jévenes por la
politica. “El interés en la politica es un tema importante porque es el predictor mas
poderoso de los comportamientos politicos que hacen funcionar la democracia”
(Flores, 2015: 59). Si diéramos por cierta la hipétesis de Viveros y Diaz podriamos
suponer, por medio de un ejercicio deductivo, que la juventud es desinteresada,

apatica y sin &nimos de participar en asuntos publicos.

Sin embargo, recientes investigaciones empiricas podrian demostrar que
algunas de las afirmaciones de estos autores y otros mas son ciertas, empero otras
no son tan acertadas o comienzan a ser obsoletas. Anteriormente hemos visto que
s6lo 5% de los jovenes encuestados en este trabajo afirma que no votara en las
préximas elecciones, mientras que casi tres cuartas partes (74%) esta totalmente
convencido de hacerlo!’, estos son altos niveles de compromiso electoral (Cuadro
2.5). Ademas, que casila mitad considera que la politica es necesaria en la sociedad

(49%) contra 7% que piensa que no sirve para nada (Cuadro 6.5).

17 La intencion del voto y el ejercicio del sufragio mantiene, en algunas ocasiones, hasta 15 puntos
porcentuales de diferencia (INE, 2017)
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Grafica 19. Interés en la politica en ejercicios de 2012
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Fuente: Elaboracidon propia con datos de la Gémez (2017); ENCUP (2012).

Grafica 20. Interés en la politica en ejercicios recientes
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Fuente: Elaboracion propia con datos de ENCUPJCM (2019); INE (2017).

Las Graficas 5y 6 permiten observar, en cuatro ejercicios diferentes, que el
interés en la politica que mantienen los jévenes, que de hecho podria considerarse

bajo, es mayor que el que puede tener la poblacion en general. Asi, podemos
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observar que el porcentaje de aquellos que dicen tener mucho interés en la politica
es ligeramente mayor entre la poblacién juvenil en ambos esquemas; mientras que,
de los que no se interesan nada, el porcentaje es mayor entre la poblacion general
de las encuestas. Dicha apatia y desinterés en la politica no es exclusivo de los

jovenes, es testimonio de la cultura politica de la sociedad de la que forman parte.

4.8 Hallazgos

Tras la recoleccién y andlisis de datos proporcionados por el levantamiento
de una encuesta a jovenes de la Ciudad de México podemos hacer una
aproximacion a la cultura politica a una muestra de jovenes de esta entidad y
conocer algunos de los efectos que produce el acceso a sus redes sociales en su

cultura politica y participacion.

A pesar de la abundante literatura sobre la apatia y desinterés en la politica
de los jovenes, encontramos que los jévenes no expresan un rechazo por asuntos
politicos pues votar en elecciones y consultas publicas es el mecanismo mas
utilizado de este sector para participar en politica y que buena parte de ellos esta

comprometida a votar en las préximas elecciones.

Para los jovenes de la Ciudad de México de nuestro universo, la figura
presidencial sigue siendo una pieza central del sistema politico mexicano pues sus
conocimientos acerca del ejecutivo federal son superiores a los de otras
instituciones como el poder legislativo, incluso supera a los del ejecutivo local.

Sobresale, de igual manera, el conocimiento que tienen los jévenes acerca de los
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partidos existentes en la democracia mexicana que refleja la misma tendencia que
trabajos como el de Rafael Segovia (1975) y Manuel Durand (2004) en los que se
sefiala un marcado conocimiento por el presidente de la Republica y partidos

politicos entre el imaginario colectivo de la poblaciébn mexicana.

Cabe sefialar que mas de la mitad de los jévenes perciben la politica como
algo o muy complicada de entender y casi todos creen que los que se dedican a
ello, los politicos profesionales, no se preocupan por sus necesidades ni muestran
interés en la juventud, sin olvidar que son pocos los que consideran a México como
un pais democratico. Podemos inferir un descontento de los jovenes de la capital
con la democracia mexicana. Este conjunto de aspectos y percepciones, podemos

suponer, son parte de la causa de un bajo interés de los jévenes en la politica.

En efecto, son actitudes poco alentadoras de la cultura politica de los
jovenes, pero no necesariamente se traduce en una juventud apatica que mantiene
un distanciamiento de la politica. Los autores que reproducen este discurso se
llevarian una sorpresa al conocer gue menos de una décima parte piensa que la

politica no sirve de nada.

Para comenzar a desdibujar la estigmatizacion que en politica se hace de la
juventud hay que mencionar que casi 7 de cada 10 considera que la politica podria
contribuir a mejorar sus condiciones de vida, aunque no tienen una buena imagen

de los politicos y sus representantes.

Ademas, expresan una confianza en instituciones politicas y sociales que no

se encuentran por debajo de la que expresa la poblacién en general registrada en
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otros trabajos. Estas pautas podrian explicar que, pese a que no existe mucho
interés en la politica y hay un fuerte descontento con la democracia mexicana, casi
8 de cada 10 jévenes capitalinos tiene la certeza de votar en las elecciones

intermedias de 2021.

Que es muy grande la porcion de jévenes capitalinos que estan seguros de
votar en las proximas elecciones y que sea el mecanismo mas utilizado por este
sector para participar apunta a que la participacion politico-electoral de los jovenes
de la capital de la muestra aspira a ser considerablemente alta, sin embargo, esto

no se refleja en otros tipos de participacion.

Esto se debe, quiza, a que la eficacia ciudadana, es decir, la percepcion que
tienen los individuos de poder influir en las decisiones de su gobierno no es muy
alta pues menos de la mitad de ellos creen que tienen la capacidad de incidir mucho

o algo en asuntos politicos.

Esta situacion es claramente observable en la percepcién de una fuerte
ineficacia de distintos mecanismos para participar y resolver problemas de su
comunidad. En otras palabras, la accion social como participar en organizaciones
de la sociedad civil, presionar autoridades por redes sociales, tomar edificios, hacer
manifestaciones y protestas, entre otros, son consideras por menos de 2 de cada
10 jévenes como muy eficientes. La ENTJUV (2018) deja observar que los jovenes
de la CDMX han optado por participar por medio de mecanismos institucionales
como votar en elecciones y consultas publicas, reduciendo la participacion en

protestas y manifestaciones. Roja (2018) supone que la reduccion de este tipo de
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participacion se debe, entre otros factores, a que la participacion via redes sociales

disminuye costos y peligros a los jovenes que optan por estas plataformas.

Asi mismo, el capital social de los jévenes de esta muestra es relativamente
bajo pues mas de 4 de cada 10 admite que nunca ha sido parte de una organizacion
del seno de la sociedad. Poco mas de la mitad de los que si han participado en una
lo hace o lo ha hecho en organizaciones culturales o deportivas y estudiantiles. 3 de

cada 10 alguna vez fue integrante de una organizacion religiosa.

Por otro lado, es visible que en los jovenes de esta muestra crece un interés
por participar en organizaciones cuya accion social esta dirigida a la atencion de
situaciones relacionada con la naturaleza, el medio ambiente y la proteccion de
animales mientras no se observa un ascenso similar en el interés por militar en un

partido politico.

Suponemos que los partidos politicos son cada vez mas obsoletos por lo que
no han logrado captar la atencion e interés de la juventud, esta falta de
representatividad podria suponer una causa por la cual la mitad de los jovenes de

este universo no se siente identificado con alguno de los partidos vigentes.

MORENA mantiene un relativo alto capital politico entre los jévenes de la
capital si se compara con los demas partidos. Esto se debe, quiza, entre otras
razones ya mencionadas, por la naturaleza en su origen de su discurso como
movimiento en busca de un cambio politico, modelo que ha mostrado éxito en
algunos paises de Europa y América Latina. Sin embargo, si su transformacién va

dirigida a consolidarse como un partido politico tradicional sin indicios de innovacién

221



politica, pensamos, esa identificacion partidaria e intencion de voto tendra sefiales
de un descenso entre los jovenes simpatizantes, no hay que pasar por alto que es

el segundo partido politico por el que los jévenes nunca votarian.

Buena parte de la intencion de voto en la juventud esta dirigida a este partido
y una parte similar no votaria por ninguno. Efecto, posiblemente, de que la encuesta
no se levanto en un afo electoral. Es probable que la tendencia cambie durante la
competencia electoral al momento que cada partido ofrezca su listado de proyectos
politicos y asi disminuyan los jévenes indecisos, si no, los demas partidos estarian
en problemas pues soélo 2 de cada 10 votaria por el PAN, PRI, PRD, PT o

Movimiento Ciudadano.

4.8.1 Las redes sociales no fomentan el interés en la politica

En términos politicos las redes sociales no perecen ser la solucion de los
problemas de las democracias contemporaneas, mucho menos prometen
transformar a los usuarios en ciudadanos de tiempo completo anhelado por los
entusiastas de la democracia. Los jovenes de la Ciudad de México del grupo

encuestado tampoco las ven con esa finalidad.

La mayoria de ellos no otorgan mucha confianza a estas plataformas,
tampoco las ven como una herramienta eficaz para la solucion de problemas
sociales ni para ejercer presion a las autoridades. Asi, 8 de cada 10 jovenes piensan

gue las redes sociales pueden controlar poco o nada la conducta de los politicos.
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Esta investigacion nos ha permitido conocer que todos los jovenes
encuestados tienen redes sociales. De ellos, casi todos creen que estas redes
facilitan el acceso a informacion sobre politica y mas de la mitad estdn de acuerdo
en que si haya contenido y divulgacién sobre asuntos de gobierno, sin embargo,
ellos no expresan un alto interés en la politica, tampoco en asuntos de gobierno que
se difunden en redes sociales a pesar de la intensa socializacion politica que se

observa en estos espacios.

Los jévenes estan expuestos, todo el tiempo, a la posibilidad de encontrar en
sus redes sociales informacion del ambito politico, pero esto, asi como las pautas
mencionadas, no significa que se interesen ella. S6lo 1 de cada 10 jovenes aceptan
interesarse mucho en la politica y solo la mitad de esa parte cree que las redes

sociales les fomenta un alto interés en este ambito.

No obstante, podemos ver que el contenido con el que los jovenes del
universo encuestado interactian en redes sociales tiene diferentes efectos en su
cultura politica. Partimos del supuesto que, hoy en dia, las redes sociales cumplen
el rol sociopolitico que ejercia la televisién y otros medios de comunicacion en las
generaciones de antafio, no por completo pues aun, buena cantidad de jovenes
manifiesta que la television sigue siendo el medio mas importante para enterarse de
lo que pasa en politica (3 de cada 10). Apenas, 6 afios atras, en 2012, las redes
sociales sélo eran utilizadas, con este objetivo, por tan solo el 6.6% de los jévenes

del pais, mientras que la television abarcaba el 55.4% de ellos (Gomez, 2017b)

Casi 4 de cada 10 define a las redes sociales como el primer agente
socializador para obtener informacion de lo que sucede en la politica. Esto implica

223



un cambio en la socializacion politica de la juventud ya que la estructura de estos
espacios permite contrastar informacién, opiniones y puntos de vista, determinantes

en la configuracion del imaginario colectivo.

Esta socializacion politica en red es parte de las relaciones sociales de los
jovenes de la muestra de la Ciudad de México pues mas de 7 de cada 10 considera
gue estas plataformas les han ayudado mucho o algo a entender la politica, lo que
a largo plazo y mientras se convierta en el agente socializador mas importante en
este sector, puede hacer que la politica sea menos compleja para la juventud y por

consecuencia, sea mas participativa.

Tomando en cuenta que los jovenes no ven en las redes sociales un
generador de interés en la politica, pero si una herramienta para entenderla y
adentrarse en esta arena, existe la posibilidad de conocer mas de cerca las
instituciones politicas y sociales para fomentar o reducir la confianza en ellas,

conocer su funcionamiento y expresar los valores acerca de estas instituciones.

En efecto, las redes sociales con todas las oportunidades que ofrecen, no
fomentan un mayor interés en los jovenes por la politica, sin embargo, son muy
importantes para los politicos, sobre todo en tiempos electorales. La informacion, el
debate, la discusion y el conjunto de interacciones politicas que se llevan a cabo en
estos espacios no fomenta el interés, pero parecen ser un fuerte instrumento de

persuasion para tomar decisiones en términos electorales.

En la Ciudad de México, al menos la mitad de los jévenes encuestado afirman

una influencia determinante de las redes sociales a la hora de inclinarse y expresar
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su preferencia por alguno de los candidatos durante el periodo electoral de 2018 en
el que la informacion relevante de las camparias, el debate ciudadano y ataques

entre facciones se vivieron proximos a la poblacion por estos medios.

Una parte similar, confiesa que ha compartido contenido sobre politica en
alguna de sus redes sociales con la intencion de hacer su publicacién visible a su
lista de contactos. Estas cifras no son cosa menor si partimos del supuesto que la
tasa de votacion juvenil en la CDMX apenas supera los 5 de cada 10 segun el INE.
Por lo que podemos inferir que una parte importante de los jovenes que asistieron
a las urnas en 2018 tomaron su decision con base en la socializacién politica

experimentada en las redes sociales.

4.8.2 La cuestién de género

En una revisién general podriamos dar por cierto que las jévenes de nuestro
universo tienen pautas politicas mas orientadas a una cultura politica participativa
qgue las de su contraparte masculina. Particularmente ellas muestran niveles de
conocimiento acerca de sus autoridades, representantes y de partidos politicos
ligueramente superior al de los hombres. No obstante, es notable que la politica es

mas complicada para ellas.

Tal parece que, si existiera un malestar con la politica, este seria mas
evidente entre las mujeres que en los hombres pues 5 de cada 10 de ellas cree que
la politica contribuye a mejorar sus condiciones de vida (contra 7 de cada 10 en los

varones), asi como 8 de cada 10 mujeres piensan que los politicos se interesan
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poco o nada en ellas. Ademas, mantienen niveles de confianza mas bajos en
instituciones politicas y sociales que los hombres (a excepcién de la policia e

iglesia).

Ademas, las jovenes creen que en México votar no sirve para nada, puesto
gue todo sigue igual (3 de cada 10, el doble que los hombres). Esto es similar a la
percepcion de su eficacia ciudadana, ya que mas de la mitad piensa que ellas, en
virtud de ciudadanas, pueden influir poco o nada en las decisiones de gobierno.

Quiza por ello solo a 8 de cada 100 mujeres les interesa mucho la politica.

Sin embargo, esta desconfianza y poco interés en la politica no significa que
la rechazan, tal vez aun la conciben como el medio para sopesar la situacion que
viven como grupo vulnerable ya que la intencion de votar en 2021 es igual de alta
que entre los varones y las que no estan seguras de hacerlo es tres veces menor

gue la de su contraparte masculina.

Asi mismo, podriamos suponer que también depositan su aspiracién a una
mejora de esta situacion desde la sociedad pues ellas muestran un asociacionismo
mayor que el de los hombres (a excepcidon de organizaciones deportivas o

culturales, estudiantiles y partidos politicos).

En cuanto a ideologia e identificacion partidaria los hombres simpatizan mas
con la izquierda que las mujeres, mientras ellas los superan, no por mucho, al
colocarse a la derecha, y predominan en el centro. Ademas, muestran una fuerte
identificacion con MORENA, mayor que la del sexo masculino, de igual manera

sucede con el PRI. La intencion del voto femenino es un tanto igual que su
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identificacion con esos partidos. El capital politico del PAN esta conformado

principalmente por ciudadanos del sexo masculino.

Parece que las jovenes expresan una lectura de diarios mayor que la de los
hombres, en el mismo sentido, las mujeres superan a los hombres que se mantienen
en una conversacion donde se abordan temas sobre politica, ademas, aquellas que

participan y opinan en estas charlas casi duplica a su parte opuesta.

Suponemos que, en cuestiones politicas, no son los hombres (que son los
que tienen mas acceso a redes sociales) sino las mujeres quienes aprovechan
mejor las oportunidades que ofrecen las redes sociales. Esto debido a que los
espacios virtuales son, en buena medida, més utilizados por las jovenes para
enterarse de lo que pasa en politica y utilizan menos la television para este objetivo

(situaciones totalmente contrarias en los hombres).

Incluso, son mas las mujeres que hablan de asuntos de gobierno en estos
espacios que los jovenes del sexo masculino. De la misma manera, la mayoria
comparte publicaciones de contenido politico en sus perfiles y consideran que las
redes sociales ayudan a entender la politica. Por otro lado, cabe sefalar que ellas
confian mas que los hombres en estos espacios para controlar la conducta de los

politicos.

Por ultimo, las redes sociales tuvieron mas influencia en los hombres que en
las mujeres para definir su postura electoral en las elecciones de 2018 pero casi la
mitad de ellas admiten que estas plataformas influyeron mucho o algo en su decision

de este periodo; y sobre todo mas de la mitad de jovenes del sexo femenino acepta
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que las redes sociales si fomentan mucho o algo su interés en la politica, pues estos
espacios han sido para ellas, asi como para otros grupos vulnerables, una

herramienta de comunicacion, expresion y empoderamiento.

4.8.3 La sorpresa de los jovenes de EMS

Esta investigacion nos permitié observar la cultura politica de los jovenes de
educacion media superior, una variable poco estudiada en México que describe un
conjunto de pautas contrastables con las de estudiantes universitarios, pero no son

dirigidas al desconocimiento, apatia y rechazo de la politica, sino todo lo contrario.

Si bien es cierto que los jovenes universitarios poseen un mayor
conocimiento de sus autoridades y representantes, la diferencia que guarda con
estudiantes de EMS es de poco mas de 2 por cada 100 eventos. Pero en cuestion
de partidos politicos, los preparatorianos reconocen mas partidos politicos en 4 de

7 casos mientras los universitarios sélo 2 de cada 7.

Ademas, los jovenes de EMS aprecian que la politica es menos compleja
pues 5 de cada 10 cree que es poco o nada complicada, en contraste de los 3 de
cada 10 universitarios. También tienen una mejor percepcion sobre la politica y la
democracia que su contraparte universitaria ya que mas de 7 por cada 10 jovenes
de nivel preparatoria creen que la politica si contribuye a mejorar sus condiciones
de vida contra poco mas de 5 por cada 10 entre universitarios. En este sentido, la
parte de los primeros que si estd conformes con la democracia en México casi

duplican a la de los segundos.
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Es notable que los estudiantes de educacion media superior tienen mas
confianza en las instituciones politicas y sociales sin excepcion que aquellos que
estudian la universidad. Esto a pesar que mas de 8 por cada 10 jovenes de EMS

creen que los politicos estan poco o nada interesados en ellos.

Por alguna razén en la que no podemos profundizar, buena parte de
estudiantes universitarios se posicionan en una ideologia de izquierda, mientras su
contraparte de preparatoria se coloca a la derecha. Es necesario mencionar que los
joévenes de universidad casi duplican en nimero a los jovenes de preparatoria que

no se identifican con ningan partido politico vigente.

La tendencia que también se observa en los jévenes de EMS es una mayor
participacion en todo tipo de organizaciones, sobre todo en las deportivas y
culturales, asi como en organizaciones orientadas a la preservacion del medio
ambiente en las que casi duplican la participacion de su contraparte universitaria.
La excepcion son los partidos politicos donde se ve un claro dominio por los jovenes
universitarios. Esto es paralelo a la condicién de su eficacia ciudadana ya que los
jovenes de preparatoria creen que pueden influir mucho o algo en mayor medida

gue los universitarios.

El bajo interés en la politica que pronuncian los jovenes de EMS se expresa
en su baja participacion en partidos politicos y alta participacion en organizaciones
que estan orientadas a la resolucion de problemas desde la sociedad civil
organizada. Es decir, sus intereses y esfuerzos van mas dirigidos a la construccion
de tejido social que a la disputa del poder por medio de la militancia tradicional en
estructuras partidarias.
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En cuestion de redes sociales, los jévenes de preparatoria no estan tan
conformes de que haya divulgacion de contenido politico y més de la mitad afirma
gue nunca ha compartido publicaciones sobre asuntos de gobierno en sus perfiles.
Sin embargo, mas de 7 por cada 10 piensan que las redes sociales les ayudan a
entender la politica y casi la mitad admite que estos espacios fomentan su interés

en las cuestiones publicas (niveles superiores a los de estudiantes universitarios).

Siguiendo este argumento, la mayoria de los jovenes de EMS piensa que las
redes sociales tuvieron la capacidad de influir mucho o algo en su preferencia
electoral en 2018. Empero, estos jovenes presentan niveles mas bajos en su

intencidn de votar y en su interés por la politica que los de jévenes universitarios.

4.8.4 El nivel socioecondémico sigue siendo determinante

En algunas pautas de la cultura politica de los jévenes se percibe que la clase
social no define actitudes especificas, empero, generalmente aquellos que
muestran un nivel socioeconémico medio o alto tienden a mostrar orientaciones
politicas mas participativas que aquellos con pocos recursos, y a pesar de la
abundante informacion en ellas, usar redes sociales no es suficiente para incluir a

los marginados en la arena politica.

Los jovenes de clases altas poseen mas conocimientos sobre sus
autoridades en la mitad de los casos mientras los jévenes de escasos recursos
presentan los conocimientos mas bajos en 4 de cada 6 casos. Asi mismo, 5 de 7

partidos politicos tienen méas presencia en el imaginario colectivo de los sectores
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altos, en este caso, las clases medias muestran conocer menos partidos que los de
clases bajas. De la misma manera, a las clases medias se les dificulta mas entender

la politica y estdn mas inconformes con la democracia en México.

Los jovenes de sectores altos tienen una percepcién mayor de la contribucion
de la politica para mejorar sus condiciones de vida, esta percepcion es muy reducida
entre los jovenes con menos recursos. El mismo efecto se presenta en su
percepcion del interés que muestran los politicos sobre la juventud: mientras
desciende la clase social, esta percepcion es menor. La eficacia ciudadana, como
la intencion de votar en 2021 sostienen la misma situacién, pues los menos

favorecidos tienden a participar menos.

Cabe mencionar que la confianza en instituciones politicas y sociales es
similar entre los sectores altos y bajos, en este caso, las clases medias presentan
los niveles mas bajos de confianza en casi todas las instituciones a excepcion de
los maestros, las OSC, la CNDH y las redes sociales. Casualmente, las clases bajas

son las que menos confian en estas plataformas.

La participacion en organizaciones también depende, en buena medida, del
nivel socioeconémico pues los sectores mejor acomodados, tienen mayor presencia
en todos los tipos de organizaciones, menos en las de caracter religioso, en las que

predominan los sectores menos favorecidos.

Es destacable que los jévenes de clases altas no son los mas interesados en
mantenerse en conversaciones sobre politica, en esta situacion, quienes mas

participan son los jovenes con menos recursos.
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Hemos encontrado que el acceso a redes sociales depende completamente
de los recursos de los jovenes usuarios, no soélo en Twitter e Instagram, sino en
todas las redes (incluyendo internet), el uso es determinado por el nivel
socioecondémico de los jovenes pues los que menos oportunidades ostentan tienen
una presencia mas restringida en redes sociales. Por el contrario, la clase alta
mantiene la mayor conexion a todas las redes, a excepcion de Facebook, pero
mantiene un nivel muy elevado, similar al de la clase media que lidera el uso de esta

red.

Esta situacion se reproduce en la practica de compartir contenido sobre
politica en redes sociales, pues los jévenes con menos recursos son los que menos
publicaciones de este tipo realizan en sus perfiles, en el mismo sentido, son estos
sectores los que mas se niegan a llevarlo a cabo (mas de 6 de cada 10 nunca lo ha
hecho). Este escenario es similar entre los jovenes que creen que las redes sociales

facilitan el acceso a informacion politica.

La socializacién politica se realiza en estas redes principalmente entre
sectores acomodados, ya que apenas 5 de cada 10 jovenes de clase baja expresan
gue las redes sociales les ayudan a entender la politica; mientras 8 de cada 10 de
clases medias suponen esto; y 7 de cada 10 de clase alta manifiestan este efecto.
Ademas, los sectores con menos recursos son los que mas rechazan la idea de que
haya divulgacién de informacion politica en redes sociales, por otro lado, las clases

media y alta aceptan, en mayor medida, esta difusion.

Ademas, el medio por el que los jovenes se enteran de lo que sucede en
politica también depende de su nivel socioeconémico ya que aquellos mas
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acomodados lo hacen por redes sociales y el acceso a estas plataformas disminuye
conforme disminuyen sus recursos. Ocurre lo contrario con los jévenes que utilizan
la television con este fin, ya que el sector menos favorecido expresa ver mas

television y disminuye en tanto asciende la clase social.

Por dltimo, la capacidad que tienen las redes sociales para influir en la
decision electoral de los jovenes es mayor entre las clases medias y altas, las clases
bajas rechazan en buena parte esta influencia pues so6lo 2 de cada 10 expresa haber
sido influido mucho o algo por las redes sociales para inclinarse por alguno de los
candidatos en 2018, en contraste de los 6 de cada 10 en las clases medias y una

parte similar entre los sectores mas acomodados.

Este bajo impacto de las redes sociales entre jévenes de clase baja se
observa en los poco menos de 3 por cada 10 en los que estas plataformas fomentan
el interés en la politica, este efecto es mayor en la medida que incrementa el nivel
socioecondémico, ya que entre las clases medias 5 de cada 10 admite este efecto,
asi, mas de 6 por cada 10 de clase alta expresa que las redes sociales fomentan

mucho o algo su interés en la politica.
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Conclusioén

En general, podemos repensar las redes sociales como un agente
socializador en red que permite formar interacciones sobre asuntos politicos. No
obstante, este agente no tiene el efecto de causar un interés en la politica en
aguellos a los que no le interesan estos asuntos. Podemos inferir que los individuos
que originan el flujo en torno a asuntos de gobierno en las redes sociales, son

individuos que ya estaban predispuestos a interesarse y participar.

La construccion de ideas, mensajes y simbolos politicos en las redes sociales
pueden ejercer presion real, supervision y critica a los politicos, gobiernos y actores
sociales. Pero la participacion de los individuos en estos espacios va mas alla, pues
crea las condiciones necesarias para que el contenido publicado tenga diferentes

efectos en la cultura politica de sectores como el juvenil.

En esta época, la democracia no puede ni debe prescindir de las redes
sociales. Si bien es cierto que la television es un agente de socializacion que sigue
teniendo una fuerte influencia en la percepcién y en las decisiones politicas de los

individuos, es igual de cierto que las redes sociales le han ganado terreno.

Las redes sociales, es posible, no reemplacen a la television en este aspecto,
empero, tienen la capacidad de convertiste en las plataformas que aglutinen
informacion y debate publico que incida en las pautas politicas de los individuos los
cuales deben ser, cabe sefalar, ciudadanos digitales con una cultura politica que

se retroalimenta de la socializacion politica en redes sociales y tener el criterio para
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discernir la sana participacion y evitar reproducir los vicios inherentes a la politica

que se manifiestan en espacios digitales.

Las redes sociales han fungido como el nuevo vinculo de los individuos con
la sociedad, con las organizaciones de la sociedad y con las instituciones politicas
que replantea el papel de la organizacion de los individuos por medio de
publicaciones masivas que dejan ver los claroscuros de las sociedades
contemporaneas, brindando una coyuntura para cuestionar absolutamente todos los

asuntos sociales y politicos desde un individualismo que forma colectivos en red.

Este acercamiento institucional y social es una oportunidad para la creacion
de un capital social que trascienda a las organizaciones de la sociedad civil y pueda
generarse alrededor de las paginas y grupos de Facebook y de Twitter, que dé
poder a comunidades digitales no sélo para hacer notar los problemas sociales sino
que puedan funcionar como un contrapeso a las decisiones de los gobiernos y
exigirles responsabilidad y rendicién de cuentas, asi como sopesar los malestares
gue expresan las redes sociales como la desinformacion, el discurso de odio, de

opresion o discriminacion.

A lo largo de esta investigacion definimos conceptos relacionados con la
cultura politica. Esta variable de la que se ha servido la ciencia politica para
diferentes investigaciones tiene distintas singularidades que definen su area de
estudio, su metodologia, los elementos que la componen y su relevancia dentro de

las ciencias sociales.
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En la actualidad, poco se ha innovado en torno al concepto de cultura politica
y los elementos que lo rodean (como la socializacién y participacion) desde los
tiempos de Almond y Verba. Algunos textos han profundizado en conocer el efecto
que podrian tener procesos politicos, econdémicos y sociales en la percepcion

politica de los individuos.

No obstante, el estudio de los cambios en los valores y practicas politicas de
los individuos a causa del advenimiento de nuevos agentes de socializacion no han
tenido la seriedad que se merecen por parte de la academia, como si estas variables
fueran estéticas. Es preciso no pasar por alto que la cultura politica se transforma

con el paso de generaciones y la reconfiguracion de las instituciones.

El concepto de la cultura politica es tan amplio que abarca muchos aspectos
de la vida politica de las sociedades y la estabilidad de un régimen politico, su
continuidad y la configuracién de sus instituciones, asi como la importancia de los
actores sociales depende, en buena medida, del papel que juega el conjunto de los
individuos y de su capacidad de incidir en ellos, de ahi la importancia de este tipo

de estudios.

Asi mismo, los estudios de la ciencia politica no deben subestimar ni hacer a
un lado la relevancia que han tenido las redes sociales en la reconfiguracion de las
percepciones, ideas y practicas sociopoliticas en sectores como el juvenil. Los
jovenes son el nicho poblacional que tiene mas presencia en estos espacios y son

la principal fuente de contenido que por ahi circula.
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El inicio de la democratizacién de algunas sociedades autoritarias de Oriente
Medio que se manifestd tras la primavera arabe no se explicaria sin el cambio de
percepciones y de toda una cultura politica de jévenes que se organizaron en redes
sociales digitales® y después plasmaron esa participacion en el espacio publico

para exigir mas libertad y democracia.

El cumulo de ideas, informacion, opinion y debate, asi como las comunidades
creadas para la organizacion de ciudadanos que se dan exclusivamente en estas
plataformas digitales son las que generan los efectos en la cultura politica, en la

sociedad y en un sistema politico.

Las diferentes experiencias que han dejado las redes sociales en politica
demostraron lo eficiente y eficaz que pueden llegar a ser para impulsar una
movilizacion instantanea de individuos encendiendo la llamarada necesaria para

gestar movimientos sociales y hacer mas visibles las luchas civiles.

Las redes sociales unidas a movimientos sociales impulsan una auto-
comunicacién y auto-organizacién de masas que da origen a nuevos cédigos y
simbolos, asi como una resignificacion a los valores y habitos politicos que

fortalecen la unidad para alcanzar objetivos.

Los movimientos sociales contemporaneos han aprovechado las redes
sociales, ademas de la comunicacion y organizacién, para la legitimacion de las

luchas sociales casi de forma inmediata. La facilidad de réplica y reproducciéon que

18 | a organizacion juvenil no se da Unicamente por redes sociales, sin embargo, si facilitaron la
comunicacion y planeacién de la movilizacién dentro de sociedades con una fuerte centralizacion y
un gran autoritarismo.
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proporciona un espacio digital es la oportunidad clave para hacer conocer el
movimiento social, sus reclamos, sus objetivos e influir en la percepcion de los

individuos para ser legitimos ante la sociedad.

Las luchas politicas y movimientos sociales se adaptan a las condiciones que
ofrece el contexto en que se desarrollan y para ello aprovechan las posibilidades
gue generan espacios como las redes sociales para plasmar un impacto y

establecer sus exigencias a través de la organizacion en comunidades virtuales.

Se debe reconocer que las redes sociales no hacen movimientos sociales,
son una herramienta en conjunto para catalizarlos y esto se debe a que la
movilizacion que se da en estas redes es efimera por lo que no son tan Utiles para
alcanzar un objetivo si este movimiento no se plasma en el espacio publico, en las
calles, en las plazas y en los medios de comunicacion, sélo se consolidaria como
una movilizacion de ciudadanos que tienen una reaccion inmediata y se

desvaneceria.

Por otro lado, el papel de los gobiernos es ain mas complicado pues se
encuentran ante una movilizacién enorme y en muchos de los casos no tienen los
recursos necesarios para hacerle frente. En las redes sociales circulan
conversaciones internacionales y por ello es posible hablar de democracia y
feminismo, entre otros, con tanta fuerza y frecuencia en sociedades donde apenas

y se conocian estos términos.

En estas redes se discuten problemas globales, y se exportan e importan

soluciones locales. La debilidad de los gobiernos se revela cuando problemas
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globales se discuten en redes sociales de una comunidad o territorio localizable, se
legitima un problema como publico y ese tema marca la agenda publica de un

gobierno local para impulsar nuevas politicas publicas.

Al ser un instrumento de organizacion comunitaria inmediata, las redes
sociales tienen capacidad de presionar a gobiernos locales para dar una solucion a
un problema que posiblemente no estaba dentro de su agenda. Por lo que tendria

que redirigir recursos y posponer la solucion de otros problemas contemplados.

Esto sucede entre gobiernos locales pues la discusién de problemas globales
por medio de redes sociales desterritorializan los problemas y los ciudadanos que
impulsan la solucién no reconocen las condiciones socioculturales, econémicas y
politicas del lugar donde se desea implantar una politica publica en lugares donde

talvez alin no se poseen los recursos y condiciones necesarias para hacerlo.

Los gobiernos locales con sus recursos, en la mayoria de las veces, no son
capaces de dar respuesta a las demandas locales, poco podran hacer ante
problemas globales. Asi, se compromete la gobernabilidad, tanto mas, cuando, por
la l6gica de participacion efimera, cambia el debate publico y la conversacion en
redes sociales, exigiendo solucién a otro problema a los gobiernos locales dia tras

dia, dejandolo entre los reclamos territoriales y los reclamos en redes sociales.

Por lo tanto, los gobiernos deben ser audaces en el manejo de estas
plataformas digitales. Establecer los limites de la libre expresion y la censura para
sus ciudadanos. Mantenerse al tanto de las tendencias politicas y sociales y

administrarlas con sabiduria, al tiempo que deben ser transparentes con sus
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acciones y empdticos con los ciudadanos para generar confianza por medio de la

administracion de las tendencias en redes sociales.

El reto de las instituciones no es solo publicar y comunicar sus actividades
como deberia ser su obligacion. Deben tener la capacidad de interactuar con los
ciudadanos, dar respuesta a sus dudas y comentarios. Los gobiernos se han
guedado rezagados en la interaccion en redes sociales, y debe ocupar esos
espacios, pues como cualquier espacio publico que abandona es ocupado por otros

actores, institucionales o de facto, para aprovecharlos y ejercer su poder.

Ante ello, los ciudadanos tienen una responsabilidad enorme frente al poder
que les otorga las redes sociales. Si bien ejercen su derecho de expresion, de opinar
y de participar en discusiones de asuntos publicos como meros individuos de una
comunidad politica democratica, el ejercicio de esos derechos debe estar orientado

a una participacion responsable y critica.

El algoritmo que hace funcionar las redes sociales permite que se formen
archipiélagos de comunidades virtuales que generan burbujas de intereses. En
otras palabras, la forma en que se organizan los datos en estas plataformas es que
muestran contenido relacionado con los intereses de los individuos para mantenerlo

entretenido.

De esta manera se forman burbujas de eco, grupos politicos con sus propios
lideres de opinién centrados en un discurso, en una ideologia o en una misma forma
de pensar. Asi, los espacios de debate pueden reducirse mientras aumenta el sesgo

de los grupos de individuos, generando debates con falacias, informacion limitada,
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sesgada, o incluso falsa, fomentando la polarizacion de ideas y los ataques

personales, restandole méritos al debate democrético.

Es responsabilidad de los ciudadanos digitales ser criticos y participar en
redes sociales de forma totalmente consiente, salir de la burbuja de donde se esta
comodo para reflexionar acerca de otros puntos de vista, diferentes opiniones y
diferentes percepciones de los asuntos publicos. La circulacion de ideas permite

contrastar informaciones y ser mas criticos y tolerantes a un pensamiento diferente.

La tarea de las instituciones, politicas y sociales es brindar el apoyo y las
herramientas necesarias para sopesar las dificultades que se expresan en las redes
sociales y generar un ambiente mas democratico, donde se pueda debatir y

participar de forma responsable.

En las elecciones federales de México de 2018, la sociedad civil mostré que
es posible palear las amenazas a la democracia que circulan en redes sociales. En
un ejercicio llamado Verificado 2018%°, individuos organizados se dieron a la tarea
de desmentir noticias falsas que se circularon en plataformas digitales, incluso

desde los candidatos, en este proceso electoral.

Aquel ejercicio es muestra de los tantos peligros que navegan a la deriva en
redes sociales y que tienen un efecto en la cultura politica de los individuos. El
desafio no es Unicamente para los ciudadanos ni de las instituciones politicas y

sociales, también de la academia.

19 véase https://verificado.mx/
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Los estudiosos de la ciencia politica no pueden ser omisos de los efectos que
tienen las redes sociales en cada aspecto de la vida politica de las sociedades,
menos aun en sociedades como la nuestra en la que después de las elecciones de
2018, el sistema de partidos dejé partidos con problemas de credibilidad y
legitimidad, en esta situacion en particular, no son los partidos, sino los ciudadanos
quienes generan debate en ellas, son quienes generan discusién vy
cuestionamientos a los gobiernos; o tal como Estados Unidos e Italia entre otros
paises de Europa que estan a pasos de una innovacion de la politica digital,
formando partidos politicos digitales que cuentan con apoyo y respaldo del
electorado joven para transitar a una nueva forma de hacer politica (Guerbaudo,

2018).

Esta investigacion se llevo a cabo a un afio del periodo electoral de 2018 y a
unos meses del inicio del gobierno electo en esas elecciones, por lo que algunos
aspectos y pautas de la cultura politica de la muestra juvenil son resultado de la
efervescencia politica caracteristica de éste régimen y no directamente del proceso

electoral, coyunturas en que son mas recurrentes este tipo de investigaciones.

Por lo que esta linea de investigacion podria continuar en el proceso electoral
de 2021, en el que se podria indagar si los valores y actitudes de los jévenes han
tenido un cambio a consecuencia de las decisiones del gobierno actual, del papel
gue han desempefado los partidos de oposicion, los grupos empresariales y la

manera en que los sucesos de las elecciones son discutidos en redes sociales.

Otras futuras investigaciones podrian realizarse en la indagacion de redes
sociales o mediante una etnografia digital en este proceso electoral. Es decir,
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conocer de qué manera los actores politicos y sociales utilizan las redes sociales
para crear un espacio de socializacion politica con los ciudadanos. Esto nos
permitiria tener mas datos sobre los efectos que tienen las redes sociales en las

campanfas electorales.

En el mismo tipo de estudios es posible examinar cudal es la dinamica de las
elecciones en diferentes redes sociales ya que, como permitid observar esta
investigacion, cada una tiene diferentes funciones o aplicaciones que las hacen mas
utilizables que otras, tomando en cuenta que cada una tiene usuarios que se

distinguen de los usuarios de otra red social por su nivel socioeconémico.

Asimismo, la base de datos realizada para esta investigacion permite hacer
trabajos de andlisis comparativo entre jovenes de diferentes escuelas, de diferentes
zonas de la Ciudad de México, trabajos entre escuelas publicas y privadas, asi como
entre los diferentes niveles socioeconémicos, o tomando como punto de partida los
diferentes agentes de socializacion, estudiar una sola variable, incluso conocer, de
forma aislada, la cultura politica de los jévenes de educacién media superior, estudio
gue es poco explorado en México. Tenemos en cuenta que a esta investigacion hizo
falta un analisis a fondo en temas que escapan al tema central de la misma. Sin
embargo, la recopilacién de datos fue tan amplia que da la posibilidad de indagar,

en futuras investigaciones, esos aspectos a profundad.
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Anexo

Encuesta de Cultura Politica y Participaciéon de los Jévenes de la Ciudad de México

(ENCUPJCM, 2019)

Escuela

Carrera

Alcandia

Edad F:

Colonia

SexoF M

1. Pensando en el jefe o
jefa de hogar, ¢cudl fue
el ultimo afo de
estudios que aprobd6 en
la escuela?

( )Sin Instruccion

( )Preescolar

( )Primaria Incompleta

( )Primaria Completa

( )Secundaria Incompleta
( )Secundaria Completa
( )Preparatoria
Incompleta

( )Preparatoria Completa
( )Licenciatura
Incompleta

( )Licenciatura Completa
( )Posgrado

2. ¢ Cuantos bafios
completos con regaderay
\W.C. (excusado) hay en esta
vivienda?

()0

()1

( )2 0 mas

3. ¢ Cuantos automoviles o camionetas
tienen en su hogar, incluyendo
camionetas cerradas, o con cabina o
caja?

()0

()1

( )2 0o mas

4. Sin tomar en cuenta la
conexién moévil que pudiera
tener desde algun celular
¢este hogar cuenta con
internet?

(St ()No

5. De todas las personas que viven en el
hogar, ¢ cuantas trabajaron en el Gltimo

mes?
()0 ()1 ()2 ()3

( )4 o més

6. En esta vivienda, ¢cuantos
cuartos se usan para dormir,
sin contar pasillos ni bafios?
()0 ()1 ()2 ()3

()4 0 mas

7.- ¢A qué clase social crees que
perteneces?

( )Alta-Alta ( )Alta-Baja ( )Media-Alta
( )Media-Baja ( )Baja-Alta ( )Baja-Baja

CONOCIMIENTOS

8.- ¢Cual es el nombre del actual presidente de México?

11.- ;,Cuénto tiempo duran los Diputados federales en su cargo?

()lafo ()2 afios

( )3afios ( )4 afios

( )5 afnos

12.- ¢, Cuénto tiempo duran los Senadores en su cargo?

()lafo ()2 afios

()3 afos ( )4 afios

( )5 afos

13.- ¢, Cuénto tiempo dura el presidente de México en su cargo?

()lafo ( )2 afios

( )3afos ( )4 afios

( )5 afnos

( )6anos ()7 afos
( )6 afios ()7 afios
( )6 afios ( )7 afios

14.- ;CoOmo se llama el Gobernador/ra de la Ciudad de México?

PERCEPCION

15.- En general, ¢Qué tan dificil de entender o qué tan complicada es la politica para ti?

( )Muy complicada  (

)JComplicada

( )Poco complicada ( )Nada complicada

( )No sé

16.- En tu opiniodn, ¢la politica contribuye o no contribuye a mejorar lavida de los

mexicanos?

( )Si contribuye

( )No contribuye

( )No sé

17.- ¢ Crees que los politicos y el gobierno estan interesados en los jévenes?

( )Mucho ( )Poco

( )Nada ( )Nosé

lde4

( )8 afios

( )8 afos



18.- ¢ Consideras que México es un pais democratico?

()Si ()No ( )Nosé ( )Otro-Cual?

19.- (,Con qué partido politico te identificas mas?

( )PAN ()PRI ( )PRD ( )PVEM ( )PT ( )Mov. Ciudadano ( )PANAL ( )MORENA (

)Ninguno

20.- En términos de izquierda y derecha, ¢en qué posicion te colocarias si 1 es maximo

izquierda'y 10 es maximo derecha?

(Izquierda) €1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 > (Derecha)

21.- Cuando hay un problema en tu calle o en tu barrio, ¢qué tan efectivas son las siguientes

acciones?

Seleccionar una opcién por cada fila

Muy
Efectiva

Poco
Efectiva

Nada

Efectiva

No
sé

Pedir ayuda a un politico o funcionario influyente

Quejarse ante las autoridades por redes sociales

los politicos

Participar en una organizacion vecinal para presionar a

ante los medios

Publicar cartas en los periddicos o hacer denuncias

Juntar firmas con los vecinos

transito o tomando edificios

Manifestar la protesta en la calle, bloqueando el

22.- En general, ¢ Qué tanto te interesa la politica?

( )Mucho ( )Algo ( )Poco ( )Nada

( )No sé

23.- En general, ¢Qué nocién tienes de la politica?

( )Es necesaria ( )A veces es necesaria

( )No sirve para nada

( )No sé

PARTICIPACION EN REDES SOCIALES
24.-Con una marca selecciona una opcion

¢ Tienes acceso a internet?

Si

No

¢ Tienes una cuenta de Facebook?

Si

No

¢ Tienes una cuenta de Twitter?

Si

No

¢JUtilizas YouTube?

Si

No

¢ Utilizas WhatsApp?

Si

No

¢ Tienes una cuenta de Instagram?

Si

No

Otro-Cual?

25.- ¢ Crees que el contenido que se compartia en redes sociales durante este proceso
electoral pudo influir en tu preferencia por alguno de los candidatos?

( )Mucho ( )Algo ( )Poco ( )Nada ( )Nose

26.- ¢, Has compartido contenido sobre politica como Videos, Imagenes, Memes, Noticias,

Comentarios en tus redes sociales?

()si ( )No

27.- ¢Crees que las redes sociales te facilitan el acceso a informacion sobre politica?

()si ( )No ( )No sé
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28.- Del 0 al 10 donde 0 es nada y 10 es mucho ¢Qué tanto crees que las redes sociales te
ayudan a entender la politica?

01234567389 10

29.- ¢ Qué tan de acuerdo estas en que si haya divulgaciéon de contenido politico como
noticias, memes y videos en Facebook, Twitter y demas redes sociales?

( )Completamente de acuerdo ( )Muy de acuerdo ( )Poco de acuerdo
( )Completamente en desacuerdo ( )No sé

30.- ¢ Crees que tu participacion en redes sociales podria controlar la conducta de los
politicos?

( )Mucho ( )Algo ( )Poco ( )Nada

31.- En tu opinién, ¢Crees que el contenido que se comparte en redes sociales fomenta tu
interés en la politica?

( )Mucho ( )Algo ( )Poco ( )Nada ( )Nosé

INTERES EN LA POLITICA
32.-Por lo general, cuando estas conversando con algunas personas y éstas empiezan a
hablar de politica ¢qué haces tiu?
( )Dejar de poner atencion
( )Usualmente escuchas, pero nunca participas en la discusion
( )Generalmente participas en la discusion y das tu opinién
( )A veces das tu opinion
33.- ¢,Do6nde hablas o comentas més sobre politica?

( )Enlaescuela ( )Enlacasa ( )Enlacalle ( )Enredes sociales ( )En eltrabajo ( )En
ningun lado

34.- ;Enumera del 1° al 6° lugar los medios que mas utilizas parainformarte de lo que pasa
en la politica?

( )Radio ( )Televisiébn ( )Redes sociales ( )Periddicos ( )Revistas ( )Familiares o amigos
Otro

35.- ¢ Qué tan seguido acostumbras leer noticias de politica en el periédico (impreso y/o
digital)?

( )Diario ( )Unavez alasemana ( )Varias veces ala semana ( )Unavez cada 15 dias
( )Unavez almes ( )Nunca

36.- Del 0 al 10 donde el 0 es nada y 10 es mucho, ¢Qué tanto confias en...?

Institucion Califica.| Institucion Califica.

Los maestros Iglesia

El Ejército La policia

Sindicatos Los empresarios

Los partidos politicos Los medios de comunicacion

La comision Nacional de Derechos Secretaria de Hacienda y Crédito

Humanos Publico.

Redes sociales (Facebook, Twitter, etc.) El Instituto Nacional Electoral

La Suprema Corte de Justicia El Presidente de la republica

El Congreso Las organizaciones sociales
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PARTICIPACION

37.- ¢Eres o has sido parte de una organizacion...?

Opcidn Si | No | Opcioén Si | No
Religiosa Deportiva/Cultural
De Derechos Humanos Conservacion del medio ambiente
Partido Politico Vecinal
Proteccién de animales Estudiantil
Feminista Otra-Cual?
38.- ¢ Piensas votar en las elecciones intermedias de 20217
()Si  ()No ()Nosé
39.- En tu opinién ¢para qué sirve votar?
Opcidn X Opcidn X

Mejora tus condiciones de vida

Que los politicos cumplan lo que les
prometieron

Haya mas justicia social en el pais

Para nada, todo sigue igual

violencia

Se elimine la inseguridad y la

Elegir un proyecto politico

gana

Obtener un beneficio si mi candidato

Otro-Cual?

40.- ¢ Qué tanto crees tu que los ciudadanos pueden influir en las decisiones del gobierno?

( )Mucho ()Algo ( )Poco

( )Nada ( )No Sé

41.- ¢Si la eleccidon de presidente fuera hoy, por qué partido politico votarias?

( )PAN ()PRI ( )PRD ( )PVEM ( )PT ( )MC ( )PANAL ( )MORENA ( )Ninguno

42.- ¢ Por qué partido nunca votarias?

( )PAN ()PRI ( )PRD ( )PVEM ( )PT ( )MC ( )PANAL ( )MORENA
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