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Introduccion

En México, a lo largo de cuatro sexenios que abarcan del 2000 al 2024, el tema de la
desaparicion forzada se incorporo a la agenda politica, no como una respuesta a la voluntad
politica del aparato gubernamental, sino como una reacciéon a las recomendaciones de
instancias internacionales, organismos de derechos humanos y, principalmente, a la presion

sostenida por los familiares de las victimas.

La desaparicion forzada ha sido utilizada como estrategia de control social, orientada
a sembrar miedo en la ciudadania. Desde mayo de 2022, México registra mas de cien mil
personas desaparecidas; sin embargo, la problematica se entrelaza con dindmicas
estructurales de impunidad, corrupcion y colusion entre autoridades de seguridad y el crimen
organizado, quienes operan de manera coordinada para perpetrar estas violaciones graves a

los derechos humanos (Rodriguez, 2017).

Ante este panorama, organismos internacionales como la Comision Interamericana
de Derechos Humanos (CIDH), en su visita a México, han sefalado que los principales
generadores de la violencia son, en primer lugar, los actores estatales, seguido por el crimen
organizado, las condiciones socioecondmicas y la impunidad. A ello se suman las denuncias
de familiares de victimas, que evidencian la ineficiencia e impunidad con la que operan las

instituciones judiciales al atender sus quejas y demandas.

Esta situacion representa un desafio para el Estado, pues la falta de reconocimiento y
voluntad politica para prevenir y erradicar la desaparicion forzada ha permitido su
agravamiento. Como advierte el Centro Prodh (2025) “desde hace anos, el Comité de la ONU

ha estado llamando la atencion sobre la crisis de desaparecidos que vive México. Lo hizo por



primera vez en 2015 y lo ha reiterado en 2019 y en 2022, donde ademas propuso con animo
constructivo la adopcidon de una completa "Politica Nacional para prevenir y Erradica las

Desapariciones .

Al respecto, Robledo (2017), Valenzuela (2017) y Mastrogiovanni (2015) sefialan que
los medios de comunicacién han difundido informacion que tiene a desacreditar a las
victimas de desaparicion y de la violencia en general, atribuyéndoles sospechas de algun tipo
de culpabilidad. En este proceso, se privilegia la exposicion de datos cuantitativos por encima
de la preocupacion por la identidad de las victimas, al tiempo que se visibilizan publicamente

condiciones estigmatizantes o se les asocia con la criminalidad.

De ahi que en la presente investigacion tiene como interés, desde la disciplina de la
comunicacion, conocer como los medios —particularmente los portales informativos— han
construido el discurso periodistico en torno a la desaparicion forzada en México, dejando asi
un antecedente que contribuya a comprender el papel de los medios en contextos de violencia

estructural.

De acuerdo con Salgado (2009, p. 19) “El discurso de la prensa representa un
interesante punto de observacion para conocer la imagen que de si mismos han fabricado los
grupos sociales, la forma como conciben su interrelacion con otros y, en suma, la ideologia
que modela sus conciencias”. Ademas, que el discurso noticioso tiene una carga subjetiva de
la realidad, porque cada medio e individuo tiene un interés econdmico, politico e ideoldgico

que permea en el tratamiento de la informacion.

De ahi que partimos de la pregunta general ;de qué manera los portales informativos

de mayor rating configuraron el discurso periodistico sobre casos de desaparicion forzada?



Con el objetivo de conocer el discurso periodistico que se construyd en los portales
informativos de mayor rating sobre casos de desaparicion forzada, a fin de identificar las
estrategias discursivas que emplearon los portales informativos en la construccion del

discurso.

Esta investigacion es de caracter descriptivo dado que se centra en conocer como se
construy6 el discurso noticioso y sus principales caracteristicas en torno a casos de
desaparicion forzada. Para ello nos guiaremos de las siguientes preguntas particulares ;De
qué manera fueron representadas en el discurso periodistico las victimas de desaparicion
forzada? ;Como fueron representados los actores sociales del Estado y los victimarios en la
construccion periodistica de los casos de desaparicion forzada? Y ;Qué rol tuvieron los
familiares de victimas de desaparicion forzada en el discurso periodistico? Es asi que de
manera particular nos hemos planteado conocer la manera en que fueron representados los
actores sociales, asi como el rol que tuvieron en el discurso periodistico, con el fin de
identificar la construccidn narrativa y posicionamiento institucional de los medios frente a la

desaparicion forzada.

Para lo anterior, y con el proposito de delimitar el objeto de estudio, esta investigacion
se centra exclusivamente en el analisis de casos de desaparicion forzada, excluyendo otras
formas de desaparicion. Es asi que fue necesario construir un panorama general de los casos
de desaparicion forzada que alcanzaron visibilidad mediatica en la prensa nacional. Con este
proposito, se reviso el periodo comprendido entre 2012 y 2024, abarcando los sexenios de
Enrique Pena Nieto y Andrés Manuel Lopez Obrador. Esta revision permitio identificar que,
durante el gobierno de Enrique Pefia Nieto —especialmente a partir de la desaparicion de los

43 normalistas de Ayotzinapa en 2014— hubo mayor cobertura mediatica de casos de



desaparicion forzada. En consecuencia, se seleccionaron aquellos casos que tuvieron mas
seguimiento en la agenda medidtica y que, hasta la fecha, contintian sin resolucion por parte

del Estado.

A partir de una revision cuantitativa del Registro Nacional de Datos de Personas
Extraviadas o Desaparecidas, asi como de fuentes como el Instituto Mexicano de Derechos
Humanos y Democracia A.C. y de una revision exhaustiva de la cobertura mediatica, se
identifico que el estado de Veracruz concentré un numero particularmente alto de
desapariciones, debido a que el fendmeno mostrd un incremento a partir del 2010, y entre
2014 al 2016 “se iniciaron 50 indagatorias para investigar el delito de desaparicion forzada
en 28 municipios (el principal acusado era la Policia Estatal), pero Veracruz no report6
ninguna consignacion” (Santiago, 2019, p. 116). Ademas, datos del Sistema Institucional de
Informacién Estadistica de las averiguaciones previas por desaparicion forzada indican que
en cinco afios de 2010 a 2015 Veracruz fue la entidad federativa con mayor niimero de

averiguaciones por desaparicion forzada efectuadas por agentes estatales.

En este contexto, los casos de Tierra Blanca y Papantla, Veracruz, ambos ocurridos
en el 2016, seran objeto de andlisis por representar patrones de actuacion institucional en la
desaparicion, ademas de tener representatividad en la agenda mediatica. Diversos estudios y
registros oficiales apuntan al sexenio de Enrique Pefia Nieto como uno de los periodos mas
criticos en términos de violencia y deterioro institucional. De ahi que la presente
investigacion se centra en analizar la construccion discursiva de la desaparicion forzada en

los portales informativos durante dicho periodo, con especial énfasis en el estado de Veracruz.

Cabe subrayar que esta investigacion se enmarca en los estudios de la comunicacion,

perspectiva desde la cual el proceso comunicativo se concibe como una interaccion entre tres
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elementos principales: la emision, el mensaje y la recepcion (DeFleur, 2005). De acuerdo con
Charaudeau (2003) y Veron (1993) los medios de comunicacion son constructores de sentido
social y éste se manifiesta en los discursos a través de las condiciones de produccion (emisor),
de construccion de discurso o de circulacion (mensaje) y las condiciones de interpretacion o
reconocimiento (recepcion). Desde esta vision, la presente investigacion esta centrada en el
analisis del mensaje, es decir, en la construccidon del discurso o condiciones de circulacion,
debido a que el interés esta centrado en conocer el discurso periodistico que construyeron los

portales informativos sobre la desaparicion forzada.

Este trabajo centra su estudio especificamente en los portales informativos de noticias
web, debido a que las noticias difundidas a través de internet son un fendmeno creciente y
consolidado, de ahi que hayan surgido diversos medios nativos digitales, principalmente a
partir de la segunda década del siglo XXI. La eleccion de los medios a analizar no fue un
hecho arbitrario, pues se revisaron los de mayor visitas nicas o alcance en audiencias en el
Ranking de Medios Nativos Digitales, el Catdlogo Nacional de Medios Impresos y el Digital
News Report para identificar los de mayor representatividad. Es asi que Aristegui Noticias y
SDP Noticias fueron de los primeros en posicionarse entre la audiencia, ademas de que su

contenido es de informacion general y son de periodicidad diaria.

En el primer capitulo, dedicado a los antecedentes y contextos, se hace una revision
general sobre los organismos nacionales e internacionales vinculados con la desaparicion
forzada, asi como un breve recorrido histérico del concepto. Ademas, se abordan las
principales recomendaciones dirigidas a México por parte de las instancias tanto
internacionales como nacionales para atender esta problematica. También, se presentan

estadisticas sobre la violencia y las desapariciones en el pais, asi como una revision de los



casos de desaparicion forzada que han sido mediatizados, lo que nos permitio identificar que
los hombres jovenes constituyen el grupo mas afectado, ademés de que en el estado de
Veracruz hubo un incremento considerable durante la gestion de Javier Duarte de Ochoa
(2010-2016). Esto dio lugar a un breve apartado donde se contextualiza la desaparicion

forzada en dicho estado.

En el capitulo dos se hace una revision breve del periodismo digital en México,
destacando como el internet se ha consolidado como uno de los principales canales de
difusion de los medios de comunicacién masiva; esto con la finalidad de explicar la
pertinencia de hacer analisis en los portales informativos noticiosos. Una vez contextualizada
la evolucion del periodismo digital, se da paso a explicar como los medios de comunicacion
son instituciones constructoras de la realidad, lo que permite introducir el marco tedrico de
esta investigacion. Desde el paradigma hermenéutico, se asume que la realidad adquiere
existencia a través de la interpretacion del sujeto, a su vez, desde la corriente del
constructivismo se concibe la noticia como una construccion social de la realidad (Rodrigo,
2001). En este sentido, se recurre a los planteamientos de Berger y Luckmann (2003) para
entender a los medios de comunicacion como instituciones transmisoras de significados y

constructoras de realidades mediante el uso del discurso.

En el tercer capitulo se presenta la metodologia utilizada para el anélisis, basada en
un enfoque mixto que responde a la naturaleza del objeto de estudio. En una primera etapa,
se realiz6 un andlisis cuantitativo empleando la técnica analisis de contenido con el proposito
de identificar y dimensionar el conjunto de notas informativas que abordaron el tema de la
desaparicion forzada. A partir de esta revision se seleccionaron las notas que trataron casos

especificos de desaparicion forzada y se seleccionaron aquellos que tuvieron mas



seguimiento en la agenda mediatica para poder crear un corpus representativo para el analisis
del discurso. En una segunda etapa, desarrollada en el capitulo cuatro, se implement6 la
metodologia cualitativa a través de la técnica del analisis del discurso, con el fin de responder
las preguntas de investigacion. Finalmente, en este mismo apartado se presentan los hallazgos

obtenidos a partir de la aplicacion de ambas metodologias y asi cerrar con las conclusiones.

10



CAPITULO 1

Organismos Internacionales en Materia de Desaparicion Forzada

Existen diferentes 6rganos e instrumentos en materia de desaparicion forzada a nivel
internacional, en los cuales se establecieron los primeros inicios del término desaparicion que
quedaron asentados en la resolucion 33/173 emitida por la Asamblea General de las Naciones
Unidas en 1978. Posteriormente, en diciembre de 1992 se aprobo la Declaracion sobre la
Proteccion de todas las Personas contra las Desapariciones Forzadas en la resolucion 47/133.
Como puede verse, fue a finales del siglo XX cuando el tema de la desaparicion forzada se
incluy6 en la agenda publica, esto debido a las dictaduras que se vivieron en varios paises de
América Latina, principalmente en Argentina donde se considerd la desaparicion forzada

como una politica de represion.

Después, en el 2006 se aprobo la Convencion Internacional para la Proteccion de
todas las Personas contra las Desapariciones Forzadas por la Asamblea General de la ONU,
simultdneamente se estipuld la creacion del Comité contra las Desapariciones Forzadas
(CED), conformado por un grupo de expertos independientes para supervisar la aplicacion
de la Convencién Internacional por todos los Estados partes, la cual cuenta con un amplio
apartado de derechos y obligaciones en materia de desaparicion forzada establecidas para
que los Estados deban apegarse a esa convencion para la creacion y aplicacion de su marco

juridico sobre este delito. México firmo dicha Convencién en febrero de 2007.

De acuerdo con la Convencion Internacional para la Proteccion de todas las
Personas contra las Desapariciones Forzadas [CIPPDF] (2006), en el articulo 2 se entiende

por desaparicion forzada:
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[...] el arresto, la detencidn, el secuestro o cualquier otra forma de privacion
de la libertad que sean obra de agentes del Estado o por personas o grupos de personas
que actian con la autorizacion, el apoyo o la aquiescencia del Estado, seguida de la
negativa a reconocer dicha privacion de la libertad o del ocultamiento de la suerte o

el paradero de la persona desaparecida, sustrayéndola a la proteccion de la ley.

En 1980 la Comisién de Derechos Humanos cre6 el Grupo de Trabajo sobre
Desapariciones Forzadas o Involuntarias (GTDFI), la cual se establecid por las
desapariciones en Argentina y Chile, principalmente. El GTDFI se conform6 por cinco
miembros que tenian como objetivo acompafiar a los familiares a averiguar el paradero de
las personas desaparecidas, ademds de recibir informacion de los gobiernos y hacer visitas
en los sitios donde se perpetrara el delito, para asi poder realizar informes y recomendaciones
especificas sobre la situacion de cada pais (Pelayo, 2012). Tanto el Comité contra la
Desaparicion Forzada como el Grupo de Trabajo sobre Desapariciones Forzadas o
Involuntarias conviven y colaboran para apoyar a los Estados Partes contra las desapariciones

forzadas.

El GTDFI tiene como instrumento esencial para su labor la Declaracion sobre la
Proteccion de Todas las Personas contra las Desapariciones Forzadas de las Naciones
Unidas, aprobada en diciembre de 1992 por la Asamblea General de las Naciones Unidas.
En este documento se hace mencion que todos los Estados parte deben hacer respetar, aplicar
y dar a conocer dicha Declaracion. En términos generales, en la Declaracion se menciona
que ningn Estado debe cometer, autorizar, ni tolerar esta practica, ademas de estar obligados
a la prevencion y eliminacion de la desaparicion forzada a través de medidas legislativas,

administrativas, judiciales y otras que resulten eficaces a su erradicacion y atencion.
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En este caso, es obligacion del Estado tomar las medidas necesarias en materia
juridica y legislativa (principalmente) para castigar, atender y reparar los dafios cometidos
contra este delito. Para ello es necesario que cada Estado tipifique como delito la desaparicion

forzada de personas a fin de dar cuenta de la extrema gravedad de este hecho.

Ademas, la desaparicion forzada de personas, de acuerdo con el GTDFI, se define a
partir de tres elementos que son: la privacion de libertad contra la voluntad de la persona
interesada, la participacion de agentes gubernamentales directa o indirectamente por

aquiescencia y la negativa a revelar la suerte o el paradero de la persona interesada.

Asimismo, la Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH) junto con la
Corte Interamericana de Derechos Humanos (ColDH) son 6rganos internacionales creados
por la Organizacion de los Estados Americanos (OEA), encargados de la promocion y
proteccion de los derechos humanos en el continente americano (CIDH, 2020). En junio de
1994 la OEA aprobd la Convencion Interamericana sobre Desaparicion Forzada de
Personas (CIDFP), México ratifico dicha convencion dos afios después en 1996. En ésta se
reitera que los Estados no deben justificar, practicar, permitir ni tolerar la desaparicion
forzada por ningiin motivo, ademas de que es compromiso de los Estados cooperar, sancionar,

prevenir y erradicar estos actos es sus marcos legales.

De acuerdo con Pelayo (2012) uno de los principales logros alcanzados por la CIDFP

fue la definicion de la desaparicion forzada:

Para los efectos de la presente Convencion, se considera desaparicion forzada la
privacion de la libertad a una o mas personas, cualquiera que fuere su forma, cometida

por agentes del Estado o por personas o grupos de personas que actuen con la
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autorizacion, el apoyo o la aquiescencia del Estado, seguida de la falta de informacion
o de la negativa a reconocer dicha privacion de libertad o de informar sobre el
paradero de la persona, con lo cual se impide el ejercicio de los recursos legales y de
las garantias procesales pertinentes. (Convencion Interamericana sobre Desaparicion

Forzada de Personas [CIDFP],1994)

Con esto se obtuvo una primera definicion internacional de la desaparicion forzada
de personas, misma que debe ser considerada por los Estados Partes para su marco juridico
en esta materia. De esta manera, con la definicién de la Convencion Internacional y la
Convencion Interamericana se entiende que la desaparicion forzada de personas es un delito
de lesa humanidad, porque viola los derechos fundamentales de las victimas y afecta a la
poblacidn civil en general. Es considerada como delito de lesa humanidad porque constituyen
ataques generalizados contra una comunidad, perpetrados de manera directa o indirecta por
el Estado. Este acto coloca a la persona desaparecida fuera de toda proteccion juridica,

dejandola en una situacion de absoluta indefension (Amnistia Internacional, 2021).

En la desaparicion forzada, el ocultamiento del cuerpo, la negativa a reconocer la
privacion de la libertad y la obstaculizacion para dar con el paradero de la victima configura
“un abuso especialmente cruel contra los derechos humanos, ya que da lugar a una violacién
continuada en tanto que la suerte o el paradero de la victima no se ha determinado” (Amnistia
Internacional, 2021). Esta practica no solo borra u oculta a la victima del dmbito de la ley,
sino que también impacta profundamente a sus familiares y a su comunidad, generando
consecuencias emocionales, sociales y fisicas. Ademas, al no existir un cuerpo que evidencie

el delito, éste no prescribe hasta que la persona desaparecida sea localizada.
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1.1  La Desaparicion Forzada de Personas en el Marco Juridico de México

A principios del sexenio de Vicente Fox Quesada (2000-2006), en el 2001 la
Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) emiti6 la Recomendacion 26/2001
al Poder Ejecutivo Federal para que investigara los crimenes del pasado. Lo anterior, con
motivo de los hechos ocurridos en la llamada “guerra sucia”, donde se reconocio6 por primera
vez la existencia del delito de desaparicion forzada en el pais (Sdnchez, 2014). Fue entonces
que se realizé el Informe Especial sobre las quejas en Materia de Desapariciones Forzadas
ocurridas de la década de los 70 y principios de los 80 como respuesta a la demanda

ciudadana que buscaba una investigacion profundidad sobre estos hechos.

En ese mismo afio, 2001, se incluyé en el Cdédigo Penal Federal el delito de
Desaparicion Forzada de Personas en los articulos 215A, 215B, 215C y 215D. Esto significo
que la desaparicion forzada se tipificara como un delito. En €l se establecié que: “Comete el
delito de desaparicion forzada de personas, el servidor publico que, independientemente de
que haya participado en la detencidon legal o ilegal de una o varias personas, propicie o
mantenga dolosamente su ocultamiento bajo cualquier forma de detencion” (Codigo Penal
Federal [CPF], 2016, Articulo 2015-A). No obstante, la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (ColDH) determiné que esta tipificacion no se apega a la normativa internacional
vigente porque faltd establecer ampliamente a todos los agentes del Estado, por lo que la

considero incompleta (Vicente, 2013).

En el 2002 se cred la Fiscalia Especial para la Atencion de Hechos Probablemente
Constitutivos de Delitos Federales Cometidos Directa o Indirectamente por Servidores

Publicos en Contra de Personas Vinculadas con Movimientos Sociales y Politicos del Pasado
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(FEMOSPP) que tuvo como objetivo “investigar los crimenes cometidos por el Estado

mexicano entre las décadas de 1960 y 1980 (Vicente, 2013, p. 33).

Después de cuatro afios de su creacion, en el 2006 la FEMOSPP emiti6 el Informe
historico a la sociedad mexicana 2006, informe que desatd diversas criticas en la prensa
nacional como en Proceso quien publicé la nota Informe mutilado en el 2006, aludiendo que
el gobierno de Vicente Fox incumplid sus promesas de aclarar los hechos de la guerra sucia,
debido a que no hubo responsables de aquellos acontecimientos, ademas de que se manipuld
el documento a fin de evitar la responsabilidad del Ejército Mexicano (Proceso, 2006). Al
respecto Vicente (2013) menciona que el informe final fue retirado de la pagina oficial de la

Fiscalia y solo se cuenta con una version del Comité 69 Pro Libertades Democraticas.

Fue entonces que se dio un primer intento publico para hablar sobre las desapariciones
forzadas en México, sin embargo, no se hizo mayor seguimiento a esta problematica después
del informe publicado, pues la FEMOSPP se disolvi6 en el 2006 sin grandes avances y

ninguna sentencia condenatoria por los hechos ocurridos.

Posteriormente, seis afios después, en el 2012 se cred el Registro Nacional de
Personas Extraviadas o Desaparecidas (RNPED) bajo la responsabilidad del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP). El cual sirvi6 como un
registro oficial de personas desaparecidas tanto del fuero comiin como del fuero federal y se
nutria principalmente de las denuncias presentadas ante el ministerio publico de personas

reportadas como desaparecidas.

En el 2013 durante el gobierno de Enrique Pefia Nieto, se cre6 la Unidad

Especializada de Busqueda de Personas Desaparecidas (UEBPD), sin embargo, por
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recomendacion del Comité contra la Desaparicion Forzada desaparece la Unidad
Especializada para crearse en el 2015 la Fiscalia Especializada de Busqueda de Personas

Desaparecidas dependiente de la PGR.

Cuatro afios después, en el 2017 se publico en el Diario Oficial de la Federacion la
Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas (LGMDFP), Desaparicion
Cometida por Particulares y del Sistema Nacional de Busqueda de Personas. En México,
antes de la publicacion de la ley so6lo existia la Ley para Prevenir y Sancionar la Desaparicion
Forzada de Personas en el Estado de Guerrero y en el Codigo Penal Federal en los articulos
215-A, 215B, 215C y 215D se tipifico la desaparicion forzada. Con la creacion de la Ley
General también se cred el Sistema Nacional de Busqueda y la Comision Nacional de
Busqueda, cuya principal funcidon es agilizar y priorizar la busqueda de personas

desaparecidas en México.

La LGMDFP trajo cambios en materia de desaparicion forzada en México, se cambid
el RNPED por el Registro Nacional de personas Desaparecidas o no Localizadas
(RNPEDNO), la tltima actualizacion del RNPED fue en abril del 2018. Ahora, la Comision

Nacional de Busqueda seria la encargada de publicar el RNPEDNO.

Como se puede notar, con los cambios de gobierno se han hecho modificaciones a los
marcos juridicos en materia de desaparicion forzada. Ademas, los registros y datos oficiales
sobre personas desaparecidas publicados en cada sexenio han sido modificados, lo que
impide contar con cifras veraces que reflejen la magnitud de las victimas de este delito. Esto
deja ver que los gobiernos han buscado modificar los datos ya sea para favorecer a su

gobierno y/o descalificar los anteriores al no dar continuidad a los programas o instituciones
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creadas para dichos fines, sin embargo, la obligacion fundamental del Estado es garantizar el

bienestar y la seguridad juridica de la comunidad que representa.

Por ello, mas alla de la ideologia del partido en el poder, el deber de quienes ejercen
la representacion estatal consiste en asegurar el cumplimiento de las funciones esenciales del
Estado. En consecuencia, cualquier modificacion a las leyes o a los marcos juridicos debe

orientarse a garantizar la paz y salvaguardar la seguridad juridica (Zippelius, 1985).

Posteriormente, en marzo de 2019 la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para
los Derechos Humanos, Michelle Bachelet, visito México y declard que el principal problema
en las desapariciones, como en otros delitos, es la impunidad que prevalece en la mayoria de
los casos. Por ejemplo, desde el 2014 en que desaparecieron los 43 normalistas ain no se han
esclarecido los hechos y en 2016 en que desaparecieron cinco jévenes en Tierra Blanca,
Veracruz no se ha explicado el paradero o la suerte de las victimas, lo unico que se logr6 en
2019 con el cambio de gobernador en Veracruz fue una disculpa publica por la desaparicion

forzada.

Durante la visita, la Alta Comisionada recomend6 que, en los casos en que las
personas victimas de la violencia hayan fallecido, “sus restos deben ser identificados
adecuadamente y entregados dignamente a las familias, utilizando para ello todos los recursos
existentes y explorando vias como la instauracion de un mecanismo extraordinario de
identificacion” (ONU, s.f.). No obstante, Animal Politico (2021) public6 una nota titulada
Fiscalia de Veracruz entrega restos a familia de desaparecido en bolsas de plastico;
Colectivo exige destituir a funcionarios, acciéon que evidencia una inadecuada actuacion de
las autoridades por atender a las victimas. El colectivo Madres en Busqueda Coatzacoalcos

denunciaron la falta de atencion y mal trato a familiares de victimas por parte de funcionarios
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publicos al no atender los protocolos en materia de personas desaparecidas, por lo que exigian

su destitucion por estos hechos.

Después de tres afios de la visita de la Alta Comisionada, en mayo de 2022 se anex6
a la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de Personas el Centro Nacional de
Identificacion Humana (CNIH) con el que se pretende la busqueda de personas en los
sistemas forenses con fines de identificacion humana dentro del Sistema Nacional y de
procesamiento genético y fue en agosto de ese mismo afio que se inici6 la adaptacion del
inmueble para construir el CNIH en Xochitepec, Morelos. Pero en febrero del 2024, a menos
de dos afios de su operacion, se dio a conocer que se suspendieron las labores del CNIH
debido a la cancelacion de contratos tanto de personal, de recursos materiales y equipo
tecnologico para su labor, por lo que el edificio fue desmantelado (Xantomila y Sanchez,

2024).

Seis meses antes, en noviembre del 2021, el Comité contra las Desapariciones
Forzadas (CED, siglas en inglés) visitd México para evaluar los avances que se tenian sobre
el tema en el pais. En su Informe apunt6é que entre 2006 y 2021 hubo un incremento de las
desapariciones, debido a que el 98% fue en ese periodo, fechas que coinciden con la llamada
Guerra contra el narcotrafico durante el gobierno de Felipe Calderén Hinojosa, el sexenio de
Enrique Pefia Nieto y parte del sexenio de Andrés Manuel Lopez Obrador. EI Comité destacod
que: “a partir de 2006 las desapariciones reflejan una gran diversidad de perpetradores,
modalidades y victimas” (ONU-DH, 2022). En comparacion con la Guerra Sucia, las
desapariciones forzadas ya no se cometen sélo por fines politicos ideoldgicos, sino que el
crimen organizado figura como los perpetradores de las desapariciones, ademds de la

complicidad de agentes de seguridad.
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También destacd que el rango de edad de las personas desaparecidas oscila entre los
15 a 40 afios y afecta en mayor medida a hombres, aunque también existe un incremento de

la desaparicion de nifias (os) y adolescentes.

Al igual que la Alta Comisionada, el CED coincide y destaca que en México la
impunidad es un rasgo estructural que influye en “la reproduccién y el encubrimiento de las
desapariciones forzadas y pone en peligro y causa zozobra a las victimas” (ONU-DH, 2022,
p. 5), pues la falta de capacitacion de las autoridades para dar seguimiento y buisqueda de las

personas desaparecidas impiden que se haga justicia ante estos hechos.

Otro tema que destaco el CED en su informe, es la crisis forense que se vive en el
pais, debido a que mas de 52 mil personas fallecidas estan sin identificar y son enviadas a las
fosas comunes o centros de resguardo forense, como ejemplo de este problema en septiembre
de 2018 se dio a conocer el hallazgo de 157 cuerpos abandonados en un trailer en Jalisco (El
Universal, 2018) debido a la falta de infraestructura para el resguardo de cuerpos sin
identificar en el Servicio Médico Forense, lo que revel6 el problema forense que también

existe en el pais.

Finalmente, en 2022 de acuerdo con los datos reportados por la Comision Nacional
de Busqueda en el RNPDNO, en México se reportd mas de 100 mil personas desaparecidas

desde marzo de 1964.

1.2  Recomendaciones de Organismos Internacionales y Nacionales en Materia de

Desaparicion Forzada en México

En el 2011 el Grupo de Trabajo sobre las Desapariciones Forzadas o Involuntarias

visitd México para conocer los esfuerzos del Estado en esta materia y publico el Informe del
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Grupo de Trabajo sobre Desapariciones Forzadas o Involuntarias sobre mision a México
(18 al 31 de marzo de 2011). En éste se menciona que M¢éxico atraviesa una situacion
complicada en materia de seguridad publica por el incremento de la violencia relacionada al
crimen organizado y a pesar de que muchas desapariciones son cometidas por grupos del
crimen organizado no se descarta la participacion de autoridades publicas, grupos criminales
o particulares que actuan con el apoyo directo o indirecto de funcionarios publicos (ONU-

DH, 2013).

Asimismo, debido a la impunidad y la falta de una adecuada investigacion por parte
de las autoridades, en México hay casos de desaparicion forzada que son investigados como
otros delitos; tales como el secuestro o abuso de autoridad, incluso, existen casos en que la
desaparicion forzada son eufemismos denominados “levantones”, personas extraviadas o
perdidas que no cuentan con una adecuada investigacion a fin de que se descarte una
desaparicion forzada; ademas, muchos de los casos son atribuidos al crimen organizado sin
que existan pruebas que lo sustenten, lo cual contribuye a encasillar y minimizar el problema.
Esta simplificacion, deja de lado que estos actos pueden ser cometidos por autoridades
gubernamentales, por grupos criminales o por particulares actuando con el consentimiento

de funcionarios publicos (ONU-DH, 2013).

En su informe de 2011, el Grupo de Trabajo advirti6 la ausencia de una politica
integral y de un marco legal que permita prevenir, investigar, sancionar y reparar
adecuadamente los casos de desaparicion forzada. Senal6 también la falta de coordinacion
entre las autoridades de los distintos niveles de gobierno, asi como un inadecuado sistema
nacional eficaz para la blisqueda de personas desaparecidas. Ademas, destac6 que las

victimas indirectas no confian en el sistema de justicia.

21



Por ello, realizd las siguientes recomendaciones: reconocer la dimension del
problema de la desaparicion forzada en el pais para desarrollar medidas integrales y efectivas
para la prevencion, investigacion, sancion y reparacion de dafio de las victimas, asi como su
erradicacion, ampliar la informacion en los datos estadisticos sobre las desapariciones
forzadas donde se incluya informacion que ayude a investigar con mayor detenimiento cada
caso, que se incluya en los Cddigos Penales de todas las entidades federativas y que se
apruebe una Ley General sobre desaparicion forzada, proteger y apoyar a los familiares de
las personas desaparecidas para garantizar la reparacion integral. En cuanto a medidas
preventivas y de seguridad, recomendd que se hiciera el retiro de las fuerzas militares en
operaciones de seguridad publica, adoptar medidas legislativas que regulen el uso de la fuerza

del Ejército y de las corporaciones policiales, entre otras.

En respuesta a dichas recomendaciones, el gobierno mexicano expidié la Ley General
de Victimas en enero del 2013, reform¢ los articulos 103 y 107 de la Ley de Amparo el 14
de julio del 2014 y se aprob6 el Protocolo Homologado para la Busqueda de Personas
Desaparecidas y la Investigacion del Delito de Desaparicion Forzada en junio de 2015. No
obstante, cuatro afios después de la visita oficial y de la recomendacion por parte del GTDFI,
en el 2015 dicho organismo solicit6 al gobierno de México informacion detallada sobre las
medidas adoptadas en respuesta a las observaciones formuladas en 2011. EI Grupo de Trabajo
observo que los avances en la implementacion de sus recomendaciones han sido escasos,
incluso, sefiald la ausencia de mecanismos eficaces que ayuden a enfrentar el problema

estructural de desapariciones forzadas, lo que evidencia una falta de voluntad institucional.

Ademas, el GTDFI lamento los pocos avances a las recomendaciones; debido que, a

pesar de la nueva Ley General de Victimas, no se ha brindado una reparacion real a victimas
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como es el caso de los familiares de los 43 normalistas desaparecidos en Iguala, Guerrero en
el 2014. Es asi que, el Grupo de Trabajo concluy6 que: “Salvo excepciones, la impunidad
prevalece, los hechos no se esclarecen y las victimas no reciben una adecuada e integral

reparacion.” (ONU-DH, 2015, p. 34).

Ahora bien, instituciones como la Comision Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH) ha realizado visitas in loco a México para ver de cerca el panorama de la violencia 'y
los derechos humanos en el pais. Esto, ante la evidente violacion de los derechos humanos,
con noticias que tuvieron alcance internacional como la desaparicion forzada de 43
normalistas en Iguala, Guerreo en septiembre de 2014; asi como el asesinato de 12 civiles en
Tlatlaya, Estado de México ocurrida tres meses antes de Ayotzinapa, en junio de 2014 (por
mencionar solo los mas destacados en la prensa nacional como internacional), hechos que a
la fecha no se han esclarecido y se encuentran en impunidad por la falta de castigo a los

responsables y reparacion del dafio a los familiares de las victimas.

Por ello, en el 2015 la CIDH publicé el informe Situacion de derechos humanos en
Meéxico. En dicho documento se menciona que la llamada “guerra contra el narcotrafico”
aumento la violencia e inseguridad en el pais, debido a la confrontacion directa de las Fuerzas
Armadas al crimen organizado, ademads de la “[...] impunidad que persiste desde la “guerra

sucia” y que ha propiciado su repeticion hasta hoy en dia” (CIDH, 2015, p.47).

En su ultima visita a México, del 28 de septiembre al 2 de octubre del 2015, la CIDH
detecto dos principales generadores de violencia; los actores estatales y el crimen organizado.
El primer caso se refiere las fuerzas armadas, la Policia Federal, policias de las entidades
federativas y municipales, la PGR, procuradurias de justicia, entre otros; como las fuentes de

violencia debido al aumento de policias y militares que buscan operar en los lugares con
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mayor incremento de violencia. El segundo se refiere a todo organismo dedicado al crimen

como al narcotrafico, extorcion, el secuestro, robo, trata de personas, trafico de armas, etc.

También existen otros factores que inciden en la violencia como la situacion
socioecondmica y la impunidad; dos tipos de violencia estructural. La primera por la
desigualdad en oportunidades y el acceso a los bienes y servicios, siendo asi que “casi la
mitad de la poblacion mexicana (46.2%) vive en situacion de pobreza...” (CIDH, 2015, p.
42).Y el segundo porque distintos agentes del Estado como particulares cometan delitos de
violencia, quedando estos en la impunidad, generando con ello que ésta siga en incremento
e incluso se naturalice debido a que en la mayoria no existe sancion o condena por estos

hechos.

En cuanto a las desapariciones forzadas, menciona que muchos casos de denuncia no
han sido solucionados ni atendidos adecuadamente debido, principalmente, a la ineficiencia
de las autoridades correspondientes, pues los familiares al denunciar se han encontrado con
obstaculos que las mismas autoridades les imponen. Por ejemplo; no hay activacion
inmediata en la buisqueda, les piden grandes sumas de dinero con la condicion de llevar el
caso o la investigacion suele demorar hasta 72 horas, esto hace que la probabilidad de
encontrar a las personas sea menos satisfactoria porque puede que en ese lapso las/os maten

o las/os trasladen a otro pais (CIDH, 2015).

Ademas, menciona que actualmente las desapariciones ya no se cometen unicamente
por fines politicos, sino que se extienden a cualquier persona sefialados por funcionarios
publicos de verlos sospechosos o por creer que pertenecen a bandas del crimen organizado

(CIDH, 2015). Al respecto, Matrogiovanni menciona que actualmente existe un nuevo tipo
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de desaparicion forzada que tiene que ver con atribuirles a las victimas un tipo de culpabilidad

o criminalidad; sobre este asunto se hablara mas adelante.

Ante el incremento de la violencia en el pais, de violaciones constantes a los derechos
humanos y la impunidad por parte de las autoridades del Estado, la CIDH hizo las siguientes
recomendaciones en el 2015 con relacion a las desapariciones forzadas: crear una Ley
General sobre Desaparicion y Desaparicion Forzada que se ajuste a estdndares
internacionales, establecer mecanismos de busqueda inmediata, mejorar el Registro Nacional
de Personas Desaparecidas y fortalecer el Registro Nacional de Datos de Personas

Extraviadas o Desaparecidas para que proporcione informacién precisa y confiable.

Posteriormente, la Comision Nacional de los Derechos Humanos (2017) publicé el
Informe Especial sobre Desaparicion de Personas y Fosas Clandestinas en México donde
advierte que: “la existencia de un problema estructural dentro del disefio institucional y la
operacion de las distintas instancias del Estado mexicano, que han impedido el que se hayan
registrado avances concretos y relevantes en su atencion” (p. 1). Es decir, que las mismas
instituciones gubernamentales impiden que se realicen avances importantes en la atencion de
las desapariciones forzadas; debido a que en la mayoria de los casos en donde hubo
recomendaciones sobre esta problematica durante 2005 a 2016, existe una inadecuada
procuracion de justicia, al advertir que los servidores publicos encargados de las
investigaciones relacionadas con las desapariciones forzadas de las victimas, no actuaron con
la debida diligencia, omitiendo realizar las acciones pertinentes para el esclarecimiento de
los hechos delictivos, o bien, realizandolas de manera deficiente, generando con ello que los

hechos delictivos denunciados contintien impunes (CNDH, 2017, p. 31).
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En el Informe Especial, la CNDH recopilé quince recomendaciones sobre casos de
desaparicion forzada. En la tabla 1 se muestra los estados, el afo de desaparicion y las

principales instituciones involucradas.

Tabla 1

Recomendaciones sobre desaparicion forzada emitidas por la CNDH

Anos en los que sucedieron desapariciones forzadas de personas y por las que la CDNH
emiti6 recomendaciones

Afo Estado Institucion involucrada en la
desaparicion

Agosto 1997 Morelos PGJ Morelos

30-06-2001 Colima Policia Ministerial de la PGJ

24-05-2007 Oaxaca SSP y PGJ Oaxaca

14-11-2008 Ciudad Juarez, Chihuahua SEDENA

20-06-2009 Michoacan SEDENA

29-12-2009 Chihuahua SEDENA

01-10-2010 Jalisco SEDENA

06-12-2010 Zacatecas Policia Preventiva

01-05-2011 Morelos SEDENA y Seguridad Publica

05-06-2011 Nuevo Laredo, Tamaulipas SEMAR

21-03-2011 Nuevo Leon, Monterrey SEMAR

12-11-2012 Monterrey SSPy PGJ

24-04-2013 San Luis Potosi Direccion General de Seguridad Publica
Municipal

03-08-2013 Nuevo Leon, Monterrey SEMAR

07-01-2014 Xalapa, Veracruz SSP

Nota: Datos tomados del Informe Especial sobre Desaparicion de Personas y Fosas

Clandestinas en México, CNDH. Elaboracion propia.

Enel 2011 hubo tres casos de desaparicion forzada reconocidas, por las que la CNDH
pudo emitir alguna recomendacion, Monterrey fue el estado en donde se emitieron mas
recomendaciones y la Secretaria de la Defensa Nacional fue la principal institucion

involucrada en la desaparicion forzada de personas.
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Es asi que la CNDH recomend6 expedir la Ley General para Prevenir y Sancionar los
Delitos en materia de Desaparicion de Personas, reformar la Ley del Registro Nacional de
Datos de Personas Extraviadas o Desaparecidas, depurar el Registro Nacional de Datos de
Personas Extraviadas o Desaparecidos en donde se sefiale cuando una desaparicion es
cometida por agentes del Estado o por particulares, asi como la integracion de los datos al

Registro Nacional de Victimas de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, entre otras.

Otro tema que han insistido instituciones como la CIDH, CDF y el GTDFTI al gobierno
mexicano es la necesidad de implementar una estrategia para ir replegando a las Fuerzas
Armadas a los cuarteles, dado los efectos negativos que esto contrajo al pais, como:
detenciones arbitrarias, trato inhumano, impunidad, torturas, ejecuciones extrajudiciales,

desaparicion forzada de personas, etc.

A pesar de los avances que ha implementado el gobierno mexicano en materia juridica
para atender la problematica de las desapariciones forzadas de personas, en la practica han
resultado ineficientes, debido a la impunidad imperante en todos los niveles de gobierno tanto
federal como estatal, ademas que distintas instituciones internacionales, nacionales y medios
de comunicacion han evidenciado que aun existen deficiencias sobre esta materia, ya sea por
omision, negligencia, impunidad o por desconocimiento de las mismas autoridades del

Estado.

De ahi que, durante su funciéon como representante en México del Alto Comisionado
de Derechos Humanos de la ONU, Guillermo Ferndndez-Maldonado Castro, considerd que
aun son insuficientes los avances en esta materia, principalmente porque las desapariciones

siguen en incremento y en el 2023 se contabilizaron mas de 100 mil personas desaparecidas,
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ademas del efecto negativo que se ha tenido con la presencia militar en tareas de seguridad

publica desde la Guerra contra el Narcotrafico (Urrutia, 2022).

Estas deficiencias, principalmente de las instituciones gubernamentales y la
impunidad con la que operan, han orillado a que distintas organizaciones civiles como:
Nuestras hijas de regreso a casa, Red de madres buscando a sus hijos, Colectivo Solecito,
H.1J.0.S México, Fuerza Unidad por Nuestros Desaparecidos en Nuevo Leon, Union de
Pueblos Organizaciones del Estado de Guerrero, Movimiento por la Paz con Justicia y
dignidad, Asociacion de Familiares de Detenidos Desaparecidos y Victimas de Violaciones
a los Derechos Humanos, Comité Eureka, entre otros, encabezadas por familiares de victimas
de la violencia, se movilicen y actien por cuenta propia para buscar a sus familiares. Lo que
tiene como consecuencia quitarle responsabilidad al Estado, quien deberia prevenir,
sancionar, eliminar el problema de la desaparicion forzada, garantizar un reparo integral a los
familiares de las victimas, ademas de dedicarse a la busqueda y localizacién inmediata de las

personas victimas de desaparicion.

Aunado a esto, en enero del 2013 se cred la Ley General de Victimas (LGV) en el
que se describen tres tipos de victimas. La primera, son las victimas directas y se entiende a
éstas como las personas fisicas que “hayan sufrido algiin dafio o menoscabo econdmico,
fisico, mental, emocional, o en general cualquiera puesta en peligro o lesion a sus bienes
juridicos o derechos como consecuencia de la comisién de un delito o violaciones a sus
derechos humanos” (LGV, 2013, Art. 4). La segunda, son las victimas indirectas, los
familiares que tengan una relacion directa inmediata con la victima directa (padres, hijos,
hermanos, conyuges, etc.); y tercero, son las victimas potenciales que, de acuerdo con la Ley,

son las personas que su integridad fisica o derechos peligren por prestar asistencia a la victima
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al tratar de: “impedir o detener la violacidon de derechos o la comision de un delito” (LGYV,

2013, Art. 4).

En dicha Ley se manifiestan los derechos que deben de tener las victimas, como
acceso a una investigacion pronta y eficaz para la identificacion y enjuiciamiento de los
responsables que comenten violacion a los derechos humanos, por lo que es obligacion del
Estado reparar el dafio o menoscabo que han sufrido las victimas en sus derechos humanos
de manera adecuada y efectiva. Las victimas también tienen derecho a la informacién y a la
verdad de lo ocurrido acerca de los hechos en la comision del delito, para ello las autoridades

deben informar sobre avances y resultados de las investigaciones.

Toda victima debe recibir proteccion, asistencia, atencioén, a ser tratados con
humanidad, respeto y dignidad a sus derechos por parte de los servidores publicos
responsables de cumplir la Ley, asi como solicitar y recibir ayuda, en forma oportuna, rapida,
equitativa, gratuita y efectiva, a la verdad y a la justicia. En la Ley se manifiesta de qué

manera deben ser efectivos sus derechos y las autoridades que deberan hacerlos cumplir.

Sin embargo, a pesar de que esta establecido el ejercicio y la obligacion que tienen
las autoridades del Estado para atender a las victimas directas, indirectas y potenciales de
manera oportuna en sus derechos humanos; las victimas indirectas de las personas victimas
de desaparicion forzada han denunciado problemas al acceder a la justicia, pues en un
testimonio recogido por la CIDH en su visita a México en el 2015 y publicado en el Informe
sobre Situaciones de Derechos Humanos en México menciona que la madre de un hombre
desaparecido en Nuevo Ledn denuncié que “no hemos tenido ningun resultado de las
investigaciones y la blisqueda la tenemos que hacer nosotros [...] estamos padeciendo la
indiferencia” (CIDH, 2015, p. 68).
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En el mismo informe se documentan testimonios en el que se evidencia la poca
efectividad de las autoridades del Estado encargadas en atender a las victimas y hacer valer

la Ley General de Victimas, como los que se presentan a continuacion:

Los familiares de victimas enfrentan obstaculos serios, ya que algunos funcionarios
de las procuradurias estatales les piden dinero para realizar diligencias y les niegan
acceso a los expedientes. Algunas victimas incluso relataron que en ocasiones existe

una cuota requerida para llevar a cabo la investigacion. (CIDH, 2015, p. 122)

Una madre sefialo: “Cuando llegamos a pedir justicia, nos hemos dado cuenta que
somos incomodos. Les decimos qué lineas de investigacion seguir, porque nos hemos

convertido en investigadores.” (CIDH, 2015, p. 126)

Si bien el Estado mexicano ha implementado en el marco juridico leyes para sancionar
e investigar las desapariciones en el pais, han sido principalmente los familiares de las
victimas de desaparicion quiénes han presionado al Estado para que considere este tema
como parte de su agenda politica. Al respecto, Robledo (2017) afirma que: “Los familiares
de personas desaparecidas son los sujetos que empujan las transformaciones, impulsados por
el dolor de su pérdida y la conciencia sobre el derecho a la justicia” (p. 19), al entrevistar a

familiares que han sufrido la desaparicion de un ser querido en Tijuana.

Ademas, las omisiones de las autoridades (declaradas por los familiares de victimas
al pedir justicia) han orillado a que éstos en su desesperacion por saber de sus desaparecidos
opten por todos los medios la busqueda de su familiar, arriesgando sus vidas, “agotados por

la falta de certezas y de investigacion, algunos familiares de desaparecidos depositan su
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confianza en sujetos asociados al crimen organizado que puedan ofrecerles alguna

informacion o ayuda para dar con su paradero” (Robledo, 2017, p. 104).

Por ello no es de sorprender que después de nueve anos de la desaparicion de los 5
jovenes en Tierra Blanca, Veracruz ain no haya castigo, sentencias, responsabilidades, ni
atencion a las victimas sobre este caso; asi como a once afios de la desaparicion de los 43
jovenes de Ayotzinapa o las desapariciones durante la Guerra Sucia que aln siguen sin ser

esclarecidas, esto no hace mas que evidenciar el grado de impunidad que hay en México.
1.3 Panorama General sobre las Desapariciones Forzadas en México

Parayre (1999) y Nieto (2008) montan los origenes del fenomeno de las
desapariciones forzadas en el contexto posterior a la Segunda Guerra Mundial,
particularmente a partir del decreto Nacht und Nebel (Noche y neblina) emitido por Adolfo
Hitler. Este consistié en sentenciar a las personas en contra o enemigas del Reich que
cometieron supuestos crimenes, mediante su detencion secreta y posterior desaparicion sin
informar a familiares ni a la opinioén publica sobre su paradero, estado o destino final. El uso
deliberado de la incertidumbre sobre la suerte de las victimas funciondé como un mecanismo

de terror e intimidacion social.

Posteriormente, a partir de los afios 60 y subsiguientes este fendmeno de desaparicion
forzada se convirtid6 en una practica gubernamental en varios paises de América Latina,
principalmente por motivos politicos, cometidos por agentes del Estado o grupos organizados
de particulares (Parayre, 1999). La desaparicion forzada fue una practica frecuente en
gobiernos dictatoriales en la segunda mitad del siglo XX en América Latina, como en el caso

de Guatemala en 1954 cuando fue derrocado Jacobo Arbenz por Castillo Armas, jefe militar
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de Guatemala, en cooperacion con la CIA de EU, lo que provocd desapariciones y masacres
por parte de militares opositores al régimen. En el caso de Chile con el golpe de Estado por
Augusto Pinochet, y actualmente el gobierno de Gabril Boric a casi 50 afos del golpe anuncid
que buscaran a los desaparecidos de la dictadura de Pinochet. Y en Argentina con lo que se
conoce como las Madres de Plaza de Mayo, donde en 1977 un grupo de mujeres se reunieron
frente a la sede del poder ejecutivo para exigir la verdad sobre sus hijos e hijas desaparecidos
durante el gobierno militar de Rafael Videla, s6lo por mencionar algunos. No obstante, a
pesar de que en México no ha habido una dictadura militar como tal, el gobierno federal y

los gobiernos estatales han utilizado esta técnica de represion en todo el pais.

En el caso de México, existen dos momentos en la historia donde se destaca un
aumento de la desaparicion forzada de personas. Iturbe (2021), Spigno y Zamora (2020) y
Vicente (2013) hacen un recuento de los momentos claves o las evoluciones de la
desaparicion forzada en México en diferentes sucesos historicos y coinciden que el primer
aumento fue durante la llamada “guerra sucia”, la cual consistid en implementar una politica
de Estado para reprimir a los movimientos sociales, grupos organizados o guerrilleros como:
estudiantes, organizaciones sindicales, campesinos, entre otros, que demandaban mejores
condiciones o denunciaban las injusticias sociales durante esa €poca, en otras palabras, que
tuvieran ideologias distintas al gobierno. Muchas de esas represiones fueron cometidas por
el Ejército y una de las practicas de opresion contra la poblacion civil fue la desaparicion

forzada.

La “guerra sucia” tuvo lugar en los afios 60, 70 y 80; el concepto surgio en la
historiografia latinoamericana con el fin de estudiar un periodo caracterizado por la

militarizacién de algunos paises de América Latina, asi como el surgimiento de grupos
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guerrilleros que estaban en oposicion a las politicas e ideologias del Estado, lo que motivo a
que éste ejerciera violaciones graves a los derechos humanos utilizando métodos represivos
como detenciones ilegales, tortura, desapariciones forzadas, etc. a fin de detener las
insurgencias o agrupaciones guerrilleras que surgieron durante ese momento histérico

(CNDH, 2022).

El caso mas conocido en ese contexto en México fue la desaparicion forzada del sefior
Rosendo Radilla Pacheco, quien fue desaparecido por militares el 25 de agosto de 1974. Este
hecho evidencié un problema que aqueja la justicia en el pais hasta nuestros dias y es la
impunidad e ineficiencia que existe al acceder a la justicia, pues después de 35 afios de su
desaparicion —el 23 de noviembre de 2009 —Ila Corte Interamericana de Derechos
Humanos (ColDH) condené al Estado mexicano por los casos de desaparicion forzada
cometidos durante ese periodo. No obstante, para que esta sentencia pudiera ser emitida por
la CoIDH “los familiares de las victimas tuvieron que acudir a las instancias internacionales,
en este caso Comision Interamericana de Derechos Humanos (CIDH), para que emitiera la
recomendacion de localizacion de los restos después de 34 anos” (Sanchez, 2014, p. 289),

esto ante la falta de respuesta del gobierno mexicano.

Actualmente, a mas de medio siglo de ese contexto historico, siguen las
investigaciones sobre el paradero de las personas que fueron desaparecidas por militares. El
Centro de Derechos Humanos Miguel Agustin Pro Juarez A.C. (Centro Prodh) dio a conocer
el 25 de marzo del 2024 la investigacion El programa de los vuelos de la muerte de la base
aérea pie de la cuesta en Acapulco, en éste se reconstruyd como el Ejército ejecutod y realizod
vuelos nocturnos en las costas de Oaxaca para arrojar los cuerpos al mar a fin de desaparecer

rastro de las victimas. Esta investigacion visibiliza la obstaculizacion en las investigaciones
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al negar el acceso a documentos claves para esclarecer los hechos. Asi mismo, muestra la
impunidad que ha prevalecido y prevalecera en México debido a la poca voluntad

gubernamental para resolver los casos de desaparicion forzada.

Ahora bien, el segundo momento en donde hubo un aumento de las desapariciones
forzadas en México y en el que ha habido mayor investigacion sobre ese periodo, es durante
el sexenio del expresidente Felipe Calderon Hinojosa (2006-2012), al declarar la guerra al
narcotrafico utilizando las fuerzas armadas para este fin. En este periodo el gobierno federal
legitimo la participacion de las fuerzas militares al otorgarles un papel directo en el combate
contra el crimen organizado, este contexto se conoce como la “guerra contra el narcotrafico”

y de acuerdo con Vicente (2013):

No se trata de las mismas desapariciones, en la mayoria de los casos el componte
politico ha sido desplazado: ya no es necesario pertenecer a organizaciones
guerrilleras o movimiento popular alguno para ser desaparecido o <levantado>,
eufemismo patético con el que ahora se designa a este nuevo tipo de desapariciones.
No es el mismo contexto, no la misma crisis, y el autor de las desapariciones se ha

diversificado, no es ya solo el Estado. (p. 36)

Desde la implementacion de la Operacion Conjunta Michoacan, la violencia en
México ha sido asociada con el crimen organizado. Diversos estudios, como E/ resurgimiento
de la desaparicion forzada en México (CMDPDH, 2013), han documentado cémo el
fenémeno de la desaparicion forzada se ha intensificado en el contexto de la llamada guerra
contra el narcotrdfico, iniciada en diciembre de 2006. Esta estrategia, disefiada para enfrentar
directamente a la delincuencia organizada, implicé el despliegue de més de cinco mil

elementos de seguridad, marcando asi la salida del Ejército mexicano de los cuarteles para
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desempefiar funciones de seguridad publica. Esta reconfiguracion institucional se ha
vinculado directamente con el incremento de desapariciones forzadas, especialmente durante

los afos 2010 y 2011.

Asimismo, Morales (2011) menciona en su investigacion La Guerra contra el
narcotrdfico en México. Debilidad del Estado, orden local y fracaso de una estrategia, que
la Operacion Conjunto Michoacan fue una estrategia fallida debido a que contrajo diversas
violaciones a los derechos humanos y “dafios colaterales”, es decir, muchos civiles, personas
ajenas a algun tipo de organizacion delictiva fueron victimas de homicidios, desaparicion,

tortura, etc. por parte del Ejército y del crimen organizado.

Mastrogiovanni (2015) coincide en que existe un nuevo tipo de desaparicion forzada
de personas y que se incrementd con la llamada guerra “contra el narco”. En este nuevo tipo
de desaparicion forzada ya no es necesario pertenecer a movimientos guetrilleros o ser parte
de la oposicion politica, actualmente se requiere de una casualidad aparente junto con la
criminalizacion de las victimas; es decir, se les atribuye un tipo de culpabilidad o criminalidad
“Una actitud, que se hizo costumbre, fue y sigue siendo la de atribuir a las nuevas victimas
de desaparicion y de desaparicion forzada, publicamente y a través de los medios de
comunicacion, la sospecha de algun tipo de culpabilidad” (Mastrogiovanni, 2015, p. 32). Es
decir, las desapariciones forzadas son atribuibles a grupos delictivos y se desdibuja la
responsabilidad del Estado pues: “Las mismas instituciones tienen una responsabilidad muy
grande en esta dindmica de criminalizacion de las victimas, porque no dedican el tiempo, el
esfuerzo ni las estructuras necesarias para resolver los casos de desaparicion”

(Mastrogiovanni, 2015, p. 33).
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Asimismo, Robledo (2017) sefiala que el discurso del narcotrafico se ha utilizado
como fuente de explicacion de las desapariciones, al entrevistar a Fernando Oceguera,
representante de familiares de desaparecidos en Tijuana, éste mencionaba que al encontrar
un cuerpo envuelto en cobijas, maniatado o con cinta en el rostro era motivo suficiente para
que las autoridades lo adjudicaran al crimen organizado, cuando podia existir la posibilidad
de que fuera por motivos particulares o personales y se usaba ese recurso para que
simplemente se atribuyera al narcotrafico. Es decir, “su testimonio deja en evidencia la
amplitud simbdlica que ha ganado la guerra contra las drogas como fuente de sentido” (p.
102) para explicar las desapariciones. Como ejemplo, Vizcarra (2022) en su articulo
Desaparicion forzada: pocas sentencias, penas minimas y silencio sobre paradero de
victimas relata que en marzo del 2012 un militar ordeno la detencion de un joven de 23 afios
en Escobedo, Nuevo Leon a quien acuso de ser halcon de un grupo criminal. El joven fue
torturado con el fin de obtener informacion de grupos criminales, después de quedar
inconsciente lo llevaron a un centro médico, para ello “lo envolvieron en cobijas y lo echaron
en la parte trasera de una camioneta [...] un médico se dio cuenta que el joven habia muerto.
El capitan segundo de infanteria ordeno a los subalternos viajar hacia un rancho para tirar el
cuerpo. A la fecha sigue sin saberse donde estd el cadaver.” (Vizcarra, 2022) Este caso
muestra que las propias fuerzas de seguridad utilizan el recurso de envolver cuerpos a fin de

atribuir las muertes a la delincuencia organizada.

Por otro lado, los medios de comunicacion, dado el escenario de violencia generada
en gran parte del pais durante ese contexto, exponian los hechos de violencia convirtiéndolos
en nota roja. De acuerdo con Iturbe (2013) los medios de comunicacion participaron en la

difusion y justificacion de la estrategia de seguridad del gobierno, que repercutié en la
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criminalizacion y estigmatizacion de las victimas al emplear términos como: “abatidos”,
“criminales caidos”, “pandilleros”, “levantados”, etc. Muchos de estos levantamientos fueron
casos de desapariciones, sin embargo, no se les consigné de esa manera porque no hubo
averiguaciones previas o seguimiento a los crimenes cometido por el Ejército. Por lo que en
el 2011 —a peticion del gobierno— diferentes medios comunicativos firmaron el Acuerdo
para la cobertura informativa de la violencia del crimen organizado (ACIV), a fin de evitar
propagar el escenario de terror entre la poblacion, asi como ser voceros de la delincuencia

organizada al “propagar informacidon que pusiera en riesgo la viabilidad de los operativos

contra el crimen organizado” (Iturbe, 2021, p. 118).

Finalmente, la desaparicion forzada es un problema que ha llamado la atencion de
organismos internacionales y nacionales debido a que ha sido una practica comin como
estrategia de represion y violacion de derechos, que se realiza independientemente del tipo
de gobierno de cada Estado o pais; como en el caso de México. Por lo tanto, ha sido objeto
de diversas investigaciones académicas abordado desde distintas disciplinas y encuadres
tedricos distintos, como desde la psicologia, la historia, relaciones internacionales,
comunicacion politica, estudios latinoamericanos, sociologia y en mayor medida desde el

derecho.

Desde la psicologia se ha tratado desde las repercusiones que genera en los familiares
tener a un familiar victima de desaparicion y como han vivido y atendido el duelo que genera
la usencia de su familiar (Vecchi y Gémez, 2008); en este sentido son preocupantes los
resultados que han dado las investigadoras de como los familiares cambian por completo su
estilo de vida a un estado de inestabilidad, de problemas fisicos y de las repercusiones

psicoldgicas que genera en los familiares.
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Desde la historia se ha estudiado cémo la desaparicion forzada fue un método eficaz
de represion durante la Guerra Sucia con la creacion de un enemigo politico (Vicente, 2013);
en relaciones internacionales se ha estudiado la desaparicion forzada en un contexto
internacional, el cdmo otros paises vivieron esta problemdtica en paises con politica
dictatorial; por ultimo, desde el derecho existen investigaciones que hablan sobre los marcos
juridicos a nivel nacional e internacional, asi como comparativos con otros paises y la
relacion que establecen entre si, también desde los derechos humanos, los contextos penales

y estudios comparativos de codigos penales, entre otros.
1.4  Estadisticas de la Violencia y Desapariciones en México

El sexenio de Felipe Calderén (2006-2012) se caracterizd por la estrategia de
seguridad implementada en el 2006 que consistié en desplegar al Ejército en tareas de
seguridad publica para combatir el crimen organizado. De acuerdo con los datos presentados
en el informe del Comité contra las Desapariciones Forzadas, entre 2006 y 2021 el 98 % de
las desapariciones sucedieron durante ese periodo y algunos expertos apuntan que este

incremento esté relacionado con la llamada “guerra contra el narcotrafico”.

El informe de Indice de Paz México 2015 menciona que entre 2010y 2011 se registro
un pico maximo de la violencia, ademés de que en ese contexto surgen las llamadas
autodefensas y los estados menos pacificos fueron: Guanajuato, Michoacén, Sinaloa,
Morelos y Guerrero. También, Alvarado (2015), Robledo (2017), Mata (2017) y Pérez (2018)
coinciden en que la violencia en México se increment6 a partir de la llamada Guerra contra
el narcotrdfico, politica de seguridad implementada por el expresidente Felipe Calderon

Hinojosa.
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Durante el gobierno de Enrique Pefa Nieto (2012-2018), ademas de caracterizarse
por las reformas estructurales en materia de educacion, laboral, telecomunicaciones,
energética, entre otras; también se caracterizo por un incremento considerable en temas de
violencia e inseguridad. En este sentido, Pérez (2024) sefiala que “El sexenio de 2012 a 2018
se caracterizO por un ambiente de violencia generalizada, inseguridad publica y un
empoderamiento explicito del crimen organizado y en especifico de los carteles de las drogas

en casi la mayor parte del pais” (p. 90).

En el caso de las desapariciones durante el sexenio del expresidente Pefia Nieto el
problema “se complejizdé aun mas mediante la aparicion de fosas clandestinas con restos
oseos desmembrados” (Iturbe, 2021, p. 128). El caso que evidencio la problematica y la crisis
en el tema de desapariciones forzadas y desaparecidos en el pais fue el de los 43 jovenes
normalistas de Ayotzinapa, debido a que llegd a ocupar parte de la agenda medidtica en
noticias internacionales. En cuanto a seguridad, durante su gobierno se continudé con la
estrategia de seguridad implementada por Calderdn, no hubo repliegue del Ejército a pesar

de las recomendaciones de organismos internacionales en derechos humanos.

De igual forma, la principal estrategia de seguridad del gobierno de Andrés Manuel
Lopez Obrador (2018-2024) se ha caracterizado por el establecimiento de la Guardia
Nacional con el que se extiende el control militar en tareas de seguridad publica por tiempo
indefinido. Dando continuidad a las estrategias implementadas en los dos sexenios pasados,

solo que se disfrazé al Ejército y a la Policia Federal de Guardia Nacional.

Durante su mandato, Abdrés Manuel Lopez Obrador se comprometi6 a atender la
violencia en México con la implementacion de politicas publicas que definieron las

estrategias para mitigar las desapariciones, por lo que se cred el Centro Nacional de
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Identificacion Humana, a fin de contar con los procesos de actuacion de las instituciones
obligadas a la busqueda en vida y a la busqueda forense con fines de identificacion de cuerpos

y restos humanos de las personas desaparecidas y no localizadas.

En el discurso politico, el entonces titular de la Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana, Alfonso Durazo Montafio, destaco la necesidad de priorizar a las victimas de la
violencia en México, enunciando que “En el caso de los desaparecidos se llegara hasta lo
humanamente posible para esclarecer su paradero, y se buscara la construccion de la paz y la
reconciliacion con base en la verdad, la justicia, la reparacion y la garantia de no repeticion
de los crimenes cometidos” (Andrés Manuel Lopez Obrador, 2018, 22m06s). Sin embargo,
diferentes actores de la sociedad civil, grupos organizados de familiares de victimas como
Amnistia Internacional y colectivos de busqueda de desaparecidos han denunciado
reiteradamente que las instituciones encargadas de la procuraciéon de justicia incurren en
omisiones en las investigaciones, ineficiencia en el seguimiento a las denuncias,
encubrimientos y practicas de revictimizacion que obstaculizan un acompafiamiento

adecuado a las familias de las victimas.

Posteriormente, en marzo de 2025, con el actual gobierno de Claudia Sheinbaum
Pardo, los medios de comunicacion difundieron el hallazgo de lo que llamaron
mediaticamente campo de entrenamiento y exterminio operado por grupos delictivos en
Teuchitlan, Jalisco. Este descubrimiento —por parte de colectivos de busqueda— reactivo la
atencion nacional e internacional sobre la crisis de personas desaparecidas en México. Por lo
que el 4 de abril, la ONU anuncio6 la activacion del procedimiento del articulo 34 de la
Convencion Internacional para la Proteccion de Todas las Personas contra las Desapariciones

Forzadas, el cual contempla la intervencion de la Asamblea General de Naciones Unidas en
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caso de confirmarse que la desaparicion forzada constituye una practica generalizada y
sistematica en el pais. El Centro Prodh (2025) calific esta medida como “el mecanismo mas
extremo con que cuenta el Comité CED y nunca antes se habia adoptado”, debido a que esta
situacion podria escalar hacia instancias como la Corte Penal Internacional o la Corte

Internacional de Justicia.

Este hecho obligo al gobierno de Claudia Sheinbaum a promulgar el Decreto por el
que se fortalece los procesos de busqueda de personas desaparecidas y no localizadas, con el
que se busca fortalecer la Comision Nacional de Busqueda y priorizar la localizacion de
personas desaparecidas. El discurso oficial que acompand la promulgacion del Decreto se
subray6 que, durante la llamada “guerra sucia” la desaparicién forzada fue una practica
perpetrada por el Estado, mientras que en la actualidad se le vincula principalmente con la
delincuencia organizada. No obstante, esta narrativa oficial omite reconocer que, incluso en
el sexenio anterior, se documentaron casos de desaparicion forzada cometidos por

instituciones estatales.

Como ejemplos; en 2022, la Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH)
emitio la recomendacion DGDDH/381/2022 a la SSPC por actos de tortura, desaparicion
forzada y ejecucion extrajudicial cometidos por elementos de la Guardia Nacional contra un
hombre en Guerrero, Durango. También, en el 2023 la CNDH volvio a pronunciarse mediante
la recomendacion DGDDH/198/2023, esta vez por la detencion arbitraria y desaparicion
forzada contra tres personas en la comunidad de Fierro del Toro, perteneciente al municipio

de Huitzilac, Morelos también atribuida a la Guardia Nacional.

Uno de los casos de desaparicion forzada que tuvo visibilidad en los medios durante

el gobierno de Andrés Manuel Lopez Obrador fue el de la activista Claudia Uruchurtu Cruz,
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quien fue vista por ultima vez en marzo de 2021 en Nochixtlan, Oaxaca, y que a la fecha se
desconoce su paradero. En este caso se confirmo la responsabilidad de la entonces presidente

municipal, Lizbeth Victoria Huerta.

Por lo que la desaparicion forzada representa un desafid estructural para el Estado
mexicano, pues la falta de reconocimiento ante esta problemdtica ha permitido su
agravamiento, como sefala el Centro Prodh (2025) “desde hace anos, el Comité de la ONU
ha estado llamando la atencion sobre la crisis de desaparecidos que vive México. Lo hizo por
primera vez en 2015 y lo ha reiterado en 2019 y en 2022, donde ademas propuso con animo
constructivo la adopcion de una completa “Politica Nacional para prevenir y Erradica las

Desapariciones”.

Ahora bien, de acuerdo con los Informes 2017, 2018 y 2019 de indice de Paz México
“la tasa de homicidios de México en 2017 alcanz6 niveles méximos historicos: 24 muertes
por cada 100 mil habitantes [...] Este nivel de violencia sobrepasa el punto algido observado
en 20117 (p. 2); sin embargo, 2018 fue el peor afio del sexenio debido a que se super?6 las 27
muertes por cada 100 mil habitantes, es decir, méas de 34 mil victimas. Lo que significa que
la violencia fue incrementdndose drasticamente a partir de 2017 y 2018 superando el afio
2011 que es el punto de referencia del comparativo, debido a que fue el afio donde hubo
mayor registro de violencia. Siguiendo el informe del Indice de Paz México 2019, los delitos
que tuvieron mayor incremento fueron la violencia con arma de fuego, los homicidios y

crimenes relacionados con la delincuencia organizada.

Posteriormente y segtin los informes del 2020, 2022 y 2023 del Indice de Paz México
a pesar de las mejoras en la tasa de homicidios, ésta sigue estando en niveles altos pues en el

2021 se registraron 94 homicidios por dia y aunque para el 2022 hubo una mejoria del 0.9%
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en la paz en México, la tasa de homicidios fue de 24.5 muertes por cada 100,000 habitantes
lo que se traduce en unas 32,000 victimas, es decir, la violencia en el pais no ha tenido una

gran mejoria y se ha mantenido estable durante el gobierno de Andrés Manuel Lopez

Obrador.

Asimismo, el Secretariado Ejecutivo Nacional de Seguridad Publica, Seméaforo
Delictivo y el INEGI también refieren que en México la violencia se incremento
considerablemente a partir del 2017, 2018 y 2019 en los ultimos dos afios del gobierno de
Enrique Pefia Nieto y el inicio del primer afio de gobierno de Andrés Manuel Lopez Obrador.
En la figura 1 se puede observar cémo del 2017 al 2019 los homicidios dolosos, el
feminicidio, el secuestro y la extorsion tuvieron un incremento en el pais de acuerdo con el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica y a partir del 2021 las

extorsiones tuvieron un incrementado considerablemente.
Figura 1

Delitos del fuero comun por cada 100 mil habitantes, segun el SESNSP

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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=
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B Homicidio doloso  ® Feminicidio M Secuestro Extorsion

Nota: Datos del informe Cifras de delitos y victimas por cada 100 mil habitantes
2015-2024 del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica 2025.

Elaboracion propia.
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Los informes del 2015, 2016, 2017 y 2018 de Indice de Paz México destacan el
incremento en asesinato de periodistas, secuestros y la desaparicion forzada de personas. Con
relacion a este ultimo tema, que es lo que nos interesa en la presente investigacion, el informe
de Indice de Paz México 2016 menciona que desde 2007 se han reportado como
desaparecidas a 26, 000 personas y segun el informe existe la correlacion de personas
desaparecidas que pudieran ser victimas de asesinato debido al gran nimero de fosas
clandestinas que existen en el pais. Ademas, la mayoria de personas desaparecidas
corresponde a hombres jovenes o adultos, pero “en algunos estados hay un numero

desproporcionadamente alto de mujeres desaparecidas” (p. 44).

Sin embargo, el ultimo Informe sobre fosas clandestinas y registro nacional de
personas desaparecidas o no localizadas de la Comision Nacional de Biisqueda de Personas
publicado en el 2020, menciona que hasta el 31 de diciembre de 2019 habia 61 mil 637
personas desaparecidas o no localizadas, de éstas, 74% son hombres y 25.68% corresponde
a mujeres; y el 53% de las personas desaparecidas tienen entre 15 y 35 afios; y el afio con
mayor registro de personas desaparecidas desde 2006 al 2019, fue el 2017 con un total de 7,
595 personas desaparecidas. Lo que significa que la poblacion joven, del género masculino,

es la poblacion mas vulnerable para este tipo de delito.

De acuerdo con los informes anuales del Registro Nacional de Datos de Personas
Extraviadas o Desaparecidas, en el 2014 el nimero de desaparecidos en el fuero comun se
contabilizaron 24,812 mil desaparecidos; en 2015 incremento6 a 26, 898 mil y en 2016 pasé
a 29, 485 mil personas desaparecidas. Lo que refleja un aumento anual de personas
desaparecidas. Con la creacion de la Ley General en Materia de Desaparicion Forzada de

Personas estos datos dejaron de publicarse en abril de 2018, durante ese afio y 2019 la
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Comision Nacional de Busqueda disefio y reestructurd el nuevo RNPDNO y en su tltima
publicacion del 2022 esas cifras incrementaron mas del 70 % llegando a superar los 100 mil
desaparecidos. Asimismo, mas del 50 % de las personas desaparecidas oscilan entre los 15 a

39 anos tanto del fuero comun como del fuero federal.

Estos datos muestran que, desde el gobierno de Felipe Calderén Hinojosa hasta el

gobierno de Andrés Manuel Lopez Obrador, las desapariciones han sido una constante:

Cada uno de los dias en que Felipe Calderon gobernd al pais, un promedio diario de
ocho personas fueron desaparecidas. Con Enrique Pefia Nieto, el nimero se duplico
y saltd a 16. [...] En los tres afios y medio de gobierno del presidente Andrés Manuel

Loépez Obrador, la cifra escal6 a 25. Y no se detiene. (Turati, Tzuc y Gomez, 2022)

De acuerdo con la investigacion Fragmentos de la desaparicion realizada por Quinto
Elemento Lab en el 2022, la desaparicion de personas se acelerd a partir de 2006 durante el
gobierno de Felipe Calderén Hinojosa, especificamente con la estrategia de la “guerra contra

el narcotrafico” y hasta mayo del 2022 tuvo un incremento de 4,086%.

Para el 2024 la cifra de desaparecidos alcanz6 mas de 100 mil personas desaparecidas
desde 1964 hasta mayo de 2022, la mayoria de las victimas oscilan entre los 15 y 30 afios, de
estos; 23 mil corresponden al actual gobierno encabezado por Andrés Manuel Lopez Obrador

desde 2018 (Human Rights Watch, 2022).

De acuerdo con el INEGI, la principal edad de las victimas de homicidios oscila entre
los 15 a 29 afos, por lo que se puede ver que tanto en los homicidios dolosos y los datos de
personas desaparecidas la poblacion joven son las principales victimas de estos delitos y son

los hombres los mas vulnerables. Asi lo demuestra Alvarado (2015) quien hizo un estudio
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sobre el exceso de homicidios de jovenes en México, en donde menciona que “a partir de
2006 comenz6 un incremento que llevo al pais a tener una tasa de mortalidad por homicidio
de 22 en 2012” (p. 171). Este aumento coincide con el contexto de la llamada Operacion
Conjunto Michoacan, estrategia que implement6 el gobierno de Felipe Calderdn en el 2006

para combatir al crimen organizado, mejor conocido como la Guerra contra el narcotrafico.

En su estudio, Alvarado (2015) afirma que la mortalidad violenta es una de las
principales causas de muerte en la poblacion de entre 15 y 29 afios en México. De ahi que
investigadores como Valenzuela y Reguillo se hayan preocupado por definir el concepto de
juvenicidio!, dado el incremento de homicidios dolosos y desaparicion de la poblacion joven

en México.

De acuerdo con Valenzuela (2015) una de las condiciones que influyen en el asesinato
de la poblacion joven es la estigmatizacion o construccion de grupos, que se refiere a la
construccion social que se hace de la poblacion joven a través de “procesos de
estigmatizacion y criminalizacion de las y los jovenes por quienes detectan el poder, con la
activa participacion de las industrias culturales que estereotipan y estigmatizan conductas y
estilos juveniles” (Valenzuela, 2015, p. 21). En este sentido, los medios de comunicacién
debido a que son generadores de opinion publica, contribuyen a la estigmatizacion de grupos
sociales pues ‘“el periodista, centrado mas en los nimeros que en las identidades de las
personas desaparecidas, o en los hechos mismos, insistia en generar un enfrentamiento

alrededor de los datos cuantitativos” (Robledo, 2017, p. 39).

L El término es un concepto propuesto por José Manuel Valenzuela (2012) para definir el asesinato sistematico
de la poblacion joven. En los datos presentados se evidencia que los jovenes son las principales victimas de
desaparicion y de homicidios, ademas de que los casos que se analizan en esta investigacion representan a este
sector de la poblacion.

46



En sintesis, actualmente la desaparicion forzada ya no so6lo se da por fines politicos o
ideologias politicas, sino que, como afirman Valenzuela (2015), Alvarado (2015) y el Informe
sobre la Situacion de Derechos Humanos en Meéxico (2015) de la CIDH, con la llamada
Guerra contra el Narcotrafico las victimas de desaparicion forzada puede ser cualquier
persona que sea sefialada por funcionarios publicos de verlos sospechoso y creer que pueden

pertenecer a bandas del crimen organizado.

Al respecto, los 43 jovenes desaparecidos de Ayotzinapa los detuvieron y fueron
entregados al grupo criminal Guerreros Unidos, en el caso de los tres jovenes cineastas
desaparecidos en Tonald, Jalisco en el 2018, segun la Fiscalia de Jalisco, fueron disueltos en
acido por integrantes del Cartel Jalisco Nueva Generacion y en el caso de Tierra Blanca,
Veracruz los cinco jovenes fueron entregados al grupo delincuencial Cartel Jalisco Nueva
Generacion, lo que permite abrir la siguiente pregunta; ante este panorama ;cémo los medios
de comunicacion construyen el discurso de la desaparicion forzada? La detencidon de los
jovenes se dio por el hecho de adjudicarles el estigma de verlos “sospechosos” razon
suficiente para que funcionarios publicos detuvieran y desaparecieran arbitrariamente a un
grupo de jovenes, que es lo que menciona Mastrogiovanni; adjudicarles un tipo de

culpabilidad o criminalidad.

1.5  Casos Documentados de Desaparicion Forzada en México (2009-2024)

Con el objetivo de construir un registro fundamentado de casos de desapariciones
forzadas en México, este breve apartado reune casos documentados entre 2009 y 2024. La
informacion fue recabada a partir de investigaciones realizadas por organizaciones y medios
comprometidos con la defensa de los derechos humanos: Quinto Elemento Lab, el

Observatorio sobre Desaparicion e Impunidad en México —seccion ;A donde van los
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desaparecidos? —, la Comision Mexicana de Defensa y Promocion de los Derechos

Humanos, el Centro Prodh y diversos medios periodisticos.

Este ejercicio permiti6 identificar un nimero significativo de personas desaparecidas.
Sin embargo, en la mayoria de los casos revisados, las fuentes consultadas no especificaban
ni a los perpetradores ni el lugar donde se les vio por tltima vez a las victimas. Tal es el caso
de Herén Miranda Godos: el medio Sin embargo (2020) reportd que sujetos armados se lo
llevaron, mientras que en la declaracion de sus familiares se sefial6 la posible participacion
de policias estatales. No obstante, los hechos no fueron confirmados y inicamente se planted

la presuncion de desaparicion forzada.

Como éste, se encontraron numerosos casos en los que, debido a la falta de elementos
que permitieran afirmar la comision del delito de desaparicion forzada, no fueron incluidos
en este apartado. Por ello, los casos presentados no deben entenderse como los tnicos; existen
otros que no fueron mediatizados en la prensa nacional y algunos que solo recibieron

cobertura en medios locales.

Con base en estos criterios, se decidio incluir inicamente aquellos en los que se
confirmo la desaparicion forzada y se documento la participacion directa de agentes del
Estado. A partir de esta seleccion se identificaron cuarenta y tres casos, presentados en la
figura 2 donde se desglosan variables como género, edad, perpetradores, afio de desaparicion
y entidad federativa en la que ocurri6 la desaparicion forzada. Para acceder a los detalles de

cada victima y el contexto de su desaparicion, véase anexo 1.
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Figura 2

Lugar, aio, edad, género y agentes implicados de los cuarenta y tres casos

La edad de las
victimas oscila
entre los 20 a 28
aiios

MUJERES
8%

HOMBRES
92%

Agentes implicados en las

desapariciones forzadas

La Policia Municipal y @ Fjército fucron los principales

perpetradores de las desapariciones forzadas.

La Policia Eslalnl»l Marina
primeros cuatro lugares como los pm

Nota: Elaboracion propia

3
! i 1 I 1 1 | 1
(o2} o - ~ (Yo} (=3} o - o~ [ag] <t
o - - i 1—4 r—| r—< ) <—1 - o~ o~ o o o
2O © @ 0 O Q O  © Q O Q
o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~

Desapdrlcmnes por afo

Lugares en los que ocurri6 la "
De acuerdo con los casos presentados. en Veracruz
hubo mas hechos de desaparicion forzada, le sigue

Tamaulipas y Michoacéan.

desaparicion forzada

En los casos documentados entre 2009 y 2024 se observé que el 92 % de las victimas

fueron hombres con una edad que oscila entre los 20 a 28 afios. Ademas, 2013, 2014, 2015,

2018 y 2021 fueron los afios en los que se reportaron en las fuentes consultadas mas hechos

de desaparicion forzada, segun los casos documentados.

Los cuerpos de seguridad de los tres niveles de gobierno presentan implicaciones

directas en las desapariciones forzadas. Destacan la Policia Municipal y el Ejército como las

instituciones con mayor nimero de reportes de participacion en estos hechos. Lo que revela

un problema estructural en el sistema de seguridad.

En cuanto a los lugares en donde se registré la desaparicion forzada, en Veracruz se

han tenido mas episodios, ademas que coincide con el Gltimo informe publicado el 31 de

49



mayo de 2018 del Registro Nacional de Datos de Personas Extraviadas o Desaparecidas,
RNPED; donde las estadisticas del Fuero federal indican que entre enero de 2014 y abril de
2018, Guerreo, Veracruz y Tamaulipas son los estados con el mayor nimero de personas no
localizadas; y mas de la mitad corresponde a hombres de entre 15 a 39 afios, es decir, son
mas los jovenes victimas de desaparicion forzada y el 74 % de los desaparecidos son

hombres, aunque también ha habido incremento en mujeres.

De estos casos identificados, Ayotzinapa evidenci6 publicamente a nivel nacional e
internacional la problematica de las desapariciones en todo el pais, asi como el gran nimero
de fosas clandestinas en todo el territorio mexicano, pues “El horror de Iguala no comenzo
en la noche del 26 de septiembre del 2014, la busqueda de 43 desaparecidos destapo la
realidad; no eran 43, sino cientos de personas que faltaban en la ciudad y el estado” (Ojos de
Perro vs la Impunidad, 2018, min 03.51). José Reveles (2015) coincide en su articulo México:
pais de desapariciones forzadas que la desaparicion forzada de los 43 estudiantes de
Ayotzinapa visibilizo un problema cotidiano de derechos humanos en el pais. El autor
menciona que la desaparicion forzada es un pendiente historico en México, donde el gobierno

sOlo ha desmentido los datos oficiales.

Estos casos son muestra, de acuerdo con la Comision Mexicana de Defensa y
Promocién de los Derechos Humanos, de la crueldad que ejercen las diferentes fuerzas de
seguridad contra la sociedad. Asimismo, a partir de la guerra contra el narcotrafico se ha
justificado la violacidon de derechos humanos adjudicando que todo acto de brutalidad es para

combatir a la delincuencia organizada.

Ahora bien, el caso que ha sido objeto de mayor nimero de investigaciones, tanto por
su impacto nacional como internacional, es el de Ayotzinapa. Desde que ocurrieron los
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hechos, distintos investigadores se han dedicado a analizar lo sucedido durante la noche de

Iguala y el destino de los 43 normalistas desaparecidos.

De ahi que existan trabajos como la tesis de licenciatura La representacion discursiva
de los 43 estudiantes normalistas de Ayotzinapa en las notas informativas de Milenio, La
Jornada y Somos el medio de Valencia (2019); la investigacion Construccion periodistica de
la marcha por el primer aniversario de Ayotzinapa. Un estudio comparado en titulares y
fotografia de la prensa internacional de Salado (2019); el articulo La desaparicion de los 43
normalistas en México: Una aproximacion al andlisis critico del discurso en la prensa por
Robledo y Velazquez (2017); el libro Una historia oral de la infamia: Los ataques contra los
normalistas de Ayotzinapa de Gibler (2020) y el libro De Tlatelolco a Ayotzinapa: las

violencias del Estado por Sergio Aguayo (2015).

Asimismo, se han producido documentales como Ayotzinapa: cronica de un crimen
de Estado del director Xavier Robles en el 2014, Ayotzinapa el paso de la tortuga dirigida
por Enrique Garcia Meza en el 2018 y Mirar Morir. El Ejército en la noche de Iguala dirigida
por Coizta Grecko y producida por Témoris Grecko en el 2015. Esta lista de investigaciones
y producciones evidencia la relevancia del caso en el ambito académico. Ademas, que
coincide con el diagnoéstico de que “2014 fue el peor afio en cuanto a desapariciones desde el

inicio de la escalada de violencia en 2007” (indice de Paz México, 2015).

Finalmente, también existe una investigacion sobre el caso Tierra Blanca, Veracruz
realizada por Segundo Padilla Cruz llamada La Construccion social del dolor. Andlisis del
caso Tierra Blanca, Veracruz: 2016. El autor se propuso investigar lo que hicieron los

familiares de los jovenes desaparecidos con el dolor a partir del sufrimiento infringido, en el
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que sugiere que las victimas indirectas manifiestan el dolor en actos publicos de resistencia

y de exigencia a las autoridades estatales.
1.5.1 Veracruz como Caso Emblematico de Desapariciones Forzadas

Si bien la desaparicion forzada de personas constituye una problematica de alcance
nacional, resulta particularmente relevante sefialar que en el estado de Veracruz se registro
un nimero considerablemente alto de casos. De acuerdo a la RED LUPA? (mayo, 2025), en
Veracruz los casos de desaparicion tuvieron un incremento a partir del 2010 y tan solo entre
2014 y 2016 desparecieron 1651 personas. Asimismo, los datos presentados en el 2015 en el
Sistema Institucional de Informacion Estadistica de las averiguaciones previas por
desaparicion forzada indican que en cinco afos de 2010 a 2014 Veracruz fue la entidad
federativa con mayor numero de averiguaciones por desaparicion forzada efectuadas por

agentes del estado siendo un total de 51 casos.

En los datos publicados por el ex Registro Nacional de Datos de Personas Extraviadas
o Desaparecidas (RNPED)? también sefiala que del 2014 al 2018 en el fuero federal, Veracruz
fue el segundo estado con mayor registro de desaparecidos, después de Guerrero. Sin
embargo, de acuerdo con la metodologia del RNPED esos datos no obedecen necesariamente

a investigaciones iniciadas por desaparicion forzada y aunque fueran por este posible delito

2 RED LUPA es un espacio digital perteneciente al Instituto Mexicano de Derechos Humanos y Democracia
A.C. que fue creado para dar seguimiento y vigilar la Ley General en materia de desaparicion forzada en
Meéxico.

3 El RNPED hizo publico por primera vez la base de datos de personas desaparecidas en agosto de 2014 en el
que contabiliz6 22 mil 322 personas no localizadas y fue el unico sistema oficial para el registro de personas
desaparecidas, antes de la aprobacion de la Ley General. Y su ultima actualizacién de datos publicada fue el 30
de abril del 2018.
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no se confirma que se haya cometido, por lo que la informacion refiere a personas

desaparecidas en general.

Con el cambio al nuevo Registro Nacional de Personas y No Localizadas
(RNPEDNO) —que es el que opera actualmente—, la Comisién Nacional de Busqueda
publicé el Informe para el Comité contra las Desapariciones Forzadas de Naciones Unidas,
en el que document6 que de marzo de 1964 a noviembre de 2021 contintian desaparecidas
94 mil 344 personas y los estados que concentran el mayor numero de reportes por
desaparicion de personas son Jalisco, Tamaulipas, Estado de México, Nuevo Ledn y Veracruz
como los primeros cinco. Nuevamente vemos que Veracruz esta entre los primeros lugares

con el nuevo registro.

Aunado a la desaparicion de personas, estd el tema de las fosas clandestinas y segun
Santiago (2019) “En Veracruz la realidad supera cualquier ficcion: hay mas fosas que
municipios y eso que el estado tiene 2127 (p. 139) y prueba de ello fue el hallazgo en el 2016
de la fosa clandestina en Colinas de Santa Fe en Veracruz considerada como la mas grande
en todo el pais, pues se localizaron “156 fosas clandestinas con 298 craneos y mas de 22, 900
restos 0seos” (Dayan, 2019), asimismo la CNB document6 que de 2006 al 2021 el estado con
el mayor niimero de fosas clandestinas fue Veracruz con 620. A partir de estos hallazgos,
decenas de familias de victimas de la violencia han emprendido la biisqueda de sus seres
queridos por tierra, rios, servicios forenses y centros penitenciarios, articulando colectivos y

brigadas que operan de manera autdbnoma y persistente.

Ademés, el periodo en que se reportd un incremento considerable de casos de
desaparecidos y del hallazgo de fosas clandestinas en Veracruz, coincide con la gubernatura

de Javier Duarte de Ochoa quien inici6 su mandato el 1 de diciembre de 2010, sin embargo,
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su gobernatura termino abruptamente dos meses antes de terminar su cargo, debido a que fue
acusado por desvio de recursos, corrupcion y asociacion delictuosa. Por lo que su
administracion dejo “a los veracruzanos en medio de una crisis de seguridad con los niveles
mas altos de violencia registrados, policias poco confiables, récord en cifras de desparecidos,

y familias buscando en fosas clandestinas” (Montalvo y Ureste, 2017).

En los casos de desaparicion forzada en el estado de Veracruz, elementos adscritos a
la Secretaria de Seguridad Publica fueron los principales perpetradores de este delito, por lo
que de acuerdo con el medio Animal Politico (2018) durante el mandato de Javier Duarte
operé un esquema organizado en el que la policia estatal cometido en el 2013 quince
desapariciones forzadas y por lo que se cumplimentaron 19 6rdenes de aprehension —en el
operativo llamado Tiro de Gracia— en contra de policias con un alto cargo como el
exsecretario de Seguridad Publica del estado, Arturo Bermudez Zurita, el exdirector de la
Fuerza Civil de Veracruz, Roberto Gonzéilez Meza, el exsubsecretario y titular de la

Secretaria de Seguridad Publica, José Nabor Nava Olguin, entre otros funcionarios.

De acuerdo con Zavaleta (2016), fue comun escuchar entre los habitantes de esa
entidad que la policia daba mas miedo que los propios delincuentes, debido a la participacion
directa de elementos de seguridad en diferentes hechos de violencia, “tan solo en lo que va
del sexenio de Enrique Pefia Nieto, 186 policias municipales y estatales de Veracruz han sido
puestos a disposicion de la Subprocuraduria Especializada en Investigacion de Delincuencia

Organizada (SEIDO) por sus vinculos con el crimen organizado” (Zavaleta, 2016, p. 24).

Diversos reportajes periodisticos han documentado la manera en que oper¢ la policia
durante la gestion de Duarte, la cual se caracteriz6 por la detencion arbitraria de jovenes bajo

la sospecha de pertenecer al crimen organizado (sin tener pruebas de ello), quienes fueron
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torturados y después desaparecidos. Ademas, algunas de las detenciones no fueron reportadas
al Ministerio Publico, ni se elabor6 un registro para que se integrara una carpeta de
investigacion por la detencion de las victimas. Prueba de ello estan las recomendaciones
14/2015, 5VG/2017 y 6 VG/2017 de la Comision Nacional de Derechos Humanos (CNDH)
al gobierno de Veracruz por los delitos de desaparicion forzada, en donde la CNDH determino

la privacion de la libertad de manera ilegal de las victimas.

Ante esta situacion que se ha vivido en Veracruz, diferentes estudios han dado voz a
los familiares de las victimas con la creacion de libros como “Porque la lucha por un hijo
no termina...”: testimonio de las madres del Colectivo Familias de Desaparecidos Orizaba-
Cordoba y Tinta para la memoria, con el objetivo de visibilizar las historias de las personas
victimas de desaparicion, ademdas de evidenciar la impunidad con la que operan las

autoridades del sistema de justicia.

Finalmente, a partir de lo expuesto en este primer capitulo se observa un incremento
significativo en la incidencia delictiva, particularmente en homicidios dolosos y
desapariciones, desde el 2006 bajo la administracion de Felipe Calderén Hinojosa. Esta
tendencia continu6 en ascenso durante el sexenio de Enrique Pefia Nieto, alcanzando niveles
criticos, y se ha mantenido durante el gobierno de Andrés Manuel Lopez Obrador. Diversos
estudios y registros oficiales apuntan al periodo de Pefia Nieto como el mas alarmante en
términos de violencia y deterioro institucional. De ahi que en la presente investigacion se
centre en analizar la construccion discursiva en los portales informativos sobre la

desaparicion forzada y particularmente en dos casos ocurrido en el estado de Veracruz.
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CAPITULO 2
Los Inicios del Periodismo Digital en México

De acuerdo con Salgado (2009) “la prensa esta lejos de los augurios pesimistas que
pronostican su extincion; si acaso, sufre y se encuentra en un proceso de metamorfosis
merced al impacto de la tecnologia” (p. 16). En este sentido, desde la aparicion del primer
periddico en México —como medio de comunicacion— en 1722 llamado la Gazeta de
Meéxico, ha tenido sus transformaciones y el periodismo se ha tenido que adaptar a los

cambios tecnoldgicos, sociales, econdmicos y politicos del pais.

La prensa ha aprovechado siempre los avances tecnoldgicos. En los comienzos de la
radio y de la television ha encontrado un espacio para que siga ejerciéndose el periodismo.
Con la llegada del Internet se cre6 un nuevo canal de difusion y la prensa lo ha utilizado para
seguir manteniéndose vigente difundiendo su contenido por esta via. Aunque, algunos
investigadores mencionan que esos cambios trajeron nuevos desafios y cambios importantes
en la labor periodistica que en muchos casos no se ha reflejado en un mejor sueldo para los

periodistas. 4

A nivel global, la prensa impresa inicio su transicion al internet en 1994 y en México
el primer periddico tradicional que usé el Internet para publicar su informacion fue La
Jornada en 1995 y en 1996 el perioddico El Norte de Monterey. En sus inicios solo colgaban
la informacién de su version impresa a la red sin algiin cambio y sin aprovechar todos los

recursos que ofrece la red. Actualmente y de acuerdo con Salaverria (2019) el periodismo

4 Al respecto se puede consultar los estudios realizados por Meneses Rocha, Maria Elena (2010). La industria
del periodismo y su transicion a la convergencia digital: ciberperiddicos y periodistas convergentes en México.
Y Maraiion Oliva, Carlos (2014). El periodismo digital y sus retos en la sociedad global y del conocimiento.
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digital ya ha sentado sus bases en la red, tanto que la multimedialidad (audios, videos,
imagenes interactivas, etc.) ya es parte fundamental en todos los periodicos tradicionales que
cuentan con pagina web; algo que no ofrece la version impresa. La Internet es un recurso
extendido que no so6lo los medios tradicionales han aprovechado para tener presencia,

también han surgido nuevos medios que no contaban con otro espacio de difusion.

El uso del Internet se ha extendido tanto que actualmente en México, de acuerdo con
el informe publicado por el INEGI en la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de
Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH) 2024, existen 100.2 millones de
usuarios de internet y 97.2% se conect6 a la red con un teléfono inteligente (INEGI, 2025).
Asimismo, la Asociacion de Internet MX en su 20° Estudio sobre los habitos de los usuarios
de Internet 2024 menciona que hubo un incremento en el nimero de usuarios de Internet en
México siendo 101.9 millones de usuarios. Ambos estudios muestran que hay mayor
poblacién que tiene acceso a Internet principalmente a través del uso de Smartphone o

teléfonos inteligentes.

Los estudios realizados en 2007, 2008 y 2009 por la Asociacion Mexicana de Internet
(AMIPCI) sefialaron que mas del 30 % de los encuestados declard leer noticias locales en
linea. Posteriormente, los estudios del 2010 y 2011 destacaron que entre las principales
actividades de los internautas se encontraba el seguimiento y la opinion sobre las ultimas
noticias, ademas de la visita a sitios informativos. En el 2016 se subray6 que una de las
actividades mas frecuentes de los usuarios de Internet fue la busqueda de sitios de noticias,

practica reportada por el 79 % de los encuestados”.

5> Todos los estudios de la Asociacion de Internet MX se pueden consultar en el sitio web
https://www.asociaciondeinternet.mx/estudios/asociacion
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Este fendmeno refleja la migracion de los consumidores hacia entornos digitales,
consolidando los espacios virtuales como el medio predominante para acceder a la
informacion periodistica. Ademas, la informacion noticiosa que circula en Internet se
encuentra con mayor disponibilidad para los usuarios, en contraste con los periodicos
impresos, cuyo acceso requiere la compra del ejemplar o, en algunos casos, una suscripcion

personal.

Cada vez hay mas poblacion que acceda a la informaciéon disponible en Internet,
principalmente porque “la proliferacion de servicios que ofrece la telefonia movil y el
internet, en general, ha permitido que las audiencias reciban informacion en sus dispositivos

personales con mayor facilidad” (Pérez, 2024, p. 16).

De ahi que diferentes medios tradicionales de comunicacion como la prensa impresa,
la radio y la television han tenido que adaptar sus formatos a los recursos que ofrece el
Internet creando paginas web y abriendo sus propias redes sociales para tener mas alcance
con los usuarios. Esto es lo que Meneses (2010) describe como convergencia digital, es decir,
los medios de comunicacion tradicionales incorporan la tecnologia digital para producir
informacion, algunos cuelgan sus formatos andlogos a sus paginas web, adaptandose a los

recursos que ofrece el Internet.

Actualmente, la mayoria de los medios tradicionales cuentan con una pagina web® en
donde difunden la informacion que ofrecen en sus medios tradicionales, adicionandole otras

herramientas que en sus formatos tradicionales no es posible; por ejemplo, los periddicos que

6 Un estudio realizado por Meneses (2010) refiere que en el 2007 de 329 periddicos impresos en México 206
medios iniciaban su transicion hacia el Internet. Es decir, més de la mitad ya habian transitado a la convergencia
digital.
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tienen su version impresa al visitar su pagina en Internet ofrecen mas recursos multimedia e
interaccion como audios, hipervinculos, infografias, imagenes interactivas y videos, asi como
la radio en las paginas web se pueden ver imagenes, videos, etc. Esto es lo que algunas
investigadoras como Crovi, Toussaint y Tovar (2006) llaman multimedia, porque “en ¢l
confluyen textos, sonidos, imagenes de diverso tipo y, por supuesto, mensajes audiovisuales;
ademas, maneja una nueva dimension espacio-temporal y su lenguaje es hipertextual” (p.

49),

Es asi que la mayoria de los medios de comunicacion tradicionales como la radio, la
television y la prensa se han adaptado a lo que ofrece el Internet; sin embargo, existen medios
de comunicacidn de noticias que surgieron principalmente en Internet y no cuentan con otro
canal o soporte comunicativo mas que el Internet, esto es lo que Crovi, Toussaint y Tovar
(2006) llaman emisores emergentes’ y destaca tres tipos que son: emisores profesionales,
nuevos emisores multimedia y emisores no profesionales o espontaneos. En el primer caso
estan las empresas o instituciones que generan informacion periodistica de manera
profesional, en el segundo caso se trabaja de manera independiente a una institucion o
empresa sacando provecho de las ventajas del Internet para difundir sus contenidos, tienen
una organizacion propia que rompen con “las premisas bésicas de la informacion segln la
teoria periodistica y de la comunicacion” (Crovi, Toussaint y Tovar, 2006, p. 68); y por ultimo
los emisores espontaneos son aquellos grupos que no cuentan con una vocacion profesional,

sino que buscan informar de manera libre e improvisada su propia necesidad de expresion.

7 Actualmente existen distintos portales noticiosos que surgieron en Internet y que no cuentan con otro soporte
o medio tradicional como: Somos el medio, El Arsenal, Zona Docs, Sin embargo, SDP Noticias, Pie de Pdgina,
entre otros.
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En un estudio reciente sobre analisis de contenido y de discurso en medios digitales
se hace una diferencia entre medios nativos digitales e hibridos. Los medios hibridos se
refieren a los medios de comunicacion tradicionales que han incorporado y adaptado su
contenido a plataformas digitales, mientras que los nativos digitales “son aquellos que nacen
practicamente como portales informativos, y todos sus contenidos de forma interactiva se

han disefiado para esos soportes” (Pérez, 2024, p. 16).

Por otro lado, uno de los temas de discusion que han surgido entorno al periodismo
digital es sobre su definicion. Hay autores, principalmente espafioles, que prefieren el término
ciberperiodismo; mientras que en México y América Latina se suele emplear la expresion
periodismo digital®>. Sin embargo, de acuerdo con Pena de Oliveira (2009)
independientemente del término que se prefiera (ciberperiodismo, periodismo en internet,
web periodismo o periodismo digital, etc.) el internet trajo cambios en la manera de producir
periodismo, ademas de revolucionar el perfil profesional. De acuerdo con Salaverria (s.f.),
ademas del dominio del lenguaje escrito, hoy se exige la creacion de contenidos multimedia

—como videos y audios—, lo que obliga a los periodistas a capacitarse en el entorno digital.

Algunos investigadores han discutido el término que mejor se adecue para referirse a
los medios de comunicacion que difunden su contenido de noticias a través de internet, de
tal manera que habrd quienes le nombren cibermedios, periodismo online, periodismo
electronico, periodismo digital o en el caso de el peridodico E/ Economista en colaboracion
con Comscore usan el término medios nativos digitales, que se refiere a aquellos medios

donde su principal canal comunicativo es el internet, su difusion de contenidos esté disefiado

8 Meneses, M. ha utilizado el término ciberperiddicos en sus investigaciones; Salaverria, R. ha empleado el
término ciberperiodismo; Echeverria M., Sanchez D., Frankenger L., Navarro L., et al. han optado por el
concepto de periodismo digital.
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en formatos digitales; s6lo que en este término de medios nativos digitales se refieren a
cualquier medio que surgio principalmente para ser difundido en internet sin importar el tipo

de informacion que difundan.

En esta investigacion se empleara el término periodismo digital, que en palabras de
Pena de Oliveira (2009) es: “...1a puesta a disposicion de la informacion periodistica en un
ambiente virtual, el ciberespacio, y organizada de una forma hipertextual con un potencial
multimediatico e interactivo” (p. 188). En este sentido, se puede entender a cualquier medio
de comunicacion de contenido noticioso difundido via internet, ya sean medios tradicionales

0 NUEVOS emisores emergentes.

Con el proposito de evitar contradicciones y delimitar el objeto de estudio a medios
de comunicacion con contenido noticioso o periodistico, cuyo canal principal de difusion es
Internet —y que no poseen versiones tradicionales como prensa impresa, radio o television—
, esta investigacion empleara el término portales informativos para referirse a aquellos
medios nativos digitales creados especificamente para la difusion web. Se incluyen aquellos
que, habiendo operado previamente en otros formatos de manera profesional, migraron y se
consolidaron exclusivamente en el entorno digital y cuya expresion comunicativa se inscribe

en el campo del periodismo digital.

Ahora bien, con relacion a los cambios en la forma de producir periodismo en
Internet, existen tres aspectos que son propios del periodismo digital: la hipertextualidad, la
multimedia y la interactividad. En el primer caso, se refiere a diferentes lecturas de textos
mediante enlaces relacionados entre si; lo multimedia es la combinacion de diferentes

elementos textuales, graficos, iconicos, videos, colores, audio, etc. Y en el tercer caso, la
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interactividad es la capacidad que tiene el usuario de interactuar con los contenidos ofrecidos

en el portal informativo a través de la participacion, eleccion y navegacion (Fondevila, 2012).

Estos elementos en el periodismo digital han sido objeto de diferentes
investigaciones’ a fin de conocer como hacen uso del lenguaje multimedia, hipertextual e
interactividad los medios informativos en internet para difundir sus contenidos.'® Mientras
que otros estudios se han enfocado principalmente en los retos, oportunidades y adaptaciones
a las que se han enfrentado los periodistas para generar contenidos de manera digitalizada'l.
Por ultimo, también existen investigaciones que se han centrado en analizar las versiones
digitales de los medios de comunicacion andlogos o tradicionales a fin de identificar las

principales diferencias de sus formatos, por ejemplo; Sanchez (2007).

Todas estas investigaciones coinciden que, con la llegada del Internet, los medios de
comunicacion tradicionales y los nuevos emisores emergentes han tenido que adaptarse para
generar contenidos nuevos y diversos en sus paginas web; “desde su popularizacion, Internet
y sus tecnologias asociadas han transformado el escenario de los medios e impactado en los

modos de produccion, circulacion y consumo de las noticias” (Quiroga, 2014, p. 35).

Salaverria, en el 2006 advertia sobre los retos pendientes de los cibermedios en su
transicion al Internet, destacd que los medios debian desarrollar y aprovechar el lenguaje que

ofrece la red, consolidar nuevas formas profesionales en el ejercicio del periodismo y pensar

9 Para conocer mas sobre la evolucion historica, los precursores, las corrientes y 4reas de investigacion sobre el
periodismo digital a nivel global véase Salaverria (2019). Periodismo digital: 25 afios de investigacion.

19 Como ejemplo de ese tipo de investigacion estan: Navarro (2009), Viada y Echevarria (2014), Martinez, M.
(2013), Hernandez (2014), et al.

11 Como las investigaciones Retos y oportunidades del periodismo digital: Nuevos escenarios y prdcticas de la

comunicacion (2014) y Estudios sobre periodismo digital: ejes que guiaron el abordaje de la digitalizacion de
las noticias (2013).
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en un negocio sostenible!?. Actualmente, desde 1994 en que surgieron los primeros medios
en la web, 30 afios después, el “periodismo digital es una realidad consolidada, no sélo en lo

profesional, sino también en lo académico” (Salaverria, 2019, p. 1).

Finalmente, en estos 30 afios desde el surgimiento de la convergencia digital se puede
encontrar un sinfin de investigaciones en torno al periodismo digital. Preocupaciones que van
desde la produccién de noticias en la web, el consumo o recepcion de los periddicos digitales,
el perfil profesional de los periodistas en la era digital, el analisis del discurso informativo en
medios digitales, entre otras. A diferencia de sus inicios en que los periddicos impresos subian
a su pagina web la version impresa sin muchas modificaciones, hoy en dia “los medios
digitales han ganado cada vez mayor independencia, tanto en sus formas como en sus

contenidos” (Salaverria, 2019, p. 5).

2.1 Los Medios de Comunicacion Informativos como Instituciones Constructoras de la

Realidad

De acuerdo con Orozco y Gonzdlez (2011) existen cuatro paradigmas en la
construccion del conocimiento: el positivista, el realista, el hermenéutico y el interaccionista.
En esta investigacion partiremos del paradigma hermenéutico, debido a que la premisa
principal es que la realidad existe en tanto que el sujeto cognoscente hace una interpretacion
de ésta. Se le atribuye mayor peso a la interpretacion que los sujetos dan a los hechos, en esta

vision: “no existe una realidad objetiva ahi afuera, impermeable al pensamiento y vision del

12 Sobre este tema Goyanes (2013) hace una revision de las experiencias de prensa digital de pago, en las que
hacen uso de la publicidad online y la venta de producto en su articulo Monetizar el periodismo digital. La hoja
de ruta en la que el lector es el eslabon fundamental.
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investigador que quiera comprenderla” (Orozco y Gonzalez, 2011, p. 104), sino que para que

pueda manifestarse debe ser interpretada.

Asimismo, las teorias de comunicacion se han nutrido de distintas disciplinas teoricas
como la sociologia, la psicologia, la semiotica, la lingliistica, entre otras. Para Rodrigo (2001)
las tres principales teorias de las que se ha nutrido la comunicacion son la perspectiva
interpretativa, la funcionalista y la critica. En la perspectiva interpretativa se “concibe a la
sociedad como una construccion social, a partir de los consensos sobre la interpretacion de
la realidad que hacen los sujetos” (Rodrigo, 2001, p. 162). De esta manera podemos decir
que la perspectiva interpretativa se inserta en el paradigma hermenéutico y al mismo tiempo
se ubica en la corriente del construccionismo o constructivismo que se ocupa de la realidad
de la vida cotidiana, ademas que: “han dado lugar a distintas aproximaciones a la realidad
mediatica, sobre todo a la concepcion de la noticia como construccion social de la realidad”

(Rodrigo, 2001, p. 179).

Los principales autores de la corriente o enfoque constructivista son Thomas
Luckmann y Peter Berger (2003), ambos teorizan sobre la realidad desde la Sociologia del
conocimiento. Consideran, en su libro La construccion social de la realidad, que la realidad

de la vida cotidiana y el conocimiento son un producto culturalmente construido.

De acuerdo con los autores, la realidad es: “una cualidad propia de los fenomenos que
reconocemos como independientes de nuestra propia volicion (no podemos <<hacerlos
desaparecer>>)" (p. 11). Estd presente en la vida cotidiana y ésta “se presenta como una
realidad interpretada por los hombres y que para ellos tiene el significado subjetivo de un
mundo coherente” (Berger y Luckmann, 2003, p. 34). Es decir, larealidad de la vida cotidiana

es algo que existe, pero para que ésta sea cognoscible, el ser humano le da sentido y
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significado subjetivo a través de su interpretacion; asi, eso que el individuo considera como
real viene dado a través del lenguaje, la cultura, la interaccion social y la institucionalizacion
de la vida cotidiana. La realidad se puede objetivar a través del lenguaje que se presenta en

la experiencia cara a cara. Cada individuo dispone de un lenguaje y éste proporciona:

Las objetivaciones indispensables y dispone el orden dentro del cual éstas adquieren
sentido y dentro del cual la vida cotidiana tiene significado para mi [...] De esta
manera el lenguaje marca las coordenadas de mi vida en la sociedad y llena esa vida

de objetos significantes. (Berger y Luckmann, 2003, p. 37)

En este sentido, el lenguaje —ya sea oral o escrito— es un medio por el cual
conocemos la realidad, la objetivamos y nos da sentido o nos significa en la vida cotidiana.
Aunque el lenguaje se origina cara a cara, éste puede separarse de esa situacion para
transmitir la significacion lingiliistica mediante la escritura, asi “la separacion del lenguaje
radica mucho mas fundamentalmente en su capacidad de comunicar significados que no son
expresiones directas de subjetividad <<aqui y ahora>>" (Berger y Luckmann, 2003, p. 57),
tal como el caso de las noticias difundidas en los medios de comunicacion, que hacen uso de
la escritura como un sistema de signos lingliisticos que transmiten un tipo de lenguaje que da

sentido en la vida cotidiana.

Ahora bien, esta objetivacion de la realidad a través del lenguaje se da en los procesos
de institucionalizacion y ésta “aparece cada vez que se da una tipificacion reciproca de
acciones habitualizadas por tipos de actores” (Berger y Luckmann, 2003, p. 74), es decir, los
seres humanos aprendemos y formamos el conocimiento de sentido comun a partir de
tipologias o etiquetas que hacemos de lo que nos rodea, éstas son expectativas respecto de lo

que se espera del otro. La tipificacion reciproca es lo que da origen a las instituciones. En
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otras palabras, la realidad es institucionalizada a través de los roles que desempefna cada
individuo a partir de acciones habitualizadas, que son las actividades reiteradas de cémo
ejecutar alguna accion y trae consigo que esta actividad se habitiie por varios miembros de
un mismo contexto, se tipifique y por lo tanto se institucionalice por las relaciones entre

actores sociales.

Las instituciones son transmisoras de significados y supuestas realidades, en tanto
¢ésta logra el reconocimiento social, “los significados institucionales deben ganarse poderosa
e indeleblemente en la conciencia del individuo” (Berger y Luckmann, 2003, p. 92), es decir,
legitimarse. Quienes conforman las instituciones son los actores sociales que desempenan
roles dentro de la institucion. En el caso de los medios de comunicacidn noticiosos, estos se
presentan como instituciones constructoras de realidades a través del ejercicio periodistico

que desempefian los actores sociales y cumplen roles sociales dentro de estas instituciones.

Los roles que desempefian los individuos en las instituciones representan un orden en
la vida cotidiana que son legitimados por la habituacion reiterada y reciproca; y esto

representa una realidad. De acuerdo con Berger y Luckmann (2003):

Los roles son tipos de actores en dicho contexto [...] Al desempenar roles los
individuos participan en un mundo social; al internalizar dichos roles, ese mismo
mundo cobra realidad para ellos subjetivamente. Todo comportamiento
institucionalizado involucra roles, y éstos comparten asi el caracter controlador de la

institucionalizacion. (p. 96)
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Esto quiere decir, que los roles que desempefian los actores sociales en las
instituciones representan un orden en la vida cotidiana que son legitimadas por la habituacién
reiterada y reciproca; y esto representa una realidad.

Asi, la realidad son los acontecimientos o hechos que surgen en la vida cotidiana, de
los cuales, los medios se presentan como instituciones constructoras de la realidad y hacen
recurso de esos acontecimientos para construir una vision subjetiva de los hechos. Los
medios de comunicacidén, como instituciones establecidas socialmente, cuentan con un grado
alto de legitimacion para construir discursos. Para describir la realidad o los acontecimientos
sociales; los medios de comunicacion se valen de discursos orales y/o escritos para dar cuenta

—desde su vision— el acontecer cotidiano.

(Como los medios de comunicacion (siendo instituciones legitimadas) construyen
realidades? esto se da a través de la produccion de las noticias periodisticas que circulan
diariamente en todos los canales de difusion como periddicos, medios radiofonicos,
noticieros televisivos y paginas web dedicadas a la difusion de noticias. En las noticias o
géneros periodisticos se puede identificar como los medios construyen y dan sentido a los
acontecimientos sociales analizando los signos lingliisticos e iconicos representados. En el
siguiente apartado nos centraremos en este cuestionamiento de construccion y produccion de

la noticia.

2.2 De la Construccion de la Informacion Noticiosa al Discurso Periodistico

La comunicacién es un proceso complejo que no se remite so6lo a los medios de
comunicacion, sino que es una actividad que realizamos constantemente en las relaciones
sociales. Como proceso, en la comunicacion intervienen distintos elementos para que se lleve

a cabo el acto comunicativo. En primer lugar, se requiere de un emisor quien codifica el
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mensaje con una intencidon comunicativa, el mensaje esta conformado por simbolos verbales
y no verbales. Este mensaje es transmitido por un canal comunicativo y quien recibe este
mensaje es el receptor (tanto el emisor como el receptor deben compartir un co6digo comun
para que la comunicacion funcione), quien se encarga de decodificar la informacion y asi dar
paso a la retroalimentacion. Este modelo basico del proceso comunicativo sirve para entender

de manera general como se inicia la comunicacion.

Este proceso es aplicable a los medios masivos de comunicacion, en estos se producen
actos comunicativos en donde un enunciador o emisor construye mensajes que seran
transmitidos a un receptor o receptores. Este proceso de transmision de la informacién en los
medios masivos de comunicacion ha sido objeto de estudio de diferentes disciplinas como la
comunicacion, la lingiiistica y la sociologia. En esta investigacion nos apoyaremos del
lingiiista francés Patrick Charaudeau, del socidlogo Eliseo Verdn y del catedratico en teorias
de la comunicacion Rodrigo Alsina para explicar el proceso de construccion y circulacion de

la informacion en la instancia mediatica.

Los medios masivos de comunicacidon son una institucion con un alto grado de
legitimacion, de ahi que se consideran a si mismos como los intermediaros entre la realidad
y el publico receptor, ellos son los que dan a conocer los acontecimientos sociales, “[...] el
medio de comunicacidn se atribuye frecuentemente el rol de portavoz de la opinion publica
y ademas establece una jerarquia de los asuntos que considera que son los mas importantes

para la sociedad” (Rodrigo,1989, p. 106).

Estos acontecimientos circulan a través de noticias y estas se pueden transmitir a
través del lenguaje oral y escrito, en el segundo caso entenderemos a la escritura como un

sistema de signos lingiiisticos y el periodismo digital usa principalmente este recurso
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lingiiistico'? para construir las noticias. Sin embargo, como ya se ha demostrado en diversas
investigaciones, no existe una objetividad, parcialidad o neutralidad en los discursos

periodisticos, pues:

Los medios no transmiten lo que ocurre en la realidad social, sino que impone
lo que construyen del espacio publico. La informacion es esencialmente una cuestion
de lenguaje, y el lenguaje no es transparente; presenta su propia opacidad mediante la

cual se construye una vision y un sentido particular del mundo. (Charaudeau, 2003,

p. 15)

Es decir, la informacion que transmiten los medios de comunicacion no es neutral, ni
meramente objetiva debido a que, a través del lenguaje, se pueden expresar diferentes formas
la realidad percibida. Por ello es importante entender que la escritura o lenguaje escrito tiene
una carga ideologica de la realidad, pues de acuerdo con Calsamiglia y Tuson (1999) “La
letra escrita no es neutral sino que estd impregnada de la posicion publica que se toma en el

orden del pensamiento y de los valores” (p. 89).

Para Rodrigo (1989) las noticias son una construccion social de la realidad y las
noticias como tal son los mensajes que estan presentes en el proceso comunicativo. Los
medios son una institucion mediatica que producen noticias y éstas son una representacion
de la realidad social, es decir, no son reflejo de la realidad, sino que los medios han realizado
un proceso de interpretacion de la realidad para producir las noticias. En esta produccion no

solo interviene la subjetividad del periodista, sino que existen elementos como la ideologia

13 Sabemos que hoy en dia el periodismo digital hace uso de los recursos multimedia para aprovechar las
ventajas del Internet, sin embargo, la produccion de noticias es principalmente por textos escritos e imagenes
iconicas, los demas recursos han servido como apoyo para ampliar la informacion.

69



del medio, la vision econdmica-capitalista de la empresa y el contexto para decidir qué es

noticia y que no.'

Para Charaudeau (2003) los medios de informacion son un conjunto de soportes
tecnologicos que cumplen el rol de difundir informacion referente a acontecimientos sociales
y funcionan a partir de dos logicas; la econdémica y la semiologica. En el primer caso se
refiere a que los medios actlian como una empresa que fabrica un producto a partir del lugar
que ocupa en el mercado y en la segunda logica se refiere a que los medios informativos son

una maquina productora de signos y de construir sentido social (Charaudeau, 2003).

Los medios se valen de los acontecimientos sociales para convertirlos en noticias,
pero son los sujetos quienes observan, interpretan y dan sentido a esos acontecimientos. En
este sentido, la fuente primaria de las noticias son los acontecimientos y éstos son fendémenos
externos del sujeto que adquieren sentido por la accién directa del sujeto sobre los

acontecimientos (Rodrigo,1989).

Para que un hecho se constituya como acontecimiento noticioso, debe implicar una
variacion significativa o ruptura en el orden de una norma o del sistema establecido, ademas
de ser perceptible socialmente —como ocurre con los desastres naturales, conflictos bélicos
o pandemias del alcance global, como la provocada por el virus del Covid-19 en el 2020—.
Asimismo, el acontecimiento debe ser comunicable y generar implicaciones en los sujetos.
Para Van Dijk (1990) una noticia debe tener una nueva informacion sobre sucesos, personas

u objetos, ademads estos acontecimientos o sucesos nuevos deben ser representados en los

14 Existen diferentes teorias en las que se puede apreciar el proceso de produccién de noticias como el
newsmaking, el gatekeeper o la agenda setting.

70



programas de los medios de comunicacion. Teniendo estas dos condiciones se puede tener

un tipo de discurso noticioso de caracter publico.

Ahora bien, en la construccion de la informacion, tanto Veron como Charaudeau
mencionan que la produccion de sentido se da en tres niveles que son: la produccion, la
circulacion y el consumo. Para Charaudeau (2003) todo acto comunicativo consta de un
intercambio en dos instancias; una de enunciacién y otra de recepcion donde el sentido

depende de la intencionalidad que se instaura entre ellas.

Esto determina tres lugares de pertinencia de la méquina medidtica: las condiciones
de produccion, condiciones de interpretacion y el lugar de construccion del discurso. La
primera pertinencia es donde se instaura la enunciacion que esta representada por los medios
de comunicacién, el emisor o enunciador quienes producen la informacién, la segunda
pertinencia se refiere a la recepcion de la informacion que produce la méquina medidtica vy,
por ultimo, el lugar de construccion del discurso es el producto terminado del acto
comunicativo; los textos, los mensajes o, mejor dicho, las estructuras enunciativas. En todo
acto comunicativo medidtico existen estos tres momentos en la construccion del sentido

social.

En esta investigacion nos centraremos en el lugar de la construccion del discurso, que
se refiere al mensaje puesto en circulacion en los medios, pues es donde se puede observar
el sistema lingliistico configurado en el texto producido y en el que se producen sentidos,
pues “es el lugar en el que todo discurso se configura segin una organizacion semiodiscursiva
a partir de una determinada disposicion de formas de las que algunos pertenecen,
predominantemente, al sistema verbal y las otras a diversos sistemas semiologicos como el

iconico, el grafico o el gestual” (Charaudeau, 2003, p. 25), ademas de que en esta instancia
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se producen los “efectos posibles™ a través de una organizacidon semiodiscursiva. Es decir, en
el lugar de la construccion del discurso se combinan diferentes elementos de significacion —
como el lenguaje escrito, las imagenes, los graficos, la tipografia y el color— que, al
articularse entre si, producen sentidos. Esta articulacion se conoce como organizacion

semiodiscursiva.

En este sentido, el periodismo digital es un medio de comunicacion, éste resulta ser
el canal o soporte tecnologico en el cual circula la informacién sobre acontecimientos
previamente producidos, ademas de que funcionan desde una légica econdmica, tecnoldgica
y simbdlica, por lo que resulta ser como “una maquina productora de signos (es decir, de
formas y de sentidos) que se originan en la parte de la actividad humana dedicada a construir

sentido social” (Charaudeau, 2003, p. 16).

La informacion estd presente en los actos comunicativos y es parte de las practicas
sociales. Es a través del lenguaje oral o escrito (entendido éste como un sistema de signos)
en el que se dan los intercambios de significados a través de la circulacion de esa informacion,

ademas que:

La informacion no existe en si misma, en un espacio exterior al hombre, como pueden
existir algunos objetos de la realidad material (un arbol, la lluvia, el sol) cuya
significacion depende, ciertamente, de la mirada que el hombre posa sobre ellos, pero

cuya existencia es independiente de la accion humana. (Charaudeau, 2003, p. 44)

Asimismo, la informacion “construye saber en forma de discurso y, como todo

discurso, depende a la vez del campo de conocimientos que tratan de la situacion de
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enunciacion en la que se inserta y del dispositivo en el cual circula” (Charaudeau, 2003, p.

44), de ahi que la informacion sea considerada como una construccion social.

De esta manera, el discurso estd presente en la informacion y es “una manera de
decir’ (hablar, escribir), mas o menos prevista, codificada o improvisada segiin un conjunto
de condiciones intencionales que rigen dicha manera de decir” (Charaudeau, 2003, p. 49),
entonces, el discurso informativo consiste en dar a conocer los acontecimientos sociales.
Estos acontecimientos estan presentes en la actividad humana, pero s6lo adquieren sentido
cuando se les construyen “Por ello, el acontecimiento nunca puede transmitirse en estado
bruto a la instancia de recepcion, para lograr significacion, depende de como se lo mire, de
la mirada de un sujeto que lo integra en un sistema de pensamiento y al hacerlo lo vuelve
inteligible” (Charaudeau, 2003, p. 118). En la figura 3 se ilustra como se construyen los

acontecimientos desde la propuesta de Charaudeau.

Figura 3

Construccion del acontecimiento en la maquina medidtica, de acuerdo con

Charaudeau
Construccién del acontecimiento
Condiciones \‘
l - Nace, vive y muere en la dialéctica del orden y el desorden.
- Tiene que producirse una ruptura en - La percepcion y significado depende de un sujeto que

el orden establecido. interpreta el mundo.

- Que sea percibido como un efecto de
realce en la uniformidad del mundo.

Nota: Del acontecimiento al “proceso de construccion del acontecimiento” basado en Patrick

Charaudeau (2003). Elaboracion propia.
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Es asi que los medios de comunicacion son constructores de informaciones
mediaticas y se basan principalmente en los hechos transformados en acontecimientos

mediaticos para hacer circular los discursos en sus dispositivos tecnoldgicos.

Ahora bien, Verdn considera que “la produccion social de sentido remite a una vision
integral del sistema productivo, el cual implica una articulacion entre produccion, circulacion
y consumo” (citado en Braga, 1999, p. 246), es decir, que existen condiciones en la
produccion y en la recepcion de los procesos de produccion de sentido que implica tanto una

gramatica de produccion y una gramatica de reconocimiento.

La produccion de sentido se materializa en objetos concretos donde atraviesan
condiciones de produccion y de reconocimiento, en tal caso la noticia se puede considerar
como la materialidad del sentido que se puede transmitir a través de distintos canales

comunicativos. En palabras de Verén:

Toda produccién de sentido, en efecto, tiene una manifestacion material. Esta
materialidad del sentido define la condicion esencial, el punto de partida necesario de
todo estudio empirico de la produccion de sentido. Siempre partimos de “paquetes”
de materias sensibles investidas de sentido que son productos; con otras palabras,
partimos siempre de configuraciones de sentido identificadas sobre un soporte
material (texto lingliistico, imagen, sistema de accion cuyo soporte es el cuerpo,
etcétera...) que son fragmentos de la semiosis. Cualquiera que fuere el soporte
material, lo que llamamos un discurso o un conjunto discursivo no es otra cosa que

una configuracion espacio-temporal de sentido. (Verén, 1993, p. 126-127)
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Esta manifestacion material de sentido o materias significantes estan construidas bajo
condiciones de produccion y de reconocimiento, de ahi que Verdon considera que la
circulacion de los discursos sociales se da en tres niveles; de produccion, de circulacion y de
reconocimiento. Tanto para Verén como para Charaudeau los medios son constructores de
sentido social y estos se manifiestan en los discursos noticiosos desde las condiciones de
produccion, de construccion de discurso o de circulacion y las condiciones de interpretacion
o reconocimiento. Desde esta vision, la presente investigacion se inserta en la construccion
del discurso o condiciones de circulacion, debido a que el interés esta centrado en el discurso
medidtico que construyeron los portales informativos sobre la desaparicion forzada de

personas en México.

Los medios de comunicacion son creadores de la realidad social, debido a que los
acontecimientos sociales son conocidos por estos y se construyen por su actividad

periodistica:

Los acontecimientos sociales no son objetos que se encuentran ya hechos en alguna
parte en la realidad y cuyas propiedades y avatares no son dados a conocer de
inmediato por los medios con mayor o menor fidelidad. Solo existen en la medida en

que esos medios los elaboran. (Citado en Gutiérrez, 2010, p. 172)

Es decir, los medios de comunicacion producen la realidad social a través de materias

significantes.

Ahora bien, el discurso surge en eventos comunicativos especificos que involucra a
distintos actores sociales en diferentes contextos y es el resultado oral, escrito, auditivo o

visual tal como se lo pone socialmente a disposicion de los receptores para que lo interpreten.
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En ese caso, <<discurso>> es el término general que se refiere a un producto verbal
oral o escrito del acto comunicativo (Van Dijk, 1990), asi, una nota periodistica es el resultado
de un evento comunicativo, por lo tanto, es un tipo de discurso escrito destinado a receptores
y puede ser interpretado de distintas maneras. Aunado a esto, Calsamiglia y Tusson (1999)
mencionan que: “hablar de discurso es, ante todo, hablar de una practica social de una forma
de accion entre las personas que se articula a partir del uso lingiiisticos contextualizado, ya
sea oral o escrito” (p. 15), es decir, el discurso es inherente en la interaccion social que se

desarrolla en diferentes contextos culturales y es el resultado de practicas comunicativas.

Existen dos niveles en el discurso: el enunciado y la enunciacion. En el primer caso
se refiere a lo que se dice, el contenido del discurso, el texto en si; mientras que la enunciacién
es el como se dice el discurso y la expresa el enunciador, quien dice el enunciado. Asi,
“enunciado y enunciacion se vinculan: quien se hace cargo de la enunciacidon deja huellas en
el enunciado y al producir el mensaje presenta su actitud respecto a €1”” (Braga, 1999, p. 263).
Por ello, todo enunciado deja huellas en la que se visibiliza la postura o la idea que se tiene

de algo que se manifiesta en el plano de la enunciacion.

El discurso es el uso del lenguaje que se da en las interacciones sociales a través de
actos comunicativos, por lo tanto, el discurso es objeto de estudio del analisis del discurso.
Dentro de un grupo social la percepcion, los valores, creencias, ideologias, etc. que se tiene
sobre el mundo o la realidad estan representadas en los discursos y de acuerdo con Salgado
(2019) “el discurso y pensamiento no son dos entidades ajenas, por lo cual el analisis del

primero puede conducirnos a la comprension de la forma en que pensamos [...]” (p. 21).

Desde el constructivismo y especificamente desde la construccion social de la
realidad, la realidad de la vida cotidiana se construye, reproduce y transmite a través de las
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instituciones sociales como las escuelas, el Estado y los medios de comunicacién. En el caso
de los medios de comunicacion esta vision de la realidad se materializa en los discursos
periodisticos, en ellos es posible analizar cuales son los valores, las opiniones, los juicios, las

ideas, etc., que median en las sociedades.

La mayoria de los acontecimientos sociales que conocemos como los desastres
naturales, sismos, debates politicos, accidentes viales, festivales o eventos culturales, los
ultimos avances de la ciencia o tecnologia los sabemos por las noticias o discursos
periodisticos que circulan en los noticieros televisivos, radiofonicos, periddicos y medios
digitales. Diariamente estamos bombardeados de noticias matutinas, vespertinas y nocturnas,
de ahi que “los medios de comunicacion masiva funcionan como intermediarios del acontecer
y son un referente para la generacion de opinion publica.” (Pérez, 2018, p. 48). Incluso, lo

que conocemos de otros paises lo sabemos por la seccion de noticias internacionales.

Sin embargo, desde los medios de comunicacion se puede ejercer poder a través del
control de la informacidn al elegir qué acontecimientos seran noticia y cuéles no. Tal como
lo plantea la teoria de la agenda setting de Mc Combs, los medios influyen en los temas que
ocupardn en la opinion publica. Es decir, son los medios quienes definen la agenda y
jerarquizan los asuntos que consideran mas relevantes, orientando asi la atencion y las
percepciones de las audiencias (Rodriguez, 2004). Ademas, “este control estratégico del
conocimiento se ejerce mediante una restringida seleccion de temas y, de modo mas general,
mediante reconstrucciones especificas de las realidades sociales y politicas” (Van Dijk, 2009,

p. 70).
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De ahi que la importancia del analisis de los discursos radica en que, con el estudio
de éste se puede conocer como se legitima o ejerce el poder, ademéas de que también se puede

conocer la ideologia dominante o hegemodnica dentro de una sociedad (Van Dijk, 1999, 2009).

Los medios de comunicaciéon masiva como instituciones constructoras de discursos
periodisticos utilizan diferentes estrategias de produccion, reproduccion y circulacion de
noticias “a través del uso selectivo de las fuentes, la rutina del ritmo de las noticias y la
seleccion de temas de los reportajes, los medios noticiosos deciden qué actores estaran
representados publicamente, qué se dira de ellos y, especificamente, como se dird” (Van Dijk,
2009, p. 95), en este sentido, existen intereses institucionales para la creacion y eleccion de

acontecimientos sociales que seran convertidos en noticias.

Para analizar el discurso periodistico resulta util el término macroestructura empleada
por Van Dijk (1990) que se refiere al significado global del discurso. Con la macroestructura
es posible descubrir el nticleo o tema principal del discurso con la ayuda de una serie de

proposiciones denominadas microestructuras.

De acuerdo con Van Dijk (1990), existen tres macrorreglas que ayudan a formar las
macroestructuras: 1.- la regla de eliminacion, en donde se omiten las proposiciones
irrelevantes en la interpretacion del discurso, 2.- en la regla de generalizacion, las
proposiciones ldgicas son reemplazados por términos mds generales y 3.- la regla de
construccion consiste en fabricar proposiciones a partir de muchas acciones o hechos que no

necesariamente estan explicitas en las proposiciones.
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En un evento comunicativo el discurso se puede manifestar tanto oral y escrito, debe
tener una estructura coherente y es el resultado logrado en el acto comunicativo en donde

estan involucrados diferentes actores sociales determinados por el contexto.

De acuerdo con Van Dijk (1990) el discurso contiene una estructura que puede ser
estudiada desde el andlisis del discurso. Las principales son: los componentes graficos
(tipografia, posicion de un titular, ubicacion del texto, imagenes, géneros, color, etc.) son los
elementos mas evidentes de un discurso escrito; el sonido en el discurso oral como la
fonética, la morfologia, la sintaxis y la semantica. Todos estos elementos pueden dar cuenta

del significado de los discursos.

Otro elemento importante que destaca Van Dijk (1999) para analizar el discurso es el
contexto, éste se entiendo no s6lo como el entorno fisico en el que se produce el discurso,
sino a todas las propiedades de una situacion social, incluyendo la representacion mental que
tienen los participantes durante el acto comunicativo. Las principales dimensiones del
contexto son el dominio, funciones, intencion, propodsito, tiempo, lugar, circunstancias,
soportes, roles, roles profesionales, rol social, afiliacion, los otros sociales, representaciones
sociales y pertenencia; estas dimensiones tienen influencia en los modelos mentales y refleja

una intencion entre los participantes.

Finalmente, Van Dijk (1990) menciona que los discursos no pueden definirse s6lo
desde la semantica, la gramatica o la pragmatica, sino que es necesario una revision global

del discurso a través de macroestructuras semanticas.

79



2.3 Desaparicion Forzada como Violencia Estructural, Responsabilidad Estatal y

Cobertura Mediatica

La violencia es un concepto que ha sido ampliamente estudiado por distintas
disciplinas del conocimiento, como desde la filosofia, la historia, la psicologia, la
antropologia, la sociologia, entre otras. Se ha analizado con el fin de intentar comprender su
complejidad y las raices que la originan para asi dar soluciones a las diferentes formas en que
¢ésta se expresa. Segun Piccato (2022) la violencia se manifiesta en las interacciones sociales,
pues ocurre por las relaciones y acciones entre las personas o entre éstos y otros animales.

De ahi que,

Hablar de violencia es un asunto complejo, pues no es un concepto acotado y su
significacion esta relacionada historica y culturalmente con las distintas sociedades
que lidian con el fendmeno. Asi, se puede hablar de formas variadas de violencia
materializadas en los distintos niveles de las relaciones personales. (Pérez, 2024, p.

33)

La violencia puede manifestarse en diversas formas que van desde lo simbolico hasta
lo fisico. En la primera no se utiliza la fuerza fisica directa, pero opera a través de mecanismos
de dominacion ideoldgica y sometimiento psicologico en las estructuras de poder. La
segunda, en cambio, es la manifestacion mas visible de todas las violencias pues conlleva la
capacidad de causar dafos fisicos. A estas se suma la violencia estructural, entendida como
aquella que se configura en las instituciones sociales y que, junto con la violencia cultural,

ha sido considerada como la productora de la violencia fisica.
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Al respecto, La Parra-Casado y Tortosa (2003) —apoyados principalmente por el
sociologo Johan Galtung— mencionan que la violencia estructural es un tipo de violencia
sistémica, oculta, invisible, indirecta o institucional que es resultado de procesos de
estratificacion social o injusticias sociales, en donde es dificil identificar a los victimarios y
victimas de la violencia. Esta se puede manifestar en todos los niveles de interacciones
sociales y estructuras sociales en donde existe un ejercicio del poder. En este sentido, la
violencia fisica directa, la mas vivible en sus efectos, es resultado de la violencia estructural
y cultural o simbdlica. En la violencia cultural se puede legitimar, promover, justificar y
reforzar la violencia mediante la ideologia hegemodnica o dominante, de acuerdo con Pérez

(2024):

En una cultura de la violencia se normaliza o naturaliza la violencia, lo que conduce
a un circulo vicioso y perverso, pues considerar los actos violentos como formas o
manifestaciones culturales <<que siempre han sido asi>> legitima la idea que permite
su reproduccion y genera violencia fisica o directa, que reforzara la violencia

estructural y cultural. (p. 38)

Y hablar de violencia estructural es hablar de una violencia sistémica que viene desde
las configuraciones institucionales. Recordando la definicion de desaparicion forzada, ésta
es la privacion de la libertad de una o mas personas, cometida por agentes del Estado o por
particulares con el consentimiento de éste, tenemos que el Estado es una institucion que al
cometer un acto de desaparicion forzada a través de sus representantes ejerce una violencia

directa que puede ser evitada si se atiende la violencias institucionales o estructurales.

Asi, la desaparicion forzada es un tipo de violencia fisica directa que, como menciona

Diaz (2011), esta asociada a un tipo de violencia indirecta, menos visible y que se conoce
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como violencia estructural cuando las instituciones no garantizan los derechos fundamentales
de las victimas directas e indirectas de la desaparicion forzada. En este sentido, la
desaparicion forzada en México es un tipo de violencia estructural, porque de acuerdo con la
Comision Interamericana de Derechos Humanos (2015) “la falta de debida diligencia ante
actos de violencia genera impunidad, y que ésta a su vez propende nuevos incidentes de la
misma violencia que debia ser eliminada” (p. 47), es decir, las instituciones encargadas de
ejercer justicia por las violaciones a los derechos humanos no han sido capaces de investigar
y sancionar de manera Optima los hechos de violencia, lo que permite su perpetuacion.
Ademas, las desapariciones forzadas cometidas en el pais son responsabilidad del Estado
debido a que las instituciones de seguridad o cualquier agente del Estado estan involucrados

en este delito.

Al respecto, Zippelius (1985) —desde la Teoria del Estado— menciona que la
realidad del Estado estd compuesta por hechos y normas, donde las normas son parte de una
comunidad estatal que garantizan los derechos y deberes para su propia eficacia. En una
comunidad estatal existen sujetos de derecho y las acciones de éstos son guiadas a través de
normas, “la cual es coordinada de este modo en la estructura de conducta que denominamos
comunidad juridica” (Zippelius, 1985, p. 26). Este orden juridico sirve para solucionar

conflictos de intereses al disponer de competencias legislativas y judiciales.

Una comunidad estatal estd conformada por seres humanos y la conducta de estos
esta orientada por normas, representaciones socio-¢ticas e imagenes-guia dentro de una
estructura de accion juridicamente organizada. El orden juridico es una red de regulacion,
control y coaccion. “La conducta de los sujetos de derecho asociados en un Estado es

coordinada y guiada por normas que poseen una probabilidad cierta de ser aplicadas en un
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procedimiento coactivo juridicamente organizado” (Zippelius, 1985, p. 54) y esto esta
garantizado por una estructura de instituciones estatales organizadas entre si como los

ministerios publicos, gobiernos estatales, alcaldias, etc.

Asi, el Estado es una estructura de poder y accion donde su principal deber es
garantizar los derechos, la convivencia ordenada, la paz y seguridad juridica de la comunidad
estatal. Para ello debe obrar con eficacia juridica, es por ello que el Estado es considerado
como persona juridica pues debe cumplir con ciertos deberes, ejercer facultades y esta
obligado a realizar ciertos actos juridicos propios de una persona juridica. De tal modo que
determinados individuos como el presidente de la republica, el secretario de gobernacion,
presidentes municipales, jefes de la oficina de economia o hacienda, etc. Sean los
representantes del Estado y pueden actuar como sujetos unitarios de imputacion,

atribuyéndoles la responsabilidad de un hecho como un delito o una situacién. Pero,

Cuando la creacion o el ejercicio de las competencias estatales no bastan para realizar
esta tarea, se ve frustrada una de las necesidades fundamentales de la comunidad
juridica; el poder del Estado pierde su credibilidad y, junto con la confiabilidad del

orden estatal, también se pone en juego su permanencia. (Zippelius, 1985, p. 58)

En la desaparicion forzada, el Estado no da garantia de los derechos que tiene un
individuo al ser una persona juridica dentro de una comunidad estatal, pues la victima queda
desprotegida de la ley, por lo que “las desapariciones forzadas suponen la negacion de la
existencia juridica de la persona desparecida y, por consiguiente, le impiden gozar de todos
los demés derechos y libertades del ser humano” (ONU-DH, 2012). Ante esta situacion existe
un responsable y éste es el Estado al no dar garantia de los derechos y deberes de la

comunidad, los representantes del Estado deben hacer valer las normas y leyes a través de
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los diferentes Organos institucionales en que se organiza y divide el Estado. Cada 6rgano
institucional estd representado por un titular que son determinadas personas encargadas de
ejercer las funciones del cargo que representan. En este sentido, las fiscalias generales de
justicia son un organo institucional encargadas de investigar delitos y evitar la impunidad de
los responsables; representan al sistema o poder judicial dentro del Estado, son las
responsables de investigar los delitos de desaparicion forzada en primera instancia junto con

la Comision Nacional de Busqueda.

Ahora bien, dado el impacto en el nimero de desaparecidos en México, donde en el
2022 se estim6 que hay mas de 100 mil personas desaparecidas desde 1964, el tema se ha
convertido de interés en la agenda politica del pais, ademas de ser parte de la cobertura
mediatica en los medios de comunicacion, aunque en €stos se retome la desaparicion forzada
principalmente cuando ha habido acontecimientos que han merecido su atencidn; por
ejemplo, cuando se publico en el Diario Oficial de la Federacion la Ley General en Materia
de Desaparicion Forzada en el 2017 o cuando se dio a conocer la cifra de mas de 100 mil
desaparecidos en el pais, conviene revisar la construccion discursiva en los medios sobre este

tema.

Como vimos en el apartado anterior, los medios de comunicacion interpretan los
acontecimientos sociales y son generadores de opinion publica, tienen su propia logica de
produccion y circulacion de informacion, por tal razéon si comparamos varios medios en
donde tratan un mismo hecho se puede notar que cada uno se enfoca mas en unos aspectos
que en otros, ademas de que daran mas peso a una fuente que a otra para construir la noticia.
De ahi que resulte interesante conocer como construyen el discurso de la desaparicion

forzada, entendida como un tipo de violencia directa.

84



Ahora bien, existen investigaciones que se han preocupado por conocer coOmo es
tratada la violencia en los medios de comunicacidon, en las que se ha concluido que el
periodismo suele equivocarse al abordar la violencia, debido a que existe una
descontextualizacion, s6lo habla de un dualismo entre dos bandos; los buenos y los malos,
presentan la violencia como inevitable. Se enfocan en causas individuales o Unicas de la
violencia y visualizan s6lo el conflicto en si mismo; en pocas palabras la cobertura de la
violencia en los medios de comunicacion se reduce solo al conflicto inmediato sin revisar las

causas reales del problema (Gonzalez, 2008).

También, en otro estudio donde los investigadores preocupados por el incremento de
la violencia durante el sexenio del expresidente Enrique Pefia Nieto se plantearon conocer el
tratamiento informativo de los medios de comunicacion al tema de la violencia, asi como la
construccion de sentido social. En dicha investigacion concluyeron que la exposicion
cotidiana de la violencia en los medios de comunicacion puede “servir de insumo para
rastrear los indicios de esa realidad palpable y suftrible por las victimas”, ademas que “ofrece
elementos sustanciales para que el Estado mexicano replantee sus politicas de seguridad”

(Pérez, A., Unzueta, H. & Pérez, B., 2024, p. 146 y 279).

Por tal razon, resulta interesante conocer como los medios de comunicacion dan
cobertura a la violencia en México, debid que son los mediadores entre el acontecer social y
la opinion publica, ademas de que construyen la realidad social a través de discursos ligados

a su perspectiva ideoldgica, pues:

La importancia de los medios radica en que tienen una influencia en la percepcion de

la realidad. Por lo tanto, el manejo intencional de los mensajes cumple un fin
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determinado, que en general se relaciona con la manera en que las personas observan

la realidad. (Pérez, B., 2018)

En la figura 4 se presenta un esquema donde se articulan los conceptos vistos en este

breve apartado sobre desaparicion forzada como violencia estructural y la responsabilidad

del Estado.

Figura 4

La desaparicion forzada como un tipo de violencia estructural

ideoldgica y/o
psicologica

Simbdlico = dominacién

¢Como esto es representado en los
discursos mediaticos?

Fisica = Uso de la
fuerza fisica para
generar un dafio

Se puede manifestar
de diversas formas

como:

Por ejemplo; la desaparicion
forzada.

Al mismo tiempo
estos actos se
— convierten en una
responsabilidad
del Estado.

Lo que puede llevar a la manifestacion
fisica de la violencia

Estructural = la
menos visible e
indirecta, es sistémica
e institucional

Omisiones, impunidad,
corrupcidn, falta de acceso a la
justicia e incapacidad
institucional para investigar de

Nota: Elaboracion propia.

manera seria y oportuna; por
ejemplo.
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CAPITULO 3

Pautas Metodologicas para el Analisis del Discurso Mediatico sobre Casos de

Desaparicion Forzada

De acuerdo con Reichardt y Cook (2000) escoger entre los paradigmas convencionales
cualitativo y cuantitativo no depende tanto del gusto del investigador, sino de a donde se

dirija la investigacion y las exigencias o necesidades que se requieran en ésta.

En este sentido, en esta investigacion se propone analizar como los portales
informativos de mayor rating configuraron el discurso periodistico en torno a casos de
desaparicion forzada de personas, con el objetivo de identificar las estrategias discursivas
empleadas por los medios en la construccion de la realidad. Para ello, se adoptara una
metodologia mixta que articula enfoques cuantitativos y cualitativos, los cuales guiardn el

desarrollo del estudio.

Con la metodologia cuantitativa se aplicara la técnica de analisis de contenido para
identificar las piezas periodisticas que abordaron la desaparicion forzada durante el sexenio
de Enrique Pefia Nieto y el gobierno de Andrés Manuel Lopez Obrador en los portales
informativos'®. Esto permitird determinar los casos mds representativos de desaparicion
forzada en la agenda mediatica, los cuales seran objeto de estudio de la presente

investigacion. Segun Sampieri, Fernandez-Collado y Baptista (2006), el analisis de contenido

15 A diferencia de los periodicos impresos, que presentan una Unica nota principal al dia y una estructura fija,
los portales informativos digitales se caracterizan por la constante actualizacion de contenidos y el cambio
dinamico en el disefio se su pagina de inicio. Esto implica que la nota destacada puede variar a lo largo del dia,
sin una seccion fija que la represente. Por ello, las notas analizadas fueron extraidas directamente de la pagina
principal de cada medio o localizadas mediante su herramienta de busqueda. Aunque los medios digitales
incorporan elementos como la hipertextualidad, lo multimedia y la interactividad —como se abordd en el
capitulo 2—, el anélisis se centrara exclusivamente en el lenguaje lingiiistico de las notas.
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se realiza mediante la codificacion de los mensajes, es decir, transformando las caracteristicas
relevantes del contenido en unidades que posibiliten su descripcion y analisis precisos. Para
ello, sera necesario definir el universo de estudio, las unidades de anélisis y las categorias

correspondientes.

Se entiende por universo el conjunto total de elementos que conforman el objeto de
analisis. En este sentido, nuestro universo esta conformado por un amplio acervo
hemerografico que abordan la desaparicion forzada en el periodo comprendido entre 2012 y
2024. A partir de este acervo se identificaron los casos en los que los medios otorgaron mayor
cobertura y seguimiento, con el fin de delimitar aquellos que resultan mas representativos

para el estudio.

Las unidades de anélisis son segmentos del contenido de los mensajes, en este caso
las unidades seran los titulares, subtitulos, /ead en relacion con la nota completa. Unicamente
nos enfocaremos en el discurso lingiiistico, debido a que la mayoria de las imagenes que
acompafiaban la nota fueron de caracter ilustrativas'®, no estaban directamente relacionadas

al hecho al que se hacia mencion en la nota.

Las categorias son los niveles donde seran caracterizadas o clasificadas las unidades
de andlisis. En esta investigacion emplearemos: 1.- Asunto o tdpico; una vez identificados
los casos de desaparicion forzada, se revisara los temas con los que se relacionan para conocer
el asunto tratado en torno a esos casos; para ello emplearemos las macrorreglas propuestas

por Van Dijk para lograr extraer el topico de la nota. 2.- Actores sociales para identificar a

16 Como imagen ilustrativa se entiende a aquella que “no necesariamente esta relacionada al hecho de violencia
y que solo se utiliza para acompafiar o ilustrar la nota. Puede ser cualquier imagen de archivo del propio medio”
(Pérez, B., 2024, p. 77). En las notas revisadas se observé que una misma imagen relacionada con la
desaparicion forzada fue utilizada para acompafiar las demas notas que daban seguimiento a los casos.
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los principales actores que intervinieron en la construccion noticiosa, saber de qué manera se
les nombro y como se les relaciona con la desaparicion forzada y 3.- las Acciones en torno a

los actores sociales.

Al respecto, el grupo de investigacion Andlisis del Discurso Informativo sobre la
Violencia en México (ADIVIM), fundado en 2014 y especializado en el estudio de la
cobertura medidtica sobre la violencia en el pais, propone una metodologia cuantitativa con
la que emplea el andlisis de contenido para examinar acervos informativos de gran escala,
ademads utiliza la metodologia cualitativa con la técnica del andlisis de discurso como
herramienta para la revision del tratamiento discursivo sobre los temas de violencia. Con la
metodologia cuantitativa recolecta noticias sobre temas de violencia de carécter estructural
en los principales medios de comunicacion a través del monitoreo diario en un horario
matutino en los principales medios de circulacion nacional digitales como: La Jornada, El
Universal, Reforma, Excélsior, Milenio, Proceso, Aristegui Noticias, Animal Politico, Azteca
Noticias, Noticieros Televisa, La Octava, Sin embargo, SDP Noticias, Uno TV y Grupo
Formula. Con ello, se logrd crear un acervo periodistico conformado por notas de violencia
en México que abarca de 2012 en periodicos digitales y del 2015 hasta la actualidad en
portales informativos, lo que permite que se pueda consultar y clasificar las notas para su

posterior analisis.

Es asi que cuentan con un amplio acervo hemerografico sobre el tema de
desaparecidos y desaparicion forzada de los medios ya mencionados, que abarca de 2015
hasta el 2024. En este trabajo se complemento el acervo haciendo una consulta en el buscador
de cada portal informativo para poder revisar las notas sobre desaparicion forzada de los afos

2012 a 2014 y asi complementar nuestro universo. De ahi que, en la presente investigacion
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se empleara la metodologia propuesta por ADIVIM para la recoleccion de datos cuantitativos
y con ello lograr una seleccion de corpus para el andlisis cualitativo. Es asi que, para
complementar la categoria de actores sociales en el analisis de contenido, usaremos las
categorias propuestas en ADIVIM: Rol social administracion, rol segtin el enunciador, como
ejecutores y/o victimas del hecho de violencia. Estos sirven “para designar a aquel sujeto (0s)
de quien (es) se habla en la nota o que tiene alguna participacion dentro de la puesta en escena

informativa” (Pérez, 2024, p. 73).

Ahora bien, la aplicacion de una metodologia cualitativa, mediante la técnica del
analisis del discurso, permitira identificar las estrategias discursivas empleadas por los
portales informativos al abordar casos de desaparicion forzada, asi como los modos de

representacion de los actores sociales involucrados en dichos acontecimientos.

Sabemos que existen diferentes propuestas metodolégicas!’ para realizar el analisis
del discurso y que no es lo mismo teorias del discurso, estudios del discurso y andlisis del
discurso. En esta investigacion nos proponemos a aplicar el analisis del discurso como
metodologia cualitativa, por ello nos apoyaremos también de la metodologia propuesta por
Salgado (2019), debido a que plantea un analisis de los actores y las acciones; esto nos
permitird responder las preguntas de investigacion ;de qué manera fueron representadas las
victimas de desaparicion forzada en el discurso noticioso? ;Como fueron representados los
actores sociales del Estado en la construccion noticiosa de los casos de desaparicion forzada?

Y (Cual fue el rol que tuvieron los familiares de las victimas de desaparicion forzada en la

17 Tales como la de Santander, P. (2011) Por qué y cémo hacer andlisis de discurso y la de Gutiérrez, S. (2010)
Discurso periodistico: una propuesta analitica.
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construccion del discurso periodistico? Para ello emplearemos las siguientes categorias de

analisis:

1.- Acontecimiento, entendido como un suceso que rompe el orden establecido y que
se encuentra en un “mundo por comentar” capaz de convertirse en un acontecimiento
mediatico cuando “nace, vive y muere en una dialéctica permanente del orden y el desorden,
dialéctica que puede estar en la naturaleza, pero cuya percepcion y significado depende de
un sujeto que interpreta el mundo” (Charaudeau, p. 122), los medios se valen de ciertos

acontecimientos para la produccion y construccion de noticias.

2.- Enunciado y enunciacion, dos niveles que se encuentran en un discurso y de
acuerdo con Veron (1993) el enunciado se refiere al contenido del discurso en el que se
integran diferentes recursos lingliisticos, semioticos y graficos, es lo que se dice tal cual como
el texto es presentado. En la enunciacion existen huellas que evidencia la actitud del

enunciador respecto al discurso, es decir, es el como se dice el discurso.

3.- El Estado entendido como persona juridica capaz de ejercer facultades y deberes
juridicos para establecer el orden, asegurar la paz y seguridad de la comunidad estatal a través
de sus diferentes Organos institucionales a cargo de titulares o responsables, que al mismo

tiempo es parte de los actores sociales presente en los discursos mediaticos (Zippelius, 1985).

Asi, la figura 5 presenta la relacion de categorias empleadas tanto en el analisis de

contenido como en el analisis del discurso.
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Figura 5

Categorias para el analisis de contenido y del discurso

Desaparicion forzada = una realidad o acontecimiento social

|

Medios de comunicacion interpretan y
construyen esa realidad a través de
discursos noticiosos.

Producen sentidos y éstos tienen
una manifestacion material como
una nota periodistica.

v

Analisis de contenido < Mismas que se pueden analizar a
través de las siguientes técnicas:
* Universo — Notas publicadas sobre
desaparicion forzada en los portales ‘
informativos de 2012 a 2024.
* Unidades de analisis- Titulares, subtitulos
y Lead (discurso lingtiistico)
* Categorias de analisis:

Analisis del discurso:
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* Enunciado y enunciacion

R g * Estado
- Asunto o tépico » Macroestructura semantica
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>

Rol social ejecutor

- Acciones *  Rol social victima

Nota: Elaboracion propia.

3.1 Eleccion de Medios

Los medios que se tomaran como objeto de estudio seran los portales informativos de
caracter noticioso, es decir, aquellos que han surgido exclusivamente para Internet y no
poseen una version tradicional impresa, television o radio. La eleccion responde al auge y
consolidacion que han experimentado en el contexto actual (véase capitulo 2). Para ello, se
reviso el Catalogo Nacional de Medios Impresos e Internet del INE y el Ranking de medios
nativos digitales. Ambos incluyen medios digitales sin distinguir el tipo de contenido; sin
embargo, en el listado que presentamos se recuperaron exclusivamente aquellos de caracter
noticiosos. A partir de esta revision se obtuvieron los resultados que se muestran en la tabla

2y en la figura 6.
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Tabla 2

Medios nativos digitales del Catalogo Nacional de Medios Impresos e Internet

Medios digitales de Paginas vistas Direccion web
noticias

Uno TV 112,000,000 millones https://www.unotv.com/

La Silla Rota 14,500,000 millones https://lasillarota.com/

Aristegui Noticias 11,418,391 millones https://aristeguinoticias.com/

SDP Noticias 7,741,000 millones https://www.sdpnoticias.com/

Animal Politico 3,000,000 millones https://www.animalpolitico.com/

Sin embargo 182,000 mil https://www.sinembargo.mx/

Nota: Anualmente el Instituto Nacional Electoral aprueba un listado de medios de

comunicacion que estaran obligados a difundir propaganda electoral. Estos datos que se

presentan son los avalados en el 2025. Elaboracion propia.

Figura 6

Medios de noticias digitales mds consultados durante los aiios 2014-2022, segun el

Ranking de Medios Nativos digitales de Comscore.
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Nota: Los datos representan a los rankings publicados en los meses de octubre de

cada afio, representan las visitas Unicas en millones desde smartphones. Elaboracion propia.
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https://lasillarota.com/
https://aristeguinoticias.com/

Como se muestra en la figura 6 y tabla 2, UNOTV, Aristegui Noticias y SDP Noticias
son los medios que han estado dentro del Ranking de Medios Nativos Digitales y cuentan
con el mayor nimero de paginas vistas. UNOTV se fundo en el 2008 y forma parte de
América Movil de ahi que su principal fuente de trafico son los mensajes de texto en el
teléfono movil, lo que segun Bermudez (2018), logré que duplicara el numero de lectores y
es propiedad del empresario Carlos Slim y aunque UNOTV es uno de los medios con mayor
trafico de usuarios, no lo emplearemos en este analisis debido a que —de acuerdo con la
revision que se hizo del acervo ADIVIM— es uno de los medios que menos notas tuvo de
violencia en el segundo periodo analizado, ademas que en la busqueda de la hemeroteca
digital del medio arrojo pocas notas sobre los casos de desaparicion forzada que se pretenden
analizar, por lo que solo se revisaran Aristegui Noticias y SDP Noticias, ademas que son de

actualizacion diaria y abordan informacion de temas generales.

Aristegui Noticias se fundd en abril de 2012 en el contexto de las campaias
presidenciales en México y esta bajo la direccion de la periodista Carmen Aristegui;
simultdneamente la periodista trabajaba como titular del espacio radiofonico Noticias MVS.
El sitio Aristegui Noticias era independiente de MV'S'y servia para reproducir el contenido de

éste.

En el 2015 fue despedida Carmen Aristegui de MVS Radio bajo el argumento de
“abuso de confianza” por haberse unido a la plataforma Mexicoleaks utilizando el nombre y
logo de MV'S Radio lo cual el medio desaprobd, pues Mexicoleaks es “un espacio de denuncia
y transparencia al servicio de la sociedad para revelar informacion de interés publico, que
gracias a un complejo sistema de cifrado garantiza el anonimato del filtrado” (Barragan,

2016). No obstante, algunos medios como ABC Internacional (2015) mencionan que la salida
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de Carmen Aristegui se debid a que en su especio informativo dio a conocer una investigacion
sobre la Casa Blanca adquirida por Angélica Rivera, ex esposa del expresidente Enrique Pefia
Nieto, lo que desatd controversia. Después de dos afios de su despido la periodista volvié a

transmitir su noticiario en Internet desde el portal informativo Aristegui Noticias.

Por otro lado, Reuters Institute Digital News Report 2024 publicé los medios de
mayor confianza en México y en éste se destacd que Aristegui Noticias obtuvo un 50% de
aprobacion, ademas de ubicarse en segundo lugar de mayor alcance en audiencia. Finalmente,
la popularidad de Aristegui Noticias se debe a las investigaciones que ha realizado como La

casa blanca de Enrique Peria Nieto, La Masacre de Apatzingan, entre otras.

Ahora bien, SDP Noticias surgié en el 2004 como un blog denominado El Sendero
del Peje y solo contaba con las siglas SDP, fue creado por Victor Hernandez cuando Andrés
Manuel Lopez Obrador fue jefe de gobierno de la CDMX. En sus inicios el blog se centr6 en
concentrar informacion de otros medios, agregar opiniones y analisis, pero sobre todo en fijar

su apoyo al proyecto politico de AMLO (Chirino, 2022).

En el 2008 Victor Hernandez fue cofundador de la empresa Periodico Digital
Sendero, propiedad de Federico Arreola (fundador de Milenio). Posteriormente, el creador
de SDP termino relaciones con ese medio debido a que se le censurd “para no criticar a
Enrique Pefia Nieto, Eruviel Avila y Javier Duarte...” (Delgado, 2017), de ahi que tuvo que
tomar otro rumbo y creo el blogdeizquierda.com. Sin embargo, el sitio web continud y en el

2011 SDP se llamo6 SDP Noticias.

En el 2017 Televisa adquirié el 50% de las acciones de SDP Noticias, este

acontecimiento generd diferentes opiniones sobre la alianza con 7elevisa; en el caso del
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periodista Sosa Plata en su articulo 7elevisa y SDP Noticias menciona que esta alianza podria
deberse a “una logica politica en visperas del proceso electoral [...] la experiencia ha
demostrado, en muchas ocasiones, que en este tipo de alianzas pueden desaparecer o
marginarse ciertos temas para su tratamiento periodistico” (Sosa, 2017), en septiembre de ese

mismo afo SDP Noticias adquiere el portal informativo El Deforma.

Actualmente, SDP Noticias es uno de los portales informativos con mayor audiencia,
después de UNOTV, segun el Ranking de Medios Nativos Digitales de Comscore publicado
en diciembre de 2019, su trafico oscild en los 11.058 millones de usuarios. Desde 2014 SDP
Noticias se ha colocado entre los diez medios con mayor flujo de audiencias, lo que lo

convierte en uno de los mas consultados por usuarios a través de Internet (Bermtdez, 2016).

3.2 Aplicacion Metodolégica del Analisis de Contenido en la Delimitacion del Corpus

Representativo

En este apartado se aplico el analisis de contenido en dos etapas. La primera consistio
en revisar el universo completo de notas periodisticas sobre desaparecidos y desapariciones
forzadas publicadas en la agenda mediatica entre 2015 y 2024!%, con el propésito de
dimensionar el panorama informativo disponible. Este ejercicio permitio identificar los casos
especificos de desaparicion forzada que serian objeto de estudio. En la segunda etapa, el
analisis de contenido se aplicod exclusivamente en dichos casos con el fin de extraer las notas

particulares que conforman el corpus representativo para el andlisis del discurso.

18 En este primer acercamiento al universo de andlisis, la revision se realizo para el periodo comprendido entre
2015 y 2024, dado que el acervo disponible del grupo de investigacion ADIVIM inicia en ese afio. Para
identificar las notas correspondientes a 2012-2014, se recurrio al rastred en buscadores de portales informativos
y navegadores digitales como Google Chrome y Microsoft Edge.
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De acuerdo con la Real Academia Espafiola (2001), corpus es un “Conjunto lo mas
extenso y ordenado posible de datos o textos cientificos, literarios, etc., que puedan servir de
base a una investigacion” (definiciéon 2), el corpus puede ser extenso o no, dependiendo de
lo que se persiga en la investigacion y segun Salgado (2009), “el procedimiento de recortar
un fragmento del mundo discursivo lo suficientemente representativo para hacer
generalizaciones aplicables a contextos especificos implica varias reflexiones” (p. 91) y
dependera principalmente del objetivo que se persiga en la investigacion. Y como en la
presente investigacion nos proponemos conocer como los portales informativos configuraron
el discurso periodistico sobre casos de desaparicion forzada durante el sexenio 2012 - 2018,
fue necesario revisar de manera general las notas que se publicaron en la agenda mediatica

para de ahi extraer nuestro corpus.

Asi, en la primera etapa referente al abordaje del acervo hemerografico, representd
un trabajo particularmente arduo, pues tan solo en la revision de los temas Desaparecidos y
Temas paradigmaticos se encontraron mas de mil piezas periodisticas publicadas entre 2015
—afio de fundacion de ADIVIM— y 2024. Para ordenar el material se optd por dividirlo en
dos periodos: el primero, de 2015 a noviembre de 2018, correspondiente a la segunda mitad
del gobierno de Enrique Pefia Nieto; y el segundo, de diciembre de 2018 a abril de 2024,

vinculado al sexenio de Andrés Manuel Lopez Obrador.

Del primer periodo se revisaron los portales informativos Animal Politico, Aristegui
Noticias, Grupo Formula, Noticieros Televisa y Proceso; y del segundo se consultaron los
portales Animal Politico, Aristegui Noticias, Grupo Formula, Noticieros Televisa, Proceso,
Sin embargo, SDP Noticias, Uno TV, La Octava y Notimex. Se reviso el universo o acervo

general existente en el grupo de investigacion ADIVIM sobre el tema de Desaparecidos y
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Temas paradigmaticos!®, de éste inicamente se rescataron los hechos relacionados con
desapariciones forzadas y se identificaron los casos: Ayotzinapa, Tierra Blanca, Veracruz y

Calera, Zacatecas.

De la primera temporalidad se obtuvieron los siguientes resultados: del tema
Desaparecidos hubo un total de 229 notas monitoreadas en los cinco medios analizados,
mientras que los temas paradigmaticos sumaron 357 piezas periodisticas. En conjunto, el
primer periodo acumul6 un total de 586 notas. El afio 2018 destacod como el momento de
mayor cobertura sobre desaparecidos, coincidiendo con el cambio de gobierno a nivel
federal. En ese afio los medios enfatizaron la deuda heredada por la administracion de
Enrique Pefia Nieto en materia de desaparecidos, asi como los retos inmediatos que debia

enfrentar el nuevo gobierno.

En la figura 7 se presenta el total de notas monitoreadas por afio durante el primer
periodo, tanto en el tema de desaparecidos como en los temas paradigmaticos. La figura 8
muestra la ubicacion geografica, es decir, el lugar donde se registrd el hecho violento,
mientras que la tabla 3 concentra los casos de desaparicion forzada identificados en las 586

notas monitoreadas entre 2015 y noviembre de 2018.

19 Temas paradigmaticos engloba acontecimientos noticiosos que tuvieron un impacto medidtico como el caso
Tlatlaya, Estado de México ocurrido en junio de 2014 en donde 22 civiles fueron asesinados por elementos de
la Sedena. También, estd el caso de la familia Lebaron ocurrido en noviembre de 2019 donde una familia
integrada por tres mujeres y seis nifios fueron asesinados y calcinados en el vehiculo en el que viajaban en
Bavispe, Sonora. Para efectos de esta investigacion solo consideramos los casos relacionados con una
desaparicion forzada y se identificaron tres: Ayotzinapa, Tierra Blanca, Veracruz y Calera, Zacatecas.
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Figura 7

Noticias en slider sobre desaparecidos y temas paradigmaticos en portales
informativos (2015-2018)
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Nota: Datos obtenidos del monitoreo y acervo general de ADIVIM. Elaboracion
propia.
Figura 8

Ubicacion geogrdfica con mayor numero de menciones sobre desaparecidos en

portales informativos de 2015 a 2018
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Nota: Veracruz concentr6 el mayor nimero de menciones en los portales informativos

de 2015 a 2018, seguido por Jalisco y México. Elaboracion propia.
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Tabla 3

Casos de desaparicion forzada que fueron medidticos durante el sexenio de EPN

Ao de Caso de desaparicion forzada Actores del Estado
desaparicion involucrados en la
desaparicion
2 de septiembre. Desaparecen 5 jovenes SSP y Armada de México
en un tramo carretero de Cosoleacaque y
Minatitlan, Veracruz.
26 de septiembre. Desaparecen 43 Policias municipales,
2014 ., . . .
jovenes normalistas de Ayotzinapa. Ejército.
13 de octubre. Desaparecieron tres Elementos de la Marina y
hombres y una mujer en Matamoros, Grupo Hércules.
Tamaulipas.
7 de julio. Desaparecen 7 personas en SEDENA
2015 Calera, Zacatecas.
27 de noviembre. Desaparecen 6 jovenes Policias Ministeriales
en Puebla.
11 de enero. Desaparecen 5 jovenes en Policias Estatales
2016 Tierra Blanca, Veracruz
19 de marzo. Desaparecen tres jovenes en Policias Municipales
Papantla, Veracruz.
23 de enero. Desaparece Marco Antonio Policias capitalinos de la
Sanchez en la Ciudad de México. CDMX
31 de enero. Desaparecen tres personas de Policia Municipal
2018 . g e 1 "y )
nacionalidad italiana en Tecalitlan, Jalisco.
26 de abril. Desaparecen tres jovenes en Policias auxiliares de
Temascal, Oaxaca. Temascal

Nota: Datos obtenidos de la revision del monitoreo y acervo general de ADIVIM de

la primera temporalidad. Elaboracion propia.

En total, se mediatizaron diez casos de desaparicion forzada en la primera
temporalidad en los medios Animal Politico, Aristegui Noticias, Grupo Formula, Noticieros
Televisa y Proceso. Tres de estos ocurrieron en Veracruz y cuatro casos ocuparon un lugar
desatacado en la agenda medidtica, es decir, recibieron una cobertura mas sostenida:

Ayotzinapa, Tierra Blanca, Caso Marco Antonio en la Ciudad de México y de los italianos
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Raffaele Russo, Antonio Russo y Vicenzo Cimmino desaparecidos en Tecalitlan, Jalisco. En
los seis restantes, la cobertura se limit6 a la mencidn inicial de la desaparicion y a la
localizacion de los cuerpos de las victimas —como sucedié en Calera, Zacatecas— sin que

se registrara un seguimiento prolongado por parte de los medios.

En el segundo periodo de diciembre de 2018 a abril de 2024 se identificaron 1,584
piezas periodisticas sobre el tema de desaparecidos. La diferencia entre los nimeros radica;
en primer lugar, por el afio de fundacién del grupo de investigacion que fue en el 2014 y el
monitoreo de portales informativos comenzo en el afio 2015, en segundo lugar, porque en el
primer periodo s6lo se consideraron notas principales, en ese entonces, aparecian en el slider
de cada portal informativo y no fueron consideradas notas secundarias y, en tercer lugar,
porque solo se monitorearon seis medios en ese momento: Aristegui Noticias, Animal
Politico, Grupo Formula, Noticieros Televisa, Azteca Noticias y Proceso. En el segundo
periodo existen mas notas porque se empez6 a considerar todas las piezas periodisticas tanto
principales como secundarias y se agregaron al monitoreo cinco medios mas: Sin embargo,

SDP Noticias, La Octava, Notimex y Uno TV.

De esta segunda temporalidad, a pesar de contar con mas notas registradas de
desaparecidos, solo se mediatizaron trece casos sobre desaparicion forzada los cuales se

presentan en la tabla 4.
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Tabla 4

Casos de desaparicion forzada que fueron mediaticos durante diciembre 2018 a abril

de 2024
Ao de Caso de desaparicion forzada Actores del Estado
desaparicion involucrados en la
desaparicion
2018 6 de digiembre. Desaparece José Francisco en Policias ministeriales
Aguascalientes.

1 de marzo. Desaparecieron cuatro personas, entre Secretaria de Marina

2019 ellos dos menores de edad en Tlahuapan, Puebla.

En Junio. Desaparecié Mario Villasefior Salazar en
Zumpango, Estado de México.

Policia Municipal

En octubre de 2020 se dio a conocer en los medios la detenciéon de 11
policias en Jalisco por los delitos de desaparicion forzada de siete
personas ocurridos en hechos y afios distintos. Cuatro personas
desaparecidas en el 2018, dos en Teocaltiche y dos en Tlaquepaque,
y cuatro personas desaparecidas en 2019 en Autlan. En estos casos
los medios se limitaron a hablar inicamente de los detenidos sin dar
detalles de las victimas.

Policia Municipal

En agosto. Desaparecieron cuatro personas, tres de
nacionalidad peruana y uno mexicano en Atotonilco

Policia Municipal

2020 del Alto, Jalisco.
En marzo. Claudia Uruchurtu Cruz fue desaparecida Alcaldesa de
en Nochixtlan, Oaxaca. Nochixtlan
En agosto. Desaparecio Luis Eduardo Irvin Valdés Policia Municipal
Moctezuma en Acambaro, Guanajuato.
8 de diciembre. Fueron desaparecidos dos personas Guardia Nacional
2021 en La Higuerita, Michoacén.
En diciembre. Familiares de Heriberto Lopez Pefia Secretaria de Marina
denunciaron la desaparicion de la victima a manos de
la Marina en Caleta, Michoacan.
5 de abril. Desaparece Patricia Quijada en Ejército
2022 Acambaro, Guanajuato.
20 de septiembre. Desaparece José Alberto Cantero Policias Municipales
Ramirez en Tijuana.
4 de agosto. Desaparecieron Juan Carlos H., Alicia Policia Municipal
Vanesa S. y Marco Antonio A. en Michoacén.
2023 8 de diciembre. Desaparecieron Ileana Ivet Lopez Policia Municipal

Espidio, Victor Manuel Adell Sanchez, Antonio
Sanchez Lopez y Honorio Lopez Espidio en
Veracruz.
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4 de enero. Desaparece un hombre en Tlajomulco, Policia Municipal

2024 Jalisco.

Nota: La informacion esta presentada tal como fue referida en los medios revisados.
Estos casos sirven como referente para documentar que la desaparicion forzada ha sido una

practica recurrente en el pais. Elaboracion propia.

Cabe desatacar que, en este segundo periodo, la cobertura medidtica sobre personas
desaparecidas se centrd principalmente en aquellos casos vinculados directamente con el
crimen organizado. Estas notas fueron las que recibieron mayor seguimiento informativo,
como ocurrid con la desaparicion de cinco jovenes —Roberto Olmeda, Jaime Martinez,
Diego Lara, Uriel Galvan y Dante Cedillo— en Lagos de Moreno, Jalisco en 2023. Este caso
adquirié mayor visibilidad en los medios a raiz de la difusién de un video que mostraba actos
de violencia extrema hacias las victimas perpetradas por organizaciones criminales y hasta

el momento se desconoce el paradero de los jovenes.

Es asi que de ambos periodos revisados se obtuvo un total de 1,813 piezas
periodisticas de 2015 a abril del 2024 tan sélo del tema Desparecidos, pero como no todas
las notas representaron hechos de desaparicion forzada, el segundo paso para delimitar el
corpus fue seleccionar sélo las que especificaran en el titular, subtitulo y lead que se trataba
de una desaparicion forzada. Se seleccionaron notas en los que se diera a conocer por primera
vez el caso, ademas se rastrearon de esos hechos de desaparicion forzada las notas de
seguimiento por lo que se obtuvo un total de 389 piezas periodisticas sobre desaparicion
forzada que corresponden a seis acontecimientos: 43 jovenes desaparecidos en Iguala,

Guerrero, 7 jovenes desaparecidos en Calera, Zacatecas, 5 jévenes desaparecidos en Tierra
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Blanca, Veracruz, 3 jovenes desaparecidos en Papantla, Veracruz, 1 joven desaparecido en la

Ciudad de México y 3 italianos desaparecidos en Jalisco.

Los casos mencionados corresponden al sexenio de Enrique Pefia Nieto. Si bien
durante el gobierno de Andrés Manuel Lopez Obrador se identificaron trece casos de
desaparicion forzada, estos no tuvieron continuidad en la agenda medidtica. La cobertura
periodistica se activo principalmente en el momento de la detencion o vinculacion a proceso
de los presuntos responsables, sin mayor seguimiento en la agenda mediatica, por lo que la
visibilidad del fenomeno en los portales informativos se centrd en la accion punitiva del

Estado, omitiendo el seguimiento narrativo de los hechos desde su origen.

Ahora bien, cuatro de los seis casos identificados tienen en comun que a la fecha aun
se desconoce el paradero de algunas de las victimas, por lo que es una tarea pendiente que
no se ha resuelto en el actual gobierno, ademads, que la mayoria son hombres jovenes. Estos
casos aun no resueltos son: Ayotzinapa, Tierra Blanca y Papantla, Veracruz y los italianos
desaparecidos en Jalisco. Mientras que en el caso de Marco Antonio se confirm6 la
desaparicion forzada por policias capitalinos de la Ciudad de México, después de cinco dias
sin conocer su paradero el joven fue encontrado con vida en el municipio de Melchor Ocampo
en el Estado de México. Y en el caso de los siete jovenes desaparecidos en Calera, Zacatecas
fueron localizados sin vida en Jerez, Zacatecas quienes fueron desaparecidos y asesinados

por elementos de la Secretaria de la Defensa Nacional (Castillo, 2015).

Nuevamente, se identifican dos casos en el estado de Veracruz. A partir de esta
revision general, se concluye que el andlisis se centrard en aquellos casos de desaparicion
forzada que contintan sin esclarecerse por parte del Estado. Si bien en el caso Ayotzinapa ha

sido abordado con amplitud —como ya se sefialo en el capitulo I— no serd integrado en este
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estudio, dado que existen tesis que han tratado el analisis mediatico de los 43 jovenes
desaparecidos de Ayotzinapa?’, por lo que solo revisaremos los casos Tierra Blanca, Veracruz
ocurrida el 11 de enero del 2016 y Papantla, Veracruz acontecido el 19 de marzo del 2016 en
los portales informativos SDP Noticias y Aristegui Noticias. Dos casos ocurridos durante la
segunda mitad de gobierno del expresidente Enrique Pefia Nieto y en el periodo de gobierno
del exgobernador Javier Duarte de Ochoa en Veracruz. Ambos actores estatales encabezaron
administraciones marcadas por un incremento sostenido en los indices de violencia y
desapariciones (véase capitulo 1). Este contexto politico resulta clave para comprender las

condiciones estructurales que posibilitaron la comision de estos delitos.

En los dos casos, la reaccion de los medios se dio a partir de las detenciones de
policias implicados en la desaparicion (véase anexo 2), a partir de entonces siguid la
cobertura mediatica en algunos medios sobre la desaparicion forzada que coincidian con mas
detenciones, declaraciones oficiales o declaraciones de los familiares de las victimas. De los
dos casos; Papantla, Veracruz fue del que menos se habl6 en los medios, ademas de que hubo
poco avance en las investigaciones; tanto Tierra Blanca y Papantla, Veracruz en el 2019 el
gobernador Cuitlahuac Garcia ofrecid una disculpa publica a los familiares de las victimas

por la desaparicion forzada a manos de miembros de la seguridad publica.

20 Solo por mencionar dos ejemplos, estan las tesis: Un andlisis de la cobertura por los diarios nacionales “El
Universal “y “La Jornada” al caso Ayotzinapa en el periodo del 27 de septiembre al 27 de octubre de 2014
(2018) y La representacion discursiva de los 43 estudiantes normalistas de Ayotzinapa en las notas informativas
de Milenio, La Jornada y Somos el medio (2019).
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3.2.1 Analisis de Contenido de los casos Tierra Blanca y Papantla, Veracruz, en los

Portales Informativos Aristegui Noticias y SDP Noticias

La segunda etapa del analisis de contenido, revisada en este apartado, se enfocd de
manera exclusiva en los casos de desaparicion forzada ocurridos en Tierra Blanca y Papantla,
Veracruz. El acervo se conform6 Unicamente con las notas difundidas en los portales
informativos Aristegui Noticias y SDP Noticias. Este procedimiento permitid delimitar el
corpus para el andlisis del discurso. El resultado fue un total de 93 notas periodisticas, con

una concentracion mayor en el caso de Tierra Blanca, tal como se observa en la figura 9.
Figura 9

Total de notas por los dos casos de desaparicion forzada

Cobertura mediatica por medio
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Tierra Blanca, Veracruz Papantla, Veracruz
B Aristegui Noticias 35 4
B SDP Noticias 37 17

Nota: Se muestra la cobertura que tuvo cada portal informativo desde que se dio a conocer
los casos en la agenda mediatica hasta la disculpa publica ofrecida por el gobierno estatal.

Elaboracion propia.

En Tierra Blanca, Veracruz por los dos medios hubo 72 notas en total; 35 piezas

periodisticas en Aristegui Noticias y 37 en SDP Noticias. Papantla, Veracruz registro la
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menor cobertura medidtica, con 21 notas en conjunto; 4 en Aristegui Noticias 'y 17 en SDP

Noticias.

Al hacer un comparativo que explicara estos resultados, se observd que la cobertura
mediatica sobre casos de desaparicion forzada en los medios Proceso, Noticieros Televisa,
Grupo Formula, Animal Politico y La Jornada se concentrd mayoritariamente en la
desaparicion de los 43 estudiantes normalistas en Iguala, Guerrero. Este caso acapar6 la
agenda informativa, con mas de 290 piezas periodisticas publicadas entre junio de 2015 y
diciembre de 2018 en los medios mencionados, en contraste con los dos casos ocurridos en
Veracruz. El caso Tierra Blanca, ocurrido en enero de 2016 —un afio y cuatro meses después
de Ayotzinapa— fue equiparado con éste por algunos medios como en Sin Embargo (2016)
con titulares como “10 claves| Tierra Blanca evoca a Ayotzinapa: policias asesinos, y padres
sin respuestas...”. Y en el caso de Papantla, Veracruz registrado en marzo de 2016, se vio
opacado por Tierra Blanca en la agenda mediatica, posiblemente debido a la fragmentacioén
del evento: la desaparicion de tres jovenes en hechos distintos, a diferencia de Ayotzinapa y
Tierra Blanca, donde se tratd de desapariciones grupales (43 y 5 jovenes, respectivamente).
Esta disparidad en la atencion mediatica sugiere que la visibilidad publica de los casos de
desaparicion forzada ha estado marcada por factores como la magnitud del hecho, la
simultaneidad de las desapariciones y el contexto narrativo que los medios construyen en

cada evento.
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Revision de actores sociales en titulares

En los siguientes esquemas se muestran a los principales actores sociales que aparecen en los titulares de las notas periodisticas
sobre los casos Tierra Blanca y Papantla, Veracruz, junto con la frecuencia de sus menciones. La organizacion responde a un orden
descendente seglin el nimero de apariciones, y los nombres se presentan tal como fueron enunciados por los medios. Esta visualizacién
permite identificar qué actores sociales recibieron mayor cobertura en los encabezados, ofreciendo una primera aproximacion al enfoque

mediatico sobre cada caso.

Caso Tierra Blanca, Veracruz

Actores sociales en titulares Tierra Blanca, Veracruz

\ \
Rol social administracion publica e Rol social ejecutor (presunto homicida, . . .
PR S Rol social enunciador (victimas)
instituciones agresor, complice, victimarios)
A A A
[ ) [ | [ \
Aristegu] Noticias sDpP ,l\,-at,-c,-,,s Aristeglui Naoticias SDPl Noticias Aristegui Noticias SDP Noticias
icf 4 policias 2 l )
Javier Duarte / Duarte 3 Campa 7 Z‘)l'cl',a? g ot[r)os 3 1 Victimas directas: _ Victimas directas:
Fiscalfa de Veracruz 2 Fiscalia 3 policias 3 mds 1 5 jévenes 9  5jévenes 6
CEAV / Rochin 2 Segob 2 Policias de Veracruz 1 > mas 1 jévenes 5 jévenes 5
Autoridades de Veracruz 1 Peritos argentinos 2 séptimo policia 1 Octavo policfa 1 5 levantados 4 5 desaparecidos 1
Perlt'os argentinos 1 PQR - 1 Crim?n' organizado 1 autor intelectual 1 jovene? levantados 2 nlue.stros hijos 1
Osorio Chong 1 Célula de inteligencia 1 7 policias 1 3 expolicfas 1 cinco jovenes 2 wctwas . i
g(asr;pa i SOE\IJ?JODH 1 Delincuentes 1 restos de joven 1 E”essag::e; dléas )
) delincuencia organizada 1 ij P )
Gobierno de Veracruz 1 Alcalde de Playa Vicente 1 § sus h’uo‘s o ! Victimas indirectas:
Gobiernos 1 Policfa Cientifica 1 Victimas indirectas:  padre de desaparecido 6
MP 1 CNDH 1 Padres de levantados 2 familiares de desaparecidos 4
ONG's 1 Gobierno de Veracruz 1 padre o padres 2 familiares de victimas 1
Et;ntrodPro :11 padresdevictimas 2 familiares 1
PFOEB 0 ) Maqr_e de victima 1 padre v madre 1
familiares 1 padres de jovenes 1
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En la categoria de Rol social administracién publica e instituciones 2!

se observa que
Aristegui Noticias aludido con mayor frecuencia en sus titulares al Gobierno Estatal de
Veracruz, destacando figuras como el entonces gobernador Javier Duarte y la Fiscalia estatal.
En algunos casos la referencia a las autoridades no fue explicita, donde se optd por formulas

genéricas como “autoridades de Veracruz”, “gobierno de Veracruz” o “gobiernos”, haciendo

alusion al gobierno estatal.

En segundo lugar, aparecen representantes del Gobierno Federal, entre ellos Miguel
Angel Osorio Chong, secretario de Gobernacion durante el sexenio de Enrique Pefia Nieto
(2012-2018); Roberto Campa Cifrian, subsecretario de Derechos Humanos entre 2015 y
2018; y la Procuraduria General de la Republica, instancia encargada de las funciones del

Ministerio Publico, actualmente conocida como la Fiscalia General de la Republica (FGR).

Aristegui Noticias al destacar el Gobierno Estatal de Veracruz en los titulares sugiere
una responsabilidad directa a las autoridades locales en el contexto de las desapariciones. El
uso de términos como “autoridades de Veracruz” o “gobierno de Veracruz” aunque apunta al
nivel estatal, difumina la especificidad institucional al no explicitar la institucién o al
responsable institucional, lo que puede contribuir a una representacion ambigua de la
responsabilidad. La inclusion de organismos de derechos humanos parece estar condicionada

a momentos especificos como el acto de disculpa publica.

En las categorias de rol social ejecutor y enunciador se consideran; en el primer caso,
a los presuntos homicidas, agresores o complices, es decir, a los victimarios del hecho

violento; mientras que el segundo caso son las victimas de la violencia. Aristegui Noticias

21 Esta categoria se refiere —de acuerdo con la metodologia ADIVIM— a las estructuras del Estado, tanto a
nivel federal como a estatal, que se mencionan en el hecho noticioso y juegan el papel principal en el discurso.
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hizo mayor mencién de las victimas directas en sus titulares, haciendo referencia a éstos
como “jovenes” o “5 jovenes” principalmente. Esta eleccion Iéxica enfatiza la edad y el
nimero de las victimas. En cuanto a los ejecutores existe una atribucion directa de
responsabilidad a agentes policiales, aunque directamente en los titulares no se explicita si
se trata de policias estatales, municipales, ministeriales, etc., s6lo se generaliza en una
mencion a “policias de Veracruz”, también existe una atribucion de responsabilidad de la
desaparicion al “crimen organizado”, esto da un reconocimiento de la existencia de actores
no estatales involucrados en la desaparicion, pero al ser mencionados una sola vez en los
titulares no desplaza al Estado como agente de violencia, debido a que éstos tuvieron 11

menciones en titulares.

Por su parte, SDP Noticias otorga mayor visibilidad en titulares al Gobierno Federal
dentro de la categoria de Rol social administracion publica e instituciones. Las menciones en
titulares se centran principalmente en el subsecretario de Derechos Humanos, Roberto
Campa Cifrian, seguido por la Secretaria de Gobernacion y en menor medida aparecen otras
instancias federales como la PGR, la célula de inteligencia, la policia cientifica y la SEIDO,
acumulando en conjunto 13 menciones. En segundo plano, se ubica el Gobierno Estatal

haciendo referencia principalmente a la fiscalia estatal de Veracruz y al gobierno del estado.

En las categorias de Rol social ejecutor y enunciador, SDP Noticias hizo mayor
mencion a las victimas directas e indirectas en sus titulares con 30 menciones, mientras que
de los victimarios se hizo 10 menciones; a diferencia de Aristegui Noticias, en SDP Noticias
los victimarios fueron expresados s6lo como un nimero “Otros 3”, 3 mas” y “2 mas” sin
especificar alglin sujeto, pero se entiende como los victimarios al complementar el titular con

la oracion “Detienen a 3 més vinculados con caso de desaparecidos en Tierra Blanca”.
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Asi, en el caso Tierra Blanca, Veracruz, los principales actores sociales mencionados
en los titulares de Aristegui Noticias y SDP Noticias se presentan en la tabla 5. Los cuales

estan ordenados de mayor a menor nimero de menciones.

Tabla 5

Actores sociales mencionados en titulares sobre Tierra Blanca, Veracruz

Aristegui Noticias SDP Noticias
1.- Victimas directas e indirectas 1.- Victimas directas e indirectas
2.- Victimarios 2.- Gobierno Federal
3.- Gobierno Estatal 3.- Victimarios
4.- Gobierno Federal 4.- Gobierno Estatal
5.- Instituciones de Derechos Humanos 5.- Instituciones de derechos humanos

6.- Gobierno Municipal

Nota: Se revisaron soélo los titulares de las 72 notas sobre el caso Tierra Blanca,

Veracruz, en ambos portales informativos. Elaboracion propia.
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Caso Papantla, Veracruz

Actores sociales en titulares Papantla, Veracruz

A

l

Rol social administracion

publica e instituciones
Aristegui Noticias SDP Noticias

Mando Unico 1 Fiscalia 2
Campa/ Roberto Campa 2

Sedena 1

PRD 1

CNDH 1

Gobierno de Veracruz 1

FGE 1

\

Rol social ejecutor (presunto homicida, Rol social enunciador (victimas)
agresor, complice, victimarios)
\
f \ I \
Aristegui Noticias SDP Noticias Aristegui Noticias SDP Noticias

|

Policias de Papantla 1 8 policias municipales

2

o P Victimas directas: ot i .

7 policias 1 Policias municipales 1 Iy ) Jc'wene:'mt'mas directas: .
6 policias 1 ovenes .

Municipales 1 Siete personas 1 DéfaparECIdos 2
7 policias 1 Tres jovenes 1 3jovenes | 2
40 policias 1 Victimas indirectas: iﬂtliﬁﬁapareudos 1
Delincuencia organizada 1 Sin menciones 1hijo 1

Victimas indirectas:
Familiares 2

Madre de desaparecido
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Debido a que Aristegui Noticias s6lo tuvo cuatro notas relacionadas al caso de Papantla,
Veracruz, se identificaron menos actores sociales. La cobertura en titulares se centrd
principalmente en las victimas directas —los jovenes desaparecidos—, sin que hubiera
titulares que mencionaran a los familiares como victimas indirectas. En la categoria Rol
social administracion publica e instituciones solo se hizo una mencién al Mando Unico,
instancia estatal encargada de asumir funciones de seguridad publica en los municipios. Por
otro lado, en la categoria de rol social ejecutor, se aludié en dos ocasiones al victimario,

identificado como la policia municipal.

Mientras que en SDP Noticias se identific a mas actores sociales debido a que tuvo
17 notas del caso Papantla, Veracruz. En las categorias de Rol social ejecutor y victima, hubo
mayor mencion a las victimas directas junto con las victimas indirectas de la violencia, con
un total de 18 menciones, seguida por los victimarios con 8 menciones. En cuanto a la
categoria de Rol social administracion publica e instituciones, el Gobierno Estatal fue el actor
mas mencionado en titulares con referencias tanto a la Fiscalia General del Estado de
Veracruz como al gobierno estatal. En segundo plano, se mencion6 al Gobierno Federal,
representado por Roberto Campa Cifrian, ex subsecretario de Derechos Humanos con dos
menciones y por la Secretaria de la Defensa Nacional con una. La Comision Nacional de los
Derechos humanos (CNDH) y el Partido de la Revolucién Democratica (PRD) fueron
mencionados una sola vez, lo que evidencia su escasa presencia en la narrativa mediatica del

caso.

El caso Papantla, Veracruz, en general tuvo una limitada cobertura medidtica por lo
que la representacion de actores sociales es escasa y esto restringe la visibilizacion de actores

sociales clave, principalmente en Aristegui Noticias que apenas tuvo cuatro notas sobre
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Papantla. Asi, los actores sociales mencionados en titulares estan presentados de mayor a

menor numero de menciones en la tabla 6.

Tabla 6

Actores sociales mencionados en titulares sobre Papantla, Veracruz

Aristegui Noticias SDP Noticias
1.- Victimas directas 1.- Victimas directas e indirectas
2.- Victimarios 2.- Victimarios
3.- Institucion Estatal 3.- Gobierno Estatal

4.- Gobierno Federal
5.- Instituciones de Derechos Humanos
6.- Partidos politicos

Nota: Elaboracion propia.

En los dos casos analizados, se observa que tanto Aristegui Noticias' y SDP Noticias
otorgaron mayor presencia en los titulares a la categoria de Rol social enunciador (victima),
destacando principalmente a las victimas directas de la violencia. Estas fueron referidas de
manera genérica como “jovenes”, “desaparecidos” o “victimas”. Cabe sefialar que Aristegui

Noticias fue el portal que utilizé el término “levantados” desde el titular para referirse a las

victimas en el caso Tierra Blanca, Veracruz.

Respecto a las victimas indirectas, ambos medios se centraron en los padres de
familia, empleando expresiones como “padres de desaparecidos”, “familiares” y “madre de
desaparecido”. En la categoria de Rol social administracion publica e instituciones, el
Gobierno Estatal fue el actor mas mencionado, con frases que aludian a “Autoridades de
Veracruz”, “gobierno de Veracruz”, “fiscalia”, en referencia a la Fiscalia General del Estado.
El Gobierno Federal no tuvo presencia en los titulares de manera directa en ambos medios,

unicamente se mencionaron algunos de sus representantes, como la “PGR” y “Campa”, en

alusion al exsubsecretario de Derechos Humanos, Roberto Campa Cifrian.
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En conjunto, los actores sociales identificados en ambos casos y medios en los
titulares fueron principalmente las victimas directas e indirectas de desaparicion forzada, los
victimarios, el gobierno estatal —especialmente la fiscalia de Veracruz— y representantes

del Gobierno Federal.
Topicos tratados en titulares

Para identificar el asunto o topico tratado en los titulares’> de ambos casos de
desaparicion forzada se aplico la regla de supresion, debido a que el titular es considerado

como una proposicion aislada, sin considerar el contenido completo de la nota.

De acuerdo con Van Dijk (1999), las macroestructuras semanticas —también
denominadas topicos— “representan informacion dominante e importante, y, en
consecuencia, generalmente se les prestard atencion, y se utilizardn para construir
proposiciones clave” (p. 293). Bajo esta premisa, se procedioé a revisar de manera conjunta

todos los titulares correspondientes a cada caso.

La decision de trabajar con los titulares en esta etapa responde a su funcion estratégica
dentro del discurso periodistico, que constituyen el primer llamado al lector y condensan
aquello que el medio considera relevante destacar. En este sentido, los titulares operan como
una puerta de entrada al texto y como jerarquizacion tematica que permite inferir las
macroestructuras dominantes en la cobertura medidtica. A partir de esta revision fue posible

identificar los topicos presentados en las tablas 7 y 8.

22 En el anexo 3 se presentan dos tablas que retinen los titulares de ambos casos.
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Tabla 7

Topicos tratados en los titulares sobre Tierra Blanca, Veracruz

Asunto tratado en titulares Caso Aristegui SDP
Tierra Blanca, Veracruz Noticias Noticias
Detencion de policias 5 6
Voz a familiares de victimas 7 7
Accion social 3 2
Voz autoridades del Estado 5 10
Recuento de los hechos 2
Otros 2 2
Hallazgo de restos dseos 3 1
Declaracion de policia detenidos 2 2
Conclusion de busqueda 1 1
Disculpa publica 4 4

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 8

Topicos tratados en los titulares sobre Papantla, Veracruz

Asunto tratado en titulares Caso Aristegui SDP

Papantla, Veracruz Noticias Noticias
Detencion de policias 2 6
Presentacion del caso 1 1
Acciones de gobierno 1

Voz autoridades del Estado 4
Voz a familiares de victimas 1
Otros 3

Presuncion de paradero 1
Disculpa publica 1

Nota: Elaboracion propia.

Con la revision de los titulares de los dos casos de desaparicion forzada se puede ver
que en el caso Tierra Blanca, Veracruz el medio SDP Noticias se centré en dar mayor voz a

autoridades oficiales como al exsubsecretario de Derechos Humanos, Roberto Campa
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Cifrian, al citar de manera indirecta lo que éste mencionaba sobre el caso; como en el ejemplo
de la siguiente nota: “Célula de inteligencia busca a los 5 jovenes desaparecidos en Tierra
Blanca: Campa”. El medio dedic6 10 notas para dar voz al discurso oficial, le sigue el topico
voz a familiares de victimas con 7 notas y detencion de policias con 6 notas. Mientras que
Aristegui Noticias tuvo mas notas sobre voz a los familiares de las victimas usando el
discurso referido indirecto como: “Padres de levantados en Veracruz piden intervencion de
peritos argentinos”, este tema tuvo 7 notas, le sigue Detencion de policias y voz a autoridades

oficiales con 5 notas cada topico.

En el caso de Papantla, Veracruz, debido a la poca cobertura en Aristegui Noticias, el
asunto principal fue la detencidon de policias, no hubo notas que directamente se hiciera
mencion de los familiares de las victimas ni a voces oficiales o representantes del Estado.
Mientras que en el medio SDP Noticias el asunto principal fue la detencion de policias y voz
a autoridades estatales, las 17 notas registradas en este medio permitieron identificar a mas
actores sociales como familiares de las victimas, autoridades estatales; asi como notas que

hablaron sobre el posible destino de las victimas desaparecidas y la disculpa publica.

En general, en el caso de Tierra Blanca, SDP Noticias privilegio el discurso oficial,
la presencia de 10 notas centradas en declaraciones de autoridades sugiere una estrategia
informativa que legitima la voz estatal y posiciona al aparato gubernamental como fuente
principal de interpretacion del caso. Mientras que Aristegui Noticias dio mayor visibilidad a

los familiares de las victimas, recurriendo al discurso referido indirecto.

En el caso Papantla, la cobertura de Aristegui Noticias fue significativamente menor
y se limit6 a destacar la detencion de los policias. En las notas no se hace referencia a los

familiares o a representantes del Estado, esto deja una cobertura fragmentada que reduce la
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complejidad del caso. Mientras que SDP Noticias con 17 notas articula una narrativa mas

amplia al incluir a autoridades estatales y familiares de las victimas.

Ahora bien, de acuerdo con Charaudeau (2003) el acontecimiento es aquello que se
encuentra en la vida cotidiana, en “estado bruto”, que al convertirse en un acontecimiento
mediatico, éste pasa por un proceso de percepcion e interpretacion del sujeto para ser
transmitido, “por ello el acontecimiento nunca puede transmitirse en estado bruto a la
instancia de recepcion, para lograr significacion, depende de como se le mire, de la mirada
de un sujeto que lo integra en un sistema de pensamiento y al hacerlo lo vuelve inteligible”
(p. 118). En este sentido, los medios se valieron de la realidad o hechos en torno a casos de
desaparicion forzada como Tierra Blanca y Papantla, Veracruz, para construir el discurso
mediatico o acontecimiento mediatico. Conforme avanzan las investigaciones sobre los
hechos, los medios suelen construir la informacién noticiosa principalmente a partir de esas
averiguaciones y diferentes fuentes informativas. Un ejemplo de ello es la primera nota
publicada por Aristegui Noticias sobre el caso Tierra Blanca, Veracruz, donde para ampliar
la informacion se recurri6 al portal Notiver y a los boletines o comunicados de prensa

emitidos por la Fiscalia General del Estado de Veracruz.

En este sentido, analizaremos las notas de los momentos coyunturales que se
destacaron durante la evolucion de los hechos, la revision de los topicos tratados en titulares
permitio identificar esos momentos claves. Entendemos por momentos coyunturales aquellos
eventos o sucesos relevantes y de actualidad que motivaron la construccion de la noticia. Para
ello se hizo el cruce entre los topicos tratados en titulares, los principales actores enunciados

y la linea del tiempo, a fin de identificar la evolucion y los momentos claves de los
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acontecimientos y asi identificar los momentos coyunturales que se destacaron en cada uno

de los casos de desaparicion forzada.

En el caso de Tierra Blanca, Veracruz, se consideraran las primeras dos notas que se
publicaron dado que fueron las primeras reacciones de los medios sobre este hecho, las
primeras dos notas que trataron sobre el hallazgo de restos 6seos, las primeras dos notas que
hablaron sobre la declaracién del octavo policia detenido y las primeras dos notas que
trataron sobre la disculpa publica. Se determiné que fueran las primeras dos notas de cada
coyuntura, debido a que en portales informativos los medios suelen publicar la nota cuando
aun esta en desarrollo y la segunda nota cuenta con la informaciéon ampliada sobre el suceso,
esto nos sirve para complementar la reaccion del medio ante cada coyuntura, ademas de ver
el tratamiento de los actores sociales y a quién le dio mayor peso; por lo que de este caso

tendremos 18 piezas periodisticas.

En el caso de Papantla, Veracruz, se retomaran para el corpus las primeras dos notas
que se difundieron sobre este caso, cuando se confirma la detencidén de elementos policiales
por la desaparicion de los jovenes, cuando se habld sobre el posible destino de las victimas y
sobre la disculpa publica. En este caso tenemos 8 notas de andlisis, tres notas en Aristegui
Noticias y cinco notas en SDP Noticias. Siendo en total 26 piezas periodisticas que
conformaran nuestro corpus para el analisis del discurso. En la tabla 9 se muestran los

titulares de las piezas periodisticas que serviran de corpus para el andlisis del discurso.
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Tabla 9

Corpus para el andlisis. Dos casos de desaparicion forzad en dos medios digitales.

Caso de
desaparicion
forzada

Tierra Blanca,
Veracruz

Papantla, Veracruz

Aristegui Noticias

1. 5 jovenes desaparecidos en
Veracruz; los vieron por tltima vez
en retén policia

2. Veracruz: 4 policias, detenidos
por “desaparicion forzada” de 5
jovenes en Tierra Blanca

3. "Imaginese, es un infierno"

4. Veracruz: Hallan restos de 2 de
los 5 jovenes desaparecidos en
Tierra Blanca

5. Padres de levantados en Tierra
Blanca exigen segunda prueba de
ADN hallazgo

6.- Policia declara que incineraron
a los 5 levantados en Veracruz; “es
una declaracion mas”: padre

7. Declaracion de policia sobre 5
levantados, no es “definitiva”: PF
8. Veracruz ofrece disculpa publica
a familiares de cinco jovenes de
Tierra Blanca: Rochin (Video)

9. Veracruz criminaliz6 a jovenes
desaparecidos CEAV

10. Caso Tierra Blanca: una
pelicula de terror en la que “quien
te debe cuidar es quien te entrega”
al crimen organizado

1. Veracruz: al menos siete
personas desaparecidas desde el 19
de marzo

2. Giran ordenes de aprehension
contra policias de Papantla, por
desaparicion de jovenes

SDP Noticias

1. Detienen a 4 policias de
Veracruz por desaparicion
de 5 jovenes

2. Padre de desaparecido en
Tierra Blanca solicita a
PGR atraiga caso

3. Localizan a 2 de los 5
jovenes desaparecidos en
Tierra Blanca

4. Piden familiares de
desaparecidos en Tierra
Blanca nuevos anélisis
médicos para confirmar
identificacion

5. Tierra Blanca: "EL
octavo policia detenido
narr6 que mataron a
nuestros hijos”

6. Desaparicion de los 5
jovenes de Tierra Blanca
fue porque los vieron
“sospechosos”

7. “Sus hijos e hija eran
inocentes”: Veracruz se
disculpa por caso Tierra
Blanca

8. Pese a disculpa por
desaparicion no ha habido
justicia: Reclaman
familiares de Tierra Blanca
1. Desaparecen 3 jovenes en
Papantla, Veracruz; acusan
a policias municipales

2. Investigan a 6 policias
por desaparicion de 3
jovenes en Papantla,
Veracruz
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3. Veracruz: Detenidos 7 policias
por desaparicion de tres jovenes en
Papantla

3. FGE detienen a 7 policias
de Papantla por
desaparicion de jovenes

4. Desaparecidos de
Papantla fueron entregados
a la delincuencia
organizada.

5. Se disculpa Gobierno de
Veracruz por desaparicion
forzada de jovenes en
Papantla

Nota: Notas rescatadas del acervo ADIVIM y del rastreo de notas en los portales

informativos. Elaboracion propia.
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CAPITULO 4

Construccion Mediatica de la Desaparicion Forzada en Tierra Blanca y

Papantla, Veracruz a partir del Analisis del Discurso

El siguiente capitulo tiene como proposito conocer como se construy6 el discurso
periodistico sobre la desaparicion forzada en Tierra Blanca y Papantla, Veracruz en los
portales informativos Aristegui Noticias y SDP Noticias. Para ello, se empleara la técnica del
analisis del discurso, con la finalidad de identificar las estrategias discursivas empleadas y la
narrativa configurada en torno a estos acontecimientos, atendiendo principalmente a la forma
en que se representan a los actores sociales, la violencia y la responsabilidad institucional en

el espacio mediatico.

Se analizaron los titulares, subtitulo y lead con relacion al resto de la nota,
considerando que en el periodismo el /ead responde a las preguntas fundamentales: ;quién
hizo?, ;qué?, ;a quién?, ;cuando?, ;donde?, ;como?, ;por qué? y ;para qué? De acuerdo con
Armentia y Caminos (2003) el titular y el primer parrafo constituyen elementos esenciales
en la estructura de la noticia, porque “retne los elementos informativos mas importantes de
una informacién. De ahi que podamos decir que el texto de la informacion es un desarrollo
complementario del primer parrafo” (p. 81). A partir de estas unidades se examinaron los
actores sociales, la forma en que fueron vinculados con los hechos, el discurso referido, asi

como las acciones o verbos mas recurrentes.

Al respecto, en su propuesta metodoldgica para el microanalisis de los discursos

periodisticos, Salgado (2009) plantea la necesidad de identificar y examinar los distintos
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elementos discursivos que configuran los textos periodisticos; como los actores sociales y las

acciones a través de un recorrido minucioso de como se les nombra en el discurso.

4.1 Caso Tierra Blanca, Veracruz

De acuerdo con Charaudeau (2003) el rol de los medios de comunicacion es difundir
informacion referente a acontecimientos y ¢€stos “se encuentran en un <<mundo por
comentar>> como surgimiento de una fenomenalidad que se impone al sujeto, en estado
bruto, captada de antemano como percepcion e interpretacion” (p.118), es decir, es algo que
surge o esta presente en la vida cotidiana, pero esta sujeto a la percepcion e interpretacion del

sujeto de la enunciacion y este proceso se conoce como acontecimiento mediatico.

En este sentido, los acontecimientos correspondientes a los casos de Tierra Blanca y
Papantla, Veracruz, puede revisarse en el Anexo 4. La reconstruccion narrativa proviene de
la Recomendacion No. 5VG/2017 emitida por la Comision Nacional de los Derechos
Humanos. Se analiza como estos hechos fueron construidos como acontecimientos
mediaticos a través del tratamiento discursivo que les dieron los portales informativos

Aristegui Noticias y SDP Noticias.

Para ello se emplearan las categorias de enunciado y enunciacioén. Desde la teoria de
la discursividad de Eliseo Veron (1993) el anélisis de los discursos consiste en identificar las
huellas de enunciacion en las materias significantes, éstas permiten analizar sus componentes
extratextuales que son los elementos que no estan presentes directamente en el texto, pero
intervienen en su interpretacion. De ahi que, leer un texto discursivamente significa

entenderlo en relacidn con otros discursos.
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La enunciacién y el enunciado ocurren simultineamente, aunque refieren a
dimensiones distintas del discurso. El enunciado es el producto final, es el contenido del
discurso, el texto concreto, es decir, lo que se dice. La enunciacion, en cambio, es el modo
en que se dice y deja sus marcas o huellas en el enunciado; estas huellas no son directamente
visibles, sino que se revelan al analizar los elementos de significacion presentes en el texto
(por ejemplo, la eleccion de palabras, el uso de pronombres, el sonido, el color, etc.).
Reconocer las huellas de enunciacién implica identificar los elementos significantes presente

en el enunciado que remiten, de forma implicita, a otros discursos ausentes pero evocables.

En este sentido, como enunciado tenemos el contenido de los textos periodisticos en
su expresion lingiiistica (el titular, el subtitulo, el primer parrafo), en el que se identificaran

las huellas de enunciacion a través del analisis de los elementos de significacion.

4.1.1 Analisis del Enunciado y la Enunciacion en las Coyunturas del caso Tierra Blanca,

Veracruz

En el caso Tierra Blanca, Veracruz, se delimitaron cuatro coyunturas que operan como
hechos claves: las primeras reacciones mediaticas, el hallazgo de restos dseos, la declaracion
del octavo policia detenido y la disculpa publica. Estos momentos coyunturales surgieron
como sucesos relevantes que otorgaron continuidad en la agenda mediatica. Para el analisis,
cada coyuntura se presenta en una tabla que organiza las unidades de anélisis

correspondientes a las notas periodisticas.

Las victimas son José Benitez de la O de 24 afios, Mario Arturo Orozco Sanchez de
27 afios, Alfredo Gonzalez Diaz de 25 afios, Bernardo Benitez Arroniz de 25 afos y Susana

Tapia Garibo de 16 afios, quienes desaparecieron el 11 de enero de 2016. El 14 de enero de
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2016, tres dias después de los hechos, la desaparicion forzada de los cinco jovenes en Tierra
Blanca, Veracruz, fue dada a conocer a la opiniéon publica a través de los medios de
comunicacion. La noticia se difundi6 especificamente cuando la Fiscalia General del Estado
emitid un comunicado anunciando la detencion de cuatro elementos de la policia estatal,
implicados en la detencion y posterior desaparicion de cuatro hombres y una mujer adolescente
en dicho municipio. A partir de esta coyuntura, se analizaran cuatro piezas periodisticas —dos
por cada portal informativo— que constituyen las primeras reacciones en los portales

informativos frente al caso.

El portal Aristegui Noticias el 14 de enero publicéd dos piezas periodisticas, en la primera
hizo uso de la hipertextualidad (caracteristica del periodismo digital) en donde publicé un enlace
que direcciona a la entrevista realizada al padre de una de las victimas para complementar la
nota, ademas de integrar un mapa interactivo que muestra el recorrido que hicieron los jovenes
en el vehiculo en el que viajaban, también se muestra una fotografia en collage con las imagenes
de las cinco victimas con sus nombres completos y las edades. En la segunda nota da a conocer
la detencion de policias estatales por la desaparicion de los jovenes, acompanada de una imagen
ilustrativa de la agencia de fotografia Cuartoscuro.

SDP Noticias el 14 de enero publico una nota informativa donde da a conocer la
detencion de los cuatro policias estatales, la nota esta acompafada de una fotografia en collage
donde se muestran a los jovenes, sus nombres y edades. Un dia después, el 15 de enero publicd
una nota informativa donde da voz a un familiar de las victimas acompafiada de una imagen con
la ficha de busqueda. En la tabla 10 se presentan las primeras piezas periodisticas en Aristegui
Noticias y SDP Noticias en la que se muestran las tres unidades de andlisis (titular, subtitulo y

lead).
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Tabla 10

Unidades de andlisis de las primeras notas en el caso Tierra Blanca, Veracruz

Coyuntura primeras dos notas sobre el caso Tierra Blanca, Veracruz

Aristegui Noticias

SDP Noticias

Primera nota

Titular:1.- 5 jovenes desaparecidos en
Veracruz; los vieron por ultima vez en
retén policial

2.- “Imaginese, es un infierno”

Titular: Detienen a 4 policias de Veracruz
por desaparicion de 5 jovenes

Subtitulos: 1.- Sin subtitulo

2.- "Mi hijo, mi sobrino y 3 personas mas
fueron de fin de semana a la ciudad de
Veracruz, el sabado. El lunes regresaban ya,
salieron a las 10 de la manana de Veracruz,
mas o menos en una hora llegaron aqui a la
ciudad de Tierra Blanca, que tienen que
atravesar la ciudad, y en la atravesada
sucedi6 el percance", narré Bernardo a
Aristegui Noticias.

Subtitulo: El fiscal general dijo que no se
tiene informacion sobre el paradero de los
desaparecidos.

Lead: 1.- Estos cinco jovenes fueron
levantados el pasado 11 de enero en Tierra
Blanca, Veracruz. Segtn sus familiares y un
video, la ultima vez fueron vistos en un
retén de la Policia Estatal. Tras las
denuncias y la presion de las familias, la
Procuraduria de Justicia del estado ordend
detener a los elementos involucrados en el
caso, aunque hasta ahora siguen sin
confirmar el paradero de los desaparecidos.
2.- Bernardo Benitez no entiende qué paso:
Su hijo, del mismo nombre y de 25 afios,
sali6 el sabado pasado, junto con un
primo, José Benitez, y tres jovenes mas —
Mario Arturo Orozco, Alfredo Gonzalez
Diaz y Susana Tapia-, a la playa en
Veracruz. A su regreso por Tierra Blanca,
fueron interceptados por elementos de la
policia estatal, segiin se pudo confirmar en
un video de una cdmara de seguridad. Hasta
ahora no saben mas de ellos. Pero hay 4
policias  detenidos, quienes, segin la
Fiscalia del estado,no reportaron las
detenciones y se encuentra acreditada su
participacion en las desapariciones.

Lead: Fueron detenidos cuatro elementos
de la Secretaria de Seguridad
Publica (SSP), a quienes se les sefiala como
presuntos responsables de la desaparicion
forzada de cinco jovenes en la zona de Tierra
Blanca, ocurrida el pasado 11 de enero.
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Segunda nota

Titular: Veracruz: 4 policias, detenidos
9

por "desaparicion forzada'" de S jovenes

en Tierra Blanca

Titular: Padre de desaparecido en Tierra
Blanca solicita a PGR atraiga caso

Subtitulo: La fiscalia del estado asegurd
que las investigaciones continuan, hasta
conocer "la verdad de los hechos".

Subtitulo: Puntualizé que desconocen el
movil detras de las desapariciones, pues los
jovenes son personas honestas.

Lead: El fiscal de Veracruz, Luis Angel
Bravo Contreras, confirmo la detencion de
cuatro elementos de la policia adscritos a la
Delegacion de la Secretaria de Seguridad

Lead: Bernardo Benitez, padre de uno de
los jovenes desaparecidos en Tierra Blanca,
solicito a la Procuraduria General de la
Republica (PGR) que atraiga el caso.

Publica (SSP) con base en Tierra
Blanca, como presuntos responsables de la
desaparicion forzada de cinco jovenes, el
pasado 11 de enero en ese municipio.

Nota: Elaboracion propia.

Andlisis de titulares

Desde la perspectiva de la discursividad propuesta por Verdn, en dos de los cinco
titulares analizados el enunciado construye como eje informativo la detencion de policias
implicados por la desaparicion de los jovenes; otro focaliza el momento en que los cinco jovenes
fueron vistos por ultima vez, mientras que dos mas incorporan declaraciones de un familiar de
las victimas.

En relacion con la detencion de los policias, el titular de Aristegui Noticias emplea el
adjetivo plural “detenidos” para describir la situacion de los “4 policias”, e inicia la proposicion
con el sustantivo “Veracruz” para contextualizar el lugar de los hechos. SDP Noticias inicia el
titular con el verbo “detienen”, este uso del verbo en tercera persona del plural no especifica
quiénes son los actores que detuvieron a los 4 policias, no hay un sujeto enunciado que realice
tal accion y concluye el enunciado con la causa de la detencion: “por la desaparicion de 5

jovenes”, estableciendo una relacion causal que enmarca el hecho desde una logica judicial.
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Solo Aristegui Noticias enuncia desde el titular, y en la coyuntura de las primeras
reacciones al caso, la expresion “desaparicion forzada”, la cual aparece entrecomillada. Este uso
de comillas es un recurso ortografico empleado para indicar que “una palabra debe entenderse
en sentido figurado, irénico o sarcastico” (Cohen, 2022, p. 256), aunque también puede
funcionar como recurso de énfasis o como sefial de cita textual. En este enunciado, el medio no
solo introduce una categoria juridica y politica, sino que la destaca frente al resto de la
proposicion con el objetivo de dar mayor peso al significado. Tal eleccion discursiva sugiere
una intencion de enfatizar la gravedad del hecho, pues como se desarrolld en el capitulo 1,

implica una forma de violencia estructural, pues esta se define como:

... la privacion de la libertad a una o mas personas, cualquiera que fuere su
forma, cometida por agentes del Estado o por personas o grupos de personas que
actiien con la autorizacion, el apoyo o la aquiescencia del Estado, seguida de la falta
de informacion o de la negativa a reconocer dicha privacion de la libertad o de

informar sobre el paradero de la persona [..] (CIDFP, 1994).

En este sentido, desde el plano de la enunciacion Aristegui Noticias al destacar entre
comillas en el titular de la nota “desaparicion forzada” se entiende que agentes del Estado
han cometido una violacion a los derechos humanos debido a que también se enfatiza que
fueron detenidos 4 policias por ese hecho. Mientras que en SDP Noticias solo se enuncia la

detencion de los policias por la desaparicion de “5 jovenes”.

En los dos titulares donde se incorpora la voz de un familiar de una de las victimas,
en el enunciado de SDP Noticias aparecen dos actores sociales; por un lado, el “padre” de
uno de los jovenes desaparecidos, y por el otro, la “PGR”. La construccidon enunciativa

articula una demanda explicita del familiar hacia la Procuraduria, solicitando que ésta
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“atraiga caso” de los jovenes desaparecidos en Tierra Blanca. Estos elementos de
significacion permiten identificar en la enunciacion a la institucién federal como posible
garante de justicia. Aunque los delitos del fuero comin —como el que se aborda en este
caso— deben ser procesados por las autoridades estatales o de la entidad federativa donde
ocurrieron los hechos, el enunciado construye una solicitud por parte de una victima indirecta
para que el caso sea atraido al fuero federal. Esta solicitud se dirige a la PGR, institucion que,
al ser federal, se posiciona discursivamente como instancia con mayor capacidad de
intervencion y legitimidad frente a la gravedad del acontecimiento, segun en el enunciado de

SDP Noticias.

Aristegui Noticias recurre como estrategia discursiva al discurso referido directo,
colocando entre comillas todo el titular. Aunque no se especifica explicitamente el origen de
la cita, la lectura del cuerpo de la nota permite inferir que se trata de una declaracion del
padre de una de las victimas desaparecidas. Segun Salgado (2009), el uso del discurso directo
en los medios puede cumplir diversas funciones: dar prestigio a los hablantes, ironizar o
evidenciar a un actor a partir de sus propias palabras o hacer pasar como opiniéon del medio
lo que se presenta como declaracion de un tercero, introduciendo un grado de parcialidad en
el manejo discursivo. En este caso, la usencia de atribucion explicita en el titular permite que
se lea desde la enunciacion como una postura del propio medio, aunque también se advierte
un intento de neutralidad al reproducir las palabras exactas del declarante. También, el uso
del imperativo “imaginese”, conjugando en segunda persona del singular, esta forma verbal
interpela directamente al lector invitandolo a recrear mentalmente el “infierno” —término
cargado de connotacion de sufrimiento y castigo— como experiencia emocional vinculada

al hecho.

129



En el titular que enuncia el momento en que los jovenes fueron vistos por tltima vez
—perteneciente a Aristegui Noticias— se construye un enunciado que sitia el hecho en un
“retén policial”, lugar donde se vio por ultima vez a los “5 jovenes desaparecidos”. El retén,
entendido como punto de control en el que las autoridades inspeccionan vehiculos y personas
para prevenir o responder a actos ilicitos, aunque ha sido reconocido por la Suprema Corte
de Justicia de la Naciéon (SCIN) como “una actividad necesaria para las autoridades
encargadas de la seguridad publica” (ARTICLE19), suelen asociarse con violaciones a
derechos humanos, como el robo de pertenecias, la siembra de objetos ajenos o las
detenciones arbitrarias. En este sentido, el enunciado del medio, al vincular la desaparicion
con el ultimo registro en un retén policial, deja entrever desde la enunciacion la posibilidad
de que los jovenes hayan sido retenidos por elementos de seguridad, sugiriendo una

implicacion institucional sin afirmarla explicitamente.

Analisis de subtitulos

En los dos subtitulos que abordan la detencion de policias, se introduce un nuevo
actor social: el fiscal de Veracruz. Aristegui Noticias 1o nombra como “la fiscalia del estado”,
enfatizando su cardcter institucional y su pertenencia al aparato estatal. En cambio, SDP
Noticias se refiere a “el fiscal general”, lo que desplaza el foco hacia un sujeto especifico,
representante de dicha institucion. Ambos medios utilizan el discurso referido indirecto para
reproducir las declaraciones de la fiscalia sobre la desaparicion de los jovenes. SDP Noticias
destacod que el fiscal “dijo” que “no se tiene informacién sobre el paradero de los
desaparecidos”; en este enunciado, las victimas aparecen en una oracidon subordinada,
descritas mediante el adjetivo “desaparecidos” para describir la situacion en las que se

encuentran. Esta formulacion contrasta con el titular que enuncia la detencion de 4 policias,
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pues a pesar de la accion judicial, persiste la incertidumbre sobre el destino de las victimas.
Por su parte Aristegui Noticias cita que la fiscalia continuia con las investigaciones “hasta
conocer la verdad de los hechos”, frase que aparece entrecomilladas para reproducir
literalmente las palabras del fiscal y al mismo tiempo resaltarla dentro de la proposicion. Esta
cita funciona desde la enunciacidon para comprometer discursivamente a la fiscalia con el
esclarecimiento del caso, pues desde sus declaraciones “asegurdé que las investigaciones

contintian”.

El uso de los verbos en tercera persona del singular: “dijo” en SDP Noticias y
“aseguro6” en Aristegui Noticias, desde el plano de la enunciacion se entiende que Aristegui
Noticias evidencia el compromiso de la fiscalia para investigar qué es lo que sucedid en el
caso Tierra Blanca, Veracruz al emplear el verbo aseguré, con ello la fiscalia estd
comprometida a investigar el caso hasta conocer los hechos, mientras que SDP Noticias
reprodujo de manera indirecta lo que dijo el fiscal y focalizo la atencién en mencionar que

no se sabe donde estan los jovenes desaparecidos al emplear el verbo dijo.

En los subtitulos donde se da voz a uno de los familiares de las victimas, Aristegui
Noticias nuevamente acude al recurso referido directo en donde el padre describe el trayecto
recorrido por las victimas, la hora en que salieron y el momento en que sucedio el “percance”.
La proposicion culmina con el nombre de pila del padre “Bernardo”, seguido del verbo
“narrd”, lo que confiere relevancia a sus declaraciones como victima indirecta, al tiempo que
proyecta una aparente neutralidad en el tratamiento informativo. En contraste, SDP Noticias
opta por el discurso indirecto, iniciando la proposicion con el verbo “puntualiz6”, lo que
sugiere que el padre precisé que “desconoce el mévil detras de las desapariciones, pues los

jovenes son personas honestas”.
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Mientras Aristegui Noticias reconstruye los hechos desde la perspectiva del padre,
SDP Noticias enfatiza su desconcierto ante la ausencia de un motivo que explique la
desaparicion. Con estos elementos de significacion en el portal informativo SDP Noticias
podemos dar cuenta que en la huella de enunciacion el medio contribuye a la configuracion
de un imaginario colectivo sobre las victimas de la violencia en México, donde persiste la
creencia de que “la mayoria de las personas que desaparecen es porque andan en malos
pasos”?. Al citar que “desconocen el mévil detras de las desapariciones, pues los jovenes
son personas honestas”, SDP Noticias refuerza esta narrativa al posicionar a las victimas

fuera del estereotipo criminalizante.
Analisis de la Lead

De los cinco leads revisados, en la nota que habla sobre el momento en que los
jovenes fueron vistos por Ultima vez en un retén de la policia, Aristegui Noticias construye
el enunciado refiriéndose a las victimas como “cinco jovenes levantados”. El término
“levantados” tiene diferentes connotaciones dependiendo del contexto en el que se use, pero
asociar el término a un caso de desaparicion forzada remite a practicas delictivas. Segiin

Lopez (2023) se trata de un “término que entrafia una criminalizacion a priori: ‘levantan” a

2 En una revision de comentarios publicados en paginas de noticias y espacios de denuncia ciudadana en
Facebook, se identificaron expresiones que revelan la percepcion social sobre las victimas de la violencia. Por
ejemplo, en la pagina de E/ Universal Online, en una nota publicada el 28 de marzo de 2025 titulada Ceci Flores
reporta profanacion de tumbas para ocultar desaparecidos en Sonora; “la maldad no tiene limites”, acusa | El
Universal, aparecen comentarios como el de “Joss Pir”, quien afirma: “Ceci flores su hijo era narco, deberia de
buscar a los que desaparecio su hijo”; mientras que otro, de “Luis Lopez”, sefiala: “Si es verdad que mucho de
los desaparecidos es gente de bien, pero también hay que reconocer que mucho de ellos andaban mal. Ninguna
madre va a reconocer eso”.

Otro ejemplo se encuentra en la pagina Blanco y Rojo Noticias Tijuana, dedicada a la denuncia ciudadana. En
una publicacion del 18 de diciembre de 2024, donde se solicita ayuda para localizar a dos jévenes desaparecidos
—una mujer y un hombre, pareja sentimental—, se lee el siguiente comentario de “Adriana Cabrera”: “No te
preocupes. Si son personas que no se meten en problemas por hay an de andar (sic). [...] porque la mayoria de
las personas que desaparecen es porque andan en malos pasos”. Estos comentarios ilustran cémo, en el espacio
digital, se reproduce un imaginario estigmatizante que vincula la desaparicion con conductas delictivas,
desplazando la responsabilidad del Estado hacia las propias victimas y sus familias.
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los que "andan metidos’, a los que "algo debian’. El resultado de ese "levanton” (en sustantivo)

799

es entonces la normalizacion: se lo merecian, es "'como debia ser””. Desde esta perspectiva,
en la huella de enunciacion el término podria proyectar una carga negativa sobre las victimas,
sin embargo, el medio emplea el vocablo como un adjetivo para caracterizar a los jovenes,
sin especificar quiénes habrian ejecutado la accion. La tnica referencia contextual que da el

medio es que fueron vistos por tltima vez en “un retén de la Policia Estatal”, lo que sugiere

una posible vinculacion entre elementos policiales y practicas propias del crimen organizado.

También, se presentan dos actores que no se habian enunciado en el titular y en el
subtitulo: los familiares de las victimas y la Procuraduria de Justicia. Los familiares juegan
un papel activo en el discurso debido a que, sin las exigencias y presion de estos, las
autoridades no habrian dedicado tiempo en las investigaciones ni habrian detenido a los
victimarios, esto se puede afirmar porque el siguiente enunciado “Tras las denuncias y la
presion de los familiares, la Procuraduria de Justicia del estado ordend detener a los
elementos involucrados en el caso...”, sin embargo, a pesar de esas detenciones no hay rastro
de las victimas, es decir, existe una justicia a medias porque a pesar de que hay detenidos por
los hechos esto supondria que ayudaria a tener informacién sobre qué pas6 con los jovenes,

pero no es el caso pues “siguen sin confirmar el paradero de los desaparecidos”.

En los leads referente a la detencion de los policias, ambos medios tienen un
enunciado muy similar, pues especifican que los cuatro policias detenidos pertenecen a la
Secretaria de Seguridad Publica, dan cuenta del dia en que ocurrid la desaparicion forzada y
el lugar de los hechos —en el municipio de Tierra Blanca, Veracruz—, ademas de especificar
que se tratd de una desaparicion forzada. Aristegui Noticias ya lo habia enunciado desde el

titular, mientras que SDP Noticias es hasta el lead de la primera nota cuando se habla de una
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desaparicion forzada. Aristegui Noticias en esta nota el actor principal y fuente es el fiscal de
Veracruz, Luis Angel Bravo Contreras. A través del discurso referido indirecto dio voz al
fiscal del estado de Veracruz quien “confirmd” las detenciones de los victimarios “cuatro
elementos de la policia adscritos a la Delegacion de la Secretaria de Seguridad Publica
(SSP)”, el medio resalta en negritas esta oracion para enfatizar la dependencia a la que
pertenecen los victimarios y asi reafirmar que se trata de una desaparicion forzada en relacion

con el titular.

Con relacion a el resto de las notas completas Aristegui Noticias y SDP Noticias citan
de manera directa la voz del fiscal, Luis Angel Bravo, quien dio detalles en un comunicado
sobre la participacion de los policias en la desaparicion de los jovenes, ambos medios utilizan

la misma cita:

A las probanzas se suma la presuncion de flagrancia del delito, toda vez que
las victimas se encuentran en calidad de desaparecidas y hay continuidad; asi
como el dolo de sus acciones, debido a que no reportaron las detenciones a

sus superiores, por el contrario, las pretendieron ocultar.

Aristegui Noticias cerrd la nota con el verbo “indicd”, mientras que SDP Noticias
terminé con “sefiald”. Ambos medios resaltaron en negritas ciertas palabras y frases de la cita
directa en SDP Noticias: ‘“flagrancia del delito”, “dolo” y “no reportaron las
detenciones”, mientras que Aristegui Noticias colocd en negritas: “A las probanzas se suma
la presuncion de flagrancia del delito” y “no reportaron las detenciones a sus

superiores; por el contrario, las pretendieron ocultar”.
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Ambos medios remarcan con negritas el término juridico flagrancia que se refiere a
la relacion del hecho con el delincuente, es decir, cuando se sorprende en el acto mismo a
quien estd cometiendo el delito. Desde las huellas de enunciacién, segun la declaracion
citada por el fiscal los cuatro policias detenidos fueron sorprendidos en el acto mismo en que
sucedio6 la desaparicion forzada de los 5 jovenes, sin embargo, en las demas declaraciones
del fiscal el medio SDP Noticias emple6 la citacion indirecta para enunciar que “el fiscal de
Veracruz lament6 informar que no se tiene informacion de su paradero”, con relacion al titular
y el subtitulo a pesar de las detenciones en flagrancia no se sabe donde o qué pasé con las
victimas, lo cual deja ver una contradiccién en el término, pues si se sorprendid a las
detenidos en el acto mismo de cometer la desaparicion por qué no se sabe el paradero de los
jovenes. También, se hace énfasis en que los detenidos “no reportaron las detenciones a sus
superiores”, lo que evidencia que la fiscalia del estado no tuvo conocimiento ni estuvo
involucrada en la detencion de las victimas, ademds que los policias actuaron por su cuenta

y de manera arbitraria.
Otra de las citas directas del fiscal que emplearon ambos medios fue:

La investigacion no cesara hasta dar con su ubicacion y llevar ente la autoridad
a todos los responsables del hecho, para lo que se emplean todos los recursos

con que cuenta la Fiscalia General del Estado.

En esta cita Aristegui Noticias al final agreg6 “prometiod Luis Angel Bravo”, haciendo
ver el compromiso que debe tener la fiscalia para esclarecer los hechos, mientras que SDP
Noticias concluyd la cita con “apuntd” haciendo referencia de que eso fue lo que menciond

el fiscal sin asumir el medio alguna opinion.
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Otros actores sociales que se enunciaron en el resto de la noticia fueron “11 grupos
de agentes de la Policia Ministerial”, tanto Aristegui Noticias y SDP Noticias se refieren a
estos actores como los coadyuvantes de la fiscalia de Veracruz al enunciar que la Policia
Ministerial realizan labores de campo en la busqueda de las victima: “Actualmente se
encuentran 11 grupos de agentes de la Policia Ministerial realizando las labores de campo

que permitan conocer el paradero de las cinco personas desaparecidas”.

Ahora, referente a los leads en el que se dio voz a uno de los familiares de las victimas,
ambos portales entrevistaron al padre de una de las victimas, Bernardo Benitez, y a través
del discurso referido indirecto reconstruyeron las declaraciones del padre. SDP Noticias
resalta que el padre pide a “la Procuraduria General de la Republica (PGR) que atraiga el
caso”. Esto en relacion con el titular y el resto de la nota completa el medio adjudica a las
declaraciones del padre la necesidad de que la PGR atraiga el caso de los cinco jovenes
desaparecidos, debido a que presenta una serie de razones que se evidencian en los siguientes
fragmentos: <<De acuerdo con Benitez Herrera [...] “todo sigue idéntico” desde el lunes que
se reportd la desaparicion de 5 jovenes>> y <<Benitez afiadi6 que la informacion de los
detenidos ha fluido mediante los medios de comunicacion, aunque ellos no han sido llamados
por el fiscal general de la entidad>>, la enunciacion que nos presenta el medio en estos
elementos de significacion es que la Fiscalia estatal no informa de manera directa a los
familiares los avances de la investigacion, ademas de que ésta se encuentra estancada al estar
igual desde que se presentd la denuncia, por lo que en el imaginario de los familiares de las
victimas si la PGR atrae el caso, éste tendra mejores resultados por eso la exigencia de los
familiares para que esta institucion atraiga la investigacion; por lo que el medio construye

una imagen positiva de la PGR y una negativa de la fiscalia estatal.
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Por su parte Aristegui Noticias hace un recuento del recorrido que hicieron los jévenes
antes de desaparecer, presenta sus nombres y la edad de uno de ellos. El portal utiliza el verbo
entender conjugado en tercera persona del singular “entiende” para referirse al desconcierto
del padre de la victima al no saber lo que pasé con su hijo, su sobrino y los tres jovenes que
lo acompanaban, pues lo Uinico que se sabe hasta ese momento es que “fueron interceptados
por elementos de la policia estatal”, ademés de que “hay 4 policias detenidos, quienes, segun
la Fiscalia del estado, no reportaron las detenciones...”, en la enunciacion “interceptados”
hace referencia, de acuerdo a la RAE, a apoderarse de algo antes de llegar a su destino, a
detener algo o interrumpir el paso o la comunicacidn; al combinar esta idea con que los
policias detenidos no reportaron las detenciones de la victimas, ademas de que se les acredita
su participacion en la desaparicion, el medio sugiere que existe una detencion arbitraria. En
relacion con el resto de la entrevista el medio prioriza las declaraciones del padre a través del

S »

discurso referido directo en donde el padre “relatd™, “abund6”, “indico” y “lament6™ sobre

lo que se sabe hasta ese momento de la investigacion sobre el caso.

En una de las declaraciones del padre, €ste menciona que secuestran a los jovenes,
por lo que el medio dirige la entrevista hacia este tema “-La policia secuestrando...” en donde
el padre afirma esta revelacion. El portal informativo en el altimo parrafo de la nota hace
mencion que en el 2010 ya habian sido detenidos mas de 100 policias municipales en Tierra
Blanca por estar vinculados al crimen organizado y abusos de autoridad, desde la enunciacion

busca evidenciar una problematica recurrente en ese municipio.

Finalmente, en tres de los titulares se menciona a las victimas de la violencia
enunciados por el nimero de personas desaparecidas y sus caracteristicas generacionales

como “jovenes”, esto afiade ciertas caracteristicas a las victimas, en Aristegui Noticias aparte
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de mencionar el nimero de victimas y su rango de edad; a las victimas se les adjetiva como
“desaparecidos” con la intenciéon de dar mas informacién sobre éstas, mientras que SDP
Noticias utiliza desapariciéon como sustantivo en la primera nota. Ambos medios colocan con
namero la cantidad de policias detenidos y la cantidad de jovenes desaparecidos siendo 4

policias y 5 jovenes.

Sobre el lugar de los hechos, en tres de los titulares se contextualiza geograficamente
el lugar mencionando “Veracruz”, éste es enunciado como sustantivo e indica el estado donde
sucedio la desaparicion y en las segundas notas tanto de SDP Noticias 'y de Aristegui Noticias
se especifica el municipio “Tierra Blanca”. Aristegui Noticias en el titular de la segunda nota
inicia la proposicion con “Veracruz”, seguido de dos puntos para dar mayor peso al lugar
donde ocurri6 la “desaparicion forzada”, teniendo un contexto general del estado en ese aio,
Javier Duarte de Ochoa gobernd Veracruz de diciembre de 2010 al 12 de octubre de 2016,
fue un politico controversial al ser detenido en 2017 por los delitos de lavado de dinero y
asociacion delictuosa, ademas de convertir a Veracruz en “la fosa clandestina més grande de
América Latina, el de los mas de 10 mil desaparecidos, el lugar donde los cuerpos se
“cocinaban” (reducian) en combustible hasta desaparecer el ADN, el de la policia que cazaba
jovenes para entregarlos a los carteles a cambio de dinero, el del segundo lugar en
feminicidios, el de la larga lista de periodistas asesinados” ( Santiago, 2019, p. 16). Enfatizar
en el titular y dar inicio la proposicion con el sustantivo “Veracruz” es asociar ese contexto,
pues no se habla en el portal informativo en destacar caracteristicas positivas, sino de una
construccidon negativa que se asocia a Veracruz con la desaparicion de 5 jovenes por parte de
policias. En el portal SDP Noticias no se da peso al lugar de los hechos, debido a que en el

primer titular “Veracruz” es empleado para decir que los 4 policias pertenecen a Veracruz y
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en el segundo titular se menciona el municipio “Tierra Blanca” para describir que hubo un

desaparecido en ese lugar.

Como principales actores sociales en los titulares, subtitulos y /eads tenemos a “4
policias detenidos” como los victimarios, a 5 jovenes como las victimas, al padre de una de
las victimas como victima indirecta, la PGR como representante del gobierno federal y la

fiscalia de Veracruz.

En Aristegui Noticias la fiscalia de Veracruz es representada como la institucion que
esta obligada a esclarecer el caso al adjudicarle que asegurd y prometid investigar los hechos
junto con la Policia Ministerial que se encarga de la busqueda en campo y la Fuerza Civil
quienes detuvieron a los implicados en la desaparicion. En contraparte estan los victimarios

que pertenecen a la Secretaria de Seguridad Publica y Policia Estatal.

SDP Noticias utilizd como fuente de informacion principal al fiscal general de
Veracruz, Luis Angel Bravo para construir la primera nota sobre el caso. De acuerdo con
Oliveira (2009) “Las fuentes oficiales siempre son mas tendenciosas. Tienen intereses que
proteger, informaciones que esconder y se benefician de la propia logica del poder que las
colocan en la clasica condicion de Institucion”, en ese sentido, lo expresado en lo enunciado
por el fiscal general de Veracruz y a lo que le dio mayor peso el portal informativo SDP
Noticias desde la citacion directa es que la Fiscalia General Estatal como Institucion
encargada de investigar delitos estd comprometida con la busqueda de los cinco
desaparecidos al enunciar: “Las investigaciones no cesard hasta dar con su ubicacion [..]
para lo que se emplean todos los recursos con que cuenta la Fiscalia General del Estado”. En
el lead se reconoce la desaparicion forzada de los jovenes desaparecidos, por lo que se

evidencia un tipo de violencia directa y estructural por parte del Estado.
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Sin embargo, en la segunda nota de SDP Noticias se plantea lo contrario al dar voz
de manera indirecta al padre de una de las victimas desaparecidas, donde declara que la
Fiscalia no les ha brindado informacién sobre el avance de las investigaciones y es por ello
que solicitan que la PGR atraiga el caso. Entonces, en ambas notas encontramos un doble
discurso, por un lado; la fiscalia del estado como la institucion comprometida en la busqueda
de los jovenes al enunciar el medio “actualmente 11 grupos de agentes de la Policia
Ministerial realizan labores de campo para ubicar a las personas” y preocupada por el
paradero de los jovenes pues “lament6 informar que no se tiene informacion de su paradero”;
y por otro lado, se tiene a una fiscalia que no informa a los familiares de las victimas sobre

la investigacion del caso, por lo que seria mejor que la PGR atraiga el caso.

Sobre las victimas de la violencia SDP Noticias no hizo mencién de quiénes eran, su
género, edad; no hay ninguna caracteristica que identifiquen quiénes son las victimas, para
el medio no fue de relevancia hablar sobre estos actores en la coyuntura de las primeras
reacciones sobre el caso, por lo que las victimas directas quedaron invisibilizadas en las notas
revisadas, pues el medio dio mayor peso a las declaraciones de manera directa e indirecta a
la fiscalia general, a pesar de que dio voz al padre de las victimas de sus declaraciones s6lo

cito a la PGR vy la fiscalia.

Aristegui Noticias no s6lo utilizé como fuente de informacion a la fiscalia de Veracruz
en la segunda nota, sino que también utilizé como fuente el noticiero Notiver que es un portal
informativo de Veracruz bajo el slogan La Noticia en el Momento en que Sucede. Aristegui
Noticias se basé en este medio para dar més informacién sobre las victimas al presentar sus
nombres completos, el género y las edades. También, pone énfasis en que las victimas son

todos jovenes. Aunque en esta nota se hace un intento por visibilizar a las victimas al
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nombrarlas y dar ciertas caracteristicas sobres éstas, no se habla mas sobre ¢stas. Ademas, el
medio optd por priorizar las declaraciones del padre de las victimas al presentar en una

entrevista el discurso referido directo.

Sobre el tema de desaparicion forzada Aristegui Noticias hizo tres menciones de esta
expresion en las dos piezas periodisticas, mientras que SDP Noticias 1o mencion6 dos veces.
Encontramos que tanto en el titular y en la nota en general de ambos medios las caracteristicas
de los victimarios es que son policias y las personas desaparecidas son jévenes; en el primer
caso los policias son los encargados de la seguridad publica y de la ciudadania, pertenecen al
Sistema Nacional de Seguridad Publica, a su vez éste es una institucion dependiente del
estado, por lo que “La seguridad publica es una funcion del Estado a cargo de la Federacion,
las entidades federativas y los municipios, cuyos fines son salvaguardad la vida, los derechos,
la integridad y el patrimonio de las personas, asi como preservar las libertades, el orden
publico y la paz social...” (Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Art.2),
sin embargo, la policia fue quien cometi6 el delito de desaparicion forzada al ser sefialados

en los medios de comunicacién como los responsables.

En el concepto de jovenes, este es un sector de la poblacion en edad reproductiva y
activa laboralmente, de acuerdo con el Instituto Mexicano de la Juventud se considera joven
a “la poblacion cuya edad queda comprendida entre los 12 y 29 afios”, como todo el resto de
la poblacion sin importar la edad y género “todas las personas gozardn de los derechos
humanos [...], asi como de las garantias para su proteccidon, cuyo ejercicio no podra
restringirse ni suspenderse...” (Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Art.
1), sin embargo, al ser victima de desaparicion forzada se estan violando los derechos

humanos establecidos en la Constitucion mexicana. Es decir, no hay congruencia entre el
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deber ser del sistema de seguridad publica y las acciones de desaparicion forzada que
practican. El Estado no cumple con sus funciones establecidas en las leyes y escritos

juridicos.

Finalmente, tanto Aristegui Noticias y SDP Noticias se refieren a desaparecidos con
el género masculino, lo que da a entender que se trata de hombres jovenes, sin embargo, no
se menciona que entre las victimas hay una mujer menor de edad, aunque en la primera nota
en Aristegui Noticias existe datos sobre los nombres, edades y género para decir en el cuerpo
de la nota sobre las caracteristicas de las victimas, no se menciona en el titular, subtitulo y en
el lead que las victimas son cuatro hombres y una mujer. Este dato sélo lo especifica Aristegui
Noticias en el penultimo parrafo de la primera nota publicada. En el plano de la enunciacion
para los medios no es necesario poner el foco en las victimas, sino en la detencion y que se

trat6 de una desaparicion forzada.

Ahora bien, sobre la coyuntura del hallazgo de restos dseos, en la tabla 11 se muestran

las unidades de analisis.

Tabla 11

Unidades de analisis de la coyuntura hallazgo de restos oseos del caso Tierra Blanca

Coyuntura hallazgo de restos 0seos caso Tierra Blanca, Veracruz
Aristegui Noticias SDP Noticias
Primera nota
Titulares: Veracruz: Hallan restos de 2 de Titular: Localizan a 2 de los 5 jovenes
los 5 jovenes desaparecidos en Tierra desaparecidos en Tierra Blanca
Blanca
Subtitulos: Expertos en medicina forense Subtitulo: Durante un encuentro al que
hicieron la confronta de las muestras asistio el subsecretario de Derechos
tomadas en el lugar del hallazgo, con los Humanos de la  Secretaria de
perfiles genéticos proporcionados por los Gobernacion, Roberto Campa Cifridn, los
familiares de las victimas. padres fueron informados sobre dicho
hallazgo.
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Lead: La Secretaria de Gobernacion
confirmé este lunes que fueron encontrado
los restos de dos de los cinco jovenes
desaparecidos en el municipio de Tierra
Blanca, Veracruz.

Lead: El fiscal general de Veracruz, Luis
Angel Bravo, inform¢ a familiares de los
cinco jovenes desaparecidos en Tierra
Blanca, Veracruz, que tras la ubicacion y
aseguramiento de un rancho en el municipio
de Tlalixcoyan, expertos en materia forense
y criminalistica de la Policia Federal
recolectaron restos 0seos asi como manchas
hematicas, mismos que fueron sometidos a

un riguroso analisis genético.

Segunda nota

Titular: Padres de levantados en Tierra
Blanca exigen segunda prueba de ADN

Titular: Piden familiares de
desaparecidos en Tierra Blanca nuevos
analisis médicos para confirmar
identificacion

Subtitulo: "Las familias de los cinco
muchachos vivimos momentos de profundo
dolor y tristeza... Estamos hartos de vivir en
la zozobra, nuestro caso pudo ocurrirle a
cualquier persona; es demasiada la
impunidad y la evidente red de complicidad
entre las autoridades y el crimen
organizado", denuncian.

Subtitulo: Este martes se analizara quiénes
llevaran cabo (sic) los nuevos examenes a los
restos hallados en el rancho "EI Limén".

Lead: Familiares de 2 de los 5 jovenes
levantados por policias del estado
de Veracruz, en Tierra Blanca -cuyos restos
ya habrian sido encontrados- exigieron a las
autoridades una segunda prueba de ADN,
para ambos casos.

Lead: Padres de los jovenes desaparecidos el
pasado 11 de enero en Tierra Blanca,
Veracruz, pusieron en duda la reciente
identificacion de dos de ellos con restos
humanos calcinados,

Nota: Elaboracion propia.

En febrero de 2016, a un mes de la desaparicion de los cinco jovenes, se dio a conocer
que se encontraron mas de dos mil fragmentos 6seos en un rancho conocido como “El
Limo6n” en el municipio de Tlalixcoyan, Veracruz, a 77 km de donde fueron desaparecidos

los cinco jovenes. Peritos de la Policia Federal afirmaron que algunos restos pertenecian a
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dos de los jovenes desaparecidos, debido a que las huellas genéticas analizadas coincidian
con los padres, sin embargo, en la segunda prueba de ADN por peritos argentinos se confirmd

que los retos solo pertenecian a una de las victimas, Bernardo Benitez Arroniz.

Sobre este momento coyuntural SDP Noticias public siete piezas periodisticas; de
éstas, cuatro se construyeron dando voz a autoridades oficiales del Estado, principalmente a
Roberto Campa Cifrian; en dos notas se dio voz de manera directa e indirecta a familiares de
las victimas y una dio voz a uno de los peritos argentinos. Mientras que en Aristegui Noticias
se publicaron cuatro piezas periodisticas, una dando voz de manera indirecta a autoridades
del Estado y tres dando voz a familiares de las victimas; en total sobre esta coyuntura hubo
11 notas por ambos medios, por lo que para el analisis del discurso retomaremos las primeras
piezas periodisticas donde se dio voz a autoridades el estado y a familiares de las victimas ya

sea de manera directa e indirecta, ademas de que coincidan en la tematica tratada.

En el analisis de las cuatro notas publicadas sobre esta coyuntura del caso Tierra
Blanca, Veracruz, se observan dos ejes informativos principales: el primero gira en torno al
hallazgo de restos atribuidos a dos de las victimas desaparecidas y el segundo construye el
enunciado a partir de la exigencia o peticion de los padres de las victimas para que se realicen

nuevos analisis genéticos a los restos hallados.

Analisis de titulares

En las notas que abordan el hallazgo de restos, ambos medios configuran el enunciado
recurriendo a cifras para referirse a las victimas. SDP Noticias inicia la proposicion con el
verbo “localizan”, mientras que Aristegui Noticias inicia especificando el estado donde

sucedieron los hechos, seguido de dos puntos y empleando el verbo “Hallan” junto con el
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sustantivo “restos” para finalizar ambos titulares especificando el municipio Tierra Blanca.
Una de las diferencias apreciativas en ambos titulares es que inician la proposicion de manera

diferente, pues seguido del nlimero de las victimas las oraciones son idénticas.

En el caso de SDP Noticias, el titular inicia con el verbo “localizan”, sin especificar
quién realiza la accion. El sujeto queda ausente, enunciado implicitamente en tercera persona
del plural. Este elemento de significacion sugiere que dos de las cinco victimas desaparecidas
han sido encontradas con vida y que se conoce su paradero, debido al uso del verbo en
presente indicativo que refuerza la idea de una accidén concluida y efectiva. En contraste,
Aristegui Noticias emplea la féormula “hallan restos”, lo que introduce explicitamente la
dimension de la muerte. Asi, cada medio construye el acontecimiento desde recorridos de

sentidos distintos; uno que insinua resolucion y otro que confirma pérdida.

En los titulares que abordan la demanda de los familiares de las victimas para una
segunda prueba de ADN sobre los restos hallados, ambos portales informativos dieron voz a
las victimas indirectas a través del discurso referido indirecto. SDP Noticias construye el
enunciado iniciando la proposicion con el verbo “pide”, seguido del sujeto “familiares de
desaparecidos”, mientras que Aristegui Noticias ‘“Padres de levantados” y tras ubicar
geograficamente el caso en Tierra Blanca, emplea el verbo “exigen”. Desde la enunciacion,
la eleccion de los verbos “pedir” y “exigir” activa sentidos diferenciados. Segliin la RAE,
“pedir” implica formular una solicitud que depende de la voluntad del otro para ser
concedida, mientras que “exigir”’ connota una demanda imperativa basada en un derecho. Por
lo que en la enunciacion Aristegui Noticias atribuye a los padres una posicion de legitimidad
frente a las autoridades, instalando discursivamente el derecho a la verificacion genética. En

cambio, SDP Noticias al optar por el verbo “pedir”, sitlia a los familiares en una posicion de
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dependencia institucional, donde la realizacion de la prueba queda sujeta a la decision

gubernamental.

Analisis de subtitulos

Con relacion a los subtitulos que abordan el hallazgo de restos, Aristegui Noticias
construye el enunciado centrando la atencién en el comparativo de las muestras genéticas
tomadas por “expertos en medicina forense” a los restos hallados con el perfil genético de
los familiares. Esta construccion discursiva no solo visibiliza el proceso técnico de
identificacion, sino que otorga centralidad al trabajo pericial como garante de veracidad al
enfatizar la intervencion especializada de “expertos en medicina forense”. En la enunciacion,
refuerza una narrativa de legitimidad institucional, donde la ciencia forense se presenta como

mediadora autorizada para la interpretacion de las muestras genéticas.

Por su parte, SDP Noticias construye el enunciado en torno al encuentro entre el
subsecretario de Derechos Humanos, Roberto Campa, y los padres de las victimas, en el que
se les informa sobre el hallazgo de los jovenes. Esta formulacion discursiva posiciona al
funcionario publico como el actor social activo, al centrar la accién en su iniciativa
comunicativa. Desde la enunciacién se puede leer que el medio instala al Estado como
mediador legitimo del acontecimiento, desplazando a los familiares hacia un rol receptivo,

esto refuerza una logica vertical de transmision de informacion.

Con relacion a las notas que tratan sobre la peticion de los familiares a una segunda
prueba de ADN a los restos encontrados, SDP Noticias se enfocd en mencionar el dia en que
se discutira quiénes seran los encargados de realizar la segunda prueba de ADN. Destaco que

el marte 9 de febrero de 2016 —fecha en que se publico la nota— se discutiria quiénes serian
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los responsables de realizar “los nuevos examenes a los restos hallados”, el uso de “este
martes” ancla el enunciado en el presente del emisor lo que genera una expectativa de

inmediatez y que si se realizard la segunda prueba.

Por su parte, Aristegui Noticias recurrio al discurso referido directo para dar voz a los
familiares de las victimas, sin identificar individualmente a los hablantes. Al emplear el verbo
“denuncian” inmediatamente después de la cita, el medio atribuye la declaracién de manera
colectiva a todos los familiares de las victimas, lo que revela una decision orientada a
priorizar la voz de las victimas indirectas en el subtitulo. Otros de los elementos de
significacion en el enunciado es que los padres de las victimas acusan que existe complicidad
entre las autoridades gubernamentales con el crimen organizado al enunciar “es demasiada
la impunidad y la evidente red de complicidad entre las autoridades y el crimen organizado”.
El medio al citar este fragmento de todo lo dicho por los familiares deja ver su huella de
enunciacion en la que coincide con esta idea. También, En la primera oracion de la
proposicion de la cita textual se recurre a la expresion de estados animicos ‘“dolor” y
“tristeza” que han tenido que vivir los familiares por la desaparicion de sus hijos, seguido de
tres puntos suspensivos la oracion cambia a la indignacion de las victimas indirectas al
expresar “Estamos hartos de vivir en la zozobra” en donde se evidencia el enojo de los

familiares.
Analisis del lead

En los /eads que abordan el hallazgo de restos, SDP Noticias construye el enunciado
a través del discurso referido indirecto dando voz al gobierno estatal, mediante el fiscal Luis
Angel Bravo, quien informa a los familiares de las victimas que “expertos en materia forense

y criminalistica de la Policia Federal” llevaron a cabo la recoleccion de los restos. Desde la
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enunciacion, el medio refuerza la idea de que tanto el gobierno federal como el estatal estan
cumpliendo con su deber en la busqueda de las victimas, al privilegiar la voz oficial como
fuente legitima de informacion. Esta estrategia se consolida en la siguiente afirmacion
“expertos en materia forense y criminalistica de la Policia Federal recolectaron restos 6seos
[...] mismo que fueron sometido a un riguroso analisis genético”. El uso de términos como
“expertos” y “riguroso” construye una imagen de competencia técnica incuestionable. El
medio no recurre al discurso referido directo para atribuir estas afirmaciones a los
funcionarios publicos, lo que permite ver su propia huella de enunciacion; una validacion
implicita de que son las autoridades federales y estatales quienes poseen la legitimidad y el

conocimiento especializado para informar sobre los hechos.

Por su parte, Aristegui Noticias se limitd a construir el enunciado reproduciendo la
confirmacion oficial emitida por la Secretaria de Gobernacion sobre el hallazgo de los restos
y cierra la proposicion especificando el lugar de los hechos. Esto refuerza una postura
informativa centrada en la literalidad del dato y desde la enunciacion el medio sugiere una
distancia respecto al acontecimiento, ademdas de posicionarse como mero transmisor de la
voz institucional, pues en el resto de la nota se presenta tal cual el informe donde se menciona

el avance de las investigaciones.

Ahora bien, con relacion a los leads que abordan la solicitud de una segunda prueba
de ADN a los restos encontrados, SDP Noticias construy6 el enunciado centrando la atencion
en el cuestionamiento de los “padres de los jovenes desaparecidos”, quienes ponen en duda
la identificacién de los restos 6seos encontrados. En la huella de enunciacién se puede
observar que el medio reconoce, aunque de forma acotada, la existencia de una tension entre

el discurso oficial y el cuestionamiento de los familiares sobre la identificacion de los restos.
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En la nota completa se pude observar que el portal informativo hace mencion de dos victimas
indirectas: Bernardo Benitez y Adriana Gonzélez Diaz, el primero es el papa de uno de los
jovenes desaparecidos y la segunda es hermana de una de las victimas; a ambos actores se
les atribuye no estar seguros de los resultados presentados por la Policia Federal por lo que
pedirdn las pruebas que sean necesarias. En los ultimos dos parrafos de la nota se hace un
breve resumen de las investigaciones en donde destaca que los jovenes “fueron levantados
por policia (sic) estatales [ ...] para luego ser entregados a un grupo del crimen
organizado”, en la enunciacion se evidencia la vinculacion de los agentes estatales con el
crimen organizado, hecho que enfatiz6 Aristegui Noticias en uno de los subtitulos, pero que

en SDP Noticias se menciona en el pentltimo parrafo de la nota.

Mientras que Aristegui Noticias retoma en el lead lo ya planteado en el titular: la
exigencia de los familiares de los jovenes desaparecidos de que se realice una segunda prueba
de ADN a los restos 6seos hallados en el rancho “El Limén”. El enunciado inicia la
proposicion enfatizando que los jovenes fueron “levantados por policias del estado de
Veracruz”, esta eleccion enunciativa pone la atencidon hacia el agente estatal implicado,
subrayando —aunque no de forma implicita— la desaparicion forzada. Esto legitima la
desconfianza de los familiares frente a los resultados oficiales, al exponer que las mismas
autoridades responsables de la desaparicion carecen de credibilidad, de ahi la exigencia de
una segunda prueba de ADN. Con relacion a la nota completa Aristegui Noticias compartid
el comunicado completo que publicaron los familiares de las victimas en la pagina de
Facebook “Ayudenos a encontrarlos” en la que manifiestan su desacuerdo con los resultados
presentados por peritos de la Policia Federal en la que afirmaron que los retos encontrados

pertenecen a Bernardo Benitez Arroniz y Alfredo Gonzalez Diaz por lo que exigen segunda
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prueba de ADN. En este comunicado citado textualmente por el medio se reconoce el nombre

completo de cada una de las victimas desaparecidas.

Finalmente, sobre esta coyuntura encontramos que en SDP Noticias los actores
sociales enunciado de manera textual son las victimas, el subsecretario de Derechos
Humanos, Roberto Campa Cifrian, los padres de las victimas, el fiscal del estado de Veracruz
y la Policia Estatal. De éstos, en las tres unidades de andlisis las victimas directas estan
presentadas en ultima instancia, es decir, invisibilizadas, pues solo se les hace mencion en el
titular para hacer referencia al nimero de victimas y su caracteristica generacional “jévenes”,
mientras que las victimas indirectas se encuentran en segundo plano tratadas como sujetos
pasivos al ser informados sobre el hallazgo de dos de las cinco victimas, al mismo tiempo
que ponen en duda la identificacion. En cambio, los actores sociales del Estado,
representados por Roberto Campa Cifrian, subsecretario de Derechos Humanos de la
Secretaria de Gobernacion, y el fiscal general de Veracruz, Luis Angel Bravo, tienen un papel
mas activo en la construccion discursiva, pues son los encargados de estar al frente para
informar a los familiares del trabajo realizado por peritos de la Policia Federal en la

identificacion de los restos encontrados.

En Aristegui Noticias los actores sociales que adquieren centralidad en las tres
unidades de analisis con las victimas, los expertos en medicina forense, los familiares de los
jovenes desaparecidos y la Secretaria de Gobernacion. Mientras que en el resto de las notas
analizadas se presentan a la Fiscalia General del Estado de Veracruz como institucion, junto
con la Policia Federal, ademds de presentar el comunicado integro emitido por la Segob

donde se informa sobre el hallazgo. Esta jerarquizacion de actores revela que, en el caso de
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Aristegui Noticias, las autoridades oficiales no ocuparon el lugar protagonico en la

construccidon enunciativa en las principales unidades de analisis.

Finalmente, sobre esta coyuntura en ambos portales las victimas directas aparecen
enunciadas de manera marginal, al ser mencionadas Unicamente a través de expresiones
9 ¢

genéricas como “desaparecidos”, “levantados”, “cinco muchachos” o “jovenes”, sin que se

proporcione mayor contexto sobre sus identidades o circunstancias particulares.

Respecto a la coyuntura de la declaracion del octavo policia detenido, el 1 de marzo
de 2016, a casi dos meses de la desaparicion de los cinco jovenes, habian sido detenidos siete
policias estatales involucrados en la desaparicion y con la detencion del octavo policia se

logré tener una declaracion donde éste narra el destino que tuvieron las victimas.

Sobre esta coyuntura SDP Noticias decidi6 publicar dos notas informativas: en la
primera dio voz al subsecretario de Derechos Humanos y a familiares de las victimas a través
del discurso referido directo; en la segunda nota se dio voz unicamente al subsecretario a
través del discurso referido indirecto. Mientras que Aristegui Noticias también publicd dos
piezas periodisticas, en la primera dio voz a familiares de las victimas a través de una
entrevista directa y en la segunda nota le dio voz al comisionado general de la Policia Federal,
Enrique Galindo a través del discurso referido indirecto. Las cuatro piezas periodisticas
fueron publicadas el mismo dia 01 de marzo de 2016, por lo que se retomaron las cuatro

notas para el analisis, las cuales se presentan en la tabla 12.
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Tabla 12

Unidades de andalisis de la coyuntura declaracion de octavo policia

Coyuntura declaracion del octavo policia detenido caso Tierra Blanca, Veracruz

Aristegui Noticias

SDP Noticias

Primera nota

Titulares: Policia declara que
incineraron a los 5 levantados en
Veracruz; “es una declaracion mas”:
padre

Titular: Tierra Blanca: “El octavo policia
detenido narré que mataron a nuestros
hijos”

Subtitulos: “Todo el estado es una fosa”,
sentencia don Bernardo Benitez

Subtitulo: En tanto, Roberto Campa dijo
que el policia detenido es Rubén Pérez
Andrade, quien fue testigo de como (sic)
mataron a los jovenes.

Lead: El lunes, el subsecretario Roberto
Campa y el comisionado general de la
Policia Federal, Enrique Galindo, fueron
los encargados de dar la noticia a las
familias de los 5 jovenes levantados en
Tierra Blanca, Veracruz: “Nos vinieron a
dar el informe sobre un octavo policia que
ya declard sobre el caso. Su declaracion nos
la leen, refiere todo como ocurre, paso por
paso todo lo que sucede, al final lo tragico
es que son asesinados, confiesa, e
incinerados”.

Lead: “El octavo policia detenido narrd en
su declaracion que mataron a nuestros
hijos”, afirm6 José Benitez, padre de uno de
los cinco jovenes desaparecidos en Tierra

Blanca, Veracruz, desde el pasado de enero.

Segunda nota

Titular: Declaracion de policia sobre 5
levantados, no es “definitiva”: PF

Titular: Desaparicion de los S jovenes de
Tierra Blanca fue porque los vieron
“sospechosos”

Subtitulo: Es dificil saber si los jovenes
siguen con vida pero la busqueda sigue en el
estado, con apoyo de la fiscalia estatal y con
el contacto directo con los padres de familia,
indicé Enrique Galindo

Subtitulo: Se pudo confirmar que el octavo
policia detenido estuvo presente en los
momentos clave de la desaparicion de los 5
jovenes

Lead: El comisionado general de la Policia
Federal (PF), Enrique Galindo Ceballos,
indic6 que continta la busqueda de los cinco
jovenes desaparecidos en Tierra Blanca,
Veracruz.

Lead: El octavo policia implicado en la
desaparicion de los 5 jovenes del municipio
de Tierra Blanca, Veracruz, dijo que los
habian detenido porque les parecio
sospechoso, el hecho de ver a jovenes
dentro de un vehiculo con placas del Distrito
Federal, por lo que decidieron “levantarlos”.

Nota: Elaboracion propia.
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Analisis de titulares

De las cuatro notas que tratan sobre la coyuntura de la declaracion del octavo policia
detenido, se observa que los titulares orientan la atencion, en dos de ellos, al hecho de que
los jovenes fueron asesinados, mediante enunciados como “incineraron a los 5 levantados™ y
“mataron a nuestros hijos”. En estos casos, SDP Noticias recurre al discurso referido directo
para dar voz a uno familiares de las victimas, sin precisar su identidad, mientras que Aristegui
Noticias combina el discurso referido directo e indirecto al presentar las declaraciones de los

familiares en relacion con la confesion del policia.

Las otras dos notas construyen enfoques distintos; SDP Noticias centra el titular en la
supuesta razon de la desaparicion de los jovenes “fue porque los vieron "sospechosos””,
mientras que Aristegui Noticias construyo el enunciado poniendo en duda la veracidad o

contundencia de la declaracion del policia, al destacar que “no es "definitiva™.

Asi, con relacion a los titulares que abordan el asesinato de los cinco jovenes,
Aristegui Noticias construye el enunciado de la entrevista iniciando la proposicion con la
mencion del victimario “Policia”, seguido del verbo “declara”, coloca en el centro de la
proposicion a las victimas con la frase “incineraron a los 5 levantados en Veracruz” y culmina
haciendo referencia a uno de los padres mediante la frase “es una declaracion mas”: padre.
Esta estructura coloca al agente de la violencia en posicion inicial y finaliza incorporando la
frase “es una declaracion mas” entre comillas, atribuyéndola al padre de una de las victimas,
lo que introduce una segunda voz que problematiza la declaracion oficial. Esta estructura 'y
elementos de significacion, desde la enunciacion el medio sugiere que, aunque el policia haya
declarado que los jovenes fueron incinerados, ésta no se trata de una verdad definitiva, sino

de una version entre otras posibles.
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SDP Noticias en el titular recurre al discurso referido directo e inicia la nota
especificando el municipio “Tierra Blanca”, seguido de dos puntos, lo que marca el inicio de
una proposicion que menciona al victimario “El octavo policia”. La accion atribuida a este
sujeto es narrar el asesinato de los jovenes desaparecidos a través de la expresion “narrd que
mataron a nuestros hijos”, al mismo tiempo esta cita es atribuida a los familiares de las
victimas, aunque el medio no lo explicita textualmente. La estructura en los elementos de
significacion deja ver como huellas de enunciacion que el medio sitia la voz de las victimas
directas como fuente de informacion y la eleccion de la frase “mataron a nuestros hijos” como

cierre del titular crea una carga afectiva en el enunciado.

Ahora, con relacion al titular de Aristegui Noticias que pone en duda la veracidad de
la declaracion del octavo policia, tenemos que dio voz al comisionado general de la Policia
Federal, Enrique Galindo. Inicia la proposicion haciendo referencia a la declaracion del
policia para cerrar con la frase “no es 'definitiva”: PF”, el medio entrecomilla el adjetivo
“definitiva” y atribuye esta expresion a la Policia Federal, en la huella de enunciacion el
medio emplea el verbo “es” para afirmar que la declaracion por si misma no constituye una
prueba decisiva dado que va antecedida por el adverbio de negacion “no”. Aristegui Noticias
recurrid a dar voz a este actor social, debido a que en el cuerpo de la entrevista los padres de
las victimas sefialaron que Enrique Galindo Ceballos fue quien les ley6 la declaracion del
policia. En ambos titulares, hay un refuerzo en la enunciacién que la declaracion del octavo
policia detenido no constituye una prueba contundente y concluyente para afirmar que este

fue el destino de los jovenes desaparecidos.

En el titular de SDP Noticias, centrado en la causa de la desaparicion de los jovenes,

el medio inicia la proposicion con el sustantivo “desaparicion”, seguido por la referencia a
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las victimas como “de los 5 jovenes”, luego especificar el municipio “Tierra Blanca” y
concluye la frase “fue porque los vieron "sospechosos”. En la construccion discursiva de
este enunciado, el adjetivo “sospechosos” aparece entrecomillado, sin que se atribuya
explicitamente una fuente, lo que genera una ambigiiedad: no queda claro si se trata de una
cita directa del policia detenido o si el medio emplea las comillas como recurso enfatico. Esta
falta de atribucion deja abierta la interpretacion. Al presentar la razon de la desaparicion como
el hecho de haber sido vistos “sospechosos”, el enunciado introduce una connotacion
negativa hacia las victimas, sin especificar de qué se les consideraba sospechosos, lo que

contribuye a una narrativa que puede generar responsabilidad sobre ellas.

Analisis de subtitulos

En los subtitulos de las notas que abordan el asesinato de los jovenes, Aristegui
Noticias recurre al discurso referido directo para dar voz al padre de una de las victimas,
identificado como “don Bernardo Benitez”, quien “sentencia” que Veracruz es una fosa:
“Todo el estado es una fosa”. El uso del verbo “sentenciar” resulta significativo, pues en el
ambito juridico se refiere a una resolucion dictada por un juez, mientras que en la definicién
de la RAE puede aludir a un “dictamen o parecer que alguien tiene o sigue”, en este sentido.
En este contexto, el medio atribuye al familiar una afirmacion que proyecta una vision

negativa del estado de Veracruz, al equipararlo con una fosa comun.

Esta caracterizacion se refuerza en la entrevista completa, donde se retoma otras
declaraciones del padre “han seguido encontrando restos humanos en el rancho El Limoén”,
“hay cientos de restos humanos”, “Todo el estado es una fosa, donde hay desaparecidos de
toda indole”, “No les va a quedar mas que venir a ver el cochinero que tenemos” y “El estado

es una porqueria”. A través de estas citas, el medio construye una representacion
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negativamente el estado, utilizando como recurso el testimonio directo de una victima

indirecta de la violencia.

Cabe sefialar que, mientras el titular se enfoca en el hecho de que los jovenes fueron
asesinados, el subtitulo desplaza el eje informativo hacia una denuncia estructural del estado,
generando asi una doble tematizacion: por un lado, al crimen especifico y por el otro, la

caracterizacion del contexto estatal como espacio de violencia sistémica.

En el caso de SDP Noticias, el titular cita directamente a las victimas indirectas,
mientras que en el subtitulo recurre al discurso referido indirecto para dar voz al subsecretario
de Derechos Humanos, refiriéndose a éste como “Roberto Campa”. La proposicion inicia
con el nexo “En tanto”, lo que indica simultaneidad en la enunciacion entre el titular y el
subtitulo, donde en éste el subsecretario menciona el nombre completo del victimario “Rubén

Pérez Andrade”, quien es presentado como testigo de los hechos.

Esta configuracion discursiva construye al victimario como un actor pasivo, cuya
participacion se limita a la observacion, pues las acciones atribuidas —segtn el medio— son
“fue testigo de cdmo los mataron” y “estuvo presente en el traslado de los 5 jovenes”, lo que
lo posiciona como figura periférica en la narrativa del crimen. Asi, el medio delimita su rol a

la de un observador, sin implicacion directa en la ejecucion de los hechos.

Con relacion a la nota de Aristegui Noticias que aborda el tema donde pone en duda
la veracidad de la declaracion del octavo policia detenido, el subtitulo se construyo a través
del discurso referido indirecto en donde se dio voz al comisionado general de la Policia
Federal, Enrique Galindo, quien tuvo el rol de vocero de los avances en la investigacion y

figur6 como la fuente enunciativa. La expresion “es dificil saber si los jovenes siguen con
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vida pero la busqueda sigue en el Estado” mantiene abierta la posibilidad de que estén con
vida, aunque lo hace desde una posicion de incertidumbre, lo que desde la enunciacion se
expresa una evasion o falta de claridad con el hecho. En el enunciado donde se expresa “con
el apoyo de la fiscalia estatal y con el contacto directo con los padres de familia” se construye
una imagen de coordinacion y compromiso por parte del Estado, esta narrativa de accion
institucional busca contrarrestar posibles criticas, pues tanto la fiscalia del estado como los

padres de familia son los coadyuvantes en la busqueda de los jovenes.

En la nota de SDP Noticias que aborda la causa de la desaparicion de los jovenes, el
subtitulo no hace una atribucioén explicita a través del discurso referido, ya sea directo o
indirecto al enunciado. Esta ausencia de marcacién enunciativa sugiere que la afirmacion
presentada sobre el motivo de la desaparicion se construye como una idea propia del medio,
sin vincularlo a una fuente identificada. En este sentido, el enunciado “se pudo confirmar que
el octavo policia detenido estuvo presente en los momentos claves de la desaparicion”™, la
forma impersonal “se pudo confirmar” oculta quién realiza la accion de confirmar, esta
estrategia pude funcionar como mecanismo de legitimacion al no haber un sujeto visible y la
afirmacion adquiere un tono de evidencia incuestionable que la declaracion del octavo policia
es prueba suficiente para concluir el destino de los cinco jovenes desaparecidos, aunque en

el enunciado no se especifica como ni por qué.

Analisis de lead

En los leads que hacen referencia al asesinato de los jovenes desaparecidos, Aristegui
Noticias presenta al subsecretario de Derechos Humanos, Roberto Campa y al comisionado
de la Policia Federal, Enrique Galindo, como los portavoces encargados de comunicar a los

padres de las victimas las declaraciones del octavo policia detenido. A través del discurso
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referido directo a una de las victimas indirectas, el medio narra como los representantes del
Estado les transmitieron la noticia. En dicha cita se evidencia que las autoridades llegaron
para leer la declaracion, aunque el medio no reproduce los detalles, sino que se limita a
sefalar las acciones de las autoridades mediante expresiones como ‘“vinieron a dar el
informe” y “su declaracion nos la leen” para al final de la oracion resumir en la cita que los
jovenes fueron “asesinados e incinerados”. Como huellas de enunciacion se puede ver que,
con la construccion de esos elementos de significacion, hay un desplazamiento de la voz
institucional, aunque se menciona a los funcionarios como emisores del mensaje, no se
reproduce su discurso, sino que se refuerza la centralidad del testimonio familiar. E1 medio
no hace referencia al contenido de dicha declaracidon, mas bien el énfasis estd puesto en lo
que hicieron las autoridades de “leer” y “dar el informe”, esta estrategia de construccion
discursiva se puede interpretar como una forma de representar al Estado como transmisor

distante, mas que como agente activo de justicia.

Con relacion a la entrevista completa, el medio formula una pregunta directa al padre
de una de las victimas: “;Usted les cree?” y la contestacion es: “No, nosotros como la
autoridad nos dijo, para ellos no era una prueba contundente, que era s6lo una declaracion™.
Esta interaccion refuerza la idea de que la declaracion del octavo policia sobre el asesinato
de los cinco jovenes no se percibe como una verdad absoluta, sino como una version
institucional que carece de fuerza probatoria. Ademas, en las citas textuales del padre de

29 ¢¢

familia “se ve tan acorralado el hombre que al final confiesa todo...”, “para ellos esa no era

una prueba contundente, que era s6lo una declaracién...”, “era probable que para su defensa,

pudieran pasarlo a los medios, diciendo que fue torturado o algo por el estilo” y “no podemos

creer hasta que haya mas elementos que realmente prueben que la declaracion de este hombre
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es verdadera”, sugiere una profunda desconfianza hacia la version oficial. En conjunto, estas
afirmaciones abren la posibilidad de que la declaracion del octavo policia haya sido inducida
o fabricada por las autoridades con el propdsito de debilitar el caso. El medio cierra la
entrevista con la frase “51 dias y contando”, enfatizando el tiempo transcurrido desde la

desaparicion dejando en incertidumbre la resolucion del caso.

SDP Noticias abre el enunciado con una cita directa atribuida al padre de una de las
victimas, José Benitez, quien “afirmd” que el policia detenido narrd que mataron a sus hijos.
Se trata de la misma frase que aparece en el titular, pero en el lead se explicita que la voz
corresponde al padre de una de las victimas y la accidon que se le atribuye es la de afirmar. Al
final del enunciado el medio introduce una marca temporal “desde el pasado 11 de enero”,
para subrayar el tiempo que llevan los jovenes desaparecidos. En la nota completa, SDP
Noticias recurre al discurso referido directo para ampliar la declaracion del policia detenido:
“llevaron a los jovenes al rancho El Limén, en Tlalixcoyan, donde fueron asesinados por
una venganza”. El medio da por sentado que ese fue el destino de los jévenes desaparecidos,
reforzando esta interpretacion mediante el uso de negritas en los términos “asesinados” y
“venganza”, aunque no ahonda en el tipo de venganza ni en sus motivaciones. Esta
afirmacidn se consolida con la cita atribuida a José Benitez quien “asegur6 que se quedaran
en planton en Tierra Blanca hasta que se detengan a todos los involucrados”, lo que sugiere

una aceptacion de la version ofrecida por las autoridades.

Asimismo, el portal informativo da voz a Roberto Campa, subsecretario de Derechos
Humanos, para reforzar la huella de enunciacién que presenta ese destino como definitivo. A
través del discurso referido indirecto se le atribuye la afirmacion: “El octavo policia vio como

(sic) los mataron”, lo que posiciona la declaracion como irrefutable, al haber sido presenciada
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directamente. Esta idea se reafirma con el enunciado “asegurd que hay elementos firmes y
técnicos que vinculan al octavo policia detenido con el caso Tierra Blanca” y “Rubén
Andrade Pérez, quien estuvo presente en el traslado de los 5 jovenes al rancho el Limon, y

fue testigo de como los mataron ademds de como iniciaron la desaparicioén de los cuerpos”.

Desde el plano de la enunciacién a partir de los elementos de significacion ya
mencionados, el medio construye una narrativa centrada en el destino de los jévenes, apoyada
en voces institucionales y testimoniales, sin abrir espacio a la duda. El uso de recursos
tipograficos y la seleccion de citas refuerzan la idea que la declaracion del policia adquiere

el estatuto de verdad definitiva.

En el lead del portal Aristegui Noticias, que aborda el tema sobre la duda de la
declaracion del octavo policia, se reitera la figura de Enrique Galindo, comisionado general
de la Policia Federal, como vocero oficial de la investigacion. El medio le atribuye la
afirmacion de que “continta la busqueda de los cinco jovenes desaparecidos en Tierra
Blanca, Veracruz”, posiciondndolo como fuente activa en el desarrollo del caso. En el cuerpo
de la nota, se evidencia el compromiso del comisionado general con la investigacion a través
de los siguientes enunciados que refuerzan su implicacion institucional “sostuvo que el caso
sigue abierto”, “remarcd”, “detalld que falta concluir las pruebas periciales” y “persiste la
busqueda de los muchachos en la zona”. Estas afirmaciones, atribuida directamente a su voz,

configuran una narrativa de continuidad y diligencia por parte de las autoridades.

En cuanto a la declaracion del octavo policia no se dio mas detalles, sino que se reitero
lo ya expuesto en la entrevista “un octavo policia estatal quien declard que los jovenes fueron
asesinados e incinerados”. Ambas palabras “asesinados” e “incinerados” aparecen

destacadas en negritas, mas adelante con un punto y aparte se introduce el nexo “sin
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embargo” para contraponer esa afirmacion con una advertencia “no constituye todavia algo
definitivo” donde también resalta la oracion con negritas. Esta operacion discursiva tensiona

la certeza del testimonio.

Por su parte el portal SDP Noticias que habla sobre la razén por la que fueron
desaparecidos los cinco jovenes, reafirma en el lead lo ya expresado en el titular que el octavo
policia detuvo a los jévenes porque les pareci6 sospechoso que condujeran un vehiculo con
placas de la Ciudad de México. La frase “les parecié sospechoso” deja ver que el motivo de
la detencidn y posterior desaparicion se basd en una impresion subjetiva, no en evidencia; lo
que refleja una logica arbitraria de detencion que puede ser interpretada como parte de una
practica institucional de criminalizacion. De acuerdo con la recomendacion de la CNDH
sobre el caso, se especifica que los motivos de una detencidn se realizan por una orden de
aprehension expedido por una autoridad judicial y en casos de flagrancia, pero en este caso
existe una detencion arbitraria al no cumplirse ambos motivos de una detencion y la
justificacion del octavo policia para la detencion de las victimas se dio por un abuso de poder,
al considerar su juicio valido para ejecutar la detencion. En el lead el medio cierra la
proposicion con la frase “por lo que decidieron ‘levantarlos™, el término entrecomillado
“levantarlos” tiene una connotacion cargada de violencia propia de la jerga delincuencial, el
recurso ortografico puede cumplir la funcion de distanciar al medio del término

interpretandolo como cita directa o resaltar su crudeza.

Finalmente, en el resto de la nota SDP Noticias emplea del discurso referido indirecto
para dar voz a Roberto Campa, quien mencion6 que el octavo policia “confeso” el crimen
cometido contra las victimas. El verbo confesar, de acuerdo con la RAE, significa “reconocer

una culpa o algo que se mantenia oculto o en secreto”, activa una huella de enunciacion que
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sugiere una narrativa de arrepentimiento por parte del victimario. Esto aparece como un gesto
que, mas que asumir responsabilidad, podria estar orientado a mitigar la culpa o justificar la
accion. Mas adelante, también mediante el discurso referido indirecto, se atribuye a Campa
la afirmacion de que existe “colusién entre los cuerpos policiales y la delincuencia
organizada”, especificamente con el cartel Jalisco Nueva Generacion. Esta atribucion
refuerza la gravedad institucional del caso e inscribe al funcionario como portavoz de una

denuncia estructural, aunque mediada por la voz del portal informativo.

Ahora, en relacion con la coyuntura de la disculpa publica, a tres afos de la
desaparicion de los cinco jovenes en Tierra Blanca, Veracruz se ofrecid una disculpa publica
el 04 de marzo del 2019, encabezada por el gobierno de Veracruz, Cuitlahuac Garcia y el
subsecretario de Derechos Humanos, Alejandro Encinas, miembro del gabinete del
expresidente Andrés Manuel Lopez Obrador. Esta disculpa se ofrecid como parte de la
recomendacion que emitié la Comision Nacional de los Derechos Humanos en el 2017, la

cual se realiz6 en el Museo Memoria y Tolerancia en la Ciudad de México.

Sobre esta coyuntura SDP Noticias publico dos notas informativas, la primera fue el
mismo dia en que se ofrecid la disculpa, en la cual dio voz a autoridades del gobierno y a
familiares de las victimas de manera directa e indirecta. La segunda nota informativa la
publico un dia después de la disculpa donde dio voz tUnicamente a los familiares de las
victimas. Mientras que Aristegui Noticias puiblico dos entrevistas, la primera la dedicé al
presidente de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV), Jaime Rochin del
Rincon. Esta la realizé horas antes de que se llevara a cabo la disculpa publica en el Museo

de Memoria y Tolerancia en la Ciudad de México. La segunda entrevista la public6é un dia
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después de la disculpa publica en donde dio voz a Mario Patrén, director del Centro de
Derechos Humanos “Agustin Pro Juarez”, a Bernardo Benitez y Columba Arroniz, padres de
una de las victimas desaparecidas; entrevista que dur6 33:28 min., de esta entrevista publico
una nota hablando sobre ésta por lo que tomaremos de referencia la nota sobre la entrevista,
porque nos dara evidencia de la construccion que hizo el medio sobre la entrevista. Aristegui

Noticias no se centr6 en hablar sobre la disculpa publica, sino que dio voz a los familiares de

las victimas para conocer a través de ellos el acto de la disculpa publica.

Tabla 13

Unidades de andlisis de notas de la coyuntura de la disculpa publica

Disculpa publica sobre el caso Tierra Blanca, Veracruz

Aristegui Noticias

SDP Noticias

Primera nota

Titulares: Veracruz ofrece disculpa
publica a familiares de cinco jovenes de
Tierra Blanca: Rochin (Video) / Veracruz
criminalizd a jovenes desaparecidos de
Tierra Blanca: CEAV

Titular: “Sus hijos e hija eran inocentes”:
Veracruz se disculpa por caso Tierra
Blanca

Subtitulos: Sin subtitulo

Subtitulo:
acepto la responsabilidad del Estado en la
desaparicion forzada de los cinco jovenes en
Tierra Blanca en enero de 2016.

El gobernador de Veracruz

Lead: 1.- Jaime Rochin del Rincon,
presidente de la Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas (CEAV), explica la
disculpa que dara el gobierno de Veracruz a
los familiares de cinco jovenes de Tierra
Blanca que fueron secuestrados por policias
municipales y entregados a miembros de la
delincuencia organizada.

2.- Jaime Rochin del Rincén, presidente de
la Comision Ejecutiva de Atencion a
Victimas (CEAV), recordd en
#AristeguiEnVivo que el gobierno de
Veracruz criminalizd6 a los cinco jovenes
que fueron secuestrados y asesinados en

Lead: El Estado mexicano a través del
de

Garcia, y el subsecretario de Derechos

gobernador Veracruz, Cuitldhuac
Humanos, Alejandro Encinas, ofrecié una
disculpa publica por la desaparicion
forzada de José Alfredo Gonzalez Diaz,
Mario Arturo Orozco Sanchez, Susana
Tapia Garibo, José Benitez de la O y
Bernardo Benitez Arroniz en Tierra

Blanca y acept6 la responsabilidad de
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Tierra Blanca, al afirmar que pertenecian a jicias estatales involucrados en los
grupos de la delincuencia organizada. Este . )
lunes, el gobierno estatal debera ofrecer una  T'MeNes de lesa humanidad.
disculpa publica.
Segunda nota
Titular: Caso Tierra Blanca: una pelicula Titular: Pese a  disculpa por

de terror en la que “quien te debe cuidar
es quien te entrega” al crimen
organizado.

desapariciones no ha habido justicia:
Reclaman familiares de Tierra Blanca

Subtitulo: Columba Arroniz acus6 que el
ministerio  publico que encubrio la
desaparicion forzada de su hijo Bernardo y
cuatro jovenes mas en Tierra Blanca,
Veracruz, no ha sido investigado y sigue en
funciones en otro municipio.

Subtitulo: Que se juzgue a los que estaban
arriba de la cadena de mando, pide padre de
uno de los desaparecidos en Tierra Blanca,
Veracruz.

Lead: El gobierno federal encabezado por
Andrés Manuel Lépez Obrador necesita
lograr justicia en casos de desaparicion
forzada como el de Tierra Blanca y el de
Ayotzinapa, que permita una reforma
institucional para evitar que estos hechos se
repitan, indico Mario Patron, director del
Centro de Derechos Humanos Miguel
Agustin Pro Juarez (Centro Prodh).

Lead: Aunque reconocidé que el gobierno
declar6 inocentes a sus hijos desaparecidos
en Tierra Blanca, Veracruz, el padre de una
de las victimas de crimenes de lesa
humanidad consideré que no hay asomo de
justicia.

Nota: Elaboracion propia

Analisis de titulares

De los cinco titulares revisados en esta coyuntura, se observa que Aristegui Noticias
articula tres ejes tematicos centrales; el primero, en el reconocimiento institucional mediante
el acto simbolico de la disculpa publica, el segundo, en la criminalizacion de las victimas y
el tercero en la colusion entre el Estado y el crimen organizado. SDP Noticias concentra su
cobertura en dos ejes; por un lado, la inocencia de las victimas y por el otro, la insuficiencia

de la reparacion simbolica debido a la falta de justicia.
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En el titular de SDP Noticias centrado en la inocencia de las victimas, el actor social
enunciado es “Veracruz”, quien aparece como responsable del acto de disculpa publica. El
medio recurre al discurso directo, iniciando la proposicion con el adjetivo posesivo plural
“sus” para referirse a las cinco victimas de desaparicion (cuatro hombres y una mujer) y
cierra la cita con la expresion “eran inocentes”, después de dos puntos atribuye esa expresion

a Veracruz como el sujeto de la oracion.

Desde la enunciacion Veracruz se configura como el sujeto que asume Ia
responsabilidad por la desaparicion de los cinco jovenes y al emplear el verbo “eran” en
tercera persona del plural, se presupone la muerte de todas las victimas, a pesar de que en ese
momento s6lo se habia confirmado el hallazgo de restos pertenecientes a una de ellas,
mientras que el paradero de las demas permanece desconocido. El medio no sdélo califica a

las victimas como “inocentes”, sino que también da por hecho su fallecimiento.

Cabe destacar que SDP Noticias no alude directamente al gobernador ni a ningun
representante gubernamental, sino que opta por utilizar “Veracruz” como actor social activo.
Este sustantivo, que designa tanto un lugar como una entidad federativa con autonomia y
soberania propia, ademas de regirse por leyes propias apegadas a la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, permite al medio adjudicar la problematica —en este caso,
la desaparicion forzada— a un lugar geografico especifico, desplazando su carécter

estructural y nacional.

Aristegui Noticias difundié dos entrevistas vinculadas a esta coyuntura, cada una
acompafiada por una nota informativa. Los titulares derivados de la entrevista a Jaime Rochin
del Rincon, presidente de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, permite ver dos ejes

discursivos: el reconocimiento institucional mediante el acto simbolico de la disculpa ptblica
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y la criminalizacién de las victimas, los cuales analizaremos en conjunto. El primero

corresponde a la entrevista completa y el segundo a la nota informativa.

En el titular que aborda el reconocimiento institucional mediante el acto simbolico de
la disculpa publica esté construido a partir del discurso referido indirecto, atribuido a Jaime
Rochin, quien informa sobre la disculpa publica que dara el gobierno de Veracruz. El
enunciado inicia con el sustantivo “Veracruz”, configurando al estado como sujeto agente de
la accion, debido a que seguido del sustantivo se emplea el verbo “ofrece”. La eleccion del
verbo “ofrece” sugiere una accidon voluntaria de reparacion institucional. El enunciado
también sitia geograficamente el acontecimiento al mencionar “de Tierra Blanca” y la
expresion “a familiares de cinco jovenes” fabrica a estos actores como destinatarios pasivos
de la accion. En el titular que alude a la criminalizacion de las victimas, también se recurre
al discurso referido indirecto, pero en este caso la atribucidn se realiza a la institucion en
conjunto y no a la figura de Jaime Rochin como representante de la Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas (CEAV). El enunciado inicia nuevamente con el sustantivo “Veracruz”
como el sujeto de la oracidn, seguido del verbo “criminaliz6”, lo que configura una huella de
enunciacion que proyecta al gobierno de Veracruz como agente de una accion negativa al
etiquetar a las victimas de desaparicion forzada como criminales, lo que implica una carga

valorativa estigmatizante.

En conjunto, ambos titulares revelan un contraste en la construccion de sentido; por
un lado, “Veracruz” aparece como sujeto de una acciéon simbolica orientada al
reconocimiento institucional mediante la disculpa publica y por otro, el mismo sujeto es

presentado como responsable de la criminalizacion de las victimas.
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En el titular de SDP Noticias que aborda la insuficiencia de la reparacion simbolica
debido a la falta de justicia, el medio recurre al discurso referido indirecto, atribuyendo la
enunciacion a los familiares de las victimas a quienes se les adjudica la accidon de “reclaman”.
El enunciado inicia con la locucion preposicional “Pese a”, que introduce una relacion de
oposicion entre el acto simbolico de la disculpa publica y la exigencia de justicia. Esta
formulacion configura una huella de enunciacién que proyecta una critica visibilizando la
disconformidad con la narrativa oficial, donde a pesar de la disculpa los familiares
“reclaman” que “no ha habido justicia”. Segtin la RAE, el verbo “reclamar” implica exigir
algo con derecho de forma enérgica, lo que refuerza el efecto de sentido de denuncia frente

a la insuficiencia del acto simbolico de disculpa publica.

En el titular de Aristegui Noticias que aborda la colusion entre el Estado y el crimen
organizado, el medio inicia la proposiciéon con una contextualizacion geografica de los
hechos “Caso Tierra Blanca”, a continuacion, emplea dos puntos y en el enunciado que sigue
articula una mezcla de discurso referido directo e indirecto, sin atribucion clara a un sujeto
explicito que la enuncie. La frase entrecomillada “quien te debe de cuidar es quien te entrega”
seguida de la expresion “al crimen organizado”, sugiere una denuncia implicita, sin embargo,
la ausencia de un sujeto que reciba dicha acusacion genera ambigiliedad en la atribucion de
responsabilidades. La frase “una pelicula de terror” funciona como metéafora, equiparando el
caso Tierra Blanca el género cinematografico de terror, caracterizado por provocar miedo y
espanto. En este sentido, el medio proyecta un efecto de sentido que califica lo sucedido en

Tierra Blanca como algo terrible, negativo e indeseable.
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Analisis de subtitulos

La nota de SDP Noticias en donde se aborda en el titular la inocencia de las victimas,
el medio optd por presentar al inicio de la proposicion al “El gobernador de Veracruz” como
figura institucional, omitiendo el nombre propio o representante gubernamental. En el
enunciado, esta instancia funge como sujeto de la accion, quien “acepto la responsabilidad el
Estado” por la desaparicion de los jovenes. El verbo aceptar indica el reconocimiento de un
hecho violento. La introduccion del “Estado” como nuevo actor social —ausente en notas
anteriores— desplaza la responsabilidad desde el individuo hacia una entidad abstracta y

superior de caracter juridico.

La expresion “desaparicion forzada” aporta densidad juridica y politica al enunciado

2

aludiendo directamente a una violacion de derechos humanos, a su vez, la referencia a “los
cinco jovenes” visibiliza a las victimas. Finaliza el enunciado contextualizando

geograficamente los hechos y el tiempo “en Tierra Blanca en enero de 2016”.

En conjunto, la enunciacion construye la aceptacion de responsabilidad por parte del
Estado mexicano como figura juridica, mediada discursivamente por el gobernador de
Veracruz. La aceptacion de la responsabilidad posiciona al gobernador como portavoz de una
institucion que reconoce su implicacion y se puede leer como un intento de recuperar la

legitimidad ante la problematica de la desaparicion forzada.

En la nota de SDP Noticias en donde orienta el titular a la insuficiencia de la
reparacion simbdlica debido a la falta de justicia, el medio recurre al discurso referido
indirecto para dar voz a uno de los padres de familia, quien “pide” que no so6lo se juzgue a

los autores materiales de la desaparicion forzada, sino “que se juzgue a los que estaban arriba
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de la cadena de mando”, sin mencionar el medio de manera directa quiénes son los sujetos
que pertenecen a la cadena de mando, pero que sefala una estructura de poder. Esta
formulacion construye una critica implicita a la impunidad de quienes ocupan posiciones
superiores, sugiriendo que la justicia no ha alcanzado a los verdaderos responsables, de ahi

que en el titular se tematiza la falta de justicia pese a la disculpa publica.

El enunciado tiene una modalizacidén imperativa en la expresion “que se juzgue” la
cual puede funcionar como una demanda o exigencia para que todos los implicados en la

desaparicion forzada sean juzgados y no solo a los autores materiales.

En el subtitulo de Aristegui Noticias referente a la colusion entre el gobierno y el
crimen organizado, el medio empled el discurso referido indirecto para dar voz a la madre de
una de las victimas, Columba Arroniz. A través de esta estrategia enunciativa, se le atribuye
la accion de “acusar” al Ministerio Publico por haber “encubierto” la desaparicion forzada,
sefialando ademas que dicha instancia deberia ser investigada por el caso, sin embargo, sigue

en funciones.

El ministerio publico es representado como institucion, sin aludir a un sujeto en
especifico. Esta construccion discursiva refuerza su caracter institucional y permite desplazar
la responsabilidad hacia una figura juridica colectiva. En la huella de enunciacion, el medio
emplea la citacion indirecta para atribuir a la madre de una de las victimas la existencia de
una complicidad entre las autoridades al cuestionar que el Ministerio Publico “no haya sido
investigado” por el encubrimiento de la desaparicion forzada, esto sugiere una omision en el

ejercicio de justicia.
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Los términos “acusd” y “encubri6”, en conjunto el uso del término acusar de acuerdo
con la REA significa sefialar a alguien la culpa de un delito o de un hecho reprobable y
encubrir en términos juridicos es el acto de evitar el descubrimiento de un delito
obstaculizando la persecucion por la justicia; estas elecciones 1éxicas configuran un discurso

de denuncia que interpela directamente a las instituciones del Estado.

Analisis de Lead

En el lead de SDP Noticias sobre la inocencia de las victimas, el medio inicia la
proposicion con “El Estado mexicano” quien aparece como sujeto principal e implica una
voz institucional abstracta de alcance nacional. No se trata de un individuo, sino de una figura
juridica que asume la responsabilidad. La expresion “a través del gobernador de Veracruz de
Veracruz, Cuitldhuac Garcia, y el subsecretario de Derechos humanos, Alejandro Encinas”,
introduce a los portavoces del Estado, éste habla mediante sus representantes. La mencion
completa de los nombres de las victimas constituye una visualizacion, esta vez no se habla

de “cinco jovenes” de manera genérica, sino que se individualiza a cada victima.

En la expresion “acepto la responsabilidad de policias estatales involucrados en los
crimenes de lesa humanidad” refleja a los perpetradores como parte del aparato estatal y el
término “crimenes de lesa humanidad” introduce una categoria juridica internacional lo que
posiciona el discurso en el marco de los derechos humanos. Estos elementos de sentido dejan
ver al Estado como una estructura de poder y accion, su principal deber es garantizar los
derechos fundamentales de la comunidad estatal a la que representa, asimismo los
representantes del Estado pueden actuar como sujetos unitarios de imputacion,
atribuyéndoles la responsabilidad de un hecho como un delito. En este sentido, cuando

sucedieron los hechos del caso Tierra Blanca el estado de Veracruz estuvo gobernado por
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Javier Duarte y quien fungi6é como el representante del Estado fue Enrique Pefia Nieto, por
lo que en estas figuras recae la responsabilidad de las violaciones a los derechos
fundamentales, sujetos o actores que no son mencionados en la nota, ademas que es
responsabilidad del aparato estatal dar continuidad al esclarecimiento de los delitos
cometidos en el pasado para una reparacion integral de justicia. SDP Noticias en su huella de
enunciacion el Estado estd representando como un ser etéreo independiente de los
representantes estatales, pues no hay una adjudicacion directa de la responsabilidad a un

sujeto en especifico, sino que se responsabiliza a la institucion.

Con relacion a la nota completa, el medio cita directamente una parte del discurso
dicho por quien gobernd Veracruz en 2019, Cuitlahuac Garcia, y atribuye la responsabilidad
de la desaparicion nuevamente al Estado resaltando en negritas “responsabilidad estatal”
como se muestra a continuacion: “El dia de hoy, de manera publica aceptd la
responsabilidad estatal por la conducta ilegal...”, por otro lado, las victimas de la
violencia fueron presentados en el /ead por sus nombres completos resaltados en negritas a
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quienes se les relaciond con los siguientes acciones “desaparicion”, “tortura”, “ejecucion”,
“criminalizar”, es decir, jovenes victimas de crimenes de lesa humanidad que fueron

estigmatizados por el simple hecho de ser jovenes al atribuirles el adjetivo calificativo de

“sospechosos”.

El gobernador y el subsecretario de Derechos Humanos fueron representados en el
medio SDP Noticias como voceros del Estado y quiénes estan comprometidos con “llevar a

cabo los procesos adecuados que aseguren las condenas efectivas”.

También, en el resto de la nota se da voz de manera directa a los familiares de las

victimas. A las victimas indirectas se les menciond con su primer nombre y apellido;
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Bernardo Benitez y Carmen Garibo, padres de Bernardo Benitez Arroniz y Susana Tapia
Garibo, dos de las victimas desaparecidas. En el caso del padre de Bernardo se le citd de
manera directa y marcado en negritas la siguiente oraciéon ““...no creo en la justicia del
Estado mexicano”, el medio cita esta oracion para reafirmar la responsabilidad del Estado
para dejar de lado nuevamente a los representantes del Estado como los responsables. En la
cita directa de la madre de Susana, Carmen Garibo, el medio resalta en negritas “Susana y
sus amigos eran inocentes, no merecian lo que les hicieron” aqui se hace mencion de las

victimas para calificarlos con el adjetivo de inocentes.

En el lead de SDP Noticias donde se plantea que a pesar de la disculpa publica no ha
habido justicia, el medio a través del discurso referido indirecto atribuido a “el padre de una
de las victimas”, sin especificar a un sujeto en particular. Inicia el enunciado con la
conjuncion de oposicion “aunque” para hacer referencia que el padre de familia “reconocio
que el gobierno declar6 inocentes a sus hijos”, pero no fue suficiente debido a que “no hay
asomo de justicia”, el medio hace evidente la inconformidad del padre ante la disculpa
publica al revelarse una doble postura, por un lado, la validacion del discurso oficial al
reconocer el acto de la disculpa publica y por otro, la critica a su insuficiencia al considerar

que “no hay asomo de justicia”.

Con relacion a la nota completa, SDP Noticias da mayor voz a Bernardo Benitez,
padre de una de las victimas. Centrd mas la informacion en que la victima indirecta “aprecid
el acto de disculpa publica”, “reconocid que el gobierno declar6 inocentes a sus hijos”, “por
fin el gobierno ha reconocido que nuestros hijos eran inocentes” con lo que da a entender que

el padre muestra agradecimiento con las autoridades. Sin embargo, en los ultimos dos

parrafos de la nota completa el medio cita de manera directa las siguientes oraciones del
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padre de la victima; “No ha habido justicia. Que se juzgue a los que estaban arriba de la
cadena de mando; mientras eso no suceda, no vamos a parar’ y “si no se hace justicia, la
gente empezard a desconfiar de las nuevas autoridades”, el medio estratégicamente coloco
estas citas al final de la nota para indicar como lo menos relevante del discurso, para solo

destacar el agradecimiento de los familiares con la disculpa publica al inicio de la nota.

En los leads publicados por Aristegui Noticias se puede observar una estructura
discursiva similar tanto en el que aborda el reconocimiento institucional mediante el acto de
disculpa publica, como en el que se refiere a la criminalizacion de las victimas. Esta similitud
responde a que el primero corresponde la entrevista completa a Jaime Rochin del Rincon,
presidente de la Comision de Atencion a Victimas (CEAV), mientras que el segundo retoma

un fragmento de dicha entrevista, transformada en nota informativa.

Ambos textos recurren al discurso referido indirecto para otorgar voz a Rochin, quien
se configurdé en el enunciado no s6lo como actor social principal, sino también como

enunciador mediador del acto gubernamental.

En ambos leads se emplea las expresiones “fueron secuestrados por policias
municipales y entregados a miembros de la delincuencia organizada” y “el gobierno de
Veracruz criminalizé a los cinco jovenes que fueron secuestrados y asesinados en Tierra
Blanca, al afirmar que pertenecian a grupos de la delincuencia organizada”, estos elementos
de significacion dejan ver una atribucion de responsabilidad directa a autoridades
institucionales; por un lado, con relacion al secuestro de los jovenes perpetrado por policias
municipales y por otro, por la criminalizacion institucional de las victimas al afirmar que
pertenecian a la delincuencia organizada. Cabe mencionar que, en las notas revisadas con la

metodologia cuantitativa no hubo una expresion directa de la criminalizacion de las victimas
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por parte de las autoridades, sino que fue hasta este acto de disculpa publica que se manejo

esa informacion.

La expresion “fueron secuestrados y asesinados”, hace referencia a lo que sucedid
con las victimas de desaparicion forzada, aunque hasta ese momento se desconocia del
paradero de cuatro de las cinco victimas. El medio usa el término ‘“secuestrados” para
describir el delito que se cometio contras los jovenes y de acuerdo con el Manual de la Lucha
contra el Secuestro de la ONU, el secuestro se entiende como la detencidn ilicita de una o
mas personas en contra de su voluntad, a fin de exigir su liberacién a cambio de un provecho
ilicito de tipo econémico o de orden material. En el caso Tierra Blanca, si bien los jovenes
fueron detenidos de manera ilicita en contra de su voluntad en ningin momento se pidi6 un

rescate por ellos, lo que cuestiona la pertinencia juridica del término empleado.

Ademas, el medio identifica a los victimarios como “policias municipales”, cuando
en realidad fueron policias estatales los perpetradores de la desaparicion forzada, lo que
introduce una imprecision de la atribucion institucional. La enunciacion establece un vinculo
directo entre los agentes policiales y el crimen organizado al afirmar que los jévenes fueron
“entregados a miembros de la delincuencia organizada”, reforzando asi una narrativa de

colusion estatal en la comision del delito.

Con relacion a la entrevista completa, se ofrecen detalles especificos sobre el lugar
donde se llevard a cabo el acto de disculpa publica; en el Museo de Memoria y Tolerancia,
espacio que simboliza el compromiso con la no violencia y los derechos humanos, lo que

refuerza el sentido de reparacion institucional.
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También, se emplean adjetivos como “terrible”, “abusiva” y “atrocidad” para calificar
las acciones cometidas por los victimarios contra los cinco jovenes desaparecidos. Estas
marcas enunciativas no solo configuran una valoracion negativa explicita, sino que operan

como estrategias de posicionamientos del medio frente a los hechos.

En el /ead referente a la colusion entre el Estado y el crimen organizado, Aristegui
Noticias recurre nuevamente al discurso referido indirecto para incorporar la voz de Mario
Patrén, director del Centro de Derechos Humanos Miguel Agustin Pro Juarez, organizacion
civil dedicada a la promocioén y defensa de los derechos humanos de personas en situacion
de vulnerabilidad. A través de esta estrategia enunciativa, el medio inicia la proposicion “El
gobierno federal” y en seguida especifica de manera directa al representante “Andrés Manuel
Loépez Obrador”; la generalidad inicial seguida de la especificacion configura una estrategia
de focalizacion que delimita responsabilidades politicas a un actor social especifico, quien
“necesita lograr justicia en casos de desaparicion forzada como el de Tierra Blanca y el de
Ayotzinapa”, esta expresion sugiere una deuda pendiente en materia de justica en los casos

mencionados.

Con relacion a la nota completa, el medio da voz a Mario Patron, a Bernardo Benitez
y a Columba Arroniz, padres de una de las victimas. De la voz de Mario Patron cita el
reconocimiento de los padres de familia como los encargados de que las autoridades
investigaran su caso al presentarles las evidencias de los hechos. En la huella de enunciacién
el medio deja ver que si no fuera por los padres de las victimas, las autoridades no le habrian
dado seguimiento a su caso, esto se afirma con las siguientes preposiciones: “las familias
[...] llegaron a suplir totalmente a las instituciones del estado”, “fueron quienes investigaron,

dieron las pruebas de que habia sido la policia estatal, dieron el lugar del paradero final de
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los muchachos, y luego, esto se formalizo y se judicializé”, por lo que los padres de familia

estan representados con un papel activo.

En la nota se compara el caso Tierra Blanca con el de Ayotzinapa, donde el medio a
través de la cita indirecta a Mario Patron desataca que “es inédito porque hay 21 personas
procesadas por desaparicion forzada, mientras que [...] de los normalistas de Ayotzinapa
no hay ninguna”, inédito es una expresion que se emplea para referirse a un texto escrito que
aun no ha sido publicado, que puede ser sinonimo de desconocido o novedoso, pero en la
oracion se entiende que en un caso de tal alcance y con pruebas como el de Ayotzinapa no
haya personas formalmente acusadas de desaparicion forzada, mientras que en Tierra Blanca
si. Con esta simple lectura se entenderia que las autoridades han llevado el caso
adecuadamente, sin embargo, mas adelante se refuerza que esto ha sido asi por la
participacion activa de los familiares de las victimas y no de los organismos gubernamentales,
“Eso ha sido gracias al empuje y a lo que hicieron. Estuvieron 87 dias en paro indefinido
en frente de la Fiscalia del Estado justo para posibilitar, y las instituciones que deberian de

buscar e investigar empezaron a amenazarlos e investigarlos a ellos mismos como familia.”

El medio al darle voz de manera directa tanto a Columba Arroniz y a Bernardo
Benitez, padres de la victima Bernardo Benitez Arroniz, destaca un papel activo al citar de
manera directa que Columba denunci6 el desdén del ministerio publico cuando fueron a
interponer la denuncia por la desaparicion “...llegamos a buscar al ministerio publico, quien
ni siquiera nos recibid ese dia, hasta el siguiente dia a las 11 de la mafiana, lleg6 molesto y
con mala cara a medio atendernos”, ademas de denunciar el vinculo entre el ministerio
publico con el crimen organizado “que por cierto, estaba coludido con el crimen de ahi, y

hasta el momento sigue como ministerio publico”, el medio remarca en negritas la colusion
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del MP con el crimen como una forma de resaltar y enfatizar ese dato. De la voz directa al
padre de uno de los jévenes se denuncia el tema de la justicia en la siguiente cita “Esperamos
que esta situacion cambie, sobre todo en cuanto a justicia, porque si en algo estamos mal
en este pais es en el tema de la justicia”, no solo se denuncia sino que, ademas, el padre exige
que ésta se cumpla “Nosotros no pedimos nada afuera, solamente exigimos que haya
justicia, y yo creo que la justicia se va alcanzar cuando las 21 personas que estan detenidas
en este momento se les dicte sentencia y que se investigue la cadena de mando sobre todo”.
Es muy reiterativa la palabra justicia; desde el término juridico significa que “justicia es la
constante y perpetua voluntad de dar a cada quien lo suyo” en donde desde el principio de
imputabilidad y responsabilidad un delito debe atribuirse a su autor y éste debe responder a
sus actos y sus consecuencias, es decir, los culpables de la desaparicion forzada deberan ser
condenados y castigados por sus actos, mientras que la parte inocente las victimas directas e
indirectas son absueltos y tienen derecho a una reparacion integral de los dafios. El medio en
la huella de enunciacion pone énfasis en este hecho para indicar que de no haber justicia por
el caso Tierra Blanca y el de Ayotzinapa ningtin acto como la disculpa publica servirad para

reparar el dafio causado.

Dicha aseveracion se reitera en el Gltimo parrafo de la nota con la cita directa a Mario
Patron, quien expresa: “Este gobierno, tanto de Morena a nivel federal como a nivel local no
puede generar un cambio si no resuelve este tipo de casos: Tierra Blanca, Ayotzinapa,
casos que permitan generar un antes y un después, una narrativa distinta que generen un
efecto cascada para miles de victimas de desaparicion en estes pais y que permitan una
reforma institucional que evite que estos hechos se sigan repitiendo de manera

generalizada”.
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Finalmente, en ambos medios se hace una mencion directa del Estado como persona
juridica, éste se divide en una estructura de ambitos de funciones a través de instituciones
divididas de forma horizontal y vertical que funcionan como esquema de coordinacién
contribuyendo a la realizacion del Estado de derecho (Zippelius, 1985), en este sentido el
Sistema Nacional de Seguridad Publica esta a cargo de la seguridad publica en México por
lo que diferentes instituciones como las policias, los ministerios publicos, dependencias de
seguridad publica federal, local, estatal y municipal estan coordinadas para garantizar la
seguridad, de ahi que Aristegui Noticias afirme que las policias del estado “traicionaron su
mandato y su representacion del Estado”, dejando ver como huella de enunciacién la

irresponsabilidad del Estado como garante de la seguridad publica.

4.1.2 Interpretacion a Partir de los Actores Sociales y las Acciones en el caso Tierra

Blanca, Veracruz

Analizar las unidades de analisis de coyunturas especificas del caso Tierra Blanca,
nos permitio identificar a los principales actores enunciados en los portales informativos SDP
Noticias y Aristegui Noticias, asi como identificar como fueron nombrados y los hechos o
acciones con los que se les relacion6. Los actores juegan un papel importante, porque de ellos
es como se construye el acontecimiento; el como son representados y nombrados puede
reflejar la valoracion del enunciante respecto a los hechos y el tema tratado. Los esquemas
que representan a los actores sociales y las acciones pueden consultarse en el Anexo 5. En
ellos se muestra la forma en que fueron nombrados los actores y las acciones con las que se
les vincul6 en cada portal informativo, a partir de las 18 piezas periodisticas revisadas. Para
ello, se examindé como fue designado cada actor social y la combinacién de sustantivos,

adjetivos y verbos empleada en su caracterizacion.
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Para identificar la representacion de los actores sociales y sus acciones, se realizo una
revision de las notas completas, extrayendo de forma literal la manera como las enuncio6 cada
medio. En total fueron 18 piezas periodisticas: ocho en SDP Noticias y diez en Aristegui
Noticias referentes a las coyunturas del caso Tierra Blanca, Veracruz: primera reaccion
mediatica, el hallazgo de restos 6seos, la declaracion del octavo policia detenido y la disculpa
publica. A partir de esta revision, fue posible identificar los principales actores representados
en el discurso mediatico, los cuales coinciden con los resultados obtenidos mediante el
analisis de contenido: victimas directas, victimas indirectas, victimarios y voces oficiales del

Estado.

De las ocho notas revisadas en SDP Noticias, tres notas fueron construidas a través
del discurso referido directo e indirecto con las voces de autoridades institucionales; tres
dieron voz a los familiares de las victimas y dos dieron voz a ambos actores sociales. Mientras
que Aristegui Noticias, de las diez notas analizadas, cinco dieron mayor peso a la voz de los
familiares de las victimas, dos a las voces oficiales, una a un representante de derechos

humanos y dos no dieron voz a ninglin actor social.

Victimas directas

En ambo medios se puede apreciar que las victimas directas fueron enunciadas
principalmente como numeral “los cinco”, “2 de los 57, “tres jovenes”, “Cinco” o “los 57;
esto lo encontramos desde las primeras notas publicadas en ambos medios, también fueron
nombrados desde una caracteristica generacional “los jévenes”, “los muchachos” y “chicos”,

empleada mas como sustantivo que como adjetivo.
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Aunque ambos portales informativos hayan enunciado el nombre completo de las
victimas, éstas no estuvieron reflejadas en las tres unidades de analisis. SDP Noticias dedico
espacio a mencionar los nombres completos de cada una de las victimas en la coyuntura de
la disculpa publica, previo a este acontecimiento el medio hizo referencias de éstas s6lo en
plural sin referirse particularmente a cada una de ellas por su nombre, género o edad, sino
que fueron enunciadas genéricamente como “5 jovenes”, “los cinco”, “las personas”, “cinco

personas” o “victimas”, lo que pone énfasis en la cantidad de las victimas y el rango o grupo

de edad al que pertenecen.

Aristegui Noticias desde la coyuntura de la primera reaccion medidtica enuncid el
nombre completo de cada una de las victimas, asi como sus edades. Aunque hay un intento
por parte del medio en hacer visibles las victimas al mencionarlas también como “ciudadanos
de Ciudad Islas”, éstas no representan la macroestructura principal en las tres unidades de
analisis, pues también son representadas principalmente como “Los jovenes”, “los 57, “los
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muchachos”, “victimas” o “cinco personas”.

Esta formulacion genérica de las victimas como “los cinco”, “los jovenes” o
“victimas”, genera un efecto de borramiento de singularidad, una despersonalizacion de los
sujetos que se reduce a cifras, debido a que fueron las expresiones mas usadas para referirse

a estos actores sociales.

Acciones

Las acciones relacionadas con las victimas directas de la violencia se centran en las
agresiones infringidas a estos, fue comlin en ambos medios enunciar “asesinados”,

“mataron”, “secuestrados” y “ejecutaron” para indicar lo ocurrido con estos actores. En
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Aristegui Noticias fue comun enunciar a las victimas desde los titulares como “los 5
levantados”, “padres de levantados” y “5 levantados™ para adjetivar a estos actores. SDP
Noticias empled més usos de adjetivos para describir la situacion de las victimas como
“desaparecidas”, “retenidos”, “entregados” o “levantados”; cuando a las victimas se les
adjetivo como “inocentes” y “honestas” empleo el discurso referido directo donde la voz
oficial menciona a las victimas como inocentes y a través del discurso referido indirecto de

la voz del padre de las victimas para mencionar a las victimas como “personas honestas”.

En la coyuntura de la declaracion del octavo policia detenido el portal informativo
SDP Noticias destaco el adjetivo “sospechosos” para referirse a las victimas, en el titular el
medio colocé al final de la proposicion y entre comillas la palabra: Desaparicion de los 5
jovenes de Tierra Blanca fue poque los vieron “sospechosos”, con la intencion de desatacarla
dentro de la proposicion, pues no refiere a que sea una cita directa de algiin actor social,
aunque en el lead se hace mencion que el policia detenido dijo que decidieron “levantarlos”
porque les parecieron sospechosos. El medio al usar ese adjetivo desde el titular y destacarlo
dentro de la proposicion puede sugerir una estigmatizacion hacia las victimas, pues de
acuerdo con Valenzuela (2015) la estigmatizacion y criminalizacion juvenil son factores para
que ese grupo social se encuentre en situaciones de vulnerabilidad que justifican la violencia
ejercida contra esta poblacion. De todas las formas posibles de representacion del hecho, el
medio decidid enfatizar un adjetivo negativo para desconfiar de las victimas y justificar su

desaparicion.

29 ¢

Por otro lado, el medio empleo los sustantivos “Sufrimiento”, “tortura” y “ejecucion”
para describir el dolor y sufrimiento a los que fueron sometidas las victimas dando entender

con esto que fueron “asesinados” pues lo afirma al emplear los verbos “mataron” e
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“incinerado”, aunque so6lo se confirmo6 el hallazgo de restos 6seos de una de las victimas el
medio dio por hecho que las demas victimas tuvieron el mismo destino, pues no hubo un
cuestionamiento sobre qué pasé con las demds victimas; por lo que para el medio no fue
relevante hablar de estos actores, es decir, existe una invisibilizacion al quedar ocultadas en
las notas debido a que no profundiza quiénes eran, no especifica sus edades o a qué se

dedicaban.

En Aristegui Noticias se encontraron menos adjetivos calificativos y se hace
referencia a las acciones realizadas por estos actores antes de desaparecer “salieron”,
“regresaron”, fueron “interceptados” para narrar los hechos previos a la desaparicion de las
victimas. El medio se centr6 mas en describir los hechos de las victimas antes de ser

desaparecidas.

Victimas indirectas

Otros de los actores directamente relacionados con las victimas fueron los familiares
de los cinco jovenes desaparecidos, es decir, las victimas indirectas. Ambos portales
informativos dieron voz principalmente a Bernardo Benitez Herrera, padre de una de las
victimas desaparecidas. SDP noticias se refirid6 principalmente a éste por sus apellidos
“Benitez Herrera” o “Benitez” y en pocas ocasiones por su nombre “Bernardo Benitez”,
mientras que Aristegui Noticias 1o enuncid principalmente por su nombre “Bernardo” y con

un trato de respeto al anteponer “Don Bernardo” en algunas notas.

En menor medida se dio voz a otras victimas indirectas, en SDP Noticias s6lo en dos
ocasiones se le dio voz de manera directa e indirecta a la hermana de una de las victimas

“Adriana Gonzalez Diaz”, a la madre de una de las victimas “Carmen Garibo” y al papa de
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otra de las victimas “José Benitez”, Aristegui Noticias en una entrevista le dio voz directa a

la madre de una victima “Columba Arroniz” que también es esposa de Bernardo Benitez.

Cuando en los portales informativos no se especifico a una victima indirecta en
particular, estas fueron enunciadas en Aristegui Noticias como tercera persona del plural “Las
familias”, “los padres y madres”, “sus familias” o “los familiares” como un grupo de personas
o colectividad con un interés en particular; conocer el paradero de sus hijos desaparecidos.

En SDP Noticias se optd por enunciar principalmente la tercera persona del singular “El

padre”, “Padre de uno” o “padre”.

Del mismo modo que las victimas, los familiares fueron homogeneizados como un
grupo con un interés en particular, el darle voz solo a ciertos familiares diluye las diferentes
experiencias ante el caso. Lo que genera un distanciamiento con el enunciatario al mostrar
un hecho que confiere solo a un grupo afectado directamente por la violencia y aislado en un

lugar especifico, sin mostrarlo como una problematica en general del pais.

Acciones

Con relacion a las acciones atribuidas a las victimas indirectas, el portal SDP Noticias
las relacion6 principalmente como actores que ayudaron a ampliar la informacion de la nota
para referir cada coyuntura, es decir, SDP Noticias centr6 las declaraciones de las victimas
indirectas para referirse a los hechos mismos como la declaracion del policia o la disculpa
publica que en ahondar en las causas o la responsabilidad de los actores ejecutores de la
violencia directa. Se usaron principalmente los verbos “puntualiz6”, afadid”, indicd”,
“sefial0”, expresar”, “refirieron” y abund6” para profundizar en los avances de las

investigaciones realizadas por las autoridades del gobierno sobre el caso.
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Por ejemplo, en la coyuntura de la declaracion del octavo policia, el medio hizo uso
del discurso referido directo al padre de una de las victimas para describir lo que las
autoridades les informaron sobre esta declaracion: “Nos leyeron la declaracion del policia,
donde narra todos los hechos. El vive todo, menciona a todos los detenidos, a donde les
entrega”. La voz de las victimas directas esta principalmente centrada en los hechos y las
investigaciones de las autoridades oficiales. Y en menor medida las victimas indirectas tienen
un papel activo cuando el medio les adjudica las siguientes acciones “Exigid”, “reclama”,

“buscaran” y “acusd” para hacer un reclamo a las autoridades, estas expresiones fueron

utilizadas principalmente en la coyuntura de la disculpa publica, realizada en marzo de 2019.

Mientras que Aristegui Noticias empled mas usos de acciones o verbos en relacion
con las victimas indirectas, las cuales fueron agrupadas; por un lado, desde una participacion
activa “Exigen”, “denuncian”, “acus6”, “sentencia”, “deja en claro”, “llegaron a suplir”,
“permanece”, “sigue en pie” y por otro, quienes describen, comunican o dan informacién
sobre los avances en las investigaciones en la desaparicion de los jovenes con el uso de los
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siguientes verbos: “Narrd”, “relato”, “abundo”, “dijo”, “apunta”, “indicd” y “refiere”.

En ambos medios las acciones de los familiares de las victimas estuvieron centradas
en ampliar la informacion de las investigaciones dadas a conocer por las autoridades, mas

que en ampliar sus visiones o posturas sobre los hechos.
Autoridades gubernamentales

SDP Noticias dio voz principalmente a representantes del gobierno federal y al
gobierno del estado de Veracruz. Al subsecretario de derechos humanos se le reconoce por

su cargo y nombre completo presentandolo principalmente como “Subsecretario de Derechos
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Humanos de la Secretaria de Gobernacion, Roberto Campa Cifrian” donde el medio no utiliza
una economia del lenguaje en comparacion con las victimas indirectas donde s6lo mostrd
uno de sus nombres y un apellido para referirse a estos. Al funcionario se le otorga un grado
de reconocimiento como autoridad oficial al presentar su nombre completo y reconocimiento

13

como representante del gobierno federal al relacionarlo con el siguiente término “el
funcionario federal”. Otro de los actores a nivel federal es la PGR, donde se le reconoce como
institucion, no se menciona a su representante y tampoco se le da voz a un actor especifico,
sino que en su enunciacion s6lo ocupd la segunda nota de la coyuntura primeras reacciones
de los medios para hacer referencia sobre la solicitud del padre de una de las victimas para
que el caso sea atraido por esa institucion federal; por lo que la PGR y la Policia Federal

tuvieron un papel pasivo en la construccion de las notas. El medio priorizo la voz de Roberto

Campa Cifrian como representante del gobierno Federal.

Mientras que Aristegui Noticias dio voz a mas representantes del gobierno federal
como a la Policia Ministerial, la Secretaria de Gobernacion, la Comision Nacional de
Seguridad, Policia Federal y a su representante, al representante de la Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas, a la Fiscalia General de la Republica e incluso se llegé a mencionar al
expresidente Andrés Manuel Lopez Obrador. Aunque hubo mas actores gubernamentales del
gobierno federal enunciados en las notas de Aristegui Noticias no a todas se les dio voz de
manera directa o indirecta, sino que s6lo se les hizo mencion para ampliar la nota, por
ejemplo: “La Fiscalia General del Estado de Veracruz, con el apoyo de la Comision Nacional
de Seguridad, a través de la Policia Federal, presentdé un informe sobre avance en la

investigacion”.
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En cuanto al gobierno estatal en el portal SDP Noticias tuvo mas peso el representante
de la Fiscalia del estado de Veracruz, pues el medio se refirio a éste por el nombre completo
del representante y el cargo “El fiscal general de Veracruz, Luis Angel Bravo” o como “Fiscal
general de la entidad”. Aristegui Noticias también se refiri6 por el cargo y nombre completo
del representante de la fiscalia estatal “El fiscal de Veracruz, Luis Angel Bravo Contreras”,
ademads de hacer referencia a esta como sustantivo “La fiscalia del estado” o “La Fiscalia
General del Estado de Veracruz”, refiriéndose a ésta como la institucion encargada de
investigar delitos del fuero comun. También, se hizo referencia al gobierno del estado donde
no se especifica a un sujeto en particular por su nombre o cargo, ni cuenta con algun
protagonismo “Gobierno de Veracruz” o “gobierno estatal”; el medio hizo referencia al
gobernador Javier Duarte en una entrevista al padre de una de las victimas para mostrar la
opinién de este actor con el gobierno de Duarte: “-;Qué piensa cuando escucha a politicos
como Javier Duarte decir que todo esta tranquilo en Veracruz? Me da diarrea y vomito, no
me causa otra cosa. Son corruptos, son lo peor de todos, lo peor”, es un actor carente de

protagonismo.

Una cuestion importante a resaltar es que hubo tres cambios de gobierno en Veracruz
desde que sucedio el hecho de la desaparicion forzada y hasta cuando se realizo la disculpa
publica; en 2016 cuando fueron victimas de desaparicion forzada los jovenes goberno Javier
Duarte de Ochoa perteneciente al PRI, su sucesor interino fue Flavio Rios Alvarado quien
duré en el cargo mes y medio que también perteneci6 al PRI, le sucedié Miguel Angel Yunes
Linares de diciembre de 2016 a noviembre de 2018 quien pertenecid al PAN y durante la
gubernatura de estos exgobernadores el medio SDP Noticias no se refirio al gobierno del

estado enfatizando su partido politico, sino que indirectamente se hizo mencion al gobierno
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de Veracruz como sustantivo “Veracruz” o “El gobernador de Veracruz” sin nombrar a su
gobernador o el partido politico que represento. Fue hasta el gobierno de Cuitldhuac Garcia
Jiménez que el medio destac el partido al que pertenece los representantes estatales y
federales “El gobierno de Veracruz, encabezado por el morenista Cuitlahuac Garcia” o “el
gobierno estatal y federal, emanados del Movimiento de Regeneracion Nacional”, existe una
notable diferencia en representar a los actores gubernamentales entre un periodo a otro.
Durante el gobierno de Enrique Pefia Nieto, el subsecretario de Derechos Humanos federal
el medio priorizd en destacar el cargo y su representante por su nombre completo, mientras
que, durante el gobierno de Andrés Manuel Lopez Obrador, que fue cuando se dio la disculpa
publica, el gobierno de Veracruz fue presentado anteponiendo primero el partido politico al
que pertenece y después nombrandolo solo por el nombre y primer apellido. En otro caso ni
siquiera se hizo referencia a los representantes del gobierno estatal o federal, sino que se
enfatiz6 nuevamente el partido politico “... emanados del Movimiento de Regeneracion
Nacional”. La palabra “emanados” remite al acto de proceder o tener origen en algo; no
obstante, su enunciacion adquiere una carga peyorativa, ya que en el contexto enunciativo se
enfatiza la filiacion partidista de los sujetos mas que el acontecimiento en si, desplazando el

foco informativo hacia una logica de atribucion ideoldgica.

Por su parte, Aristegui Noticias hizo mencion del expresidente Andrés Manuel Lopez
Obrador en la coyuntura de la disculpa publica sin referiste a éste como miembro de un
partido politico, ni como actor principal en la enunciacion, sino como al representante del
Estado en el que recae la responsabilidad de que se haga justicia sobre el caso Tierra Blanca:
“El gobierno federal encabezado por Andrés Manuel Lopez Obrador necesita lograr justicia

en casos de desaparicion forzada como el de Tierra Blanca y el de Ayotzinapa...”, ademas de
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ser enunciado desde el discurso referido indirecto del director del Centro Prodh. También, el
medio contrastdé opiniones dando voz directa al representante del Centro de Derechos

Humanos Miguel Agustin Pro Judrez, Mario Patrén Sanchez.

Si el Estado es una persona juridica (Zipellius, 1985) que tiene como funcion la
seguridad e integridad de la comunidad, entonces la justicia y hacer cumplir la ley se debe
asegurar, hacer valer y ejercer independientemente de quien represente al Estado y del tiempo
que dure un representante en el cargo. No debe ser un asunto de partidos politicos y mucho
menos poner énfasis de que sucedid en un sexenio o en otro, sino de que debe haber
continuidad en todos los casos del pasado para hacer justicia y esclarecer todos los hechos, a
fin de evitar el olvido intentando argumentar que son eventos anteriores de un gobierno, por
lo que en el sexenio actual debe dar respuesta a estos acontecimientos a fin de evitar la

impunidad del Estado.

Con relacion a esta idea, ninguno de los portales informativos cuestioné el deber del
Estado ante la crisis de la desaparicion forzada, sino que focalizaron la atencion a un

acontecimiento en particular, aislado en un lugar geografico Tierra Blanca, Veracruz.
Acciones

SDP Noticias priorizd la voz del gobierno federal, principalmente la de Roberto
Campa Cifrian y del gobierno estatal la voz del fiscal de Veracruz, Luis Angel Bravo, sélo
en la coyuntura de la disculpa publica se hizo mencion de los gobiernos del partido de

Regeneracion Nacional.

Por lo que las principales acciones recayeron en Roberto Campa y Luis Angel Bravo,

quien “asegurd”, “dijo”, “detall6”, “informd”, “senald”, “apuntd”, “afirmo6”, “lamentd”,
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“afiadi6”, “menciond” y “considerd” que harian todo lo que estuviera a su disposicion para
lograr justicia en el caso, debido a que en diferentes enunciados se emple6 el discurso referido
directo para evidenciar el compromiso de las autoridades: “La investigacion no cesara hasta
dar con su ubicacion [...] para lo que se emplean todos los recursos con que cuenta la Fiscalia
General del Estado”, es decir, fueron los portavoces de las investigaciones y de informar a
los familiares de las victimas su compromiso con éstas, ademas, de estar comprometidos con

el caso, por lo menos en el discurso oficial.

Aristegui Noticias las principales acciones que destacd sobre el gobierno federal y
estatal fueron: primero, la de informar sobre las investigaciones realizadas sobre el caso
Tierra Blanca, Veracruz pues “inform6”, “presentd”, “emitio”, “explica” y “detallo”; y
segundo, la de asumir la responsabilidad y obligacion para resolver el caso “Prometi6”, “se
comprometieron”, “deberd” y “ordend”. Otra de las acciones que enfatizd6 el medio
especificamente en la coyuntura de la disculpa publica fue que el Estado “criminaliz6” a las
victimas de la violencia, a través del uso del discurso referido indirecto en el titular el medio
enuncid “Veracruz criminalizd6 a jovenes desaparecidos...” cierra la cita indirecta
atribuyendo tal afirmacion a la CEAV. Esta estrategia discursiva configura al Estado como el

responsable de acreditar a las victimas la sospecha o la culpa de que los hayan desaparecido

y asi justificar su inaccion ante el caso.

Victimarios

En ambos medios los victimarios fueron enunciados; por un lado, como integrantes
del crimen organizado, que se refiere a grupos u organizaciones estructuradas dedicadas a
cometer actividades delictivas; y por el otro, como autoridades policiales del estado.

Aristegui Noticias para referirse a los grupos organizados dedicados a actividades delictivas
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o ilicitas se refirid6 a estos actores como ‘“crimen organizado”, “grupo criminal” y
“delincuencia organizada” sin especificar un actor en particular ya sea por su nombre u otro

distintivo, sino que fueron presentados como una organizacion.

SDP Noticias no solo se refiri6 a estos actores como ‘“crimen organizado” o
“delincuencia organizada”, sino que se les visibilizé como un grupo que pertenecen al “Cartel
Jalisco Nueva Generacion”, ademas de sefialar a un actor en particular nombrandolo por su
nombre y al grupo que pertenece “presunto integrante del Cartel Jalisco Nueva Generacion,

Francisco Navarrete Sierna”.

Los victimarios, pertenecientes al gobierno estatal, aparecen enunciados a través del
recurso numérico “4 policias”, “siete policias”, “cuatro agentes policiacos”, “octavo policia”
y “7 detenidos”. En la coyuntura de la declaracion del octavo policia SDP Noticias enuncid
el nombre completo del policia detenido “el policia detenido es Rubén Pérez Andrade”,
mientras que Aristegui Noticias optd por enunciar a los victimarios especificando que
pertenecen a la policia del estado “Policia Estatal”, “policias del estado de Veracruz”,
“policias municipales” y “elementos de la policia del estado” todos desde la tercera persona
del plural para hacer mencion que no solo fue una persona en particular, sino que varios
elementos que conforman una institucion judicial estan involucrados en la desaparicion de

los cinco jovenes, al destacar la cantidad de policias detenidos por el caso “40 elementos

policiacos”, “100 elementos de la Policia Municipal” o “elementos de la policia del estado”.

Acciones

En SDP Noticias los victimarios fueron calificados con los adjetivos “responsables”,

“implicados” e “involucrados” en el asesinato de los cinco jovenes desaparecidos. Las

190



acciones de estos actores estan centradas en la violencia fisica cometida hacia las victimas
“mataron”, “asesinaron”, asi como el reconocimiento de su participacion al narrar que fueron
testigos y estuvieron presentes durante las agresiones hacia las victimas ‘“decidieron”,
“levantarlos”, “entregaron”. Mientras que Aristegui Noticias utiliza el adjetivo “coludidos”
para afirmar que los policias estatales tienen vinculos delictivos con los grupos del crimen
organizado “Quedo6 totalmente esclarecido que estos policias del estado de Veracruz,
obviamente, al servicio o coludidos o trabajando con o rompiendo la frontera entre crimen y
autoridad, pues estaban ahi, precisamente trabajando con o para el crimen organizado”,
ademas de ser calificados con los adjetivos “involucrados” y “responsables”. Las principales
acciones de estos actores recaen en el incumplimiento de las autoridades de seguridad a su
mandato “traicionaron”, “rompiendo”, “encubri6” y “secuestrando”. Ademas, Aristegui
Noticias empled en mas de dos notas el término levantados como en la siguiente oracion
“levantados por policias del estado” para insinuar que los policias estan vinculados al crimen

organizado, pues la expresion “levantados” remite a actos ilicitos que estan vinculados a la

delincuencia organizada.

4.2 Caso Papantla, Veracruz

Sobre el caso Papantla, Veracruz, el 19 de marzo del 2016, dos meses después de la
desaparicion forzada de los cinco jovenes en Tierra Blanca, Veracruz; fueron desaparecidos
en hechos distintos Alberto Uriel Pérez Cruz, Luis Humberto Morales Santiago y Jests Alan
Ticante en el municipio de Papantla, Veracruz por elementos de la Inspeccion de Policia
Municipal y particulares pertenecientes al cartel de “Los Zetas” con el apoyo de servidores
publicos. Para conocer la reconstruccion de los hechos, de acuerdo con la Recomendacion

No. 6VG/2017 de la CNDH véase anexo 4.
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4.2.1 Analisis del Enunciado y la Enunciacion en las Coyunturas del caso Papantla,

Veracruz

En el caso Papantla, Veracruz, se retomaron cuatro momentos coyunturales
identificados en la linea del tiempo: las primeras reacciones mediaticas, la detencién de
elementos policiales, el posible destino de las victimas y la disculpa publica. Estos hechos
reactivaron la cobertura y dieron continuidad del caso en la agenda mediatica. Cada
coyuntura se sistematiza en tablas que permiten visualizar las unidades de andlisis

correspondientes a las notas periodisticas.

La reaccion mediatica en el caso Papantla, Veracruz se dio después de cinco dias de
la desaparicion de los tres jovenes. Tanto los casos Tierra Blanca y Papantla, Veracruz,
sucedieron el mismo afio en 2016, con una diferencia de dos meses entre un hecho y otro. La
primera nota en SDP Noticias fue publicada el 25 de marzo y Aristegui Noticias publicé sobre

el hecho un dia después, el 26 de marzo.

De la coyuntura primeras reacciones medidticas se analizaran cuatro piezas periodisticas, dos
por cada portal informativo. En éstas se identificaron dos ejes tematicos: el primero centrado
en dar a conocer el nimero de personas desaparecidas y el segundo sobre la implicacion de
policias en la desaparicion de los jovenes. Las unidades de analisis de esta coyuntura se

muestran en la tabla 14.
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Tabla 14

Unidades de andalisis de las primeras notas en el caso Papantla, Veracruz

Primeras dos notas sobre el caso Papantla, Veracruz

Aristegui Noticias

SDP Noticias

Primera nota

Titulares: Veracruz: al menos siete
personas desaparecidas desde el 19 de
marzo

Titular: Desaparecen 3 jovenes en
Papantla, Veracruz; acusan a policias
municipales

Subtitulos: En Papantla y Coatzacoalcos,
con tres 'y cuatro desaparecidos,
respectivamente,  familiares se  han
manifestado y han sefialado a elementos de
seguridad como responsables; abatidos tres
presuntos delincuentes.

Subtitulo: Por dos de los desaparecidos
responsabilizan a las patrullas 084, 060, 061
de la Policia de Papantla.

Lead: La desaparicion de siete personas en
Semana Santa en Veracruz, cuatro en
Coatzacoalcos y tres en Papantla, genero
manifestaciones de familiares en ambas
localidades.

Lead: Familiares y padres de Jesus Alan
Ticante Olmedo, Luis Humberto Morales
y Alberto Uriel Pérez Cruz, del municipio
de Papantla, Veracruz, denunciaron su
desaparicion 'y sefalaron a policias
municipales como los posibles autores del
hecho.

Segunda nota

Titular: Giran 10 ordenes de aprehension
contra policias de Papantla, por
desaparicion de jovenes

Titular: Investigan a 6 policias por
desaparicion de 3 jovenes en Papantla,
Veracruz

Subtitulo: Los tres jovenes desaparecieron
el pasado 19 de marzo luego de que fueran
detenidos, en dos hechos distintos,
presuntamente por policias.

Subtitulo: De acuerdo con familiares, los
jovenes desaparecieron tras haber sido
bajados arbitrariamente de un automovil por
agentes municipales que iban a bordo de tres
patrullas, identificadas con los numeros
060, 061 y 084

Lead: Este lunes fueron presentados a
declarar mas de 40 elementos de la policia
municipal de Papantla, Veracruz, como
parte de las investigaciones por la
desaparicion de tres jovenes quienes fueron
detenidos en dicho municipio.

Lead: Por su presunta participacion en la
desaparicion de tres jovenes en el
municipio de  Papantla, Veracruz,
Bernardino Olmedo Castillo, comisario de
la Policia Municipal y al menos otros cinco
subalternos fueron citados a declarar
ante la Unidad Integral de Procuracion
de Justicia del VII Distrito.

Nota: Elaboracion propia.
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Analisis de titulares

En los titulares centrados en dar a conocer el numero de personas desaparecidas,
Aristegui Noticias inicia el enunciado contextualizando el lugar de los hechos “Veracruz”,
seguido de dos puntos indica la cantidad de personas que estan desaparecidas “al menos siete
personas desaparecidas” y termina la proposicion temporalizando los hechos “desde el 19 de
marzo”. Al igual que en el caso Tierra Blanca, el medio usa como estrategia discursiva
colocar al inicio del enunciado el lugar de los hechos y en este caso “Veracruz” separado la
mayoria de las veces por dos puntos. Desde la enunciacion el estado se construye como
escenario de la desaparicion, debido a que en la lectura del enunciado completo se trata de
una desaparicion. En la expresion “al menos siete” indica el minimo de personas que se
encuentran desaparecidas, donde se reconoce que el nimero podria ser mayor. No existe una
afirmacion de la cantidad de personas desaparecidas ya sea por una falta de informacion
precisa en la investigacion de los hechos o como gesto de prudencia frente a una situacion en

desarrollo.

En la expresion “personas desaparecidas” no existe una atribucion de responsabilidad,
dejando la desaparicion como un estado mds que como una accién. Y finalmente, el
enunciado concluye con una marca de temporalidad “desde el 19 de marzo”, lo cual abre una
dimension de duracion, en donde desde la enunciaciéon puede activarse una lectura de
negligencia, lentitud institucional o desproteccion prolongada para la bisqueda de “al menos

siete personas desaparecidas”.

SDP Noticias inicia la proposicion con el verbo “Desaparecen”, seguido indica la
cantidad de personas desaparecidas y resalta su caracteristica generacional, ademas del lugar

de los hechos “3 jovenes en Papantla, Veracruz” y termina el enunciado indicando a posibles
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victimarios de la desaparicién “acusan a policias municipales”. El enunciado no explicita
quién informa ni quien acusa. En la expresion “desaparecen 3 jovenes” indica que han dejado
de ser localizadas y su paradero es desconocido, al complementar esta idea con la ultima
expresion “acusan a policias municipales” se sefiala a una institucién concreta como los
responsables de esa desaparicion, los cuales los convierte en los victimarios, sin embargo, el
medio en la expresion “acusan” no especifica al sujeto de esta accion; esto introduce una voz
social para no asumir el medio la acusacién como propia creando un efecto de neutralidad
enunciativa. La mencién del municipio y del estado como el lugar de los hechos delimita el
espacio de la violencia, lo que desde la enunciaciéon puede sugerir una problematica

focalizada a un territorio y no a un panorama nacional.

Con relacién a los titulares que abordan la posible implicacion de policias en la
desaparicion, Aristegui Noticias inicia el enunciado con el verbo “giran 10 o6rdenes de
aprehension”, esto deja a un sujeto implicito quien realiza la accion, pero que se entiende
como una orden dictada por un juez para detener a 10 policias por la desaparicion de los
jovenes, debido a que es el sujeto con capacidad para determinar la acusacion de personas
por delitos cometidos. Para que esta orden sea declarada por el juez, significa que hubo
pruebas suficientes de la probable responsabilidad en el delito. Desde la enunciacion el medio
deja ver a los policias como los responsables de la desaparicion de los jovenes, ya que el juez
determind que hay pruebas suficientes para solicitar su aprehension, por lo que en el
enunciado sitila como actor central a los victimarios, identificados genéricamente como
“policias de Papantla”, sin embargo, se omite la distincion entre corporaciones municipales
y estatales, lo que deja abierta la interpretacion a una generalizacion institucional diluyendo

responsabilidades especificas. Mientras que las victimas son enunciadas de forma genérica
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como “desaparicion de jovenes”, sin especificar quiénes son esas victimas y la cantidad, esto
deja de lado la identidad individual y enfatiza la prioridad del medio en destacar o

espectacularizar el nimero de 6rdenes de aprension contra policias.

SDP Noticias inicia el enunciado con el verbo investigar conjugado en tercera persona
del plural “Investigan” para hacer referencia a un grupo o sujetos de manera implicita,
quienes realizan los trabajos para conocer los hechos sobre la desaparicion de los jovenes.
Seguido del verbo, introduce a los victimarios identificados como “6 policias” y especifica
el motivo de la investigacion “por desaparicion de 3 jovenes”. El uso de la expresion
“investigan” indica que se esta indagando la comision de un delito, por lo que aun se esta
realizando el proceso de reunir informacién para determinar si existe responsabilidad de los
policias en la desaparicion. En la enunciacion, el medio se muestra distante en atribuir
culpabilidad o responsabilidad a los victimarios, debido a que los hechos estdn en

investigacion.

Al igual que Aristegui Noticias el portal SDP Noticias generaliza a los victimarios
como “6 policias” sin especificar si pertenecen a municipales o estatales. También, las
victimas son representadas de manera genérica como “3 jovenes”, diluyendo la particularidad
o identidad de cada una, por lo que en el enunciado aparecen en segunda estancia. El
enunciado termina con la proposicion contextualizando el lugar de los hechos “Papantla,

Veracruz”, marcando el hecho o la problematica a un asunto local.

Analisis de subtitulos

En los subtitulos referidos al nimero de personas desaparecidas, Aristegui Noticias

construyo el enunciado precisando el lugar de los hechos, enfatizando los municipios desde

196



se presume la desaparicion (Papantla y Coatzacoalcos), ademas de incorporar la cifra de las
victimas, tres y cuatro personas respectivamente. En seguida aparece un nuevo actor social,
que son las victimas indirectas enunciandolas como “familiares” en los cuales recae la accion
debido a que “se han manifestado y sefialado a elementos de seguridad como responsables”,
estos primeros elementos de significacion dejan ver como huella de enunciacion a las
victimas indirectas como sujetos o actores activos en el discurso, por su capacidad de
denuncia en las expresiones “se han manifestado” y “sefialado”. Existe una acusacion directa
de responsabilidad hacia “elementos de seguridad”, esta acusacion el medio la atribuy¢ a los
familiares de las victimas para evitar asumir su postura de manera explicita. Nuevamente
vemos que no se especifica directamente a los sujetos responsables, sino que hay una
generalizacion de los victimarios como “elementos de seguridad”, pudiendo ser cualquier

persona.

El enunciado cierra con la siguiente proposicion “abatidos tres presuntos
delincuentes”, el término “abatir” de acuerdo con una investigacion realizada por el Centro
Prodh es utilizada en el lenguaje militar como sinénimo de matar “El significado militar de
"abatir delincuentes” no surge del diccionario sino de su uso por parte del ejército en un
contexto de guerra no declarada”, término promovido por autoridades que ha sido replicado
también por los medios de comunicacion donde relacionan la expresion abatir con miembros
del crimen organizado para justificar el asesinato. A fin de connotar el uso legitimo de la

(134

violencia la frase “’abatido en enfrentamiento” es utilizada en el discurso politico como
referente al uso legitimo de la violencia (el asesinato) por parte de la marina y el ejército en

respuesta a los ataques o agresiones recibidos por personas del crimen organizado” (Animal

Politico, 2014), por lo que Aristegui Noticias en la enunciacion sugiere un enfrentamiento
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durante la desaparicion de las siete victimas, ademas se produce una tensioén entre la
presuncion de culpabilidad y la ejecucion, lo cual puede operar como legitimacion de la
accion violenta. Al mismo tiempo que se esconde un delito en el término, pues de acuerdo
con el Centro Prodh (2015) “se incita a privar arbitrariamente de la vida a civiles en el
momento en que estos se consideren delincuentes, sin presuncidon de inocencia ni juicio
previo”. Finalmente, en la expresion “abatidos” se omite al agente de la accion en donde no
se enuncia explicitamente quién los abatid, lo que diluye la atribucion de responsabilidades

directa.

SDP Noticias construyd en enunciado breve, haciendo mencion a los posibles
responsables de la desaparicion, sin embargo, no se especifica un actor o sujeto en especifico,
sino que opto por el uso de sustantivos “patrullas 084, 060, 0617, especificando que tales
vehiculos pertenecen a la “Policia de Papantla”. Esta estrategia enunciativa de identificar la
numeracion de las unidades puede leerse como reforzamiento de precision y credibilidad,
pues, aunque no se especifique a un sujeto en concreto, el mencionar el numeral de las
unidades da por sentado que con ello se puede investigar a los actores responsables de operar

esos vehiculos. No obstante, no deja de lado la invisibilizacidon de los responsables.

El uso del verbo “responsabilizan” aparece sin un sujeto enunciativo, lo que genera
una ambigiiedad, pues no queda claro quién responsabiliza ;autoridades, la sociedad civil,
testimonio o los familiares directos de los desaparecidos? Esta indeterminacion permite un
tipo de verosimilitud sin comprometerse el medio con una postura acusatoria. Finalmente,
aunque el medio sitia el foco inicial del enunciado en las victimas —“Por dos de los
desaparecidos”—, éstas quedan relegadas a un segundo plano, debido a que no se

proporciona informacion adicional sobre su identidad. No se mencionan datos como el
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género, la edad o alguna sefia particular; en cambio, se les alude unicamente mediante un
numeral, reduciendo su presencia discursiva a una cifra que indica la cantidad de personas

desaparecidas.

Con relacion a los subtitulos que centran el eje tematico sobre la implicacion de
policias en la desaparicion de los jovenes, vemos que ambos medios enuncian cémo fueron
desaparecidos los jovenes y quiénes estan implicados en los hechos. SDP Noticias a través
del discurso referido indirecto atribuido a los familiares de las victimas menciona que los
jovenes desaparecieron después de que los sacaran del auto en el que viajaban “los jovenes
desaparecieron tras haber sido bajados arbitrariamente de un automévil” y reitera el nimero
de las patrullas de los agentes municipales que cometieron dichos actos. Al iniciar el
enunciado con “De acuerdo con familiares” deja ver como fuente de informacion a las
victimas indirectas, ademas que incorpora la perspectiva de los familiares como legitimadora
del enunciado otorgando asi credibilidad a los familiares de las victimas para afirmar que los
policias son responsables de la desaparicion debido a que bajaron de manera arbitraria a los

jovenes del auto en el que viajaban.

La expresion “bajados arbitrariamente de un automdévil por agentes municipales” deja
ver una atribucion directa de los victimarios, ademéds de que el uso del adverbio
“arbitrariamente” refuerza una acciéon de abuso de autoridad. En la huella de enunciacion se
puede leer como una evaluacion negativa de los hechos, debido a que en este contexto el
término funciona como una accién realizada a capricho o voluntad de un sujeto, en este caso
a los “agentes municipales”. En la expresion “los jovenes desaparecieron tras haber sido
bajados”, existe un vinculo causal, aunque no se afirma directamente en el enunciado que los

agentes desaparecieron a los jovenes esta construccion discursiva sugiere que su intervencion
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fue el ultimo evento registrado antes de la desaparicion por lo que podrian ser los

responsables de desaparecer a los jovenes.

Aristegui Noticias construye el enunciado especificando nuevamente la fecha en que
desaparecieron los jovenes, ademas de que especifica la cantidad de las victimas
desaparecidas “tres jovenes”. La articulacion entre las expresiones “luego de que fueran
detenidos” y “presuntamente por policias” permite modular la intensidad acusatoria pues
anteponer el adverbio “presuntamente” deja la afirmacion en el terreno de la conjetura sin
comprometerse el medio en dar como veraz tales afirmaciones, lo que permite mantener
abierta la sospecha en la implicacion de los policias; quiza porque hasta ese momento no se

habia confirmado la culpabilidad de los agentes de los que se giraron 6rdenes de aprehension.

Analisis de leads

En los leads que abordan el nimero de personas desaparecidas, encontramos que
Aristegui Noticias centrd el enunciado en las manifestaciones que hicieron los familiares por
la desaparicion de las victimas. El medio sefiala la temporalidad en que desaparecieron siete
personas en Veracruz “en Semana Santa” quizad para evitar una imprecision con la fecha
exacta en que desaparecieron. Nuevamente reitera en negritas el nimero de personas
desaparecidas en los municipios de Coatzacoalcos y Papantla “cuatro en Coatzacoalcos y
tres en Papantla”, para seguido de esto, centrar el discurso en las manifestaciones realizadas
por familiares de los desaparecidos en ambos municipios; por lo que las victimas indirectas
se les otorga una participacion activa en el discurso al manifestarse. En el lead no existe una
atribucion directa de responsabilidad en la desaparicion de siete personas, el enunciado esta

centrado Uinicamente en sefialar la ubicacion geografica de los hechos y de la reaccion social.
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Con relacion al resto de la nota completa, Aristegui Noticias no hizo uso del discurso
referido tanto directo como indirecto. Utiliz6 como fuente principal el Diario AZ, medio
digital local de Xalapa, Veracruz; actualmente el sitio web no esta disponible, pero en su
momento publico noticias de Veracruz, también utiliz6 como fuente el peridodico Reforma a

quienes les atribuye la informacion presentada en el portal.

Algo a considerar es que en la nota completa se habla de dos hechos distintos; por
una parte y en primer lugar, se destaca un enfrentamiento en Coatzacoalcos, Veracruz donde
“la Fuerza Civil abatié a tres presuntos delincuentes” y confirma los hechos con fuentes
militares quienes afirman que hubo un enfrentamiento sobre la carretera Coatzacoalcos-
Minatitlan con integrantes de una “célula criminal”; y por otro lado, con un subtitulo en
negritas el medio habla sobre “Papantla”, para hablar de la manifestacion de los familiares
de la victimas frente al Palacio Municipal. En el penultimo parrafo el medio menciona los
nombres completos de las victimas y en el Gltimo parrafo se hace mencion de los nimeros

de las patrullas que “realizaron la supuesta detencion de los tres jovenes papantlecos”.

Hablar de dos hechos en la misma nota, es un recurso que suelen hacer los medios
para tratar dos asuntos diferentes con el objetivo de sugerir alguna relacion entre ambos
casos, el medio hace relacién con la siguiente proposicion “aunque no se ha establecido
oficialmente una vinculacioén entre ambos sucesos’’; da por sentado que el primer caso, por
la descripcion de los hechos “encontrd a tres personas mas sin vida, atadas de manos y
tapadas de la cara con cinta gris”, se trat6 de acciones vinculadas al crimen o delincuencia
organizada y sugiere que en el segundo caso estaria relacionado con el primero, es decir, con

la delincuencia organizada.
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SDP Noticias centra el enunciado en la denuncia de los familiares por la desaparicion
de tres victimas, ademas de sefialar a policias municipales como los responsables. El portal
informativo inici6 la proposicion enunciando a las victimas indirectas como “Familiares y
padres”, asi como de resaltar con el uso de negritas a las victimas directas mencionadndolas
por sus nombres completos “Jesiis Alan Ticante Olmedo, Luis Humberto Morales y
Alberto Uriel Pérez Cruz”. Esta construccion discursiva asigna a las victimas de la
violencia una identidad al especificar sus nombres lo que da por sentado de que se trata de

hombres, en la enunciacion hay un reconocimiento directo de las victimas al ser visibilizadas.

También, se especifica el lugar de donde son originarias las victimas y los familiares
“del municipio de Papantla, Veracruz”, contextualizando el caso a un lugar especifico. El
medio otorga a las victimas indirectas una participacion activa en el enunciado al atribuirles
las acciones de denunciar y sefialar, ademas de una atribucion directa de los responsables de
los hechos “policias municipales”. En la enunciacion se evidencia una acusacion implicita a
instituciones del Estado como los perpetradores de la desaparicion, aunque el medio emplea
la expresion “posibles autores” a fin de evitar asumir una postura de los hechos, ésta es

sugerente.

Con relacién a la nota completa SDP Noticias nuevamente enuncia el nombre
completo de las victimas y con el discurso referido indirecto da voz a la madre de una de los
jovenes desaparecidos quien “relaté que a su hijo lo persiguié una patrulla de la Policia
Municipal y se lo llevd”. También, se le da voz de manera indirecta a la madre de otra de las
victimas quien da sefiales identitarias de su hijo Jestus Alan Ticante quien tiene 24 afos y
estudid en la Universidad Veracruzana, ademds da detalles de la ultima vez que supieron del

joven. El medio visibiliza a las victimas de la violencia presentando su edad, nombre
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completo y datos de donde estudid, prioriza la voz de los familiares para la construccion de
la noticia; por lo que las victimas indirectas cuentan con un papel activo al “relatar”,

vh 1Y

“senalar”, “exigir”, “afirmar” y “denunciar”.

Ahora bien, respecto a los leads que tratan sobre la implicacion de policias en la
desaparicion de los jovenes, encontramos que en ambos medios centran el discurso en los
actores sociales que fueron citados a declarar por la desaparicion de los jovenes, sugiriendo
su posible implicacién en los hechos. SDP Noticias opt6d por iniciar la proposicion con la
sospecha o suposicion de que el comisario de la Policia Municipal pueda estar implicado en
la desaparicion de los jovenes, ya que fue citado a declarar “Por su presunta participacion”,
el medio decidio emplear el adjetivo “presunta’ al inicio de la proposicion debido a que mas
adelante menciona el nombre completo del comisionario de la Policia Municipal “Bernardino
Olmedo Castillo”, aunque en el subtitulo haya afirmado la participacion de agentes
municipales, en el lead se limito a crear la presuncion de inocencia del comisario y de “otros
cinco subalternos”. En la organizacion o estructura de la Policia Municipal el puesto de
comisario es el que esta al mando de esta institucion, por lo que es considerado como el de
mayor rango y es el que se encarga de organizar las tareas de seguridad publica de la entidad
municipal. El medio reservo una acusacion directa contra este actor social debido a su cargo,
ademas de evidenciar su rango al enfatizar “otros cinco subalternos”, lo que posiciona al
actor estatal como figura central del discurso. En la enunciacion se refleja una jerarquizacion
institucional de posibles responsables sin afirmar directamente como los culpables de la
desaparicion de los jovenes, esta estrategia funciona para evitar una postura del medio ante

los hechos manteniendo un tono de neutralidad.
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Aunque se hace mencion de las victimas “tres jovenes”, estos quedan en segundo
plano en el discurso, pues la nota se centra en mencionar a los actores sociales que han sido
citados a declarar por la desaparicion de los jovenes y cierra la proposicion especificando el
lugar donde se dara dicha declaracion “ante la Unidad Integral de Procuracion de Justicia del

VI1I Distrito”.

Aristegui  Noticias enfatizd el nimero de elementos municipales que fueron
presentados a declarar por la desaparicion de los jovenes “mas de 40 elementos”. Inicia la
proposicion especificando el dia en que fueron a declarar los agentes municipales, en negritas
resalta el nuimero de agentes y el municipio al que pertenecen “Este lunes fueron presentados
a declarar mas de 40 elementos de la policia municipal de Papantla, Veracruz”, el medio
no hace una acusacion directa de los victimarios, sino que menciona que los hechos aun se
estan investigando por lo cual no se puede afirmar directamente a los responsables de la
desaparicion, dado que los hechos estan en indagacion “como parte de las investigaciones
por la desaparicion de tres jovenes”. Ademas, el énfasis en la expresion marcada en negritas
“mas de 40 elementos” revela en la huella de enunciacion, la falta de atribucién de
responsabilidad a un sujeto especifico debido a que extiende dicha imputacién a la
corporacion institucional en su conjunto. Al mismo tiempo, esta estrategia discursiva
contribuye a intensificar la percepcion de quiebre, gravedad o crisis en el sistema de justicia,
porque no solo es un elemento de la policia, sino que son mas de 40 que podrian estar

implicados en la desaparicion de tres jovenes.

Finalmente, con relacion a la nota completa, Aristegui Noticias publico dos tweets de
la cuenta de la Fiscalia General del Estado de Veracruz y cita textualmente el comunicado

emitido en la pagina oficial de la FGE quien menciona que “fuerzas del orden” apoyan en las
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investigaciones de los elementos municipales y en el segundo parrafo dedica espacio para
hacer mencion del nombre completo de las victimas y sus edades. El medio construy6 la nota
a partir de las publicaciones de la cuenta oficial en Twitter de la FGE y del comunicado
emitido por esta institucion, por lo que dio mayor peso a las voces oficiales para la redaccion
de la nota. También, redactd la nota a partir de informacién tomada del periddico Reforma,
quien entrevisto a la madre de una de las victimas, Blanca Ninfa Cruz, para relatar los hechos
de la desaparicion y a través del discurso referido tanto directo como indirecto el medio da
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mas peso a la voz de la victima indirecta quien “revel6”, “lament6”,

99 e

comentd”, “refirid” e

“indico”.

Ahora bien, en la tabla 15 se presenta las notas relacionadas a la coyuntura sobre la

detencion de elementos policiales.

Tabla 15

Unidades de analisis en la coyuntura de los siete policias detenidos

Detencion de 7 policias Papantla, Veracruz
Aristegui Noticias SDP Noticias

Primera nota

Titulares: Veracruz: Detenidos 7 policias
por desaparicion de tres jovenes en
Papantla

Titular: FGE detiene a 7 policias de
Papantla por desaparicion de jovenes

Subtitulos: Los efectivos fueron ingresados al
penal regional; la indagatoria no concluird
hasta lograr la localizacion de los jovenes y el
total esclarecimiento de los hechos, senala la
Fiscalia.

Subtitulo: El Fiscal General del Estado
Luis Angel Bravo dijo que entre los
detenidos se encuentra un comisario.

Lead: La Fiscalia General de Veracruz (FGE),
informo que ya fueron detenidos siete policias
municipales de  Papantla, incluido el
comisario encargado, por el delito de
desaparicion forzada de personas.

Lead: Luis Angel Bravo, titular de
la Fiscalia  General del Estado
(FGE). inform6 que siete elementos de la
policia municipal de Papantla fueron
detenidos por su posible participacion en
la desaparicion de tres jovenes el pasado
19 de marzo.

Nota: Elaboracion propia.
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Analisis de titulares

En esta coyuntura se identificaron tinicamente dos notas enfocadas en la detencion de
siete policias vinculados al caso Papantla, Veracruz. Hay una gran similitud en la
construccion del enunciado en ambos medios; pues en sus titulares se menciona
explicitamente el nimero de agentes detenidos como “7 policias”, por la desaparicion de los
tres jovenes. Asimismo, se menciona las victimas como “jovenes” y se especifica el
municipio “Papantla” como lugar de los hechos, lo que refuerza la focalizacion territorial y

la visibilizacion de los sujetos afectados.

Aunque existe una gran similitud en el enunciado, conviene identificar algunas
diferencias. Aristegui Noticias —por lo que se ha visto hasta el momento— suele utilizar
como recurso discursivo al inicio de la proposicion el sustantivo “Veracruz” para
contextualizar el lugar de los hechos y finaliza el enunciado especificando el municipio

“Papantla”, esto refuerza la localizacion del hecho delimitando el conflicto a un asunto local.

El uso del adjetivo y el sujeto “detenidos 7 policias”, no sélo sirve para expresar el
numero exacto de los responsables del delito, sino que esta formulacion puede leerse como
una atribucion institucional de responsabilidad, debido a que el foco no esta centrado a

individuos en particular, sino a una corporacion policia como actor colectivo.

Aunque la expresion “detenidos” omite al sujeto de la accion, sugiere una resolucion
institucional de los hechos al articularla con la oracién “7 policias por desaparicion de tres
jovenes”. Esta construccion enunciativa da por sentado la responsabilidad directa de siete
policias, insinuando la actuacion del aparato de justicia, aunque no se especifique quién o

qué instancia llevo a cabo las detenciones.
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SDP Noticias construy6 el enunciado mencionando a la Fiscalia General del Estado
en primera instancia, asignandole una participacion directa y activa en la detencion de los
policias. En la expresion “FGE detiene”, atribuye a la institucion responsable de investigar y
perseguir delitos del fuero comun, la ejecucion de la accidn, lo que configura discursivamente
un grado de legitimidad y eficiencia institucional. Desde la enunciacion esta configuracion
discursiva sostiene la legitimidad de la FGE, al presentar su intervencion como eficaz, pese
a la paradoja de actuar contra agentes que también forman parte del mismo sistema

institucional.
Analisis de subtitulo

SDP Noticias desde el discurso referido indirecto da voz al fiscal del estado, Luis
Angel Bravo, quien “dijo que entre los detenidos se encuentra un comisario”. El fiscal del
estado no so6lo funciona como la fuente oficial en la construccion enunciativa, sino que al
estar presente al inicio de la proposicion se refuerza una voz institucional con autoridad
juridica y politica. En la expresion “entre los detenidos se encuentra un comisario”, se
visibiliza a un actor con rango jerarquico dentro de la estructura policial quien esta implicado
en la desaparicion. En las huellas de enunciacion, al visibilizar a un comisario como uno de
los detenidos, implicitamente se sugiere que la implicacion en la desaparicion alcanza
mandos superiores, se insintia que quienes deberian garantizar la legalidad estan involucrados

en su transgresion.

Aristegui Noticias también recurre al discurso referido indirecto para dar voz a la
fiscalia del estado, s6lo que el medio apela directamente a la institucion juridica en su
conjunto sin personalizar la fuente en un actor especifico o representante. Se enuncia el lugar

donde remitieron a los policias detenidos “fueron ingresados al penal regional”, también
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encontramos que el medio remarca el compromiso que asume la fiscalia para esclarecer los
hechos “la indagatoria no concluird hasta lograr la localizacion de los jovenes y el total
esclarecimiento de los hechos, sefiala la Fiscalia”. Esta construccion discursiva enfatiza la
responsabilidad y compromiso que tiene la Fiscalia General del Estado para hacer justicia
por la desaparicion de los jovenes, pues se construye una promesa de continuidad y
exhaustividad con las expresiones “la indagatoria no concluird hasta [...] el total
esclarecimiento ”, aunque no se precisa los mecanismos ni plazos para que esto se logre.
Tanto los “efectivos” como los “jovenes” —victimarios y victimas— en el enunciado son

tratados de forma genérica, por lo que existe una invisibilizacidon de estos actores.

Analisis de lead

Aristegui Noticias nuevamente enuncia directamente a la institucion al inicio de la
proposicion “La Fiscalia General de Veracruz (FGE)” quien “informd” sobre la detencion de
los policias municipales. Ademas, resalta que uno de los detenidos es comisario y esta
directamente involucrado en la desaparicion forzada. La visibilizacion de los sujetos
implicados como los victimarios “siete policias municipales de Papantla, incluso el comisario
encargado”, la mencion del nimero y el rango genera un efecto de gravedad de los hechos
anclandolo a la expresion “por el delito de desaparicion forzada de personas”. El enunciado
configura a la fiscalia como el actor que informa sobre su actuacion ante las detenciones y al
mismo tiempo se muestra una fractura interna del aparato de seguridad al estar implicado un
mando alto en un delito de lesa humanidad. Esto expone de manera implicita una dimension

estructural de la violencia.

Con relacion a la nota completa Aristegui Noticias hace una descripcion de por qué

se ejecutd la orden de aprehension en contra de siete elementos de la Policia Municipal y
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enfatiza que las investigaciones realizadas concluyen la participacion de los elementos en la
desaparicion de los jovenes. En el ultimo parrafo el medio nuevamente enuncia el
compromiso de las autoridades por aclarar los hechos “La indagatoria no concluira hasta
lograra la localizacion de los jovenes y el total esclarecimiento de los hechos, dice el

comunicado oficial”, resaltando en negritas “La indagatoria no concluira”.

SDP Noticias reitera lo que ya se habia enunciado en el titular y en el subtitulo donde
el encargado de la FGE, Luis Angel Bravo, “inform6” sobre la detencién de los siete policias
de Papantla y recurre a la sospecha de los detenidos con la desaparicion de los tres jovenes
al enunciar “fueron detenidos por su posible participacion en la desaparicion de los tres
jovenes” y termina la proposicion indicando el dia en que ocurrieron los hechos “el pasado
19 de marzo”. Nuevamente, la voz del representante de la Fiscalia de Veracruz se configura
como la fuente principal en la enunciacion, al asumir la accion de informar sobre las
detenciones en el caso Papantla. El medio lo posiciona como figura institucional investida de

autoridad y legitimidad por su intervencion como portavoz oficial.

En la expresion “por su posible participacion” se evita una afirmacion de acusacion
directa de los victimarios, esto introduce una huella de incertidumbre. Este uso suele ser
empleado por los medios informativos a fin de evitar una postura para lograr un efecto de
objetividad o cautela discursiva. Al final el enunciado muestra una temporalizacion “el

pasado 19 de marzo” para fijar el hecho a un momento concreto.

Con relacion a la nota completa, SDP Noticias también construy6 la informacion con
la voz oficial de la Fiscalia General de Veracruz, principalmente con informacioén tomada de
la conferencia de prensa. El segundo parrafo de la nota enuncia que los detenidos “enfrentan

el delito de desaparicion forzada” para visibilizar el delito por el que son imputados los
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policias. En el resto de la nota se enfatiza la voz —a través del discurso referido indirecto—
del representante de la fiscalia. También, se enuncia el nombre completo de los siete policias
detenidos y resalta en negritas el nombre del comisario detenido “Bernardo Olmedo
Castillo, quien hasta hoy poseia el rango de comisario”, en la enunciacion el medio
destaca el rango y el nombre de uno de los detenidos para dejar en evidencia la participacion
de una de las maximas autoridades de la policia y solo en el ultimo parrafo el medio menciona

el nombre completo de las victimas.

Ahora bien, con relacion a la coyuntura del posible destino de las victimas presentada
en la tabla 16, se obtuvo que s6lo SDP Noticias publicd una nota, mientras que Aristegui

Noticias no tuvo cobertura sobre este hecho.

Tabla 16

Unidades de analisis de las notas de la coyuntura posible destino de victimas

Posible destino de las victimas caso Papantla, Veracruz

Aristegui Noticias SDP Noticias
Primera nota

Titulares: SIN PUBLICACION DE Titular: Desaparecidos de Papantla

NOTA fueron entregados a la delincuencia
organizada

Subtitulos: Subtitulo: Tres policias locales entregaron
a los jovenes a un grupo de la delincuencia
organizada.

Lead: Lead: De acuerdo con las investigaciones

en torno a la desaparicion de tres jovenes en
el municipio de Papantla, tres policias
locales los entregaron a la delincuencia
organizada.

Nota: Elaboracion propia.
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Analisis de titulares

Tres dias después de que los medios publicaron la detencion de los siete policias sobre
el caso Papantla, Veracruz algunos medios dieron a conocer que las victimas fueron
entregadas a la delincuencia organizada. De esta coyuntura solo el portal informativo SDP
Noticias publico una nota, Aristegui Noticias no dio mas cobertura y seguimiento a este caso;
se rastreo la informacion en diferentes navegadores y desde la busqueda en la hemeroteca del
portal, pero solo arroj6 cuatro notas de este caso que no corresponden a esta coyuntura, por

lo que el analisis esta constituido inicamente con una nota de SDP Noticias.

SDP Noticias inicia el enunciado con la mencion directa de las victimas de la
violencia mediante el término “Desaparecidos”, que funciona como sustantivo y cierra la
proposicion con la expresion “fueron entregados a la delincuencia organizada”. En este
enunciado se pueden identificar tres elementos de significacion: las victimas que son
enunciadas como “Desaparecidos de Papantla”; la accion que recae sobre éstas “fueron
entregados” y los victimarios, identificados como “a la delincuencia organizada”. En esta
construccion discursiva no se especifica quiénes son los actores que entregaron a los jovenes,
pero insinua la participacion de terceros en los hechos. En la enunciacion las victimas son
construidas como objetos pasivos de una accion decidida por otros, sin embargo, se borra al
agente de la accion por lo que se oculta la responsabilidad en los hechos. En la expresion “a
la delincuencia organizada”, configura a los victimarios como un actor colectivo con poder
estructural, dado que no se especifican nombres o grupos, lo que puede reforzar la

normalizacidn de esta practica propia del crimen organizado.
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Analisis de subtitulo

En el subtitulo, SDP Noticias identifica explicitamente a los agentes responsables de
la accién de “entregar a los jovenes”, sefialando que se trata de “tres policias locales”. Entre
el titular y el subtitulo se enuncia que la desaparicion de los jovenes esté relacionada con una
red criminal, porque no sélo son los policias que desaparecieron a las victimas, sino que
también los entregaron a la “delincuencia organizada”, por lo que aparecen dos grupos de
victimarios; los policias municipales y la delincuencia organizada, lo que sugiere una
dindmica de colusion entre instituciones estatales y criminales, lo que complejiza el marco
de la violencia. No obstante, la construccion discursiva del medio atenta la dimension
estructural de la colusion al emplear la expresion “tres policias locales”, lo que configura el
hecho como un asunto acotado territorialmente y limitado a la actuacion de tres individuos,

sin comprometer a la institucion en su conjunto.

Analisis de lead

En el lead se reitera lo que ya se enuncid tanto en el titular como en el subtitulo, no
se agrega informacion adicional que contextualice o profundice sobre los hechos. El medio
inicia la proposicion con la expresion “De acuerdo con las investigaciones”, lo que puede
connotar un sentido de veracidad, pues se presenta la informacion respaldada por un proceso

formal dando legitimidad a la version oficial.

Con relacion a la nota completa SDP Noticias en el Gltimo parrafo se hace mencion a
las victimas por su nombre completo para enunciar que la bsqueda de los jovenes se extiende
hasta “la zona norte y centro de Veracruz”. Aunque, fue el medio que public6 una nota sobre

esta coyuntura no existe una contextualizacion, en el segundo parrafo empled el discurso
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referido indirecto para enunciar que fuentes ministeriales afirman que policias municipales
entregaron a los jovenes al “crimen organizado”. La construccion de la nota tuvo como fuente

principal el medio E/ Informador.

En la enunciacion encontramos que en la expresion “acabaron por entregarlos” el
medio insinua que la entrega de los jovenes a la delincuencia organizada es el resultado final
de acciones premeditadas por parte de los policias, ademas de evidenciar la colusion entre
ambos grupos; las autoridades de seguridad y la delincuencia organizada. En la nota no se
menciona el porqué de la decision de entregar a los jovenes a estos grupos, el medio sélo se
limit6 a presentar lo dicho en las investigaciones presentadas por “fuentes ministeriales”,
reforzando que lo dicho no es una interpretacion, sino un hallazgo técnico judicial; lo que

respalda su credibilidad.

Finalmente, en el caso de Aristegui Noticias, que el portal informativo no haya
publicado mas informacién puede sugerir una indiferencia por tratar el tema o por dar
prioridad a otros asuntos politicos ocurridos en ese afio como el escandalo de Los papales de
Panama, una investigacion sobre la evasion de impuestos a través del ocultamiento de
ingresos en paraisos fiscales, en donde se vieron involucrados diferentes lideres politicos a
nivel mundial y personas del medio artistico. También, en ese afio se dio mayor cobertura al
tema Ayotzinapa, principalmente porque el Grupo Interdisciplinario de Expertos
Independientes (GIEI) tuvo desacuerdos con la PGR por haber hecho ptblicos los resultados
preliminares sobre los peritajes del basurero de Cocula, “pese a que existia un pacto previo
de confidencialidad y de consenso en su presentacion” (Poy, 2016). Ambos temas ocuparon
parte de la agenda mediatica, por lo que el caso Papantla, Veracruz (como vimos en el analisis

de contenido) no tuvo mayor espacio en los medios.
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Sobre la coyuntura de la disculpa publica, a tres anos de la desaparicion de los 3
jovenes en Papantla, Veracruz se realizo el acto de la disculpa publica por la desaparicion de
las victimas en marzo de 2016. Esta disculpa publica fue parte de la recomendacion emitida
por la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos en noviembre de 2017. Sobre esta
coyuntura sélo el medio SDP Noticias publicd una nota, mientras que Aristegui Noticias no

dio cobertura al tema.
Tabla 17

Unidades de analisis de la coyuntura de la disculpa publica en Papantla, Veracruz

Coyuntura sobre la disculpa publica en Papantla, Veracruz
Aristegui Noticias SDP Noticias
Primera nota
Titulares: SIN PUBLICACION DE Titular: Se disculpa Gobierno de
NOTA Veracruz por desaparicion forzada de
jovenes en Papantla

Subtitulos: Subtitulo: Acatan exhorto de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos
Lead: Lead: El Gobierno de Veracruz se disculpo

publicamente, como lo marcé la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, por la
desaparicion forzada de 3 jovenes en
Papantla, el 19 de marzo de 2016.

Notas: Elaboracion propia.
Analisis de titular

SDP Noticias inicia el enunciado atribuyendo la accion de disculpa al “Gobierno de
Veracruz”, el cual se representa a la entidad como sujeto colectivo sin especificar quién

asume la disculpa. En la expresion “por desaparicion forzada de jovenes en Papantla”, hay
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un sefialamiento directo de una categoria juridica grave, aunque focalizada geograficamente
al municipio de Papantla, por lo que se acota el alcance del problema a un municipio
especifico; generando con ello que la desaparicion no se perciba como un fenémeno

estructural o extendido en el estado, incluso, el pais.

Analisis de subtitulo

SDP Noticias al inicio del enunciado emplea el verbo “Acatan” no especifica al sujeto
de dicha accion, pero se infiere como el gobierno de Veracruz dado que fue enunciado en el
titular. De acuerdo con la RAE acatar significa “aceptar con sumision una autoridad o unas
normas legales”, lo que construye en el enunciado una imagen de subordinacioén voluntaria
del gobierno estatal ante el “exhorto de la Comision Nacional de los Derechos Humanos”. El
enunciado construye una escena institucional donde el gobierno estatal responde

positivamente a la recomendacion de la CNDH.

Analisis de lead

En esta unidad de andlisis del portal SDP Noticias nuevamente encontramos
enunciado al “Gobierno de Veracruz” como el sujeto o actor de la accidon, quien se “disculpo
publicamente” por la desaparicion forzada de los tres jovenes. El medio finaliza la
proposicion mencionando el lugar y la fecha “en Papantla, el 19 de marzo de 2016 para
contextualizar el acto en un momento histérico especifico, lo que también podria activar un
efecto de sentido que remite a un hecho del pasado, delimitando la problematica a casos
particulares. El enunciado configura una escena de reparacion institucional condicionada por

la CNDH, donde le gobierno de Veracruz reconoce publicamente una violacion grave.
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En las tres principales unidades analizadas, el medio deja ver que el gobierno del
estado cumple con su deber institucional al acatar las recomendaciones emitidas por la
Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) mediante las expresiones “acatan
exhorto”, “se disculpd publicamente, como lo marco la Comision...”. Aunque en el titular y
en el lead se enuncia al “Gobierno de Veracruz” como la institucion que se disculpa por la

desaparicion de los jovenes, no se menciona con quién o con quiénes se disculpa, por lo que

el protagonismo recae en el “Gobierno de Veracruz”.

Con relacion a la nota completa el representante del gobierno del estado funge como
el encargado de emitir la disculpa ptblica y se le menciona por su nombre completo y cargo
“gobernador Cuitldhuac Garcia Jiménez” quien enfatiza que la desaparicion sucedié en la

administracion de Javier Duarte.

El medio construye la nota desde el discurso referido directo, en donde cita
fragmentos de la disculpa publica emitida por el gobernador y también se emplea el discurso
referido directo del visitador general de la CNDH. SDP Noticias hace referencia a los
gobiernos de Javier Duarte de Ochoa y de Miguel Angel Yunes como los responsables de
ocultar “actos delictivos cometidos por corporaciones de seguridad, llegando incluso a culpar
a las victimas”, ademas de referir que la administracion de Yunes no “acat6 la recomendacion
de disculpa” y fue hasta su gobierno que el acto se realizo, por lo que se evidencia que el
medio dio mayor peso a la voz del gobierno del estado quien —desde la enunciacion— en
apego a sus responsabilidades obedece y ejecuta la recomendacion de la CNDH, el medio
cita la siguiente oracion emitida por el gobernador “(El gobierno) atiende sus obligaciones,
cambio las actitudes de desdén a los reclamos de justicia y con toda humildad ofrece

disculpas...”.

216



En la nota completa, en SDP Noticias no hay un reconocimiento de las victimas
directas e indirectas, pues no se menciona con quién o quiénes se disculp6 el gobernador, por
lo que hay una invisibilizacion de las victimas. El medio construyd la nota de la disculpa

publica para dar mayor peso a la figura del gobierno del estado.

Aristegui Noticias no publicd nota sobre la disculpa publica, como medio cuenta con
la infraestructura para contar con corresponsales que puedan dar cobertura a temas de interés
general y local. Por lo que existen tres hipotesis ante la falta de noticia sobre esta coyuntura
y caso en particular: 1.- Desinterés por tratar el tema, 2.- En la recomendacion de la CNDH
se menciona que dos de las victimas circulaban en un auto con reporte de robo el dia en que
fueron detenidos por policias municipales, por lo que el medio considerd la posible
desacreditacion de las victimas o 3.- Porque prefirio hablar sobre temas de interés politico y
econoémico. Lo que podria abrir la pregunta ;Qué condiciones permiten que algunos casos de
desaparicion forzada se conviertan en acontecimientos mediaticos con mayor visibilidad que
otros, cuando los que aparecen en los medios no representan la totalidad de los que ocurren

en el pais?

4.2.2 Interpretacion a Partir de los Actores Sociales y las acciones en el caso Papantla,

Veracruz

Los esquemas que representan la forma en que fueron nombrados los actores sociales
y sus acciones puede consultarse en el Anexo 5. En ellos se expone como se denominé a los
actores sociales y las acciones con las que se les vincul6 en cada portal informativo, a partir

del analisis de las ocho piezas periodisticas revisadas.
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Cinco notas pertenecen a SDP Noticias y tres a Aristegui Noticias. Se revisd como
fue nombrado cada actor social, asi como la combinacién de sustantivos, adjetivos y verbos
que empled cada portal informativo para relacionar a cada actor. El andlisis se hizo so6lo de
las coyunturas del caso Papantla, Veracruz, que fueron las primeras dos reacciones del medio
ante el caso, detencidon del séptimo policia, posible destino de las victimas y el acto de

disculpa publica.

Victimas directas

En ambos medios se puede apreciar una similitud en la manera de hacer mencion a
las victimas directas de la violencia; son enunciadas en plural, de forma numérica y
caracteristicas generacionales “los jovenes”, “tres jovenes” o “‘siete personas”. También, son

representados por su nombre completo y su edad de entre 19 a 24 afos, con estas

caracteristicas se puede saber que las tres victimas son todos hombres.

Una diferencia notable en los portales para nombrar a una de las victimas es que
Aristegui Noticias para referirse a Jesus Alan Ticante Olmedo antepone el oficio de la victima
“el mecanico” para después enunciar el nombre completo y su edad; mientras que SDP
Noticias se refiere a esta misma victima priorizando sus estudios universitarios “egresado de
la facultad de Ingenieria de la Universidad Veracruzana (UV)”. Los portales decidieron dar
mayor detalle e informacioén de esta victima, pues fue el tercer joven desaparecido quien
presencio los hechos y fue detenido durante el operativo en el que detuvieron y

desaparecieron a Alberto Uriel y Luis Humberto.

Como se menciono en el acontecimiento, las ultimas dos victimas fueron detenidas

cuando viajaban a bordo de un vehiculo con reporte de robo y Jesus Alan Ticante fue detenido
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por haber presenciado los hechos cuando caminaba por el lugar. Ambos medios decidieron
dar prioridad al oficio y los estudios universitarios de la tercera victima, lo que dejé en

segundo plano a las otras dos victimas, debido a que sélo se enuncid el nombre y sus edades.

Acciones

Tanto Aristegui Noticias como SDP Noticias emplearon el verbo desaparecer como
sustantivo, adjetivo y como verbo para describir lo sucedido con las victimas, quienes
“desaparecieron” cuando fueron “detenidos” por policias de Papantla. Esta accidon esta
directamente relacionada con las victimas y victimarios de la violencia, ambos medios al
enunciar la expresion ‘“‘desaparecieron” atribuyen a los policias municipales la

responsabilidad de las desapariciones.

Como vimos en el primer capitulo, cuando agentes del Estado o personas que actiian
con la autorizacion de éste, privan de la libertad de una o varias personas ya sea por arresto,
secuestro, detencion, etc., ademas de negar dicha privacion e informacidn sobre el paradero
de la victima serd considerada una desaparicion forzada, delito de lesa humanidad. En el caso
de Papantla, Veracruz se trata de una desaparicion forzada por estar implicados policias
municipales; al respecto de las coyunturas analizadas en ambos medios SDP Noticias en la
nota sobre la detencion del séptimo policia y la nota de la disculpa publica se enuncio el
delito de desaparicion forzada, siendo en la tltima nota de la disculpa publica que el medio
desde el titular enuncié que se tratoé de una desaparicion forzada; es decir, de las cinco notas
analizadas en este medio solamente dos veces se hablo de este delito, por lo que no tuvo
mayor reconocimiento y énfasis en la construccion noticiosa. En el caso de Aristegui Noticias

de las tres notas analizadas también en la nota de la detencion de siete policias en el lead se
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menciond una vez el delito de desaparicion forzada, sin dar mayor peso a este crimen

cometido por agentes municipales.

Quien destacd mas adjetivos y verbos fue SDP Noticias, esto tiene que ver porque se
analizaron dos notas mas que en Aristegui Noticias. Los adjetivos y verbos empleados por
SDP Noticias se caracterizan por describir el trato dado a las victimas por parte de los policias
quienes fueron “bajados”, “levantado”, “entregados”, “detenidos”, “interceptados” y
“abordados”, en estas expresiones desde la enunciacion se habla de la privacion de la libertad,
donde la victima muestra pasividad debido a que es en quien recae o recibe la accion. De
estas expresiones, “levantado” en el contexto de la comision de un delito se usa para referirse
a personas secuestradas por delincuentes; el medio emplea el término en el ultimo parrafo de
la nota sobre la detencion de los siete policias y la accion es ejecutada por “elementos

policiacos”.

Victimas indirectas

Ambos medios para enunciar a las victimas indirectas emplearon la tercera persona
del plural “familiares”, “padres de familia” y “Los padres”, como en Aristegui Noticias s6lo
se analizaron tres notas sobre el caso Papantla, Veracruz solo se hizo referencia a los
familiares de esa forma, mientras que SDP Noticias enuncid a dos victimas directas por su
nombre completo “Ninfa Cruz Njjera” y “Constantina Olmedo”, a quienes se les dio mayor
voz a través del discurso referido tanto directo como indirecto en el resto de la nota completa,

mas no es las principales unidades de andlisis (titular, subtitulo y lead). De estos actores

sociales se destaco el testimonio sobre la desaparicion de los jovenes.
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Acciones

A pesar de que en Aristegui Noticias se enuncid a los familiares sélo como
“familiares” y “padres de familia” fue el portal que les otorgd un papel activo, pues el medio
se enfocd en enunciar la manifestacion y bloqueo carretero de los familiares de las victimas
“para exigir avances en las investigaciones para la localizacion de sus hijos” a través de las

siguientes acciones “manifestaron”, “demandaron”, “bloquearon” y “exigir”.

Mientras que en SDP Noticias las victimas directas compartieron informaciéon y
declaraciones al medio sobre las investigaciones y el contexto en el que desaparecieron los
jovenes al emplear los siguientes verbos “Relatd”, “reveld”, “comentd”, “denunciaron”,
“indico” y “lamentd”, los cuales hacen referencia a la accion de comunicar algo y en la tltima

accion “lament6” expresa un sentimiento de pesar o tristeza.

Victimarios

Ambos medios enunciaron a la policia municipal como los victimarios, éste es el
cuerpo policial encargado de la seguridad local especificamente del territorio municipal en
el que se encuentran y en este caso los responsables pertenecen al municipio de Papantla,
Veracruz y dependen del gobierno municipal. Aristegui Noticia y SDP Noticias especificaron
en la enunciacion que los policias involucrados en la desaparicion fueron de Papantla
“policias locales de Papantla” y “policias de Papantla”, también fueron referenciados como
“policias municipales”, “los municipales” y “Policia Municipal”, ademés de ser enunciados
por numeral para indicar la cantidad de municipales detenidos “6 policias”, “7 policias”,

“siete elementos policiacos” y “tres policias locales”.
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Una diferencia a considerar es que en SDP Noticias hubo referencia a estos actores
sociales enunciados por su nombre completo y desataco el cargo de uno de los detenidos
quien era “comisario de la Policia Municipal” y pone énfasis en su puesto desempenado al
enunciar “cinco subalternos” al comisario. Mientras que Aristegui Noticias no menciono el
nombre de los victimarios y para referirse al comisario enuncié “detenido siete policias
municipales de Papantla, incluido el comisario encargado”, en la enunciacion se entiende que
no solo elementos de menor rango estan involucrados, sino que también el de mayor jerarquia
dentro de la corporacion, lo que sugiere una seriedad sobre el caso, debido a que la autoridad

encargada de supervisar a los policias también enfrenta la acusacion de desaparicion forzada.

Otro de los victimarios mencionados fueron la “delincuencia organizada”, “crimen
organizado” y “tres presuntos delincuentes”, para referirse a grupos organizados dedicados a
actividades delictivas. Estos actores son enunciados en contextos diferentes, SDP Noticias
los menciona en la coyuntura del posible destino de los jovenes desaparecidos en donde los
policias municipales refieren que los entregaron a “la delincuencia organizada”. Aristegui
Noticias hace mencion de éstos en la primera coyuntura de las primeras reacciones del medio
ante el caso para referir que la Fuerza Civil “abatio a tres presuntos delincuentes” durante un
enfrentamiento que pudo haber estado relacionado a la detencion de los tres jovenes, sin
embargo, el medio no deja en claro que haya un vinculo entre el crimen organizado y los
policias detenidos, debido a que no tuvo nota sobre la coyuntura del posible destino de los
victimas, mientras que SDP Noticias sugiere una complicidad o vinculo entre los agentes

policiales y el “el crimen organizado”.
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Acciones

En SDP Noticias las acciones ligadas con las victimas fueron “interceptaron”,
“entregaron” y “detuvieron”, donde se muestra un papel activo de los victimarios, pues son
los que realizan la accion contra las victimas. También, se enuncian los verbos “declarar” y
“enfrentan”, asi como el adjetivo “detenidos” para hacer referencia a las consecuencias de
sus acciones, es decir, los victimarios al haber interceptado y detenido a los tres jovenes de

manera arbitraria estan siendo investigados por esos hechos.

Aristegui Noticias vincula las acciones de los victimarios con los verbos “declara” y
“detenidos”, esto indica que la primera accion recae sobre ellos sin establecer una relacion
directa con las victimas. Dichas acciones no especifican los hechos cometidos contra éstas,
sino que sefiala —en el marco de las investigaciones— que fueron citados a rendir su
declaracion. El medio no profundiza en el contenido de dichas declaraciones, sino
unicamente en el acto de presentarse ante las autoridades. Mientras que el uso de “detenidos”
muestra un papel pasivo de los victimarios, pues la accidon recae sobre ellos sin identificar

explicitamente al sujeto que ejecutd la detencion.
Autoridades gubernamentales

Ambos portales informativos enunciaron Unicamente al gobierno estatal,
principalmente a la fiscalia del estado en la construccion del discurso. SDP Noticias enuncio
por su nombre completo y cargo al representante de la FGE de Veracruz “El Fiscal General
del Estado, Luis Angel Bravo” y “Bravo Contreras”, mientras que Aristegui Noticias opto
por enunciar en mayor parte a la fiscalia como institucion y no como un sujeto individual “La

a2

Fiscalia” y “La Fiscalia General de Veracruz (FGE)”, estas diferencias en la enunciacion; en
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el primer caso, personaliza a la institucion en donde se atribuye las decisiones y declaraciones
a la persona que la dirige, ademads de resaltar la responsabilidad individual del representante
encargado de la Fiscalia. Mientras que Aristegui Noticias al enunciar a la FGE como
institucion se infiere en la entidad como un organismo colectivo donde las acciones o

decisiones de este no son unicamente del titular o representante.

En ambos medios también se menciona al gobierno de Veracruz. SDP Noticias
enuncia a éste por su representante al especificar el nombre completo del gobernador y cargo
“la administracion del gobernador Cuitlahuac Garcia Jiménez”, también enuncia el nombre
de los gobiernos anteriores como “Javier Duarte” y “Miguel Angel Yunes”, los tres
exgobernadores de Veracruz son mencionados en la coyuntura de la disculpa publica, donde
el medio pretende hacer un comparativo entre las administraciones para destacar que el
gobierno de Cuitlahuac Garcia fue quien realizo el acto de la disculpa ptblica, mientras que
los gobiernos de Duarte y Yunes no fueron capaces de reconocer la responsabilidad de la
desaparicion forzada “El mandatario lament6 que las administraciones de Duarte y Miguel
Angel Yunes ocultaron actos delictivos cometidos por corporaciones de seguridad”.
Nuevamente vemos una representacion individual de sujetos en quienes recaen las acciones;
en la enunciacion se presenta una dicotomia donde Cuitlahuac es representado como el justo,
mientras que Duarte y Yunes se les atribuye una carga negativa, pues en las acciones a estos

se les asigna como los que “ocultaron” y “no acat6”.

Por su parte, Aristegui Noticias nuevamente se refiere al gobierno estatal como una
institucion colectiva en donde no se especifica a un sujeto individual a cargo del gobierno,
pues en la enunciacion éste es nombrado como “El gobierno de Veracruz”, ademas de que es

enunciado en menor medida que la fiscalia, por lo que no representa el actor gubernamental
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principal en la construccion noticiosa. También, el medio enuncia a la “Secretaria de
Seguridad Publica del estado”, “la Fuerza Civil”, el “Grupo de Coordinacion de Veracruz” y
la “Policia Ministerial” como las instituciones coadyuvantes de la Fiscalia para ejecutar las
ordenes de aprehension contra los policias municipales “con el apoyo de la Fuerza Civil y en
coordinacion con las instituciones integrantes del Grupo de Coordinacion Veracruz, la Policia
Ministerial ejecutd las 6rdenes de aprehension”. En Aristegui Noticias las instituciones son
enunciadas como un organismo colectivo lo que en la enunciacion puede dar la impresion de

que las acciones provienen de un cuerpo institucional en lugar de un sujeto individual.

Acciones

Debido a que en el portal Aristegui Noticias solo se analizaron tres notas sobre el caso
Papantla, Veracruz, en este medio se identificaron menos verbos, por lo que las principales
acciones de las voces oficiales estan relacionadas con el acto de comunicar los avances en
las investigaciones “inform6” y “sefiala”, no obstante, en la accion “se limitd” se infiere que
aunque la Fiscalia haya comunicado los avances en las investigaciones sobre el caso, ésta no
profundizo en el tema debido a que la informacion transmitida fue minima, lo que en la
enunciacion puede implicar una actitud neutral, distante o evasiva; esta idea se infiere en el
siguiente enunciado ‘“‘el gobierno de Veracruz se limit6 a emitir el siguiente comunicado de
tres parrafos”. También, en las acciones de “ejecutd” y “otorgard” la Fiscalia cumple con un
papel activo, pues en el primer caso indica que ésta cumplid con realizar las ordenes de
aprehension que le fueron dadas por el juez, quien fue quien otorgd las ordenes de
aprehension. Aunque en el medio se hace mencion del “Juez de Control”, este no represento

un papel central en la construccion del discurso, pues sélo fue citado para confirmar que
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debido a las pruebas obtenidas en la investigacion de los hechos se emitieron las 6rdenes de
aprehension por “el juez”.

Del mismo modo el portal SDP Noticias en el enunciado la principal accidon entorno
al fiscal fue la de comunicar “dijo”, “inform¢”, “sefiald” y “precisd” verbos empleados para
transmitir declaraciones o hechos; no obstante, los ultimos dos verbos sugieren que no s6lo
se comunicd sino que también se destacod un punto en particular con exactitud, el medio lo
enuncia como “la FGE sefald que las investigaciones continuaran [...] y precisé que sélo
dos de las tres familias afectadas han presentado la denuncia penal”, en la enunciacion se
expresa el compromiso de la fiscalia por continuar con las investigaciones, ademas de detallar
que no todas las familias han formalizado una denuncia lo que supondria una repercusion en

el seguimiento legal del caso. Otras de las acciones que recaen en el funcionario tienen que

ver con la de un cumplimiento de un deber: “detiene” y “acatan”.

Finalmente, el que s6lo sean nombradas ciertas dependencias del gobierno en un tema
de desaparicion forzada, puede sugerir que el problema se minimice o se limite a un 4mbito
especifico, en lugar de abordarlo como un problema de Estado, pues los medios se limitaron
a hablar exclusivamente de los casos especificos analizados y no en dar un panorama,
contexto o comparativo del problema de desaparicion forzada en el pais en general. Este tema
quedo invisibilizado, pues los medios se enfocaron tnicamente a construir las notas a partir
de las investigaciones realizadas por las autoridades oficiales y las respuestas de los
familiares ante dichas investigaciones. El discurso gird en torno a las investigaciones, mas
que en ahondar en la problematica de que elementos de seguridad estuvieran involucrados en

las desapariciones y la colusion con el crimen organizado.
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Conclusiones

En esta investigacién nos propusimos analizar como los portales informativos de
mayor rating construyeron el discurso periodistico entorno a casos de desaparicion forzada,
con el objetivo de identificar las estrategias discursivas empleadas. Para ello se recurri6 a una
metodologia mixta y, mediante el analisis de contenido, se realiz6 un acercamiento al acervo
informativo publicado entre 2012 a 2024, a fin de identificar aquellas notas que abordaron
casos de desaparicion forzada, esto permitid seleccionar Tierra Blanca y Papantla, Veracruz

en los portales informativos Aristegui Noticias y SDP Noticias.

Este interés por realizar esta investigacion respondi6 a que —como se vio a lo largo
del capitulo 1— la desaparicion forzada de personas constituye un crimen de lesa humanidad
y, en México, esta practica ha sido recurrente en distintos periodos gubernamentales.
Destacan por su gravedad y nimero de victimas los casos ocurridos durante la llamada
“guerra sucia” en los 70 y la “guerra contra el narcotrafico” iniciada en 2006, persistiendo
durante la administracion de Enrique Pefia Nieto y Andrés Manuel Lopez Obrador. Debido a
esta continuidad, el Estado mexicano ha estado bajo la lupa de organismos internacionales
de derechos humanos, que han ejercido presion para atender la problematica. A la fecha, el
nimero de personas desaparecidas supera los cien mil y México sigue sin contar con un
sistema de registro adecuado que permita clasificar debidamente los casos como
desapariciones forzadas. Es asi que el interés sobre esta problematica se centré en analizar
cémo los medios dieron cobertura periodistica sobre los casos de desaparicion forzada en

Tierra Blanca y Papantla, Veracruz.

De los medios seleccionados se observd que Aristegui Noticias construyd una
narrativa centrada en la perspectiva de los familiares de los jovenes desaparecidos,
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recurriendo tanto al discurso referido directo como al indirecto. Esto se evidencid
especialmente en dos coyunturas: las primeras notas publicadas y la cobertura de la disculpa
publica. En ambas, el portal retom6 expresiones de los familiares para la elaboracion de
titulares. De este modo, Aristegui Noticias otorgd prioridad a la voz de los familiares, lo cual
se constato en el analisis de contenido de los titulares, donde predomind la presencia de citas

y referencias a su testimonio.

Por su parte, SDP Noticias privilegié una construccion informativa centrada en la
perspectiva de las autoridades oficiales, particularmente del exsubsecretario de Derechos
Humanos, Roberto Campa Cifrian. Como estrategia discursiva, el medio recurrié igualmente
al discurso referido directo e indirecto para conferir protagonismo a la voz institucional sobre
los hechos. En consecuencia, la cobertura de SDP Noticias se inclin6 hacia la legitimacion

del discurso oficial en la construccidon noticiosa.

Principales hallazgos en el analisis de contenido

El empleo de la técnica andlisis de contenido resultod especialmente util para realizar
una revision general del acervo informativo y a partir de ello, extraer un corpus
representativo. No obstante, trabajar con portales digitales constituyo un reto al momento de
identificar noticias sobre desaparicion forzada, pues a diferencia de los periddicos impresos
que permiten una consulta fisica ordenada por fecha y pagina, los espacios digitales presentan
dificultades para rastrear notas correspondientes a sexenios anteriores. Esto se debe al
constante cambio de disefio de las paginas de los medios y que al buscar la informacion
pueden ya no estar disponibles en el espacio digital, quizd por una cuestion de

almacenamiento de la nube.
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Ante este desafio, el grupo de investigacion Analisis del Discurso Informativo de la
Violencia en M¢éxico de la Universidad Auténoma de la Ciudad de México (UACM-
ADIVIM) fue un recurso clave, debido al acervo que posee sobre notas vinculadas a la
violencia que permite identificarlas por tematica y medios, agilizando la busqueda de notas.
Sin dicho acervo, el trabajo con portales informativos de afios anteriores correria el riego de

tener informacion incompleta, debido al cambio contante del espacio digital.

Es asi que se constatd que durante la revision del acervo hemerografico
correspondiente al periodo 2015-2018 se registrdé un incremento en la cobertura de
desapariciones, particularmente en entidades como Veracruz y Jalisco. Este aumento se
vincula con las estadisticas del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad

Publica, que reportaron un alza en la incidencia delictiva en el pais.

En la revision del periodo 2018-2024 se identificaron otros casos relevantes, como el
de la activista Claudia Uruchurtu Cruz, quien fue desaparecida en Nochixtlan, Oaxaca, en
marzo de 2021. Sin embargo, la cobertura medidtica en este periodo resulto limitada, pues en
muchos casos la atencion se centrd exclusivamente en la detencion de los presuntos
responsables, sin dar continuidad a los procesos judiciales ni visibilizar a las victimas. Esto
nos permite inferir que los casos difundidos funcionan como dispositivo de legitimidad
institucional, al presentar la detencidon como prueba de eficiencia, mientras se omite el
analisis estructural de la persistencia de esta practica por parte de agentes de seguridad en la

agenda mediatica.

Aunque se identificaron 1, 813 piezas periodisticas en los periodos senalados sobre
personas desaparecidas, los casos especificos relacionados con desaparicion forzada fueron

escasos: apenas 23 mediatizados entre 2015 y 2024. Entre ellos, el caso Ayotzinapa concentro
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la mayor cobertura y seguimiento. Lo que permite inferir que este delito ha tenido poca
representatividad en la agenda medidtica, debido a que los casos que alcanzan visibilidad
publica en los portales informativos lo hacen, en su mayoria, a partir de la reaccion
institucional. Es decir, cuando los gobiernos emiten comunicados o realizan conferencias de
prensa para anunciar la detencion de presuntos responsables, o cuando el nimero de victimas
genera un impacto medidtico, como ocurri6é en Ayotzinapa. Esto sugiere que, en ausencia de
la voz oficial, muchos casos permanecen invisibilizados. No obstante, existen casos que
pueden rastrearse en las redes sociales de colectivos de familiares de desaparecidos —como
en la red social Facebook del Colectivo Solecito de Veracruz—, quienes han encontrado en
estos espacios una via alterna para denunciar, visibilizar y exigir justicia. Este hallazgo abre
la discusion sobre el papel de las redes sociales como canales de visibilidad y agencia para

los colectivos de busqueda.

Principales hallazgos en el analisis del discurso

Con el empleo de la metodologia cualitativa, bajo la técnica del analisis del discurso
y aplicando las nociones tedricas de enunciado y enunciacion de Eliseo Verén (1993), se
identificod que, en el nivel del enunciado, tanto Aristegui Noticias como SDP Noticias
recurrieron a estrategias discursivas similares. Tipograficamente, emplearon el uso de
comillas y negritas con el fin de enfatizar expresiones claves como “desaparicion forzada”,
“sospechosos” y “levantados”. Asimismo, recurrieron al uso del discurso referido tanto
indirecto como directo para otorgar voz a los distintos actores sociales presentes en el

discurso periodistico.

Sin embargo, aunque las estrategias enunciativas fueron similares, en el nivel de la

enunciacion se evidenciaron huellas diferenciadas y elementos de significacion particulares.
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Ello responde a que, desde la perspectiva de la construccion social de la realidad, los medios
de comunicacién configuraron el acontecimiento medidtico conforme a sus propias
condiciones de produccion. En consecuencia, los mismos hechos fueron tratados de manera

distinta en los portales informativos analizados.

Esta constatacion invita a ampliar la reflexion hacia el analisis del discurso
periodistico desde enfoques tedricos centrados en la producciéon, como la teoria del
framming, la teoria de la agenda-setting o la teoria del newsmaking. Cabe senalar que esta
investigacion se limit6 al estudio del producto terminado en el proceso de produccién, es
decir, al lugar de construccion del discurso y de acuerdo con Charaudeau (2003) “esta
instancia de enunciacion no puede pretender dominar la totalidad de su propia
intencionalidad puesto que, como ser colectivo, lleva consigo varios campos de
significacion” (p. 25). De ahi que la limitacion principal consista en haber abordado sélo un
fragmento del entramado de construccion discursiva que opera en la maquina mediatica. No
obstante, el analisis realizado permitié generar una vision sobre los efectos posibles que dicho

fragmento produce.

Sobre las victimas directas

En ambos portales informativos, aunque la construccion discursiva de las victimas
directas de la violencia aparecid con mayor frecuencia en las unidades de anélisis (titular,
subtitulo y /lead), ello no se tradujo en una atencidon especial dentro de la construccion
noticiosa, debido a que no se encontrd una nota dedicada especificamente a mostrar las
identidades de las victimas; si bien en algunos casos se mencionaron sus nombres completos,
edades y ocupacion, esta estrategia de visibilizacion aparecidé de manera marginal,

generalmente en los Gltimos parrafos, sin consolidarse como un recurso relevante dentro del
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discurso informativo. Fue comin enunciarlas mediante formulaciones numéricas “los cinco”,
29 ¢

“2 de los 57, “tres jovenes”, “cinco” o “los 57, recurso que produce un efecto de borramiento

de la singularidad y una despersonalizacion de los sujetos, reducido a cifras.

En el plano de la enunciacion, se observaron diferencias 1éxicas significativas: en
Aristegui Noticias fue comun el uso de la expresion “levantados” para referirse a las victimas,
mientras que en SDP Noticias predomin6 la denominacién “los desaparecidos”. Estas
elecciones configuran efectos de sentido distintos. En el primer caso, se alude a una accion
ejercida contra las victimas, con una carga negativa que implica privacion de la libertad; la
huella de enunciacién sugiere que las victimas no desaparecieron solas ni por voluntad
propia, sino que fueron desaparecidas. En el segundo caso, la formulacion “los
desaparecidos” presenta la desaparicion como un estado, como si las victimas simplemente
hubieran dejado de ser localizadas. Esta eleccion Iéxica evita sefialar una accion violenta, lo

que contribuye a minimizar discursivamente el delito de desaparicion forzada.

Con relacion a las acciones atribuidas a las victimas, estas se orientaron
principalmente a visibilizar la violencia fisica directa ejercida contra ellas. En la construccion
discursiva, las victimas ocuparon un papel pasivo, enunciadas mediante verbos que subrayan
su condicion de objeto de la accibon —“mataron”, “asesinados”, “desaparecieron”,
“interceptados”, “detenidos”—. Esta forma de enunciacion refuerza una representacion en la
que las victimas no aparecen como agentes, sino como cuerpos sobre los que se ejerce la
violencia. Los medios privilegiaron la exposicion de la violencia fisica, pero se limitaron a
problematizar la violencia estructural, aquella que se configura en las instituciones mismas:

las entidades encargadas de garantizar seguridad y justicia son, al mismo tiempo, las que
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reproducen y ejercen la violencia al cometer el delito de desaparicion forzada, aspecto no

tratado en los portales analizados.

Sobre los victimarios

Los victimarios en estos casos de desaparicion forzada, fueron identificados como
policias estatales, municipales y miembros de grupos del crimen organizado. Los medios se
centraron principalmente en desatacar la participacion de agentes de seguridad, sin centrarse
en la posible colusiébn con organizaciones criminales. Aristegui Noticias, por ejemplo,
empled como estrategia discursiva enfatizar sobre el nimero de responsables involucrados,
como en el caso de Papantla, Veracruz donde se reportd que 40 elementos de la policia

municipal fueron presentados a declarar.

En ambos medios —Aristegui Noticias y SDP Noticias— fue comun la enunciacion
de los victimarios en términos numéricos y en plural: “6 policias”, “octavo policia”, “4
policias” o “100 elementos de la Policia Municipal”. En el caso de Papantla se destaco el
cargo de uno de los implicados, identificado como comisario de la Policia Municipal. Esta
estrategia dejo de lado el sefialamiento explicito de vinculos entre fuerzas de seguridad y
crimen organizado. Aunque Aristegui Noticias aludi6 brevemente a esta posible colusion, no

profundizo en las investigaciones ni en sus implicaciones.

En Aristegui Noticias se identifico una tendencia a la espectacularizacion del numero
de agentes implicados, mediante enunciados como: “el gobierno inform6 de un “fuerte
operativo” en el que detuvo a mas de 100 elementos de la Policia Municipal de Tierra Blanca,

vinculados al crimen organizado y abusos de autoridad” y “fueron presentados a declarar mas
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de 40 elementos de la policia municipal de Papantla, Veracruz”. Estas formulaciones ponen

el énfasis en la magnitud de los policias vinculados con las desapariciones.

En ambos medios se mencion6 al crimen organizado como parte de los victimarios y
se sugiri6 su posible colusion con las autoridades; sin embargo, las notas no profundizaron

en el analisis de dicha relacion.

Respecto a las acciones atribuidas a estos actores, fueron representados de manera
pasiva, enunciados como “detenidos” o “involucrados”, lo que refuerza su condicion de
sujetos procesados mas que de agentes activos. No obstante, los medios si destacaron sus
acciones violentas contra las victimas mediante verbos como “mataron”, “asesinaron”,
“entregaron”, “detuvieron” o “interceptaron”, consolidando su figura como ejecutores
directos de la violencia. En contraste, se otorgd escasa atenciébn a los victimarios

pertenecientes al crimen organizado.

Sobre los agentes del Estado

Ambos medios hicieron referencia tanto al gobierno federal como al estatal. En el
caso de Tierra Blanca, SDP Noticias construy6 la informacidn noticiosa principalmente a
partir de fuentes oficiales, en especial del gobierno federal mediante el uso del discurso
referido directo e indirecto. Mientras que Aristegui Noticias, aunque también otorgd mayor

visibilidad al gobierno federal, no lo configur6é como la fuente de informacion predominante.

En el caso de Papantla, Veracruz, los actores del gobierno de Veracruz fueron los més
enunciados, destacando principalmente al representante de la Fiscalia del estado. Cabe
sefalar que Aristegui Noticias se refiri6 a estos actores como instituciones genéricas “La

Fiscalia” o “La Secretaria de Seguridad Publica”, sin aludir con frecuencia a sus
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representantes particulares. En contraste, SDP Noticias optd por una estrategia de
enunciacion mas personalizada, mencionando a los actores estatales por su cargo y nombre

propio, lo que sugiere una intencion de individualizar la responsabilidad institucional.

Las principales acciones atribuidas a estos actores, se vinculan con su rol como
fuentes informativas y con un papel de informantes dentro del discurso noticioso. Esta

£9% 66

funcién se evidencia con el uso recurrente de verbos como “asegurd”, informo”, “explicd”,
“asegurd”, “dijo”, “menciond”, “comentd” o “precisd”, que los posiciona como emisores de

declaraciones oficiales, mas que como agentes activos en la resolucion de los hechos, debido

a que hasta la fecha atn no se han resulto estos casos.

En las notas sobre la disculpa publica en el caso Tierra Blanca, Veracruz, ambos
medios recurrieron a la figura del Estado para sefialar la responsabilidad en la desaparicion
forzada de los jovenes. Dicha responsabilidad se concentr6 principalmente en el sustantivo
“Veracruz”, sin especificar directamente a un sujeto en particular. El responsable es el Estado,
pero jen qué actor recae la culpa? Los medios omitieron esta precision y evitaron una
atribucion directa: ;quién fue responsable de la desaparicion y quién debe ser castigado por
los hechos? ¢Javier Duarte, Enrique Pefia Nieto, Cuitlahuac Garcia, Luis Angel Bravo? En
lugar de individualizar la responsabilidad, los medios optaron por construir una
representacion genérica de la figura estatal, diluyendo asi la identificacion de actores

concretos.

Aunque Aristegui Noticias intentd atribuir una responsabilidad directa a policias
estatales de Veracruz mediante la proposicion: “estos elementos de la policia estatal que

traicionaron su mandato vy su representacion del Estado de mil maneras”, este sefialamiento
9 9
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si bien puntual, no se extendid ni dio lugar a problematizar la responsabilidad del Estado y

de sus representantes frente a las desapariciones forzadas en el ambito federal.

Mientras que SDP Noticias retomo la declaracion del gobernador de Veracruz: “El
gobernador de Veracruz aceptd la responsabilidad del Estado en la desaparicion forzada” y
el tratamiento mediatico se politizd al centrarse en el posicionamiento del gobernador
Cuitldhuac Garcia Jiménez, quien subrayo6 que fue hasta su administracion cuando se asumié
dicha responsabilidad. El medio replico este discurso sin problematizar el papel del Estado
ni profundizar en su obligacion de reparacion del dafio, ademas de legitimar el discurso

oficial.

Sobre los familiares de las victimas

Estas fueron constituidas como fuente de informacion, mediante el uso del discurso
referido tanto directo como indirecto para incorporar sus declaraciones sobre los hechos.
También, predomind su enunciacion en plural con expresiones como “padres”, “los padres”,
“familiares” o “dos de las tres familias”, mientras que las menciones individuales por su

nombre competo o identidad fueron escasas.

Cabe destacar que Aristegui Noticias les confiridé un papel mas activo, pues no soélo
intervinieron como fuente de informacidn, sino que se les atribuyd acciones desde su
condicion de victimas indirectas, tales como “‘exigieron”, “denunciaron”, “demandaron”,
“manifestaron” o “llegaron a suplir”. En el caso de Tierra Blanca, Veracruz, el portal también
les atribuy¢ el papel de denunciantes, especialmente en las coyunturas de la declaracion del
octavo policiay de la disculpa publica. El medio reforzo la centralidad del testimonio familiar

mediante proposiciones como: “no vamos a descansar hasta no hacer justicia caiga quien
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caiga...” y “esperamos que esta situacion cambie, sobre todo en cuanto a justicia, porque si
en algo estamos mal en este pais es en el tema de la justicia”. De este modo, Aristegui Noticias
se valio de los testimonios de los familiares para denunciar, de manera indirecta, la

ineficiencia del sistema de justicia.

Mientras que, SDP Noticias les asignd principalmente el rol de informantes, con
9 ¢ L9 <6 £9% ¢¢

verbos que enfatizan su funcion declarativa como “abund6”, “puntualiz6”, “indicé”, “relatd”,

“comentd” o “afirman”, lo que limita su representacion a una dimension testimonial.

En el caso de Papantla, Veracruz, al ser SDP Noticias el medio con mayor nimero de
notas sobre el tema, se observd que priorizd la voz de las victimas indirectas en la
construccion informativa, otorgandoles un papel mas activo a través de acciones como
“relatar”, “senalar”, “exigir”, “afirmar” y “denunciar”. No obstante, aunque Aristegui
Noticias publicO menos notas sobre este caso, también otorgd relevancia a la voz de las
victimas indirectas, quienes “revelaron”, “lamentaron”, “comentaron” y “refirieron”.
Ademas, se les configur6 un papel activo mediante acciones como ‘“manifestaron”,

“demandaron”, “bloquearon” y “exigieron”.

En las notas revisadas no hubo un acercamiento que permitiera visibilizar la gravedad
de las desapariciones forzadas, ni abrieron espacio para problematizar su vinculo con una
violencia de caracter estructural. Esta omision resulta significativa, debido a que la
implicacion de agentes de seguridad en los hechos revela una crisis en el sistema de justicia
que permanece sin atencion institucional, lo que permite que estos hechos se sigan repitiendo

en diferentes partes del pais.
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Ademas, la construccion del acontecimiento medidtico se activod principalmente a
partir de la voz oficial, cuando las autoridades comunicaron el nimero de detenido y los
avances en las investigaciones. No fue una iniciativa de los medios orientada a abordar la
crisis de la desaparicion forzada como fenémeno estructural. Aunque en algunas notas se
menciond explicitamente que se trataba de desapariciones forzadas, no se profundiz6 en esta

problematica.

En el caso de la desaparicion forzada, la continuidad del delito se manifiesta en la
ausencia persistente de las victimas, ya sea con vida o sin vida. Esta condicion exige que se
haga justicia independientemente de quién se encuentre en el poder, pues el Estado, como
persona juridica (Zipellius, 1985), tiene la funcidon de garantizar la seguridad e integridad de
la comunidad. Mientras las victimas no sean encontradas, la obligacion de asegurar, hacer
valer y ejercer la justicia permanece, sin depender de la identidad del representante estatal ni

de la duracion de su mandato.

La desaparicion forzada no debe ser tratada como un asunto de partidos politicos ni
reducido a la logica de los sexenios. Por el contrario, debe existir continuidad en la atencion
de todos los casos del pasado, con el proposito de esclarecer los hechos y evitar el olvido
bajo el argumento de que pertenecen a gobiernos anteriores. En este sentido, el sexenio actual
tiene la responsabilidad de dar respuesta a estos acontecimientos, a fin de impedir la

impunidad del Estado y garantizar el derecho a la verdad y la justicia.

Finalmente, una de las limitaciones de este trabajo fue el andlisis de Ia
multimedialidad propia del periodismo digital, en el cual se retoman distintos elementos de
significacion —como imagenes y audios— que, al mismo tiempo, abren la posibilidad de ser

considerados en investigaciones futuras.
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Anexos

1. Cuarenta y tres casos documentados sobre desaparicion forzada de 2009 y 2024

2.- Enabril dcl 2010 desaparccid Jorge Parral Rabadana la cdad de 38 afios cn Camargo, Tamaulipas. Las investigacioncs sugicrenque fuc
sccucstrado por uncomando de la delincuencia organizada, dos dias despuds fuc cjecutado por militares cn ¢l Rancho “El Puerto” en Nevo
Ledn. Segiin las declaraciones de la Sceretaria de la Defensa Nacional (SEDENA) Jorge murié en un enfrentamiento entre ¢l Ejéreito y
sicarios, donde la SEDENA refirié que los ascsinados cran micmbros de Los Zetas y acusaron a Jorge de seruno de cllos, sin cmbargo, el
Ejereito manipuld las caracteristicas fisicas cn el reporte, afin de esconder su paradero. El cucrpo de Jorge fuc ocultado en una fosa comun.
En este caso sc puede ver la adjudicacion deun tipo de criminalidad a la victima, al hacerlo pasar por micmbro del crimen organizado.

4.- En octubre del 2010 desaparecio Christian Téllez Padilla, fue detenido por la Policia Municipal en Pova Rica,
Veracruz mientras circulaba en su automovil, Los agentes municipales lo rodearon y bajaron a golpes del carro, se lo
llevaron a rumbo desconocido. Christian estudiaba  Ingenieria  Industrial en la Universidad del Golfo, al dia siguiente
los medios locales publicaron que policias detuvieron a sicarios que se hacian pasar por estudiantes. Nueve anos
después de su desaparicion, la ONU responsabilizd al Estado mexicano por la  desaparicion forzada de Christian.

6.- Ln noviembre del 2012 desaparecid Arturo Figueroa Bonastre de 20 afios en el municipio de La Antigua, Veracruz por elementos
de la Policia Lstatal. Se encontraba en unas canchas de [Gthol cuando llego los agentes para delenerlo junto con olras victimas y se los
llevaron en la patrulla. Cinco afios después encontraron un fragmento dseo de Arturo en la fosa clandestina de Colinas de Santa Fe.

8.- Enagosto del 2013 fue desaparceido por elementos de la Marina Armando del Bosque Villareal de 33 afios en Colombia, Nucvo Leén.
Armando fue detenido cuando viajaba en su automdévil y sacado a la fuerza por micmbros de la Marina, segim testimonios fue llevado a
unas instalaciones provisionales de la Marina, dias después cl cuerpo de la victima fuc hallado con heridas de bala cerea de la base militar.

10 .- Lnnoviembredel 2013 desaparecio Roman Solo Vazquez de 28 afios en Sinaloa, cuatro pelicias municipales de Ahome lo detuvieron
y desde entonces se desconoce suparadero. Sumadre se encargo de recabar toda evidencia que ayudara arastrear los hechos, que después
presenidalaProcuradurfaGeneraldeusticiade SinaloayconelloselogrocomprobarquecuatropoliciasmunicipalesdesaparecieronaRoman.

12.- El 2 de septiembre del 2014 desaparecieron cinco jévenes en un tramo carretero de Cosoleacaque y Minatitlin, las
victimas son Natanahel Fernandez Alcantara, José Armando Jiménez de la Cruz, Erick Leobardo Solis Lopez, Miguel
Angel Angeles Manzano y Ileber Arturo Castillo. Fueron detenidos en un retén por la Sccretaria de Seguridad Publica
y cl Ejército; 27 dias después localizaron a una de las victimas sin vida en una fosa clandestina cn Tatahuicapan.
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15.- En marzo de 2022 once policias fucron detenidos por la desaparicién forzada de cinco jovenes cometidas en mayo del
2015 durante el operativo Blindaje Coalzacoalcos en Veracrux. Los jovenes desaparecidos son Jhonil Enriquez Orosco,
José Manuel Cruz Pérez, Héctor Manuel Facundo Ramos y Eliaquim Alvarado Villafuerte. En 2023 el gobierno de Veracruz
ofrecio una disculpa putiblica a los familiarcs dc las victimas, sin embargo, atin sc desconocc cl paradero de los jovencs.

17.- En julio dcl 2015 David Mendoza Marin, Margarita Marin Yan y Alfredo Elias Bustos fucron detenidos por policias
municipales en Ahome, Sinaloa. Segin el medio Animal Politico, [ueron detenidos por verlos sospechoses al perlenecer
a una comunidad gitana que se dedicaba a la compra y venta de autos usados. Tres afios después de la desaparicion,
cn ¢l 2018, sus cuerpos fucron localizados cn el predio Las Gruyas cn Sinaloa por un colectivo de madres buscadoras.

19.- En noviembre del 2015 desaparecieron Roman Limén Gémez, Marco Antonio Cuautle, Rogelio Rivera Osorio, Luis f\ngcl Flores,
Pedro Negrete Orca v Brayan Gerardo Torres Sandoval, quienes fucron aprehendidos por policias ministeriales en Pucbla, pucs sc les
acuso de perlenecer a labanda que robd la casa de un funcionariode la FGE. Autoridades conlirmaron que [ueron asesinados e incinerados.

21.- En marzo de 2016 desaparccieron Uriel Pérez Cruz, Luis Humberto Morales Santiago y Jesis Alan Ticante en Papantla, Veracruz.
Se presume que Policias Municipales de Papantla participaron en la detencion de los jovenes en dos episodios distintos el mismo dia.

23.- En enero del 2018 desaparecieron Antonio Russo, Rafael Russo y Vincenso Russo de nacionalidad italiana en el
municipio de Tecalitlan, Jalisco. De acuerdo con las declaraciones de los policias detenidos por las desapariciones, se
presume que Policias Municipales los entregaron a la delincuencia organizada. A la fecha se desconoce su paradero.

25.- En abril del 2018 desaparecieron Erick Lira, José Armando Martinez y Eduardo Montiel Morales en Temascal, Oaxaca. Los
jovenes eran originarios de Tlaxcala y fueron de vacaciones a Oaxaca. En su camino fueron detenidos por policias auxiliares. Segin
las investigaciones los policias los detuvieron por fallas administrativas y los llevaron a los separos municipales. Al dia siguiente tres
familiares salieron en su biisqueda, sus nombres son Eduardo Sénchez Baez, Jonathan Montiel Morales y Ubaldo Montiel Morales
quicnes también desaparccicron; en total fucron scis jévenes desaparccidos. Aln se desconoce cl paradero de los seis jovenes.

27 -Endiciembrede 2018 desaparecio José Francisco EspinozaHuerla, lueatropellado por policiasminisieriales en Aguascalientes cuando
Joséviajabaensubicicleta. Losministerialeslosubenalafuerzaalapatrullayselollevanaunparajey desdeentoncessedesconoce suparadero.
Elteléfonodelavictima fuc geolocalizado dentro de lacamionetaministerial. Los policiasministeriales fueron detenidos enabril del 2019.
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29.- En junio de 2019 policias municipales desaparecieron a Mario Villasefior Salazar en Zumpango, ksiado de
México. A ¢l y a su hermano los acusaron de robar una radio y armas de una patrulla, por lo que los detuvieron
y se los llevaron a las oficinas ministeriales donde los torturaron. El hermano de Mario fue liberade cinco dias
después, pero de su hermano no se sabe su paradero. Los policias fueron detenidos por la desaparicion forzada.

31.- En junio del 2020 Vanesa Liseth Martinez de 29 ahos y Omar Leonel Gonzilez de 22 aiios desaparecieron en
Teocaltiche, Jalisco cuando viajaban en un vehiculo. Policias municipales los detuvieron y los trasladaron a las
instalaciones de la comisaria de la policia de Teocaltiche, sin embargo, no fueron registrados en el Registro Nacional de
Detenciones y los elementos han negado que fueron detenidos. Ilasta la fecha se desconoce el paradero de las victimas.

33.- En marzo del 2021 desaparecio Crescencio Vera Vidal en un tramo carretero de Tuxpan- Potrero,
en Veracruz. Fue desaparecido por cinco policias municipales de Alamo, Veracruz quienes fueron
detenidos  por ¢l delito  de  desaparicién  forzada nueve meses después de la  desaparicion  de  Crescencio.

35.- En agosto de 2021 desaparecio Sergio David Villa Elenes de 20 afios en Culiacan, Sinaloa, Testigos aseguran que el joven fue
detenido por hombres con uniformes de la Policia Estatal y Guardia Nacional quienes se lo llevaron en una patrulla. Familiares
acusan que fueron amenazados al convocar a una manifestacion frente a la Fiscalla, hasta el momento se desconoce su paradero.

37.- En diciembre del 2021 desaparecié Heriberto Lopez Pefia de 27 afos. Familiares de la victima declararon que el joven
fue detenido por elementos de la Secretaria de Marina en el municipio de Lazaro Cardenas, Michoacdn. La familia cree
que los oficiales entregaron a Heriberto a un grupo delictivo en Pichilinguillo, desde entonces se desconoce su paradero.

39.- En enero del 2023 ocho autodefensas de Ileliodoro Castillo y Apaxtla de Castrejon tueron detenidos durante un operativo
por Policias Estatales, Ejéreito, Marina y Guardia Nacional. D¢ acucrdo con la version de la Policia Estatal, las ocho
autodcfensas fucron liberados y regresados a Apaxtla, Guerrcro cscoltados por la Policia Ministerial, Fiscalia del Lstado y la
Guardia Nacional; en el trayecio los ocho autodefensas y el chofer que los trasladaba se desviaron para evitar el tramo lederal
Tierra Calienle y segin los elementos los dejaron en los limiles de Guerrero y Michoacan, porque estaba luera de su jurisdiccion.
Desde entonces, las nueve personas desaparecieron, Algunos medios refieren que las autodefensas estan vinculados al grupo
criminal Los Tlacos y otro grupo de autodefensas denunciaron que fueron liberados en territorio de la Familia Michoacana.
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42.-Endicicmbre de 2023 agentes de trdnsito detuvicron a Antonio Sanchez, Tlcana Tvet, Victor Manucl y Honorio Lopez cuando acudian
apagar una multaa la direccion de Transito en Camerino Z. Mendoza, Veracruz. Dos de los siete victimarios implicados en la desaparicion

ya fueron detenides y se les imputd el delito de desaparicion forzada, sin embargo, de las victimas ain se desconoce ¢l paradero.

2. Linea de tiempo Tierra Blanca y Papantla, Veracruz
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El primer caso corresponde a Uriel y Luls exigr la aparicién de los jovenes. de los 3 jévenes en Veracruz. Jévenes victimas dg desaparicién
quienes fueron detenidos cuando viajaban jovenes. l forzada.
en un vehiculo, mientras que lesis se l
presume que fue detenido en un operativo 270316 Nmpxu“mmmmw
cuando iba de visita a ver a su abuela. Ot Tk 10 Skince e bl ek s 4 Snreacotn on madios i - e
Papantia, por de jovenes/ Avistegui Noticias. por la desaparicidn fozada de ovenes en Pepantial
! g eyl i
(titulares) mwmumwmumm pralhogie e Beosglogi g o
Con ciro Gémez Leyve/ Radio| Papan Rado Fému.
mwmum-m-mwm 084
080416 A 21 dias dol Caso Popanta: 8 pobcles en la el y Seosporbion o Gad | homme Lo Ocko:
José Benitez de la O de 24 affos, Mario Arturo Orozco Sanchez de 27 £114 de enero cuatro elementos de la El 17 de enero fueron detenidos el E124 de enero detuvieron
afios, Alfredo Gonzdlez Diaz de 25 afios, Bernardo Benitez Arréniz de Secretarfa de Seguridad Pdblica de delegado de la SSP Marco Conde a tres personas mas,
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3. Titulares en SDP Noticias y Aristegui Noticias

Titulares Caso Tierra Blanca, Veracruz

SDP Noticias
14-01-16 Detienen a 4 policias de Veracruz por
desaparicion de 5 jovenes
15-01-16 Padre de desaparecido en Tierra Blanca
solicita a PGR atraiga caso

16-01-16 Consignan a los 4 policias detenidos por
desaparicion de jovenes en Veracruz

20-01-16 “Matenme a mi”: Padre de desaparecido
en Tierra Blanca

25-01-16 Célula de inteligencia busca a los 5
jovenes desaparecidos en Tierra Blanca: Campa

26-01-16 Hay indicios de los 5 jovenes
desaparecidos en Tierra Blanca: Fiscalia
03-02-16 Padres de jovenes de Tierra Blanca
esperan solucion la préxima semana

04-02-16 Rechaza Campa intencion de dejar solos a
padres de desaparecidos de Tierra Blanca

08-02-16 Localizan a 2 de los 5 jovenes
desaparecidos en Tierra Blanca

08-02-16 Familiares de desaparecidos en Tierra
Blanca se manifiestan frente a Segob

08-02-16 Familiares de desaparecidos en Tierra
Blanca se manifiestan en la SEIDO

09-02-16 Veracruz se ha convertido en una fosa
clandestina: Padre de desaparecido de Tierra Blanca
09-02-16 Piden familiares de desaparecidos en
Tierra Blanca nuevos analisis médicos para
confirmar identificacion

02-09-16 Respalda Campa identificacion de 2 de los
5 desaparecidos en Tierra Blanca

10-02-16 Huella genética coincide 100% con padre
y madre: Campa sobre Tierra Blanca

10-02-16 Segob busca a peritos argentinos por caso
Tierra Blanca

10-02-16 Peritos argentinos deciden esta semana si
toman caso Tierra Blanca

23-02-16 ONU-DH sostiene reunién con familiares
de desaparecidos en Tierra Blanca

29-02-16 Detienen a otros 3 por caso Tierra Blanca

01-03-16 Tierra Blanca: ”EL octavo policia
detenido narré que mataron a nuestros hijos”

01-03-16 Desaparicion de los 5 jovenes de Tierra
Blanca fue porque los vieron “sospechosos”

Aristegui Noticias
14-01-16 5 jovenes desaparecidos en Veracruz; los
vieron por ultima vez en retén policia
14-01-16 Veracruz: 4 policias, detenidos por
“desaparicion forzada” de 5 jévenes en Tierra
Blanca
14-01-16 "Imaginese, es un infierno"

18-01-16 Van 7 policias detenidos por desaparicion
forzada de 5 jovenes en Veracruz

20-01-16 Crean pagina de Facebook sobre los
jovenes levantados por policias en Veracruz #Nos
faltan5

22-01-16 Formal prision a 4 policias por
desaparicion forzada de 5 jovenes

25-01-16 Formal prision al séptimo policia
involucrado en desaparicion de 5 jovenes en
Veracruz

27-01-16 Hay “indicios” sobre el paradero de 5
jovenes desaparecidos por policias: Fiscalia de
Veracruz

27-01-16 “No hemos encontrado ain a los jovenes
desaparecidos”: Javier Duarte

04-02-16 Veracruz:25 dias esperando el regreso de
sus hijos

04-02-16 Despiden de Sedesol -Veracruz al
abogado que atiende caso de 5 levantados en Tierra
Blanca

08-02-16 Veracruz: Hallan restos de 2 de los 5
jovenes desaparecidos en Tierra Blanca

09-02-16 Padres de levantados en Tierra Blanca
exigen segunda prueba de ADN

10-02-16 Autoridades de Veracruz, “moralmente
responsables de la desaparicion de jovenes: ONG's
10-02-16 Padres de levantados en Veracruz piden
intervencion de peritos argentinos

11-02-16 Veracruz: en cajas de carton, transportan
presuntos restos de joven de Tierra Blanca
22-02-16 Asesora la ONU en caso de jovenes
levantados por policias de Veracruz

01-03-16 Policia declara que incineraron a los 5
levantados en Veracruz; “es una declaracion mas”:
padre

01-03-16 Declaracion de policia sobre 5 levantados,
no es “definitiva”: PF

02-03-16 Investigacion sobre 5 levantados en Tierra
Blanca, “pulcra e implecable” (sic); no habra
cuestionamiento: Fiscalia de Veracruz

03-03-16 Osorio Chong y Javier Duarte se
reunieron para revisar caso Tierra Blanca
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02-03-16 Fue un error levantar a los jovenes en
Tierra Blanca: Alcalde de Playa Vicente

17-03-16 Se ha extendido busqueda de jovenes
desaparecidos de Tierra Blanca: Campa

25-03-16 En caso Tierra Blanca “llegaremos al
fondo”: Campa

08-04-16 Familiares de victimas en Tierra Blanca,
acusan a fiscalia de olvido

30-04-16 Detienen a 3 mas vinculados con caso de
desaparecidos en Tierra Blanca

03-05-16 Policia Cientifica terminé labor en Tierra
Blanca: Campa
26-05-16 Detienen a 2 mas por caso Tierra Blanca

16-06-16 Concluye busqueda de jovenes de Tierra
Blanca

14-10-16 Detienen a autor intelectual de
desaparicion de 5 jovenes en Tierra Blanca

24-01-17 Acusa padre de desaparecido que CNDH
defiende a delincuentes

01-09-17 Ofrecen disculpa publica por desaparicion
en Tierra Blanca

19-10-17 Dejan sin efecto prision a 3 expolicias por
desaparicion de jovenes en Tierra Blanca

03-03-19 Gobierno de Veracruz ofrecera disculpa
publica a victimas de Tierra Blanca

04-03-19 “Sus hijos e hija eran inocentes™: Veracruz
se disculpa por caso Tierra Blanca

05-03-19 Pese a disculpa por desaparicion no ha
habido justicia: Reclaman familiares de Tierra
Blanca

13-03-19 Fiscalia exonera a implicados en caso
Tierra Blanca de delincuencia organizada

04-03-16 Policia secuestraba, levantaba y
desaparecia personas en Veracruz: padres en CNN
17-03-16 Veracruz: confirman asesinato de uno de
los cinco jovenes levantados por policias

15-06-16 Concluyé busqueda de jovenes levantados
en Tierra Blanca: Campa

14-10-16 Cae otro presunto implicado por
desaparicion de jovenes en Tierra Blanca

16-12-16 PGR se declara incompetente para
investigar a policias involucrados en caso Tierra
Blanca

12-01-17 Caso Tierra Blanca, Veracruz: 1 afio, ni
una condena

27-02-19 Habra disculpa publica del gobierno de
Veracruz por desaparicion de 5 jovenes en Tierra
Blanca

04-03-19 Veracruz criminaliz6 a jovenes
desaparecidos CEAV

04-03-19 Veracruz ofrece disculpa publica a
familiares de cinco jovenes de Tierra Blanca:
Rochin (Video)

05-03-19 Disculpa publica por caso Tierra Blanca
debe traducirse en sanciones penales: Padres de
victimas (Video)

05-03-19 Gobiernos no generaran cambios si no se
resuelve casos Tierra Blanca y Ayotzinapa: Centro
Pro (#Entérate)

05-03-19 MP que encubrié desaparicion de 5
jovenes en Tierra Blanca, sigue activo: Madre de
victima (Entérate)

05-03-19 Caso Tierra Blanca destapo el cementerio
en el que Duarte convirti6 a Veracruz: padre de
victima (#Entérate)

05-03-19 Caso Tierra Blanca: una pelicula de terror
en la que “quien te debe cuidar es quien te entrega”
al crimen organizado

Titulares Caso Papantla, Veracruz

SDP Noticias
25-03-16 Desaparecen 3 jovenes en Papantla,
Veracruz; acusan a policias municipales
26-03-16 Investigan a 6 policias por desaparicion de
3 jovenes en Papantla, Veracruz
27-03-16 Fiscalia delega busqueda de desaparecidos
por municipales en Papantla a sus familiares
28-03-16 FGE detienen a 7 policias de Papantla por
desaparicion de jovenes
28-03-16 Dijeron que buscara a mi hijo en Sedena
de Tuxpan: Madre de desaparecido en Papantla

Aristegui Noticias
26-03-16 Veracruz: al menos siete personas
desaparecidas desde el 19 de marzo
28-03-16 Giran 6rdenes de aprehension contra
policias de Papantla, por desaparicion de jovenes
28-03-16 Veracruz: Detenidos 7 policias por
desaparicion de tres jovenes en Papantla
30-03-16 Mando tnico en Papantla, Veracruz, tras
desaparicion de jovenes
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28-03-16 Detienen a 40 policias de Papantla por
desaparicion de jovenes

29-03-16 Suman 8 policias municipales detenidos
por desaparicion de jovenes en Papantla
29-03-16 Habra mas detenciones por el caso de
jovenes desaparecidos en Papantla: Fiscalia
29-03-16 Uno de los 3 desaparecidos de Papantla
seria hermano de jefe de plaza: Version

30-03-16 Exige PRD localizar con vida a jovenes
desaparecidos en Papantla

30-03-16 CNDH manda visitadores a Papantla
31-03-16 Desaparecidos de Papantla fueron
entregados a la delincuencia organizada.
04-04-16 Implementan operativo especial para
localizar a jovenes desaparecidos en Papantla
04-04-16 Dan formal prision a 8 policias
relacionados con desaparicion de jovenes en
Papantla

27-04-16 No se dara carpetazo a casos de
desaparecidos en Veracruz: Campa (esta nota
también menciona a los de Tierra Blanca)
06-05-16 Roberto Campa se retine con familiares de
los jovenes desaparecidos en Papantla

05-11-19 Se disculpa Gobierno de Veracruz por
desaparicion forzada de jovenes en Papantla

4. Los acontecimientos en Tierra Blanca y Papantla, Veracruz

Tierra Blanca, Veracruz

José Benitez de 1a O de 24 afios, Mario Arturo Orozco Sanchez de 27 afios, Alfredo Gonzalez
Diaz de 25 afios, Bernardo Benitez Arroniz de 25 afios y Susana Tapia Garibo de 16 afios;
cuatro jovenes y una adolescente originarios de Playa Vicente, Veracruz desaparecieron el 11
de enero del 2016 en Tierra Blanca, Veracruz. De acuerdo con la recomendacion No.
5VG/2017 de la Comision Nacional de Derechos Humanos, las victimas viajaban en un
vehiculo particular del Puerto de Veracruz, hacia el municipio de Playa Vicente. En el
trayecto fueron detenidos por agentes de seguridad publica quienes argumentaron que los
jovenes iban a exceso de velocidad. Esto sucedi6 cuando llegaban al municipio de la Cuenca
de Papaloapan aproximadamente a las 12:00 h, después de una revision y al verificar que no
contaba con reporte de robo el vehiculo en el que viajaban, los dejaron libres. El dia de su
desaparicion, ocho horas después de que fueran detenidos, el vehiculo en el que viajaban fue
localizado por policias de seguridad publica en el municipio de Medellin de Bravo, Veracruz
sin las victimas.

Dos dias después de los hechos, el 13 de enero de 2016, familiares de las victimas
denunciaron ante las autoridades correspondientes que las jovenes al arribar a una gasolinera
ubicada en la carretera federal 140, cerca de un negocio comercial llamado “Super Che” en
Tierra Blanca, fueron detenidos por elementos de Seguridad Publica. A partir del 14 de enero
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de 2016 el hecho fue dado a conocer en los medios de comunicacién, en donde se difundio
que cuatro policias fueron detenidos por la Fiscalia General del estado por su participacion
en la desaparicion forzada. El 15 de enero del 2016 familiares de los jovenes desaparecidos
se manifestaron en Jalapa, Veracruz.

Para el 17 de enero fueron arrestados el delegado de la SSP Marco Conde Hernandez y el
agente Otoniel Cruz Linares y el 18 de enero fue recluido el policia Edgar Ramoén Reyes
Herminia. También, fueron puestos a disposicion tres personas quienes presuntamente
estuvieron vinculados al Cartel Jalisco Nueva Generacion e implicados en la desaparicion de
los cinco jovenes de Tierra Blanca, Veracruz.

El 19 de enero de 2016 la fiscalia general envid, via correo, tres videos relacionados con la
detencion de las victimas para que fueran analizados por sus peritos. El 22 de enero de ese
afio, la CNDH solicité al Gobierno de Veracruz medidas cautelares para salvaguardar la
integridad fisica de los padres de las victimas, debido a que varios medios de comunicacion
difundieron que algunos familiares habian sido amenazados.

El 26 de enero de 2016 familiar de una de las victimas manifesté temor de sufrir agresion en
su integridad fisica, pues el 22 y 23 de enero recibié una llamada telefonica de un integrante
del Cartel Jalisco, quien le ofreci6 ayuda que no aceptd; ademds de manifestar que las
personas que detuvieron a su hijo pertenecian a Seguridad Publica quienes guardaban
vinculos con la delincuencia organizada.

El 27 de enero se recabaron declaraciones de testigos quienes afirmaron que observaron que
las victimas de desaparicion fueron obligados a abordar una patrulla de la Secretaria
Seguridad Publica y que los policias estatales involucrados tenian nexos con el crimen
organizado.

El 17 de enero de 2016 el séptimo policia arrestado declaré el tiempo, modo y lugar en donde
fueron detenidos las victimas, quienes posteriormente fueron entregados a miembros del
Cartel Jalisco. El 18 de febrero de 2016 el octavo policia detenido declard que las victimas
fueron obligadas a abordar la parte posterior del vehiculo oficial, dos de las victimas fueron
esposados, mientras que el octavo y sexto policia detenidos abordaron el automovil de las
victimas y los condujeron al rancho “Mata Trapiche”(“EL Limoén”) y los entregaron a seis
sujetos del sexo masculino, quienes los privaron de la vida, los introdujeron en 2 tambos
metalicos con capacidad de 200 litros, les vertieron diésel, les prendieron fuego y luego se
retiraron del lugar.

El 9 de febrero de 2016 servidores publicos de la Fiscalia General pretendieron entregar a los
familiares de las victimas algunos fragmentos 6seos encontrados en el rancho “El Limén”,
ubicado en el municipio de Tlalixcoyan, Veracruz, pues peritos de la Policia Federal
afirmaron que pertenecian a dos de los cinco jovenes desaparecidos, especificamente de las
victimas Bernardo Benitez Arréniz y de Alfredo Gonzalez Diaz, no obstante, los familiares
se negaron a recibir los retos y solicitaron una segunda prueba al Equipo Argentino de
Antropologia Forense (EAAF), en la segunda prueba el EAAF corroboré que los restos
pertenecian solo a una de las victimas, a Bernardo Benitez Arroniz.

El 14 de marzo de 2016 un integrante del Cartel Jalisco detenido declard ser “halcoén” para
el Cartel Jalisco y que el 11 de enero de 2016 se encontraba en el rancho “El Limén” en
compaiiia de otras personas cuando agentes de Seguridad Publica les entregaron a las cinco
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victimas a quienes privaron de la vida, los introdujeron en tambos, les vertieron diésel para
prenderles fuego y sus restos los aventaron al rio que se encuentra en el rancho.

Seis meses después, el 17 de junio del 2016, el exsubsecretario de Derechos Humanos de la
Secretaria de Gobernacion, Roberto Campa Cifrian, anuncio el fin de la busqueda de los
cinco jovenes, aunque el caso seguiria abierto.

El 19 de julio de 2017 la CNDH emiti6 la recomendacién No. 5VG/2017 en donde concluyo
que los cinco jovenes fueron detenidos de manera arbitraria por elementos de Seguridad
Publica violando sus derechos humanos, seguridad juridica y a la libertad personal.

Finalmente, el 3 de marzo del 2019, tres afios después de la desaparicion y a casi dos afios de
la recomendacion de la CNDH, el gobernador de Veracruz pidié una disculpa publica por la
desaparicion forzada de los cinco jovenes desaparecidos y actualmente aun se desconoce el
paradero de cuatro de las victimas.

Papantla, Veracruz

El 19 de marzo del 2016, dos meses después de la desaparicion forzada de los cinco jovenes
en Tierra Blanca, Veracruz; fueron desaparecidos en hechos distintos Alberto Uriel Pérez
Cruz, Luis Humberto Morales Santiago y Jesus Alan Ticante en el municipio de Papantla,
Veracruz por elementos de la Inspeccion de Policia Municipal y particulares pertenecientes
al cartel de “Los Zetas” con el apoyo de servidores publicos.

Los hechos —de acuerdo con la Recomendacion No. 6VG/2017 de la CNDH— Alberto Uriel
Pérez y Luis Humberto Morales se encontraban a bordo de un vehiculo particular con reporte
de robo aproximadamente a las 09:00 horas en el domicilio de un conocido, cuando al lugar
arribo una unidad de la Policia Municipal y las victimas junto con el conocido intentaron
darse a la fuga, por lo que agentes de esa corporacion policial realizaron disparos hacia los
neumaticos del automovil y al detener la marcha fueron detenidos por la Policia Municipal,
solo que al conocido y testigo le permitieron que se retirara del lugar. Los hechos fueron
presenciados por Jesus Alan Ticante por lo que también fue detenido por los servidores
publicos de la Policia Municipal.

El 21 de abril de 2016 familiares de una de las victimas refirid que recibid diversas llamadas
telefonicas en las que le solicitaron cinco mil pesos para liberar a su hijo.

El 23 de marzo de 2016 la Delegacion de la SSP-Veracruz en Papantla informo a la Fiscalia
Cuarta en Papantla que no hubo registro relativos a las detenciones de las victimas y tampoco
que fueran ingresadas a las celdas de la Policia Municipal en calidad de agraviados o
presentados, después de su arresto no fueron presentados ante las autoridades.

El 26 de marzo de 2016 uno de los testigos manifestd haber escuchado que policias
municipales habian “levantado” a las tres victimas, posteriormente uno de los arrestados por
los hechos junto con otras personas privo de la vida a las victimas en el rancho “La Isla”, el
cual es utilizado “para cocinar a la gente que secuestran”, ademas de guardar los carros que
se robaban.

El 29 de marzo familiares de las victimas se manifestaron frente a Palacio Municipal para
exigir la aparicion de los jovenes, para esas fechas ya habian sido detenidos ocho elementos
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de la Policia Municipal por la desaparicion forzada de los tres jovenes. En este contexto, los
medios de comunicacion dieron difusion al caso en la agenda mediatica.

El 24 de mayo del 2016 familiar de una de las victimas declar6 en una entrevista que ese
mismo dia recibio una llamada telefonica de un hombre quien le inform6 que “unos tipos
tenian fotos y videos de los muchachos donde se veia que los estaban torturando”.

El 11 de noviembre de 2016 uno de los familiares de las victimas asegurd haber recibido
amenazas de muerte de uno de los procesados, quien ademas le reveld haber privado de la
vida a las victimas.

El 26 de enero de 2017 uno de los familiares de las victimas manifestd que un testigo le contd
que fue secuestrado y conducido a una casa de seguridad en donde observo a diversas
personas, entre las cuales estaba una de las victimas.

El 29 de septiembre de 2017 la CNDH emiti6 la Recomendacion No. 6VG/2017 en la cual
concluyd que Alberto Uriel Pérez Cruz, Luis Humberto Morales Santiago y Jesus Alan
Ticante fueron detenidos arbitrariamente por servidores publicos de la Policia Municipal, al
no ponerlos a disposicion de ninguna autoridad. De acuerdo a las constancias ministeriales y
de testimonios fueron privados de la libertad e integridad personal por personas
pertenecientes al cartel de “Los Zetas”, quienes contaron con la autorizaciéon, apoyo o
aquiescencia de policias municipales, por lo que los tres jovenes fueron victimas de
desaparicion forzada.

Finalmente, el 5 de noviembre del 2019 el gobernador de Veracruz, Cuitlahuac Garcia ofrecid
una disculpa publica a los familiares de las victimas por la desaparicion forzada de los tres
jovenes desaparecidos. A la fecha aun se desconoce el paradero de las victimas, tampoco
hubo indicios de haber encontrado restos 6seos.

267



5. Representacion de actores sociales y acciones en Tierra Blanca y Papantla, Veracruz,
en los portales Aristegui Noticias y SDP Noticias

Caso Tierra Blanca

SDP Noticias

- José Alfredo Gonzalez Diaz / Mario Arturo
Orozco Sanchez / Susana Tapia Garibo / José
Benitez de la O / Bernardo Benitez Arroniz

=5 jovenes / los 5 / los cinco / cinco / cinco
personas / las personas / 2 de los 5 / dos de ellos
/ jovenes / los jovenes / cinco jovenes / Una
adolescentes de 16 afos / victimas / los cuerpos

4 Victimas directas ) Aristegui Noticias

- José Benitez de la O, de 24 afios / José Benitez de la O / José
Benitez

- Mario Arturo Orozco, de 27 / Mario Arturo Orozco / Mario
Arturo Orozco Sinchez

- Alfredo Gonzalez Diaz, de 25 / Alfredo Gonzélez Diaz / José
Alfredo Gonzalez Diaz

- Bernardo Benitez Arroniz, de 25 / Bernardo Benitez
Arroniz / Bernardo

- Susana Tapia Garibo, de 16 / Susana Tapia/ Susana Tapia
Garibo

- 5jovenes/ Los 5/Cinco jovenes / Tres jovenes / Cuatro jovenes
/ Cinco personas / 4 hombres y una mujer / 2 de los 5 jovenes /
Dos de los jovenes / Los otros tres / Los jévenes / Ciudadanos
de Ciudad Islas / Victimas / 5 levantados / Los muchachos /
Cinco chicos / Cinco muchachos

Acciones

- Desaparicion / Sufrimiento / Tortura /
Ejecucion

- Los desaparecidos / Desaparecidas /
Honestas / Desaparecido / Levantados /
Entregados / Asesinados /“sospechosos”/
detenido / Inocentes / Retenidos

—— Adj

- Mataron / llevaron / “levantarlos”/
Criminalizar / Incinerado

etivos ;

Sustantivos — - Los desaparecidos / Restos

- Desaparecidas / Levantados / Incinerados
/ Secuestrados / Entregados / Detenidos

- Desaparecieron / Interceptados / Asesinados

————— Verbos ——/ Pertenecian / Perdieron la vida / Ejecutaron

/ Salieron / Regresaron /criminalizé
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SDP Noticias

- 4 policias de Veracruz / Los policias /Cuatro elementos
de la Secretaria de Seguridad Publica (SSP) / Agentes /
Policia estatales (sic) / Policia estatales / Policia involucrado
/ Siete policias, entre ellos el mando policial, Marco Conde
Hernandez / Octavo policia / El policia detenido es Rubén
Pérez Andrade / El octavo detenido / Cuerpos policiales

- Crimen organizado / Presunto integrante del Cartel
Jalisco / Nueva Generacion, Francisco Navarrete Sierna /
Delincuencia organizada / Cértel Jalisco Nueva Generacién

— Victimarios

——) Aristegui Noticias

- 4 policfas / Cuatro elementos de la policia adscritos a la
Delegacion de la Secretaria de Seguridad Publica (SSP) /
Cuatro agentes policiacos / 40 elementos policiacos de la
Policia Estatal / Policia Estatal / Policias estatales/ Policias
del estado de Veracruz / Elementos / Elementos de la policia
estatal / La policia / 100 elementos de la Policia Municipal /
Policias municipales / Octavo policia / octavo policia estatal /
7 detenidos / Elementos de la policia del estado / Ministerio
Publico

- Crimen organizado / Grupo criminal / Delincuencia orga-
nizada

Acciones

- Testigo / Declaracion «——— Sustantivos

- Responsables / Detenidos /
Implicado / Involucrados

- Narré / Mataron / Estuvo presente / Dijo
/ Decidieron / “levantarlos” / Entregaron /
Asesinaron

Adjetivos N

- Detenidos / Responsables / Vinculados /
Coludidos

- Trasladados / Invoculrados / Secuestrando /

«— Verbos — " Declara / Incineraron / Entregaron / Declard

/ Trabajando / Rompiendo / Traicionaron /
Encubrié

SDP Noticias g Victimas indirectas —pAristegui Noticias

- Padre / Los padres / El padre de familia / Los famil-
iares / Padre de uno de los desaparecidos / Padre de
una de las victimas

- Benitez Herrera / Bernardo Benitez / Benitez

- Adriana Gonzdlez Diaz

- José Benitez

- Carmen Garibo

- Informados «———— Adjetivos

- Solicit6 / Puntualizé / Anadi6 / Asegura

/ Expresan / Piden / Indicé / Buscaran/ ¢——  Verbos

Aprecié / Exigi6 / Acusé / Senald /
Refirieron /Afirmé / Abund6 / Reclaman /
Reconocid / Considerd

- Bernardo / Bernardo Benitez / Don Bernardo / Benitez

- Columba Arroniz

- Sus familias / Las familias / Los familiares / El padre / Los
padres / Los padres y madres / Padres de familia / Cinco
familias

Acciones

- Denuncia/ denuncian / Narré / Relat¢ / Permanece
/ Indico/ indicaron / Sentencia / Deja en claro /
Refiere / Exigen/ exigieron / Lamentd/ lamenta /
Abundo/ abunda / Finaliza / Dice/ Dijo / Sigue en
pie / Confia / Sostiene / Revela /acusé / Record6 /
Senalo / Llegaron a suplir / Afirmo / Indicé / Apunta
/ Esperan
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SDP Noticias

- PGR /Procuraduria General de la Republica (PGR)

- Subsecretario de Derechos Humanos de la Secretaria de
Gobernacion, Roberto Campa Cifrian / Campa Cifrian /
Roberto Campa / Campa / Roberto Campa, subsecretario
de Derechos Humanos de la Secretaria de Gobernacion /

El funcionario / El funcionario federal / Policia Federal /

El Estado mexicano, a través del gobernador de Veracruz,
Cuitldhuac Garcia / El subsecretario de Derechos Humanos,
Alejandro Encinas /Alejandro Encinas

- Fiscal general de la entidad / El fiscal general de Veracruz,
Luis Angel Bravo/ Fiscalia de Veracruz / Veracruz / El
gobernador de Veracruz / El gobernador / El gobierno de
Veracruz, encabezado por el morenista Cuitlahuac Garcia /
El gobierno estatal y federal, emanados del Movimiento de
Regeneracion Nacional

4—— Gobierno ——y Aristegui Noticias

- Policia Ministerial / La Secretaria de Gobernaci6n / La Segob
/ Comisién Nacional de Seguridad / Policia Federal/ PF / La
Division Cientifica de la Policia Federal / El subsecretario Roberto

e eral_" Camba / El comisionado general de la Policia Federal, Enrique

|
Q

Galindo Ceballos / El funcionario Galindo Ceballos / El gobierno
federal / Jaime Rochin del Rincén, presidente de la Comicién
Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV)/ Comisién de victimas
en México / CEAV / Secretaria de Gobernacion, Alejandro
Encinas / Fiscalia General de la Republica / Comisién Nacional de
Derechos Humanos / El gobierno federal, encabezado por Andrés
Manuel Lépez Obrador

- Lafisalia del estado / El fiscal estatal / La Fiscalia General del Estado
de Veracruz /El fiscal de Veracruz, Luis Angel Bravo Contreras /

tal Luis Angel Bravo / Fuerza Civil / Procuraduria de Justicia del estado

/ Javier Duarte / Ministerio Publico/ MP / Veracruz / Gobierno de
Veracruz / Gobierno estatal

Acciones

- Responsabilidad «—— Sustantivos — - Apoyo

- Expertos ¢ Adjetivos —— -Politicos / Expertos

- Asegur6 /Dijo /Sefalé / Considerd /Afadid

/ Menciond /Se disculpa / Asisit6 / Detalld / ——— Verbos

Ratificé / Informé / Recolectaron / Acepté /
Ofreci6 / Coment6 / Declaré

Aristegui Noticias

|

Derechos

Mario Patrén

- Asegur6 /Confirmé / Detallé /Indicé /Informé
/Realizando /Prometié /Ordend / Presentd /
Recolectaron / Sefiala / Determiné / Encargados
/ Sostuvo / Remarco / Explico / Present6 /
Ofrece / Ofrecerd / Ofrecieron / Criminaliz6/
Afirmar / Explica/ Recordd/ Emitio/ Debera/ Se
comrpometieron / Comento

- Mario Patron, directos del Centro de
Derechos Humanos Miguel Agustin Pro
Humanos ——Judrez (Centro Prodh) / Patrén Sanchez /

-Coment6 / Consider6 / Abundé /
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Verbos ——— Aiadi6 / Expuso / Coment6 / Anotd



Caso Papantla, Veracruz

SDP Noticias 44— Victimas directas ) Aristegui Noficias

- 3 jovenes/ tres jovenes / Los jovenes/ jovenes / Victi- - Siete personas/ tres y cuatro/ cuatro personas/ cuatro
mas / Jesus Alan Ticante Olmedo/ Jesus Alan Ticante / hombres / Tres jovenes / tres jovenes papantlecos/ Los
Luis Humberto Morales/ Luis Alberto Morales Santiago/ jovenes / jovenes / Jestis Alan Ticante Olmedo / Alberto Uriel
Alberto Uriel Pérez Cruz/ Uriel Pérez / Joven de 24 afios Pérez Cruz de 19 afios / Luis Humberto Morales de 18 afios /
y egresado de la facultad de ingenieria / Noé Martinez El mecanico Jesus Alan Ticante de 24 aiios
A 4
Acciones

- Desaparicion /Desaparecidos ¢ Sustantivos — - Desaparecidos / Desaparicion

- Los desaparecidos / Bajados A(Ljetivos » - Desaparecidas
/ Levantado / Entregados / Detenido

- Desaparecen /Desaparecieron /
Interceptados / Abordados —— Verbos ——» - Desaparecieron / Detenidos

SDP Noticias 4 Victimas indirectas ey Aristegui Noticias

- Familiares /Padres / Los padres / Dos de las tres familias - Familiares /Padres de familia
/ Ninfa Cruz Néjera, madre de Alberto/ Blanca Ninfa Cruz/
la sefiora Blanca/ la mujer / Constantina Olmedo, madre de
Jestis Alan

A 4

Acciones

. Manifestaciones
Sustantivos———»

- Manifestado/ Sefalaron / Bloquearon /

- Denunciaron /Sefalaron / Realto /
rbos — > Demandaron / Manifestaron / Exigir

i Y I
Exigi6 / Senal6 / Afirman / Reveld / e
Lament6 / Coment6 / Indicé
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SDP Noticias

- Policfas municipales/ Los municipales/ Policia Municipal/

Policia de Papantla / policias locales de Papantla / 6 policias/

7 policias/ siete elementos/ tres policias locales / Agentes
municipales / Los policias/ elementos policiacos/ los ele-

mentos / Un comisario / Corporaciones de seguridad / Ber-

— Victimarios

——) Aristegui Noticias

- Elementos de seguridad /Elementos de la Fuerza Civil / Tres
presuntos delincuentes / Policia Estatal / Policia Ministerial

/ Ejército / Policia Municipal/ Policias de Papantla/ Policias
municipales / Policias / Elementos policiacos / 7 policias/
Siete policias municipales/ Siete elementos policiacos / El

nardino Olmedo Castillo, comisario de la Policia Municipal comisario / Los efectivos
/ cinco subalternos / Higinio Bastidn Jiménez, conductor de
la patrulla / Los oficiales Higinio Bastian Santiago, Rufino
Pérez Baltazar, José Luis Ramiro Garcia, Benito Veldzquez
Jiménez, Reyes Leon de la Cruz, Mauro Olmedo y Bernardi-

no Olmedo Castillo

- Delincuencia organizada/ grupo de la delincuencia organi-
zada /Grupo del crimen organizado/ crimen organizado

A 4
Acciones

Sustantivos — - Participacion

- Responsables / Detenido/ detenidos «——— Adjetivos — - Responsables / Abatidos

os —— - Declarara / Detenidos

-Interceptaron /Declarar / Enfrentan / VerL
—_—

Entregaron / Detuvieron / Acabaron por
entregarlos

SDP Noticias 44—

= Las autoridades / La Fiscalia General del Estado/ FGE/
El Fiscal General del Estado, Luis Angel Bravo/ Luis Angel
Bravo, titular de la Fiscalia General del Estado (FGE)/ El
fiscal/ Bravo Contreras/ titular de la FGE/ El mandatario /
Ministerio Piblico / Serapio Nieto Vazquez / Gobierno de
Veracruz / La administracion del gobernador Cuitlahuac
Garcia Jiménez

- Javier Duarte/ Duarte / Miguel Angel Yunes/ La gestion de
Yunes

:

Acciones

- Detiene /Dijo / Informo / Senalo / Preciso / Se
disculpa/ Se disculpé / Acatan / Lament6

- Ocultaron / No acato

Derechos
Humanos

l

- Primer visitador general Explics
de la CNDH, Ismael Eslava “HRplCo
Pérez

Gobierno

-— Verl;os s

——) Aristegui Noticias

- Secretaria de Seguridad Publica del estado /El gobierno
de Veracruz / La Fiscalia/ La Fiscalia General de Veracruz

Esmla! (FGE)/ El Fiscal / Fuerza Civil / Grupo de Coordinacion de

Veracruz / Policia Ministerial

- Juez de Control/ El juez

- Informé / Se limitd / Senala

- Bjecut6 las érdenes / Otorgord las érdenes



